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CAPES

Auditoria Interna

Relatério de
Auditoria AUD/JS/KP/03/2016 (SEI 0041859)
Atividade do
PAINT AO010 PAINT 2015
Destinatario Presidéncia - PR/CAPES
Assunto Auditoria de conformidade em contratos administrativos
da Diretoria de Tecnologia da Informagao - DTI

Senhor Auditor-Chefe,

1. Trata-se de relatdrio de auditoria que, de acordo com o disposto no art. 18, incisos |, Il,

I, V, do Estatuto da CAPES, aprovado pelo Decreto n? 7.692/2012, e A¢do A0010 do Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna de 2015, pretende avaliar a gestao e os controles interno referentes
aos contratos administrativos firmados pela CAPES, por meio da sua Diretoria de Tecnologia da
Informacdo (DTI/CAPES).

OBJETIVO E ESCOPO DA AUDITORIA

2. O objetivo primordial é apresentar o resultado da avaliagao da gestao e dos controles
internos referentes aos contratos administrativos no ambito da Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI/CAPES), verificando a adequacgdo da citada gestdo a legislacdo pertinente.

3. O escopo compreende, basicamente, a analise de 2 (dois) contratos administrativos
dentre o universo de 37 (trinta e sete) contratos vigentes entre outubro/2014 e setembro/2015.

4. Apds estudo das normas aplicaveis ao programa, foi empregado questionario de
avaliacdo dos controles internos (QACI), consistindo assim, conforme define a Resolu¢ao CFC n¢
986/2003, em teste de observancia que visa constatar a razodvel seguranca nos atos da
Administracdo, e se as normas em vigor estdo sendo seguidas pelos profissionais da unidade
organizacional.

METODOLOGIA UTILIZADA

5. A auditoria foi realizada na modalidade conformidade, em que a matriz de
planejamento utilizada foi definida pela unidade Auditoria Interna da CAPES.

6. Os trabalhos se deram por meio da selecdo de 5 (cinco) processos referentes a
contratacao e execucao, requeridos a area auditada por meio das Solicitacdes de Auditoria n2 001,
002 e 003/2015, de 01/10/2015, 13/10/2015 e 23/12/2015 respectivamente.

7. Para a selecdo de amostragem dos processos auditados, foi utilizado o critério de
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amostragem aleatdria simples, a qual ndao possibilita a extrapolagdo das conclusdes obtidas a partir
dos processos analisados para o universo das contratagdes realizadas pela DTl no periodo em analise.

8. O volume de recursos aplicado nos contratos auditados corresponde a um montante de
RS 1.418.356,90 (Um milh3o, quatrocentos e dezoito mil, trezentos e cinquenta e seis reais e noventa
centavos).

Processo 23038.002168/2014-31 e
Administrativo [ 05-008001/2013-01 23038.005204/2015-08
Processode 153038 003527/2014-78 23038.008031/2014-00
lexecuc¢ao
Modalidade Inexigibilidade Pregao
D N . |18/2014 - Prestacao de servicos de
Ampliagdo da solucdo e adequagdo |. [ -
e . informatica na aferi¢do e contagem
do direito de uso das licengas da ! ! 4
e~ ~ A s dos servigos dimensionados,
Licitacao Solugdo de Inteligéncia Analitica ..
. conforme técnica de contagem de
Integrada para o ambiente ~
corporativo da CAPES Pontos por Fungao (APF) -
P ' Mensuragao de Software
|Contrato 04/2014 040/2014
Empresa SAS Institute Brasil Ltda Eficacia Organizacao LTDA
R$ 413.520,00
Valor R$ 591.316,90
R$ 413.520,00 (aditivo)
Total RS 1.418.356,90
9. Como fundamento legal para esta auditoria, além da Lei Geral de Licitagdes (Lei nQ.

8.666/1993), foram utilizados leis, decretos, julgados do TCU, manuais, assim como demais instrugdes
normativas pertinentes ao tema.

10. Nesse contexto, foram elaboradas questdes de auditoria interna comuns aos dois
contratos analisados. As respostas ao questionario foram consolidadas e analisadas levando-se em
conta critérios de relevancia, materialidade, risco e oportunidade.

RESULTADO DOS TRABALHOS

11. Foram registradas 06 constatacdes de auditoria — que implicaram em 08 propostas de
encaminhamento.

12. As constatagOes estdo listadas no anexo "Demonstrativo das Constatagdes" e dao
suporte as analises constantes da conclusao deste Relatério de Auditoria.

13. Conforme boas praticas de auditoria, a versdo preliminar do relatério da auditoria
realizada foi remetida a DTI em 03/02/2016, com a finalidade de obter comentarios dos gestores, que
responderam por meio do Memorando 9 (0015537), sendo as argumentacdes analisadas no anexo
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deste relatério, por cada achado de auditoria.
CONCLUSAO

14. Diante das analises efetuadas e das constatacdes a serem relatadas, entendemos que
as recomendacdes exaradas neste relatério devem ser adotadas pelo[s] gestor[es].

15. Cumpre observar que o objetivo do presente relatério é o de assessorar os gestores
para uma melhor seguranca processual e alcance de objetivos estratégicos operacionais, auxiliando,
orientando e avaliando a administracdao no desenvolvimento de suas atribuicdes.

16. Conforme preceitua o The Institute of Internal Auditors:

“A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva que presta servigos de avaliagdo e
de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organiza¢do, auxiliando-a em alcancar seus objetivos, com uma abordagem sistemdtica e
disciplinada apara avaliagdo e melhoria da eficdcia dos processos de gerenciamento de riscos,
de controle e de governancga corporativa.”

17. Assim, tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel,
submetemos o presente Relatério de Auditoria a consideragao da Presidéncia da CAPES, para
conhecimento e apreciagao.

18. E o relatério.

Joquebede dos Santos Antevere Silva

Assistente em C&T - Auditoria Interna

Karina Polegatch

Assistente em C&T - Auditoria Interna

De acordo, encaminhe-se a Presidéncia da CAPES (c/c a DTI), para conhecimento e
apreciacao.

Marcos Mendonga da Silva

Auditor-Chefe

Documento assinado eletronicamente por Joquebede dos Santos Antevere Silva, Assistente em
Ciéncia e Tecnologia, em 22/03/2016, as 12:27, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 25, inciso Il, da Portaria n2 01/2016 da Capes.
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Documento assinado eletronicamente por Karina Polegatch, Assistente em Ciéncia e Tecnologia,
em 22/03/2016, as 12:27, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 25, inciso
Il, da Portaria n2 01/2016 da Capes.
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Documento assinado eletronicamente por Marcos Mendonga da Silva, Auditor(a)-Chefe, em
22/03/2016, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 25, inciso Il,
da Portaria n2 01/2016 da Capes.
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_ 'l'_ ‘|:'__ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e L 2! http://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?

ANEXO |

DEMONSTRATIVOS DA CONSTATAGOES

ACHADO 1: AUSENCIA DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR QUE CONSIDERASSE SOLUGOES DE
MERCADO ALTERNATIVAS.

CRITERIOS

Lei 8666/93, art. 25: £ inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competi¢cdo, em
especial: | - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que sO possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a preferéncia de
marca, devendo a comprovagdo de exclusividade ser feita através de atestado fornecido pelo
orgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o servigo,
pelo Sindicato, Federacdo ou Confederacdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades
equivalentes; § 1o Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos,
experiéncias, publica¢des, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e
indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacéo do objeto do contrato.

IN n24/2010/SLTI/MP, art. 11: http://www.governoeletronico.gov.br/sisp-conteudo/nucleo-de-
contratacoes-de-ti/modelo-de-contratacoes-normativos-e-documentos-de-
referencia/documentos-da-in-4-2010

Acérddo 822/2007 — P: 43. No que tange a Carta de Exclusividade n.? 005/2005 (fl. 1289),
partilhamos o entendimento segundo o qual a ASSESPRO informa tdo-somente que a Link-Data
é fornecedora exclusiva do sistema ASI. Destacamos ainda que certificados fornecidos por
associagbes de software, atribuindo a determinadas empresas exclusividade de um produto,
tém sido utilizados como se s6é aquele produto fosse capaz de atender determinadas
necessidades, quando na verdade um mesmo servico pode ser prestado utilizando-se
diferentes produtos. Aponta nesta dire¢Go o relatorio do Ministro-Relator Adylson Motta,
condutor do Acdrddo n.2 2.222/2004 - 22 Cadmara: ‘52. O atestado de exclusividade apresentado
pela empresa declara-a como detentora exclusiva de um determinado produto no rol de
fornecedores associados a Associagdo Brasileira das Empresas de Monitoramento de
Informacdo - Abemi e pela Associa¢cdo Brasileira de Empresas de Software - ABES. A
exclusividade do produto néo estd em questdo, a do servigo, sim. O ponto principal é que houve
contratagdo direta de um produto em vez do servico de que eventualmente se ressentia a
administragdo, e isso é irregular. Ainda que o produto atenda a necessidade do Orgdo, a
inversdo da Idgica na contratagcdo corrompeu todo o processo. Ndo se delineou os servigos
necessdrios anteriormente a busca de solu¢do no mercado; antes, desenhou-se a necessidade
publica a partir das caracteristicas do produto exclusivo’. 44. Nesta esteira, avulta evidenciar
que, embora o ASl possua caracteristicas que o diferenciem de outros programas, conforme
Carta de Exclusividade n.2 0004/2006 (fl. 1290), este fato ndo implica que o objeto do contrato
seja um servigo de natureza singular, que s6 possa ser fornecido pela Link-Data. 46. Ademais, o
fato de inumeros outros drgdos publicos utilizarem o sistema ASI néo é fundamento para a
contratagdo direta, haja vista a existéncia atual no mercado de uma grande quantidade de
empresas fornecedoras de softwares similares, fruto da rdpida evolugdo tecnoldgica, o que
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viabiliza a realizag¢do de licitagdo.

e Acérdao 740/2004-TCU-P: Ndo resta comprovada a impossibilidade do emprego de marca
diversa. A pesquisa usada como referéncia, mostrando que a maioria das instalagbes regionais
utiliza Oracle, demonstra que hd viabilidade de competicdo (...). Para que fosse caracterizada a
inviabilidade de competigcdo, seria necessdrio demonstrar, preliminarmente, que somente a
solugdo escolhida permitiria a obtengéo do objeto desejado. (...) Por fim, ndo é demonstrada a
economicidade da contrata¢do em relagdo a outros bancos de dados.

ANALISE DAS EVIDENCIAS

Na andlise do processo 23038.008001/2013-01 referente ao contrato de “Ampliagcdo da solugdo e
adequagdo do direito de uso das licen¢as da Solugdo de Inteligéncia Analitica Integrada para o
ambiente corporativo da CAPES”, foi verificada a auséncia de estudo técnico preliminar que
comprovassem a inviabilidade de competicao.

De acordo com o constante no artigo 12 da Instrugdo Normativa n® 04/2010/SLTI/MP, deve constar no
processo uma descricdo do levantamento feito para identificar quais solucdes de Tl existentes no
mercado atendem aos requisitos estabelecidos, de modo a alcangar os resultados pretendidos e
atender a necessidade da contratacao.

A equipe de planejamento da contratagao, no documento de analise da viabilidade da contratagao
(fls. 07/18), realizou um mapeamento das necessidades da CAPES de forma detalhada, relacionando
cada funcionalidade técnica as necessidades de negdcio. S3o citados, no mesmo documento, os
diferenciais da solucao SAS em relacao a outras solucdes disponiveis e apontadas as funcionalidades
gue a solugao SAS oferece e as outras solucdes nao.

No parecer anexado a fl. 187 do processo em questdo, a DTl afirma que “entre as vdrias solugées de
mercado identificadas, a solu¢éo da empresa SAS Institute Brsil LTDA foi a unica que apresentou os
requisitos e caracteristicas técnicas que melhor atendem as necessidades da CAPES. A comercializagdo
dessa solugdo é exclusiva da empresa SAS, razdo pela qual justifica a modalidade de contratacéo.”
(grifo nosso)

A DTI também apresentou carta de exclusividade fornecida pela Associacao Brasileira de Software —
ABES (fls. 209-214) a qual certifica que a SAS Institute Brasil LTA é a Unica representante no Brasil da
empresa SAS Institute Inc., autorizada a comercializar e a prestar servicos de manutencao, suporte
técnico, atualizacdes, correcdes e novas versdoes dos 194 programas para computador listados na
carta.

Acerca do tema, o Exmo. Ministro Ubiratan Aguiar, assim se manifestou em seu voto condutor do
Acérddo 740/2004-TCU-P referente a aquisi¢do de licencas do banco de dados da Oracle pelo TST, por
inexigibilidade de licitagao:

“Ndo resta comprovada a impossibilidade do emprego de marca diversa. A pesquisa usada
como referéncia, mostrando que a maioria das instala¢des regionais utiliza Oracle,
demonstra que hd viabilidade de competi¢do (...). Para que fosse caracterizada a
inviabilidade de competi¢cdo, seria necessdrio demonstrar, preliminarmente, que somente a
solucdo escolhida permitiria a obtencdo do objeto desejado. (...) Por fim, ndo é
demonstrada a economicidade da contratagcéo em relagéo a outros bancos de dados.”
(grifo nosso)

Sobre a comprovacdo de exclusividade, a Lei 8666/93 assim prevé:

“Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial:
| - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que s6 possam ser fornecidos
por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a preferéncia de
marca, devendo a comprovagdo de exclusividade ser feita através de atestado fornecido
pelo drgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o
servigo, pelo Sindicato, Federagdo ou Confederagdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades
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equivalentes;”

O TCU também dispds sobre o assunto no Acérddo 822/2007 — Plenario:

“43. No que tange a Carta de Exclusividade n.° 005/2005 (fl. 1289), partilhamos o
entendimento segundo o qual a ASSESPRO informa tdo-somente que a Link-Data é
fornecedora exclusiva do sistema ASI. Destacamos ainda que certificados fornecidos por

associacoes de software, atribuindo a determinadas empresas exclusividade de um

produto, tém sido utilizados como se so aquele produto fosse capaz de atender

determinadas necessidades, quando na verdade um mesmo servico pode ser prestado

utilizando-se diferentes produtos.

Aponta nesta dire¢do o relatdrio do Ministro-Relator Adylson Motta, condutor do Acdrddo
n.2 2.222/2004 - 22 Cadmara: ‘52. O atestado de exclusividade apresentado pela empresa
declara-a como detentora exclusiva de um determinado produto no rol de fornecedores

associados a Associagdo Brasileira das Empresas de Monitoramento de Informagdo - Abemi

e pela Associacdo Brasileira de Empresas de Software - ABES. A exclusividade do produto

ndo estd em questdo, a do servico, sim. O ponto principal é que houve contratacdo direta

de um produto em vez do servico de que eventualmente se ressentia a administracdo, e

isso é irreqular. Ainda gque o produto atenda a necessidade do drgdo, a inversGo da l6gica

na _contratacdo corrompeu todo o processo. Ndo se delineou os servicos necessdrios

anteriormente a busca de solucdo no mercado; antes, desenhou-se a necessidade publica a

partir das caracteristicas do produto exclusivo’. 44. Nesta esteira, avulta evidenciar gue,

embora o AS| possua caracteristicas que o diferenciem de outros programas, conforme

Carta de Exclusividade n.2 0004/2006 (fl. 1290), este fato néo implica que o objeto do

contrato seja um servico de natureza singular, que so possa ser fornecido pela Link-Data.

46. Ademais, o fato de inumeros outros orgdos publicos utilizarem o sistema ASI ndo é

fundamento para a contratacdo direta, haja vista a existéncia atual no mercado de uma

grande guantidade de empresas fornecedoras de softwares similares, fruto da rdpida

evolugdo tecnoldgica, o que viabiliza a realizagdo de licitacdo.” (Grifo Nosso).

Ainda, a Procuradoria Federal, no parecer n2 375/2013 (fls. 232/236) em que examina a minuta do

contrato, assim recomendou no item 18:

“..recomenda-se que a darea técnica justifique de maneira mais robusta a escolha da
solucao, atestando que as funcionalidades descritas como Unicas do software sao
realmente essenciais para o uso que lhe serd dado pela Capes e estdo ausentes em

qualquer outra solugdo existente hoje no mercado.” (grifo nosso).

Constata-se que a DTl entendeu pertinente a preferéncia pela solugdao da SAS, sem comprovar, no
entanto, que as funcionalidades encontradas somente na solu¢ao SAS sao essenciais e indispensaveis

para o atendimento as necessidades da CAPES. Também, ao se proceder a inexigibilidade, foi inibida a

oportunidade de outras empresas adequarem suas solucdes as necessidades apontadas pela CAPES.

Diante do exposto, resta evidenciado que a escolha da solugdo contratada foi executada sem um
estudo técnico preliminar que a amparasse, mediante um levantamento de mercado consistente e
previsto na legislacdo, sobre solu¢des disponiveis em mercado que pudessem atender as
necessidades da CAPES. Tal procedimento pode ter impossibilitado a Administracao a contratacao da

melhor solucdo que atendesse aos aspectos da eficacia, eficiéncia e economicidade.

COMENTARIO DOS GESTORES

“Trata-se de recomendacdo direcionada as contratacées posteriores realizadas pela DTI, ndo sendo de

aplicagdo imediata nos processos sob andlise.

Entretanto, para melhor compreensdo do nosso entendimento, esclarecemos que:

1. O Estudo Técnico Preliminar (Inciso XIll, art. 22 da IN 04/2014) que corresponde a Andlise de
Viabilidade da Contratagdo (Inciso Xll, art. 22 da IN 04/2010), o qual acompanha o processo
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23038.008001/2013-01 (fls 07/18), apresenta o item Comparag¢do entre Solu¢bes Similares ao
SAS (fls 15/16), que lista diferentes solugdes disponiveis no mercado, entre as quais SPSS, Miner
X R, MathLab e Minitab. Assim, inferimos que o item “b”, Inciso | do Art. 11 (IN 04/2010) foi
atendido;

2. O SAS apresenta os requisitos e caracteristicas técnicas que melhor atendem as necessidades da
Capes, como por exemplo, alta performance e velocidade de resposta na andlise de grande
quantidade de dados (terabyte), quando comparado as outras solugdes disponiveis no mercado;

3. Atualmente possuimos alguns modulos SAS instalados no nosso ambiente corporativo e uma
equipe técnica com know-how construido nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses. A adogdo de
outra solugdo seria, de certa maneira, onerosa para a este Orgdo, uma vez que implicaria em
nova capacitacdo daquela equipe.

4. Em tempo, salientamos que o referido processo objetivava, também, a renovacgdo das licengas
atualmente em uso da solugdo SAS;

5. A opgdo pela Inexigibilidade de Licitagdo decorre da concorréncia entre os requisitos e
caracteristicas técnicas apresentadas pela solugdo SAS com o Inciso | do Art. 25 da Lei 8.666/93.
Lembramos que a empresa SAS Institute Brasil Ltda. era, no momento da contratagdo,
detentora de exclusividade, sendo, portanto invidvel a competigdo (art. 25 da Lei n© 8.666/93).”

ANALISE

Apesar da recomendacao desta Auditoria Interna ser direcionada as proximas contratagbes, nao
houve manifestacao a respeito das medidas a serem adotadas pela DTI para atendé-la.

Quanto aos esclarecimentos apresentados, a DTl afirma que, na comparagao feita entre as solugdes
similares e a solugdo SAS, foram apontadas as caracteristicas e requisitos que melhor atendam as
necessidades da Capes. O fato de existirem outras solugdes disponiveis no mercado demonstra, a
principio, que ha viabilidade de competi¢gao. Conforme entendimento do TCU no voto condutor do
Acérddo 740/2004-TCU-P, ja relatado, para que fosse caracterizada a inviabilidade de
competicao, seria necessario demonstrar, preliminarmente, que somente a solucdao escolhida
permitiria a obteng¢ao do objeto desejado, o que nao ocorreu no caso em analise.

Reitera-se o entendimento do TCU no relatdrio do Ministro-Relator Adylson Motta, no Acérdao n.2
2.222/2004 - 22 Camara: "A exclusividade do produto ndo estd em questdo, a do servigo, sim. O ponto
principal é que houve contratagdo direta de um produto em vez do servigo de que eventualmente se
ressentia a administragdo, e isso é irreqular. Ainda que o produto atenda a necessidade do orgdo, a
invers@o da Idgica na contratacéo corrompeu todo o processo. Ndo se delineou os servicos necessdrios
anteriormente a busca de solu¢do no mercado; antes, desenhou-se a necessidade publica a partir das
caracteristicas do produto exclusivo’. 44. Nesta esteira, avulta evidenciar que, embora o ASI possua
caracteristicas que o diferenciem de outros programas, conforme Carta de Exclusividade n.°
0004/2006 (fl. 1290), este fato ndo implica que o objeto do contrato seja um servigo de natureza
singular, que s6 possa ser fornecido pela Link-Data."

Por fim, a onerosidade para a CAPES, relativa a capacitacao de equipes ao adotar outra solugao,
precisaria ser demonstrada para fins de comprovacdo de inviabilidade de contratacdo de uma solugao
diferente da existente no érgao.

Assim, deve ser mantida a recomendacao inicialmente proposta para a constatacao 01.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
Recomendar a DTI que:
1.1 Comprove, nas proximas contratagdes em que seja adotada a inexigibilidade, a inviabilidade da

contratagdo, por meio de estudos técnicos preliminares que considerem as solugdes de TI disponiveis no
mercado, sem atribuir preferéncia a marca no momento do planejamento da contratagdao, em atendimento
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aos incisos I, IT e III, art. 11 da IN0O4/2010/SLTI/MP e ao art. 25 da Lei 8.666/93.

ACHADO 2: AUSENCIA DE ORCAMENTO DETALHADO EM PRECOS UNITARIOS (PROCESSO Ne
23038.008001/2013-01)

CRITERIOS

e IN n24/2010/SLTI/MP, Inc. VII, § 12, art. 17: § 12 O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd
elaborado pela Equipe de Planejamento da Contrata¢cdo e conterd, no minimo, as seguintes
informacgdes: VIl - estimativa de pregos, conforme art. 15, inciso IV; Art. 15, Inc. IV:

e IN n24/2010/SLTI/MP, art. 15: A Estratégia da Contratagdo serd elaborada a partir da Andlise
de Viabilidade da Contratacgdo e do Plano de Sustentagdo, contendo no minimo: IV - elaborac¢do,
pelos  Integrantes = Administrativo e  Técnico, do or¢camento detalhado em
pregos unitdrios, fundamentado em pesquisa no mercado, a exemplo de contratagées similares,
valores oficiais de referéncia, pesquisa junto a fornecedores ou tarifas publicas.

ANALISE DAS EVIDENCIAS

E na fase de Planejamento da Contratacdo que deve ser realizada, de forma adequada, a estimativa de
precos, conforme diz o Inc. VII, § 19, art. 17, INO4:

$ 12 O Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico serd elaborado pela Equipe de Planejamento
da Contratagdo e conterd, no minimo, as seguintes informagoes:

VIl - estimativa de pregos, conforme art. 15, inciso IV; Art. 15, Inc. IV:

Art. 15. A Estratégia da Contratacdo serd elaborada a partir da Andlise de Viabilidade da
Contratacgdo e do Plano de Sustentagdo, contendo no minimo:

IV - elaboracdo, pelos Integrantes Administrativo e Técnico, do or¢amento detalhado em
precos unitdrios, fundamentado em pesquisa no mercado, a exemplo de contratacées
similares, valores oficiais de referéncia, pesquisa junto a fornecedores ou tarifas publicas;
(grifo nosso).

Na Nota Técnica 38/2013-CSUP/CGLOG/DGES (fl. 189) foi solicitado a DTI:

“a explicitagdo do valor unitdrio dos softwares cotados em outros drgdos. Em muitas
pdginas, incluindo a 187 e 188, sdo apresentados apenas valores globais. E necessdrio
montar uma tabela com o valor unitdrio do software que a DTI deseja adquirir com o pre¢o
praticado no mercado nacional. A tabela deve apresentar as cinco solugbes que a Capes
deseja, junto com os valores unitdrios orcados para esta Fundagdo e o contratado pelos
demais dérgdos da administragéo {(...)”

Também a Procuradoria Federal, no Parecer n2 375/2013 (fl. 234v), observou que:

“a DTl apresentou a tabela da fl. 215, com propostas de empresas ndo identificadas, onde
apenas a contratagdo da empresa X corresponde ao mesmo objeto que a CAPES pretende
contratar, com valor inferior ao da proposta da CAPES. Além disso, ndo foi explanado o
motivo de ndo ter sido utilizado, para comparagdo, os precos dos contratos com outros
Orgdos publicos, como solicitado a fl. 189. Necessdrio, pois, que a DTl complemente a
pesquisa de precos e justifique a discrepdncia de valores.”

Em resposta (fls. 313/314), a DTl informou a dificuldade de se coletar e comparar valores, visto que os
pacotes de softwares sao personalizaveis, sendo raros os casos de similaridade.

A estimativa de precos apresentada pela DTl ndo permite extrair informacdes suficientes para
comprovar que o valor cobrado pela empresa anteposta estd dentro do preco de mercado e nao
demonstra, portanto, a vantagem econdmica na contratacdo pretendida.

COMENTARIO DOS GESTORES
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“Trata-se de recomendacdo direcionada as contrata¢des posteriores realizadas pela DTI, ndo sendo de
aplicagdo imediata nos processos sob andlise.

Entretanto, para melhor compreenséo do nosso entendimento, esclarecemos que:

1. O Orcamento Detalhado em Pre¢o Unitdrio da solu¢do pretendida, adquirida por outras
empresas, encontra-se encartado nesse processo as folhas 190/195. Por forca contratual,
alegada pela propria SAS, ndo foi possivel revelar o nome dessas empresas;

2. Os valores do Or¢camento Detalhado ndo diferem dos valores presentes na Proposta Comercial
constante as folhas 65/85 encaminhada a Capes;

3. Os valores presentes na Proposta Comercial foram utilizados na elaboragdo da Andlise de
Viabilidade da Contratacdo (fls. 11 e 12).

4. Entendemos que procedimento de Planejamento da Contratacdo foi falho, apenas, ao ndo
detalhar, em Precos Unitdrios, os softwares cotados em outros Orgéos Publicos.”

ANALISE

Apesar da recomendacdao desta Auditoria ser direcionada as préximas contratacdes, ndo houve
manifestacao a respeito das medidas a serem adotadas pela DTI para atendé-la.

Quanto aos esclarecimentos apresentados, reitera-se que o orcamento anexado as folhas 190/195 sdo
compostos apenas de valores globais.

Cabe salientar, ainda, que nao constitui boa pratica tomar por base apenas o orcamento entregue
pela empresa alvo da contratagdo por inexigibilidade. Ao se proceder dessa forma, o valor de mercado
praticado ndo pode ser verificado.

O procedimento, portanto, foi insuficiente ao ndao atender integralmente ao inciso IV do art. 15 da IN
SLTI 04/2010.

Dessa forma, deve ser mantida a recomendacao inicialmente proposta para a constatacao 02.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
Recomendar a DTI que:

2.1 Elabore, mesmo em casos de inexigibilidade, orcamento detalhado em precos unitarios,
fundamentado em pesquisa no mercado, a exemplo de contratagdes similares, valores oficiais de
referéncia, pesquisa junto a fornecedores ou tarifas publicas, de acordo com o inciso IV, art. 15 da IN
SLTI 04/2010.

ACHADO 3: AUSENCIA DE APROVACAO JURIDICA PARA A CONTRATACAO (PROCESSO N¢
23038.008001/2013-01)

CRITERIOS

e Acérdao TCU n2 521/2013-P: 9.2.2. caso venha a discordar dos termos do parecer juridico, cuja
emissdo estd prevista no inciso VI e no pardgrafo tnico do art. 38 da Lei n® 8.666/1993, deverd
apresentar por escrito a motivacdo dessa discorddncia antes de prossequir com os
procedimentos relativos a contrata¢cdo, arcando, nesse caso, integralmente com as
consequéncias de tal ato, na hipdtese de se confirmarem, posteriormente, as irregularidades
apontadas pelo drgdo juridico.

e Lein?8.666/93, art. 38: As minutas de editais de licitagdo, bem como a dos contratos, acordos,
convénios ou ajustes devem ser previamente examinadas e aprovadas por assessoria juridica da
Administracéo.

ANALISE DAS EVIDENCIAS
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A Lei n? 8.666/93, em seu artigo 38, paragrafo Unico, assim determina:

“As minutas de editais de licitagdo, bem como a dos contratos, acordos, convénios ou
ajustes devem ser previamente examinadas e aprovadas por assessoria juridica da

Administracéo.”

A minuta de contrato entre a CAPES e a SAS Institute Brasil Ltda foi submetida a andlise juridica da
Procuradoria Federal-PF/CAPES. Em seu parecer n? 375/2013 (fls. 232 a 236), a PF concluiu pela
possibilidade de celebracao do contrato desde que previamente atendidas as recomendacgdes

contidas no referido parecer.

A DTI, bem como a CGLOG, alegam que a contratacdo foi autorizada pela PF no documento de andlise

processual constante a fl. 318.

No que pese a DTl haver formalizado comentdrios acerca do atendimento a algumas das
recomendac¢bes do parecer da PF e discordancia em relagdo a outras (memorando n® 221/2013 - fls.

313 e 314), as seguintes recomendacdes ndo foram atendidas:

- item 18 do parecer: “..recomenda-se que a drea técnica justifique de maneira mais robusta a
escolha da solugdo, atestando que as funcionalidades descritas como unicas do software sdo
realmente essenciais para o uso que lhe serd dado pela Capes e estdo ausentes em qualquer outra

solugdo existente hoje no mercado.”

“

- item 28 do parecer: “..os autos devem ser instruidos com a aprova¢do motivada do Termo de

Referéncia pela autoridade competente.”

“

- item 33 do parecer: “..necessdrio, pois, que a DTl complemente a pesquisa de precos e justifique a

discrepdncia de valores.”

- item 43 do parecer: “..deve ser juntado aos autos, pela DTI, documentag¢do contendo a informagdo
de que aquela Diretoria adotou as medidas necessdrias a verificagdo e confirmagdo das informagdes

constantes do certificado de exclusividade”.

Cabe destacar que algumas das alteracdes recomendadas pela PF foram realizadas. Entretanto, os
autos nao foram devolvidos a Procuradoria para analise quanto ao atendimento das referidas

recomendacgdes.

O processo foi submetido a andlise juridica novamente somente por ocasido da intencdo de

aditamento ao contrato 04/2014.
Assim dispde o TCU no Acorddo n® 521/2013-P:

“9.2.2. caso venha a discordar dos termos do parecer juridico, cuja emiss@o estd prevista
no inciso VI e no pardgrafo unico do art. 38 da Lei n® 8.666/1993, deverd apresentar por
escrito a motivagdo dessa discorddncia antes de prosseguir com os procedimentos relativos
a contratagdo, arcando, nesse caso, integralmente com as consequéncias de tal ato, na
hipdtese de se confirmarem, posteriormente, as irregularidades apontadas pelo orgdo

juridico.”

Diante do exposto, ndao se pode considerar que a contratacao foi autorizada pela Procuradoria

Federal.

COMENTARIO DOS GESTORES

“Trata-se de recomendagdo direcionada as contratagées posteriores realizadas pela DTI, ndo sendo de

aplicagdo imediata nos processos sob andlise.

Entretanto, para melhor compreenséo do nosso entendimento, esclarecemos que:

1. Como mencionado por essa Auditoria, a DTI apresentou o memorando 221/2013-DTl/Capes (fls.
263/264), no qual expbe suas justificativas e atendimentos as recomendagdes formuladas pela
Procuradoria Federal. A época, a DTl entendeu que tais justificativas exauriram as consignag¢des
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daquela Procuradoria Federal.

2. Entretanto, a DTl reconhece sua falha no procedimento de tramitagéo de processos, quando do
ndo encaminhamento dos autos para nova apreciagdo pela Procuradoria Federal;

3. Informamos, ainda, que a DTl ndo tinha a época da tramita¢Go do referido processo,
conhecimento do Acorddo TCU n° 521/2013-P. o qual determina a obrigatoriedade de
manifestagdo nos autos do processo, quando da discordédncia do conteudo de pareceres
proferidos pela Procuradoria Federal;

Assim, a DTl compromete-se nos proximos processos de contratagdo tramitados por esta Diretoria,
observar imperiosamente o procedimento aplicado, bem como o atendimento do referido Acorddo
frente as recomendagdes proferidas pela Procuradoria Federal.”

ANALISE
A area auditada se comprometeu a atender a recomendacao para as proximas contratacoes.

Deve ser mantida, para as préximas contratagdes, a recomendagao inicialmente proposta para a
constatacdo 03.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
Recomendar a DTl que:

3.1 Ao celebrar contratos ou termos aditivos, apresente, por escrito, a motivagao da discordancia dos
termos do parecer juridico antes de prosseguir com os procedimentos relativos a contratacao,
reconhecendo que nao houve aprovacao da Procuradoria Federal, arcando, assim, com as
consequéncias de tal ato, na hipdtese de se confirmarem, posteriormente, as irregularidades
apontadas.

ACHADO 4: AUSENCIA DE TERMO DE REFERENCIA ASSINADO (PROCESSOS N.2 23038.008001/2013-
01 E 23038.002168/2014-31)

CRITERIOS

e Decreto n2 5.450/2005, § 19, art. 30: O processo licitatério poderd ser realizado por meio de
sistema eletrénico, sendo que os atos e documentos referidos neste artigo constantes dos
arquivos e registros digitais serdo vdlidos para todos os efeitos legais, inclusive para
comprovacgdo e prestacdo de contas.

e IN 02/2008, Art. 14: A contrata¢do de prestacdo de servicos serd sempre precedida da
apresentacdo do Projeto Bdsico ou Termo de Referéncia, que deverd ser preferencialmente
elaborado por técnico com qualificacGo profissional pertinente as especificidades do servico a
ser contratado, devendo o Projeto ou o Termo ser justificado e aprovado pela autoridade
competente.

ANALISE DAS EVIDENCIAS

Observou-se que, ndo consta nos processos, junto aos contratos n2 04/2014 e 40/2014, uma versao
final assinada do Termo de Referéncia.

Na clausula primeira de ambos os contratos, é informado que o Termo de Referéncia integra o
contrato. No entanto, apds feitas as alteragdes recomendadas pela Procuradoria Federal da CAPES,
ndo foram anexados aos processos a versao final dos Termos de Referéncia assinados pela equipe de
planejamento.

Encontram-se publicadas, no sitio comprasnet.gov.br, as versdes finais dos Termos de Referéncia. No
entanto, nos processos fisicos e no texto dos contratos ndo consta indicacdo da versao online dos
referidos Termos.

COMENTARIO DOS GESTORES
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“A Recomendagdo relacionada a Constatagcéo 04 serd aplicada nas proximas contratagdes realizadas
pela Diretoria de Tecnologia da Informagdo.”

ANALISE
A area auditada se comprometeu a atender a recomendagao para as proximas contratagoes.

Deve ser mantida, para as préximas contratacdes, a recomendac¢do inicialmente proposta para a
constatacao 04.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
Recomendar a DTl que:

4.1 Apds implementar as alteracdes recomendadas pela Procuradoria Federal, insira nos processos
administrativos versao final dos Termos de Referéncia devidamente assinados e aprovados por
autoridade competente, conforme estabelecido no art. 14 da IN SLTI/MPOG n2 02/2008.

ACHADO 5: AUSENCIA DE CLAUSULA NO CONTRATO 04/2014 QUE ESTABELECA A VINCULAGAO AO
TERMO QUE INEXIGIU A LICITAGAO (PROCESSO N.2 23038.008001/2013-0)

CRITERIOS
e Lein28.666/93, Art. 55: Sdo cldusulas necessdrias em todo contrato as que estabelecam: XI - a

vinculagdo ao edital de licitagdo ou ao termo que a dispensou ou a inexigiu, ao convite e a
proposta do licitante vencedor.

e Lei n? 8.666/93, Art. 61: Todo contrato deve mencionar os nomes das partes e os de seus
representantes, a finalidade, o ato que autorizou a sua lavratura, o numero do processo da
licitagdo, da dispensa ou da inexigibilidade, a sujeigdo dos contratantes as normas desta Lei e as
clausulas contratuais.

ANALISE DAS EVIDENCIAS

No Contrato n? 04/2014, ndo consta clausula que estabeleca a vinculagdo do contrato ao termo que
inexigiu a licitagdo nem menc¢ado ao ato que autorizou a sua lavratura.

COMENTARIO DOS GESTORES

“A Recomendacgdo relacionada a Constatagéo 05 serd aplicada nas proximas contratagdes realizadas
pela Diretoria de Tecnologia da Informagdo.”

ANALISE
A area auditada se comprometeu a atender a recomendacgdo para as proximas contratagdes.

Deve ser mantida, para as préximas contratacdes, a recomendacao inicialmente proposta para a
constatagdo 05.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
Recomendar a DTl que:

5.1 Nas proximas contratacdes por inexigibilidade, inclua nos contratos clausulas que estabelecam a
vinculacdo do contrato ao termo que inexigiu a licitagdo/autorizou sua lavratura, conforme estabelece
o inciso Xl do art. 55 da Lei n? 8.666/93 e o art. 61.

ACHADO 6: IMPROPRIEDADES NA INSTRUGAO PROCESSUAL
CRITERIOS
e Orientacdo Normativa AGU 02/2009: Os instrumentos dos contratos, convénios e demais
ajustes, bem como os respectivos aditivos, devem integrar um unico processo administrativo,

devidamente autuado em sequéncia cronoldgica, numerado, rubricado, contendo cada volume
0s respectivos termos de abertura e encerramento.
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e Portaria Normativa SLTI/MP ne

5/2002: https://conlegis.planejamento.gov.br/conlegis/legislacao/atoNormativoDetalhesPub.htm?

id=2413

ANALISE DAS EVIDENCIAS

Nao foram observados os critérios de formagdo e instru¢ao processual dispostos na Portaria
Normativa/SLTI/MPOG n2 05/2002, bem como em outros normativos pertinente ao tema.

Constatacao de inconsisténcias:
a) Processo 23038.008001/2013-01:

- 0s versos das folhas ndo utilizadas ndao receberam devidamente o carimbo com a mensagem “EM
BRANCQO”. (volume | — fls. 1v a 64v, 124v a 188v; volume Il — fls. 226v, 227v, 230v, 231v, 236v, 237y,
248v, 310v, 316v, 317v, 319y, 327v, 356v a 362v, 370v, 380v, 381v, 417v);

- os volumes | e Il possuem mais de 200 folhas;

- documento datado em 01/04/2015 (fl. 505) foi inserido no processo apds outros documentos
datados em 08/04/2015 (fls.500 a 504);

- a numeragao subsequente da folha 248 é a 299;

- as fls. 239, 348 a 352, 356 a 370, 419 a 453 (volume |); 454 e 455 (volume 1) ndo estdo devidamente
carimbadas (6rgao, niumero da folha e rubrica do servidor que estiver numerando o processo);

- a folha 455 (volume 1) ndo foi contada, o que gerou inconsisténcia nas informacgdes apresentadas no
termo de encerramento de volume a fl. 455 e;

- existem duas vias idénticas do mesmo documento (fl. 77 e fl. 87).

b) Processo 23038.002168/2014-31:
- No volume |, o documento as fls. 188, 189 ndo foram devidamente assinados;
-Documentos sem o devido preenchimento do campo “data” (fls. 10, 20v, 45, 57);

- os versos das folhas nao utilizadas nao receberam devidamente o carimbo com a mensagem “EM
BRANCQO”. (volume Il — fls. 411v e 412v, volume IV —fls. 556v, 590v, 741v;

- 0s volumes IV possuem mais de 200 folhas e;

- a fl. 964 (volume VI), bem como todas as folhas do volume VIII, e ainda, a ultima folha do volume VII,
ndo estdo devidamente carimbadas (6rgdo, numero da folha e rubrica do servidor que estiver
numerando o processo) ou apresentam inconsisténcia no seu preenchimento; Ressalta-se que
conforme a letra c do item 5.6 da Portaria Normativa n2 5, de 19 de dezembro de 2002, no caso de
desmembramento processual, deve-se proceder a autuagao dos documentos retirados, renumerando
suas paginas.

c) Processo 23038.005204/2015-08:

- 0s versos das folhas ndo utilizadas nao receberam devidamente o carimbo com a mensagem “EM
BRANCO”. (fls. 17v a 20v, 86v 88y, 106v, 115v a 131v, 135v, 139y, 142y, 147v, 150v a 152v, 155v, 161v a
188v).

COMENTARIO DOS GESTORES

“As Recomendacodes relacionadas a Constatag¢do 06, em especial as que se referem aos processos n?
23038.008001/2013-01 e 23038.003527/2014-78, foram atendidas. Com rela¢do aos processos n®
23038.002168/2014-31, 230038.005204/2015-08 e 23038.008031/2014-00 as recomendagdes ndo
foram atendidas uma vez que os processos fisicos foram digitalizados e incluidos no Sistema Eletrénico
de Informag¢des — SEl, vigente na Capes desde 4/01/2016.”

ANALISE
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A drea auditada atendeu as recomendag¢des em relagdo aos processos fisicos n2 23038.008001/2013-
01 e 23038.003527/2014-78. Ressalta-se que as recomendacbes auferidas aplicam-se também aos

processos digitais do SEI.

Deve ser mantida, para as préximas contratacdes, as recomendacdes inicialmente propostas para a

constatagdo 06.

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Por meio do projeto CAPES DIGITAL e de acordo com o Decreto n2 8.539/2015, foi implementado na
CAPES o Sistema Eletronico de InformacgGes-SEI desde janeiro/2016 (Portaria Capes n°01, de 04 de
janeiro de 2016). Esse sistema tem como objetivo contribuir para a constru¢ao de uma infraestrutura
publica de processo administrativo eletrénico e pretende reduzir consideravelmente a producao de

papel, os prazos gastos na tramitacdo e os custos com material na CAPES.

Devido a implantacdo do SEI, e visto que os procedimentos nos processos digitais sdo diferenciados

dos processos fisicos, ndo serao objetos de recomendagao alguns dos itens citados.

Dessa forma, recomenda-se a DTl que, nos préximos processos de contratagao:

6.1 disponha os documentos na ordem cronolégica, conforme letra “a” do item 2.6.1 do anexo

a Portaria Interministerial/MJ e MP n2 1.677, de 07.10.2015.

6.2 evite inserir no processo cépias repetidas, tendo em vista que podem acarretar dificuldades na
andlise dos autos, conforme dispde o item 8 do Acérddo 7727/2011 TCU - Segunda Camara, Processo

004.865/2010-3, Ministro Relator: André Luis de Carvalho;

6.3 Assine e date os documentos anexados aos processos, conforme dispde o § 12 do Art. 22 da Lei

9784/99.

ANEXO Il

PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Assim, diante das constatacdes evidenciadas no Anexo |, somos pelo atendimento das recomendacdes
aqui dispostas:

Recomendar a DTl que:

1.1 Comprove, nas préximas contratacdes em que seja adotada a inexigibilidade, a inviabilidade da
contratagao, por meio de estudos técnicos preliminares que considerem as solugdes de Tl disponiveis
no mercado, sem atribuir preferéncia a marca no momento do planejamento da contratagdao, em

atendimento aos incisos |, Il e Ill, art. 11 da INO4/2010/SLTI/MP e ao art. 25 da Lei 8.666/93.

2.1 Elabore, mesmo em casos de inexigibilidade, or¢camento detalhado em pregos unitarios,
fundamentado em pesquisa no mercado, a exemplo de contratacdes similares, valores oficiais de
referéncia, pesquisa junto a fornecedores ou tarifas publicas, de acordo com o inciso IV, art. 15 da

IN SLTI 04/2010.

3.1 Ao celebrar contratos ou termos aditivos, apresente, por escrito, a motivacao da discordancia dos
termos do parecer juridico antes de prosseguir com os procedimentos relativos a contratacao,
reconhecendo que ndao houve aprovacao da Procuradoria Federal, arcando, assim, com as
consequéncias de tal ato, na hipotese de se confirmarem, posteriormente, as irregularidades

apontadas.

4.1 Apds implementar as alteracdes recomendadas pela Procuradoria Federal, insira nos processos
administrativos versao final dos Termos de Referéncia devidamente assinados e aprovados por
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autoridade competente, conforme estabelecido no art. 14 da IN SLTI/MPOG n2 02/2008.
5.1 Nas proximas contratacdes por inexigibilidade, inclua nos contratos clausulas que estabelecam a

vinculacdo do contrato ao termo que inexigiu a licitagdo/autorizou sua lavratura, conforme estabelece
o inciso Xl do art. 55 da Lei n? 8.666/93 e o art. 61.

6.1 disponha os documentos na ordem cronolégica, conforme letra “a” do item 2.6.1 do anexo
a Portaria Interministerial/MJ e MP n2 1.677, de 07.10.2015.

6.2 evite inserir no processo cépias repetidas, tendo em vista que podem acarretar dificuldades na
analise dos autos, conforme dispde o item 8 do Acérddo 7727/2011 TCU - Segunda Camara, Processo
004.865/2010-3, Ministro Relator: André Luis de Carvalho;

6.3 Assine e date os documentos anexados aos processos, conforme dispde o § 12 do Art. 22 da Lei
9784/99.
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