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Unidade Auditada: FUND.COORD.DE APERFE.DE PESSOAL NIVEL
SUPERIOR

Exercicio: 2013

Processo: 00190.006647/2014-69

Municipio: Brasilia - DF

Relatorio n®: 2001406136 )

UCI Executora: SFC/DSEDU - Coordenagdo-Geral de Auditoria da Area de
Educacgio

Anilise Gerencial
Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinagiio contida na Ordem de Servigo n.” 2014061 56, e consoante o
cstabelecido na Secdo I, Capitulo VII da Instrugdio Nosmativa 5FC n” D1, de 00/042001,
apresentamos o5 resultados dos exames realizados sobre a prestagio de contas anual do
exercicio de 2013 apresentada pela Fundagio Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES.

1. Introducio

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 14/04/2014 a 09/05/2014, por meio de
testes, andlises e consolidagio de informagdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a
partir da apresentaglio das pecas complementares ao Relatorio de Gestio pela unidade
auditada, em estrita observincia as normas de auditoria aplicdveis ao Servigo Publico Federal.
Ao longo dos trabalhos, nio houve a ocorréncia de restrighes & realizagio dos exames

O Relatorio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos Trabalhos, que
contempla a sintese dos exames e as conclusbes obtidas; e Achados de Auditoria, que contem
o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em subsidio ao julgamento das
contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da Unido — TCU

2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
T4/ 102013, entre a SFC/DS - Dirctoria da Area Social e a Secretaria de Controle Externo da
Educagio, da Cultura e do Desporto (SecexEducacio TCLY, foram efetuadas as scgumntes

analises:
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2.1 Avaliagio dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestio

Esta andlise trata dos resultados quantitativos e qualitativos da gestiio, em especial da eficdcia
¢ eficiencia dos objetivos e metas fisicas ¢ financeiras planejados ou pactuados para o
exercicio,

De acordo com a Lei Orgamentiria Anual (LOA) do exercicio de 2013, Lei n.” 12.798/13, o
orgamento da unidade auditada foi composto pelos seguintes programas: 1) 2032 - Educagiio
superior - Graduagio, Pos-graduagio, Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo; 1) 2030 - Educagio
Basica, [11) 2109 - Programa de Gestio e Manutengio do Ministéro da Educacio; ¢ TV) 0089
- Previdéncia de Inativos ¢ Pensionistas da Unifio, conforme quadro abaixo:
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Conforme escopo definido entre o Tribunal de Contas da Unifio e a Controladoria-Geral da
Unifio, foi selecionado o programa “Universidade Aberta do Brasil - UAB”", o qual se
encontra inserido no Programa Tematico 2030, para a verificacio dos resultados fisicos e
financeiros, cuja avaliaglo consta de item especifico deste relatério. Os recursos utilizados
onginam-se de duas agdes orgamentarias: 20RJ intitulada “Apoio 4 Capacitagio ¢ Formagio
inicial & Continuada de Professores, Profissionais, Funcionarios e Gestores para a Educagio
Basica” cua finalidade & a de fomentar 2 oferta de capacitagdio ¢ formacdo nicial e
continuada, a distincia, semi-presencial ¢ presencial, de professores, profissionais,
funciondrios e pestores para a educaciio basica, inclusive na implementaclio da politica da
educagio especial na perspectiva da educacio inclusiva, bem como contribuir para o
desenvolvimento de estudos e pesquisas voltados para a melhorda da formagio e 20RO
mtitulada “Concessio de Bolsas de Apoio 4 Educagio Bésica”™ cuja finalidade é a de estimular
a miciagdo & docéneia e a formagio de professores para a educagio bisica, visando a melhoria
da qualidade do ensino.
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Mo que diz respeito aos resultados fisicos, a agiio 20RJ aleangou o desempenho de 85,58%; da
meta pactuada, que corresponde ao fomento de 89 Instituicdes de Ensino Superior. J4 a agiio

20RO alcangou o desempenho de 77% da meta pactuada que corresponde a 231 mil bolsas
concedidas, conforme tabela abaixo:
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Analise do Cumprimento da Meta Fisica Pactuada - UAB d'j{
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", Canforme Relatdrio de Gestdo 2002, o
De acordo com a umidade auditada, a meta fisica prevista para cssas acdes ndo foram
plenamente atendidas devido 4 demora da aprovagio da LOA 2013 e as restrigies
orgamentarnas. A previsio orgamentaria inicial para 2003, referente 45 duas agdes, no ambito
da UAB, era de R3S 706 milhdes. Apds os cortes ¢ suplementagics conseguidas este valor
atingiu 0 montante de RS 484 milhoes.

Venfica-se, pois. que, embora a unidade auditada ndo temha atingido plenamente as metas
estabelecidas, considerando-se os fatores impactantes apresentados, o resultado obtido pode
ser considerado aceitdvel,

Cuanto aos resultados financeiros das acbes, verifica-se que sua execugdo ficou em 99 5%,
conforme demonstrado na tabela abaixo.

Execugio Orcamentaria da Agio - UARBR
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Continusda chie Professores, P'I"IJ“:‘E\ilEI‘Iﬂ.II:'E‘: F26.633.855.20 22663385530 1%
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E,:,'f;‘;' Conicessdo de Bolsss de Apoio & Edueacliol 50750500165 | 25497586500 904
TOTAL 484.150.478.95 | 4BLG09.72030 | 99.5%

Feme: Redpbmn de Ceesglio 2013

Ha que ressaltar que ndo obstante os percentuais para cada acdo demonstrarem o uso total dos
recursos, ndo ha incongruéncia guanto ao atingimento das metas fisicas, pois deve-se
considerar gque tais metas foram plangjadas considerando o montante de RS 706 milhdes e em
razdo dos cortes or¢amentirios e suplementacfes conseguidas em 2013 o montante
executados restnngiu-se a RE 484 milhoes.

2.2 Avaliaciio da Conformidade das Pegas

Com a finalidade de avaliar a conformidade das pecas que constituiriio o processo de contas
da unidade auditada, for anahisado o Relatono de Gestio e o processo n.® (0190.006647/201 4-
69, gue apresentou o Rol de Responsdveis, o Parecer da Unidade de Auditoria Interna, o
Parecer do Conselho Supenor e o Relatono da Area de Correigio.

Constatou-se que a unidade elaborou todas as pegas a ela atribuidas pelas normas do TCU
para o exercicio de 20M3 ¢ que cstas contemplam os formatos ¢ o5 contetdos obrgatonios
previstos
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2.3 Avaliacio dos Indicadores de Gestiio da 1UJ

Conforme ajuste de escopo realizado nos termos do §6" da DecisBo Normativa TCL n"
132/2013, esse tema ndo foi objeto de exame.

2.4 Avaliacio da Gestiio de Pessoas

A auditoria realizada sobre a gestiio de recursos humanos da CAPES teve por objetivo avaliar
a adequabilidade da forga de trabalho da unidade frente s suas atribuicées; a observincia da
legislagio sobre admissdo, remuneragiio, cessio ¢ requisicio de pesseal, bem coma, se for o
caso, sobre concessio de aposentadorias, reformas e pensfes; e tempestividade ¢ gualidade
dos registros pertinentes no sistema contibil e nos sistemas corporativos obrigatdrios.

A metodologia utilizada pela equipe de auditoria foi diferenciada para cada item. Quanto 4
forga de trabalho, foi realizada a andlise documental das informacBes prestadas no Relatdrio
de Gestio da Umidade. No que tange & remuneragio de pessoal estatutirio (ativos, inativos ¢
pensionistas), foi realizada uma andlise censitaria no SIAPE a partir de ocorréncias pré-
estabelecidas (cruzamento entre os registros no SIAPE e a legislagio de pessoal das
unidades). Quanto aos registros no sistema corporativo, foi realizada uma andlise censitéria de
todos os registros de admissio, aposentadoria, reforma ou pensio no SISAC.

Messe contexto, o resultado dos exames evidenciou a seguinte situagio:

a} Forga de Trabalho

Em consulta ao SIAPE ¢ com base nas informages extraidas do Relatorio de (Gestdo de 2013,
s quais foram consideradas consistentes pela equipe de auditoria, verificou-se que o quadro
de pessoal da CAPES estava assim constituido no final do exercicio de 2013:

1. [-"m‘-:lmi:nln de__n___u_gu- efetivo 443 153 28
1.2 Servidores de carreira 443 133 2B
L2 Servidores de carrcira vinculads ao drgio B 424 I8 23
1.2.2. Servidores de camemma em exercicio centralizado 5 2 3
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisino 2 I 0
_1.2.4, Servidores requisitados de outros orpies 12 T Z
2, Servidores com contralo lemporinio 42 1 11
3. Servidores sem vinculo com a Administracio Piblica 13 5 4
| 4. Towl de Servidores 4958 167 43
Fonte: Smpe

A unidade examinada tem lotagho aprovada pelo Ministério do Plangjamento, Orgamento e
Gestio — MPOG para 604 cargos efetivos. Em 3171272013, 424 estavam ocupados,
representando 700 da lotagiio aprovada.

Para minimizar a deficiéneia de pessoal, a unidade, em 2013, utilizou-se de mais 74
servidores (05 servidores em  exercicio descentralizado; 02 servidores em  exercicio
provisorio; 12 servidores requisitados; 42 servidores com contrato tempordrio ¢ 13 servidores
sem vineulo com a Administragio Pablica).

Além desses, a unidade contou com os servigos de:
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l. Mio _:ie obra terceirizada, totalizando 364 empregados,  sendo  que 4795
aproximadamente, referem-se a Apoio Administrativo; e .
2. 91 estagidrios,

b) Remuneragdo de pessoal i luz da legislagio e Sisterna Contabil (SIAPE/SIAFD

Quanto ao cumprnimento da legislagiio sobre admissio, remuneragio, cessfo, requisicio de
pessoal, concessio de aposentadorias, reformas e pensbes, da analise realizada a partir do
cruzamento entre os registros do SIAPE e a legislagio de pessoal, verificou-se a incidéncia de

apends uma ocorréncig, abaixe descrita, a qual foi integralmente solucionada pela CAPES,
apos seu conhecumento.

Servidores cedidos para drghos recusiveis, | Servidores relacionados I
que recebem, na origem, gratificacio por Sitaghes solucionadas integralmente 1
desempenho/produtividade  especifica de | Simaches solucionadas parcialments -
sua carrerra’plano de cargos. Situagdes ndo solucionadas
Situagdes pendentes de manifestaghio da unidade - i

Considerando os 58 cruzamentos realizados e a existéneia de apenas 1 (uma) ocorréncia,
considera-se que a Unidade vem observando com qualidade o cumprimento da legislagio
pertinente a darea de pessoal.

Durante 03 trabalhos de acompanhamento da Unidade em 2013, constatou-se, a partir do
cruzamento dos servidores da CAPES com os dados do Sistema CNPJ da Receita Federal, a
existéncia de nove (09) servidores, na condigio de socio-administrador/socio-gerente de
empresas, contrariando o estabelecido na Lei 8.112/199). Instada a se manifestar, a Unidade
proftamente atuou junto aos servidores objetivando a regulanizagio da situagio apresentada.
Dos nove (9) servidores, seis (06) ja regulanzaram sua situagio na Receita Federal, estando
apenas trés ((03) servidores ainda com pendéncia, mas com o processo de regulanzagio em
andamento, Tal situagdo vem sendo acompanhada pela CGU por meio do Plano de
Providéncias Permanente - PPP.

¢} Bistema Corporativo (8ISAC)

Quanto a atuacdo na gestio de pessoal, observou-se que a Unidade cumprniu os prazos
previstos para cadastramento no SISAC dos atos de concessdo de aposentadona e pensdo
emitidos em 2013 ¢ os pareceres quanto a legalidade dos referidos atos foram registrados no
Sistema no prazo previsto no art. 77 da Instrucdo Normativa - TCL n°55/2007.

2.5 Avaliacio da Situagio das Transferéncias Voluntirias

Conforme ajuste de escopo realizado nos termos do §6° da Decisdo Normativa TCU n”
132/2013, esse tema nio foi objeto de cxame.

2.6 Avaliacio da Regularidade dos Processos Licitatdrios da U

Conforme ajuste de escopoe realizado nos termos do §6" da Decisdo Normativa TCU n”
132/2013, esse tema nio foi objeto de exame.
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2.7 Avaliacio da Gestio de Passivos sem Previso Orgamentiria

A unidade auditada ndo praticou atos de gestao relacionados a esse tema no exercicio de
2013,

1.5 Avaliacio da Gestdo de Tecnologia da Informagiio

Conforme ajuste de escopo realizado nos termos do §6° da Decisiio Normativa TCU n®
132/2013, esse tema ndio for objeto de exame.

2.9 Avaliagio da Gestio do Patriminio Imobilidrio

Conforme ajuste de escopo realizado nos termos do §6* da Decisio Normativa TCLU n®
132/2013, esse tema ndo foi objeto de exame,

210 Avaliaghio da Gestio Sobre as Rentncias Tributarias

A umdade auditada ndo praticou atos de gestio relacionados a esse tema no exercicio de
2013,

2.11 Avaliagio dos Controles Internos Administrativos

Com o objetivo de verificar a estrutura de controles internos instituida pels unidade auditada,
selecionou-se a drea de Gestiio de Pessoas e a Diretoria de Educagiio i Distincia (DED) —

responsdavel pelo macroprocesso finalistico analisado pela equipe de auditoria; Universidade
Aberta do Brasil (UUAR).

Foram avaliados os seguintes componentes do controle interno; ambiente de controle,

avaliagdo de risco, procedimentos de controle, informaciio ¢ comunicacio e monitoramenta,
conforme demonstrado a seguir;

Para a area de Gestio de Pessoas:

A umdade possul normativos internos que regulamentam os responsiveis pelos processos da
darea, a exemplo do Estatuto e Regimento Interno da CAPES. H4, também, uma politica de
capacitagio  defimida, que se encontra pautada pelo Programa  Institucional de
Desenvolvimento de Recursos Humanos — PIDRH, aprovado pela Portaria CAPES n® 214, de
31 de outubro de 2011, Fortalecendo o seu ambiente de controle, a Entidade instituiu, em
novembro de 2010, por meio da Portaria n® 228/2010, um comité de Etica para o periodo de
2011 a 2013, Para o periodo de 2014 a 2107, foi instituido, por meio da Portaria n® 036/2014,
novo comité de Etica, o qual estd elaborando o codigo de ética da Unidade.

A drea tem adotado como medida preventiva aos niscos e pontos criticos mapeados a
utilizagio de formulinios especificos, check-list, planilhas de controle intemo, rotinas e
tuncionalidades do sistema SIAPE/SIAPEnet, atos nommativos internos e comunicados
mternos por mala direta ¢ intranet. Encontra-se em curso a implantagio de um sistema
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integrado de gestio de pessoas — SIGRH, que realizard o controle eletrimico de solicitagies

pertinentes a frea,

Em relagio a adogiio de praticas para divulgagio e tratamento de informacoes relacionadas a
atvidades necessirias ao aleance dos objetivos da Unidade, destaca-se a disponibilidade de
intranet, bem como de pagina propria na internet. O fluxo horizontal e vertical de informagdes
da DGES € mantido por meio de comunicages eletrnicas (e-mail) de cardter informativo ¢
orientador, ¢ reuniGes para tomadas de decisiio,

A drea utiliza-se de indicadores para o acompanhamento de atividades relativas i frequéncia
dos servidores, treinamento e distribuigiio de cursos pela unidade organizacional.

Avalia-se, a partir das analises realizadas, que os controles internos administrativos utilizados
pela drea de pessoal sdo adequados e asseguram o atingimento de seus objetivos estratégicos,

Cuanto ag macroprocesso Universidade Aberta do Brasil:

A regulamentagdo das responsabilidades pelo processo & estabelecida no Estatuto e no
Regimento Interno da CAPES, Quanto & politica de capacitagio da drea, esta & pautada,
também, pelo PIDRH. A diretoria utiliza-se do cddigo de éica da administragio pablica
federal, sendo que csta em elaboragio pelo comité de ética da CAPES o codigo de ética da
unidade.

A drea responsivel pelo programa mapeou os niscos e pontos criticos de cada etapa do
processo e 0s respectivos mecanismos de controle para atuagio e mitigagio desses.

(uanto ac tratamento das informagdes relacionadas a atividades necessdrias ao alcance dos
ohjetivos da Unidade, destaca-se a disponibilidade de intranet, bem como de pagina propna
na internet. O fluxo de informagies ¢ mantido por meio de comunicagdes eletrinicas (e-mail)
de cardter informative e orientador, reunides para tomadas de decisio, bem como por meio de
sistemas corporativos internos (SisUAB, ATUAB e SGB).

Verificou-se a utilizacio de 13 indicadores para o ammpanhnmmm e monitoramento dos
objetivos estratégicos do’ programa, senddb gue se encontra em desenvolvimento outros
mdicadores,

Avalia-se, a partir das andlises realizadas, que os controles internos administrativos utilizados
pela area responsavel pela UAB, que os controles utilizados pela Unidade sfio razoavers e
asseguram ¢ atingimento de seus objetivos estratégicos.

2,12 Avaliacio do Cumprimento das Determinagies/Recomendagies do TCU

Objetivando avaliar o cumprimento dos Acdrdios do TCU pela CAPES, procedeu-se ao
levantamento de todos os acordios do TCU dingidos @ unidade auditada em que haja
determinagio expressa para exame e acompanhamento pelo Contrele Interno,

Mo entanto, se verificou que no exercicio de 2013 nio houve deliberagio de Acorddos do
TCU & CAPES com estas caracteristicas.
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2.13 Avaliagio do Cumprimento das Recomendagdes da CGU

Com o objetivo de venficar a adequada e oportuna implementagiio das recomendagdes
expedidas pela Controladoria-Geral da Unifio em agdes de controle realizadas junto a UJ
relacionadas ao periodo de exame e verificar se a unidade mantém uma rotina de
acompanhamento e atendimento  das recomendagdes, foram levantadas todas as
recomendagies existenles e emitidas durante a gestdo 2013 com posterior verificagio de seu
atendimento. Com base nas informagdes registradas no Plano de Providéncias Permanente, no
Relatorio de Gestio da unidade auditada e nas respostas ds solicitagdes de auditonia,
verificou-se que 86% destas foram atendidas, demonstrande gue a unidade mantém uma
rotina de acompanhamento e atendimento das recomendagdes emanadas pela CGU.

0 Quadro a seguir sintetiza o resultado das andlises,

Quantidade de
Recomendaches
FPendentes

(A)
9

214 Avaliacio do CGU/PAD

Por meto da avaliagio do Relatono de Gestdo, de informagdes prestadas pelo gestor sobre os
recursos humanos e tecnologicos existentes na unidade auditada, da relagio dos processos
disciplinares instaurados e da extragdo da relagio de processos cadastrados no sistema CGU-
PAD, verificou-se que a unidade auditada incluiu em seu Relatério de Gestiio informacoes
sobre o Sistema Correcional,

Por meio da Portaria n® (044, de 18 de Abril de 2012, a CAPES criou a Comissio Permanente
de Correigio Administrativa — CPCA, com a finalidade de analisar as ocorréncias funcionais
que poderdo ensejar a instauragio de procedimentos disciplinares, nos termos da Lei n® 8.112,
de 11/12/1990 e demais normas correlatas, e indicar os servidores da CAPES que comporiio

45 comisstes de sindicancia e de processo administrativo disciplinar, conforme o caso
concreto a ser considerado.

Verificou-se, sinda, a auséncia, no Relatdrio de Gestiio, de informagio sobre a designacio do
coordenador responsavel pelo registro no sistema CGU-PAD,

Observou-se, amda, que todos os PAD instaurados foram registrados no sistema CGU-PAD ¢

que a estrutura de pessoal e teconologica ¢ suficiente para gerenciar o sistema correcional da
unidade.

2.15 Avaliagiio da Carta de Servicos ao Cidadfio
A partir dos exames aplicados, verificou-se que a Unidade possui carta de servigos ao

cidaddo, disponibilizado no seu site, ¢ que a mesma vem cumprindo, no que cabe, os
requisitos do Decreto n® 6.932/2000.
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2. 16 Ocorréncias com dano ou prejuizo L %}‘ g

Entre as analises realizadas pela equipe, nio foi constatada ocorréncia de dano ao erdrio.

3. Conclusio

Eventuais questies formais que ndo tenham causado prejuizo ao erdrio, quando identificadas,
foram devidamente tratadas por Nota de Auditona ¢ as providéncias corretivas a serem
adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado
com a UJ e monitorado pele Controle Intermo. Tendo sido abordados os pontos requeridos
pela legislagio aplicivel, submetemos o presente relatdno & consideragiio superior, de modo a
possibilitar a emissio do competente Certificado de Auditoria

Os servidores listados a seguir que ndo tiveram suas assinaturas apostas neste relatorio ndo
estavaim presentes, quando da geragio deste documento, por motivo previsto legalmente. No
entanto, atuaram efetivamente como membros da eguipe responsavel pela acio de controle.

Brasilia’'DF, 17 de julho de 2014,

Nome: DANIELA DE QUADROS DANTAS
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura: -li-;:_qj.:;_ wXoR

Nome: DIEGO SOUEA SANTOS
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: FERNANDOQ SAVIO DE 50U5A
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura: £J%GMJGLK

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Educacdo I
Lt Gonsas Afames d Ol

Coomensdor-Geral
DSEDUI R
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Achados da Auditoria - n® 200406156

1 GESTAO OPERACIONAL

L1 Programacgiio dos Objetivos ¢ Metas

1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO
1.1.1.1 INFORMACAO

Universidade Aberta do Brasil - UAR
Fato
O Programa

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um sistema integrado por Instituictes Piblicas de
Ensino Superior (IPES), Estados ¢ Municipios gerenciado pela CAPES, que oferece cursos de
nivel superior, na modalidade a distincia, que visa democratizar e interiorizar o acesso ao
ensino superior publico de qualidade, tendo como prioridade a formagiio dos professores da

Educagio Bidsica, alem dos seus dirigentes, gestores ¢ servidores dos Estados, DF e
MUnicipios.

Fou instituida pelo Decreto n® 5800, de 8 de junho de 2006, com a finalidade de expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educagiio superior no Pais oferecendo cursos de
nivel supenor para camadas da populagio que tém dificoldade de acesso a formagio
universitaria, por meio do uso da metodologia da educaciio a distineia.

(5 objetivos do programa, de acordo com o Decreto, sdo:

 Oferecer, prioritariamente, cursos de licencialura ¢ de formagio inicial e continuada de
professores da educagio basica;

» Oferecer cursos superiores para capacitagio de dirigentes, gestores e trabalhadores em

educagio basica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Oferecer cursos superiores nas diferentes dreas do conhecimento;

Ampliar o acesso a educagiio superior publica;

Reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regites do pais:

Estabelecer amplo sistema nacional de educagiio superior a distancia; e

Fomentar o desenvolvimento institucional para a moedalidade de educacio a distincia, bem

comao a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em tecnologias
de informagio e comunicagiio.

O Programa cumpre suas finalidades e objetivos socio-educacionais em rtegime de
colaboragdo da Unido com entes federativos, mediante a oferta de cursos e programas de
cducagio superior a distincia por instituighes piblicas de ensino superior, em articulagio com
polos de apoio presencial.

Até final de 2013, o sistema estava integrado por 104 Instituigtes Publicas de Ensino Superior
— IPES, sendo 56 Universidades Federais, 31 Universidades Estaduais e 17 Institutos Federais
de Educagio Ciéncia e Tecnologia (IFs), e 657 polos de apoio presencial alivos, distribuidos
nos 26 estados brasileiros e Distrito Federal. Com 670 cursos em andamento a UAR contava
com mats de 243 mil alunes matrculados.
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A participagdo da CAPES no sistema UAB inicia-se com a publicagio da Lei n® 11.502, de lll. -

de julho de 2007, que estabelece como sua missdo o fomento 4 formagao inicial e continuada
de pmﬁsﬂiﬂpﬂis de magistério da educagio bdsica. O Decreto n® 6.755, de 29 de Janeiro de
2009, que mstituiu a Politica Nacional de Formagio de Profissionais do Magistério da
E:‘]ucﬂ;an Bﬂ.slca. reforca esta missdo ao definir que esta fundagio incentivara a formagio de
[_:lr::f_lssmnms do magistério para atuar na educacio basica, mediante fomento a programas de
u_uc:aqgﬁu i docéncin e concessio de bolsas a ecstudantes matriculados em cursos de
h::n:_nmatura de graduagdo plena nas instituicies de educaciio superior. No entanto ¢ a partir de
abril de 2009, com a publicagiio da Portaria MEC n® 318, que toda a responsabilidade pela
gestio ¢ operacionalizagio do Sistema UAB ¢ transferida para a CAPES pelo MEC.

Todo cidaddo com ensino médio concluido pode pleitear uma vaga na UAB, porém o sistema
pricriza a formagio de professores em cfetivo exercicio na cducagio basica publica e a
capacitagio de dirigentes, gestores ¢ trabalhadores em cducacio basica dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. A selegiio dos alunos é realizada por cada instituicio de
ensing superior em conformidade com as respectivas normas intemas.

Recursos orcamentirios

MNa operacionalizagio do Sistema UAB, compete 4 Dirctoria de Educagiio a Distincia da
CAPES — DEDYCAPES a previsio e execugdio orcamentiria ¢ a gestio financeira dos recursos
destinados a custero, capital e bolsas para suporte aos cursos na modalidade a distincia
ministrados pelas IES integrantes. Os recursos Orgamentarios e Financeiros para atendimento
das demandas do Sistema UAR siio alocados na Lei orcamentaria Anual (LOA) da CAPES.

Os recursos utilizados para o programa finalistico originam-se de duas agdes orgamentarias:
20RJ intitulada “Apolo 4 Capacitagio ¢ Formagie Inicial ¢ Continuada de Professores,
Profissionais, Funcionarios e Gestores para a Educagio Basica” e 20RO  intitulada
“Coneessio de Bolsas de Apoio 4 Educagdo Basica” ambas do programa 2030 “Educacio
Basica”. No ano de 2013 foram disponibilizados para o programa os seguintes valores:

It B . i

276,633,555, 30) 276,633 855,30
IR0 ! 35752562365 ' 754 975,65 00
I ——

* Na Dolagan atualizada constam os créditos suplementares & o5 reduridas
Fonte: Resposta b Solicitagdo de Auditona

() financiamento as [PES ocorre por meio de fomento devidamente registrado no SIAFI por
meio de Plano Interno (PI), e se estrutura em duas dimensdes de apoio (1) Bolsa: para atender
Coordenadores, Professores e Tutores; e (2) Custeio e Investimentos: para atendimento da
manutengdo dos cursos de acordo com a discriminagio orgamentana das despesas elegivens
no Ambito dos pardmetros de fomento que integram a nota técnica como referencial basico de
estruturagdo das planilhas de negociagio dos recursos de cada IES integrante do Sistema
Universidade Aberta do Brasil-UAR,

A analise ¢ a aprovagio do fomento para induglo das ofertas de cursos no dmbito do Sistema
UAB observam as seguintes definighes e orentagies:

I = articulagio: associacdo de curso ofertado por IES a polo de apoio presencial do Sistema
UAR,

]
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[T — credenciamento: ato de regulaciio exarado pelo Ministerio da Educagio, nos termos dos
Decretos 5,622, de 19 de dezembro de 2005, 5.773, de 09 de maio de 2006, e 6.303, de 12 de
dezembro de 2007, portaria N* 40/2007, republicada em dezembro de 2010, que autoriza a
oferta de curso na modalidade & distincia;

[T — integragio: associagdo de IES ao Sistema UAR, mediante publicagio no Diano Oficial
da Unido;

1V — oferta: turma de curso oferecido por IES em polo de apoio presencial do Sistema UARB;
V — proponente: IES pleiteante a articulagiooferta de cursos no Sistema UAR:

VI - 5isUAB: sistema informatizado de gerenciamento de dados do Sistema UAR.

Vil- Aprovagio do Financiamento por meio de Gerente indicado ao acompanhamento
processual do Financiamento.

Us tramites de fomento ocorrem no dmbito do SISUAB (Sistema Integrado de Dados da

Umiversidade Aberta do Brasil) em etapas distintas sendo anual e realizado no exercicio
financeiro vigente:

[ — Proposta‘planilha para o fomento;

Il - andlise técnica por gerente designado pela DEIVCGFO de acordo com a legislagio em
vigor;

[Tl — aprovagio; e

[V - repasse de recursos ¢ concessio de cotas de bolsas,

As _tra.nsf'erén-::ius de recursos as [ES Estaduais s3o realizadas por convénio e atendidas por
meio do Portal de Convénios do Governo Federal (SICONV). Os recursos siio repassados as
IES Federais ¢ Institutos por descentralizacho ¢ ocorrem no &mbito do SIMEC (Sistema de
Meonitoramento Orcamentirio e Financeiro) do MEC e dessa forma os tramites processuais
encontram-se consagrados pelo Decreto N® 6.170/2007.

Gerenciamento do processo

() fluxo operacional do Sistema UAB utiliza trés sistemas de T1 como apoio a0 gerenciamento
do processo de gestio;

*  SisUAB - suporte, acompanhamento e gestio de processos da UAB;

* SGB - gestio e pagamento de bolsas -, além de um ambiente virtual de trabalho ¢
comunicagio em linha; ¢

* ATUAB - um ambiente virtual de aprendizagem do Sistema UAB.

1. SisUAR

O SisUAB ¢ uma plataforma destinada ao suporte, acompanhamento e gestio informatizada
de processos académicos ¢ administrativos do Sistema UAB, com um conjunto de perfis

confipuriveis, que fornece permissdes, de acordo com a funcio e competéncias de cada
colaborador.

Qs Coordenadores UAB - Titwlar ¢ Adjunto de cada IES possuem autonzacio para edicio das
informagdes referentes aos respectivos cursos. Os coordenadores de cada curso podem
visualizar as informaghes gerais e editar somente as especificas do curso sob sua

responsabilidade, enguanto os demais colaboradores tém permissio somente para edigho de
seus cadastros pessoais,

nkeire pablice & da sug conia

i j 1



dos Coordenadores UAB - Titlar ¢ Adjunto, de modo a permitir seu cadastramento no

SisUAB, tende como usudrio o nimere do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e uma scnha de
acesso que deverd ser obtida,

E mmportante que o coordenador mantenha todas as informagtes atualizadas sobre sua [ES e
05 cursos por ela ofertados, pois caso existam pendéncias no SisUAB, elas serfo sinalizadas

na abertura da pagina ao lado do nome da 1ES, que fica impedida de proceder as articulagies
de cursos ¢ liberagtes de verbas.

No SisUAR, estio disponiveis as seguintes informagdes de cada IES, que devem ser objeto de
constante atualizacdo:

a) Documentos de institucionalizagio da 1ES junto ao Sistema UARB;
b) Dados da IES e de seus coordenadores;
) Cursos ofertados: projetos pedagdgicos, grades curriculares, portarias de nomeagio

dos coordenadores de curso, ofertas nos polos, dados dos cadastros discentes vinculados a
cada oferta, dados dos colaboradores de cada curso (professores e tutores);

d) Planilhas financeiras anuais de cada curso e do respectivo Nicleo TJAR;
e) Materiais didaticos produzidos pela IES para os diferentes cursos;
£} Informacoes sobre os polos UAB a serem utilizados nos cursos, dados gerais e dos

respectivos coordenadores ¢ mantenedores e o resultade dos monitoramentos realizados, que
influenciam diretamente na proposicdo de ofertas dos cursos.

E) Informagio do fluxo do alunado {ofertas, matnculados, desligados por motivos
diversos, cursando e formados)

Alem desses itens, os coordenadores UAB/TES podem acessar informagdes de outras 1ES e de
materiais didaticos por elas postados,

2. 5GB

O Sistema de Gestdo de Bolsas (SGB) foi desenvolvido para organizar as demandas das
modalidades de bolsas dos programas que integram a politica de incentive 4 educagio do
MEC. O gerenciamento das bolsas da UAB neste sistema, até julho de 2011, era realizado
pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio (FNDEMEC) A partir da
transferéncia de responsabilidade do sistema UAB para a CAPES, com a Portaria MEC n”
3182009, a CAPES assumiu o gerenciamento das bolsas UAB, por um sistema com
caracteristicas semelhantes ao antenor, agora denominado SGB-CAPES, que se encontra em
fase de ajustes para ser integrado ao SisUARB e permitir que as acdes sejam automatizadas, em
benchicio dos gestores.

O Coordenador UAB Titular, Adjunto ou Assistente autorizado da IES pode cadastrar os
bolsistas dos cursos e programas, mas somente ao Titular ou Adjunte cabe autorizar o

pagamento de bolsas com a certificaglio digital (e-CPF), a ser obtida pela propria [ES.

As principais fungdes/definigdes do 5GB sio:

a) Situacio do bolsista: permite verificar cadastro, vinculagio, nimero de bolsas pagas
do bolsista pela indicagio do nome completo ou CPF;

b Pessoas: vincular colaboradores no sistema com sews dados cadastrais;

) Bolsistas para pagamento (aptos ¢ inaptos): autorizar pagamento dos bolsistas quando

o lote de pagamento estiver aberto e, quando estiver fechado, verificar os relatérios de
pagamento realizados;

Dinfueiva pablico ¢ da sue canta @ o, porfalipransparencid, gov b
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d} Excluir parcelas: excluir parcelas de bolsa quando, por algum motivo, o bolsista nio
puder receber pagamento de bolsa;

e} Situagdo de vinculacio: verificar, por intermédio de filtros (ativo, inative e pendente) a
situagio de vinculacio dos holsistas da IES;
£) Relatdno de Cadastro de Bolsista: hista de venficagio dos bolsistas ativos, inativos, e

dados gerais sobre o pagamento da bolsa;
E) Relatério de Saldo de Cotas: lista de cursos e programas e do Nicleo UAB,
respectivas datas de vigéncia e saldo de cotas da IES em cadn item,

Alguns aspectos do gerenciamento do SGB devem ser acompanhados pelo Coordenador UAB
com grande ngor, pois implicam compromissos administrativos no processo de gestio e, na

eventual exigéncia de auditoria no pagamento de bolsas, ele & o agente responsével pelo
controle das cotas.

Importante ressaltar que existem condigbes especiais para o actimulo de bolsas pagas pelo
poverno federal, As bolsas da fungiio *Tutor' do Sistema UAB podem ser cumulativas is
bolsas de mestrade ¢ doutorado. Caso o bolsista de mestrado ou doutorado seja indicado para
a fungiio de “Professor’, terd que escolher cntre uma das bolsas - da UAB ou de pos-
graduagio. Essa possibilidade de acumular bolsas é regulamentada pela Portaria Conjunta
CAPES-CNPg n” 1, de 15 de julho de 2010. Esta em vias de edi¢io outra Portaria CAPES-
CNPq para autorizar ao professor detentor de bolsa de Pesquisador do CNPq acumular bolsa
da CAPES para atuagio em programas no dmbito da formacio de professores.

ILATUAB

O ATUARB & um ambiente virtual de aprendizagem do Sistema UARB, personalizado pela
CAPES em Plataforma Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment),
destinado ao compartilhamento de informagbes ¢ comunicagio com as IES e os Polos
integrantes, bem como seus colaboradores. Importante espago de interaciio entre téenicos da
CAPES, Coordenadores UAB/ES, de Cursos e de Polos, 0 ATUAB permite que os agentes
diversos discutam e interajam, de forma assincrona, sobre a gestio, o desenvolvimento do
Sistemna da UAB e temas de interesse da EaD. A participagio frequente no ATUAB é um
mstrumento fundamental & boa gestio da UAB, pois permite que as agdes nas IES sejam

analisadas pelos pares, compartilhadas e discutidas ne panorama nacional da EaD de nivel
superior

O cursos

A oferta de cursos a distincia em polo de apoio presencial do sistema é articulado por trés

instincias:

1. CAPES, através da Diretoria de Educacio a Distincia (DED/CAPES), induzindo,
fomentando ¢ articulando o Sistema;

2. IPES, propondo, organizando e ministrando os cursos; ¢

3. Entes federados (mantenedores) garantindo a infraestrutura para s atividades presenciais
nos polos de apoio.

A selegio dos cursos ofertados ¢ feita a partir de Chamadas Piblicas Anuais, e podem ser de:
» Adesio: proposta de entrada da 1ES para oferta de curso EaD em rede nacional;

= Oerta: primeira turma de curso da 1ES aprovado para um ou mais polos UAB;

+ Reoferta: oferta de nova turma de curso da 1ES ji ministrado em um polo UAB;

Dinheire piblice ¢ da sia conta @ e pmeeaidgsen guinencia gav, br
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» Expansio: oferta de curso ja aprovado em polos UAB onde a IES nio atuava: ht

* Curso Novo: submissio de proposta de Projeto Pedagogico de Curso (PPC) Nove ou
alteragio do PPC de curso ja aprovado na UAB.

Cabe ressaltar que para propostas de cursos de formacio inicial ou continuada de professores
da rede publica de educagio basica, ¢ indispensivel a anuéncia formal do Forum Estadual
Permanente de Apoio @ Formagio Docente de atuagio da IES, com indicacio dos polos
presenciais UAB do estado aptos 4 oferta e respectiva comprovagio da demanda por vagas.

Os criténios para aprovagio de propostas de articulagio entre as IPES, cursos e poles de apoio
presencial foram definidos na TN DED 01/2011, de 09 de fevereiro de 2011, no entanto estes
podem sofrer alteraches em fungiio da natureza de cada Chamada/Edital. Tais critérios sio
especificos para cada parte dependendo das suas competéncias dentro do sistema UAB.

Os enténos definidos para as [PES sio:

1. Integrar oficialmente o Sistema UAB; ¢

2. Possuir credenciamento e autorizagiio do MEC para oferta de cursos na modalidade a
distincia,

Os cursos devem:

* [ntegrar o Sistema UAB mediante chamada pablica especifica ou ser proposto pelo Forum
Permanente de Apoio & Formagio Docente;

o Ter disponibilizado no SisUAB Projete Pedagogico, documento de aprovagdo nas
instincias de competéncia, dados cadastrais gerais do curso, da coordenagio, das
disciplinas, da carpa hordria e da proposta de articulagio/oferta;

s Possuir aprovagio do Projeto Pedagdgico por comissio de especialistas ad hoc designada
pela CAPES;

e Ter preenchido adequadamente o cadastro discente {no caso de reoferta) e atualizacio do
cadastro discente para a continuidade do financiamento das ofertas vigentes;

o Ser articulado em polos que niio possuam restrigio quanto a processos de avaliagio e
supervisdo do Ministério da Educagio;

e Ser articulado em nimero minimo de 5 (cinco) polos; e

e Alender & seguinte distribuicdio minima de vagas por polo e curso, por modalidade de
curso, conforme quadro abaixo:

Gmdiu;i:u (sem laboratorio)

Crraduacio (com laborotéric) 20 b oy i
Especializagho 30 150
Aperfeicoamento’Extensio 11 | L50
(s polos

O Polo de Apoio Presencial ¢ unidade operacional para o desenvolvimento descentralizado
de atividades pedagdgicas ¢ administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a
distincia pelas instituighes piblicas de ensino supenior e deverdio dispor de infraestrutura e
recursos humanos adequados &s fases presenciais dos cursos e programas do Sistema UAB.
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Os Polos de Apoio Presencial devem:

» |ntegrar oficialmente o Sistema UAR;

o FHstar cadastrado no SisUAR:

s Possuir Acordo de Cooperagio Técnica assinado entre si, 8 CAPES ¢ n Instituigio Poblica
de Ensino SBuperior,

= Estar APTO a receber nova articulagiio/oferta,

A adequacio e manutengiio do polo sio de responsabilidade do mantenedor e devem seguir

os cnténes estabelecidos pela CAPES. O mantencdor pode ser Estado, Municipio ou
Instituigio Pablica de Ensino Superior-IPES.

A integragdo de um novo polo de apoio presencial ao Sistema UAB poderd ser efetivada
somente apos a articulagio do mantenedor com pelo menos uma [PES, participe do Sistema
e, preferencialmente, sediada na mesma Unidade Federativa, para formalizar proposta de

curso a ser ofertado pela respectiva IES no novo polo (efou em outros polos ja integrados a
UAB).

A proposta de curso serd encaminhada pela respectiva IPES 4 DED/CAPES, com a relacio
dos polos {inclusive o novo polo) envolvidos na articulagiio, de acorde com as regras e o
calendario estabelecido na chamada piblica. Para decretar a admissibilidade de nove polo, a
DED/CAPES realizard as andlises pertinentes a fim de verificar o atendimento aos critérios
determinados e, posteriormente, promoverd visita in loco a0 novo pole para menitorar €

cadastrar suas condigies de infraestrutura fisica e tecnoldgica, de recursos humanos e de
documentacio.

O polo devera atender aos requisitos de infraestrutura fisica e tecnologica, recursos humanos
qualificados ¢ documentacio atualizada de instalacdes fisicas.

Analisada sua admissibilidade, a DED/CAPES realizard as andlises pertinentes a fim de
vertficar o atendimento aos critérios determinados e promovera visita in loco ao novo palo
para monitorar ¢ cadastrar suas condigdes de infracstrutura fisica, tecnolégica e de recursos
humanos. A partic dessa visita, o polo integrard provisoriamente o Sistema UAB, se a sua
situacio for definida como Apto (AA) ou Apto com Pendéncias (AP). Ouando o polo for
classificado como AP, uma segunda visita, complementar, & realizada 90 dias antes do inicio
do primeiro curso no Polo, quando se confirmard a efetivagio de sua integraciio ao Sistema.

A validagio dos polos, relacionada aos projetos pedagégicos dos cursos com laboratérios

especificos (por exemplo, de Fisica, Matemitica, ctc.), cstard a cargo dos coordenadores dos
cursos ofertados no polo,

Além da wisita in loco inicial, o pole serd submetido ao menos a uma visita de
manitoramento da CAPES, in loco, a cada trés anos e poderd ser submetido a outras visitas,
em caso de denineia, ou outro fato que justifique.

Questies de auditoria

Objetivando avaliar e verificar a execugdo do programa Universidade Aberta do Brasil UAB,
estabeleceram-se algumas questies de auditoria, gquais sejam:

. A Umdade tem mapeado o fluxo do macroprocesso relative a UAB?

Dinhetro piblico ¢ da sua conta @ ey gpurial e sparencia. gov. br
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2 Existem normativos internos e uma defini¢io clara das atribuicies dos servidores .
responsivers pela execugdo do Programa?

L3 A fnalidade e os objetivos estratégicos do Programa estio sendo atingidos?

4. Existem indicadores de desempenho para acompanhamento das metas da UAB?

3 Os crilérios necessanios para a adesfio dos polos de apoio presencial estio sendo

cumpridos, € existe monitoramento para se garantir que esses critérios sio mantidos?

1.1.1.2 INFORMACAO

A CAPES possui NMuxos dos processos e definicio clara das atribui¢des dos servidores
para a UAR.

Fato

Com a finalidade de responde as questbes de auditoria “A Unidade tem mapeado o fluxe do
macroprocesso relativo 8 UABT” e “Existemn normativos internos ¢ uma definigio clara das
atribuigdes dos servidores responsaveis pela execugdo do Programa?”, foi solicitada a
Unidade que disponibilizasse os fluxogramas ou mapas de todo o processo em forma logica e

sequencial e informasse as atribuigdes dos servidores responsiveis pelo planejamento ¢
execucio do programa.

Verificamos que a Unidade mapeou o macroprocesso relative ao Programa UAR,
estabelecende o fluxograma para as atividades realizadas dentro da CAPES e para as
atividades realizadas entre a CAPES e os outros agentes do sistema. O macroprocesso da
UAB foi dividido em catorze (14) atividades principais, listadas abaixo:

Recchimento ¢ Selegio das Propostas

Divulgacio dos Resultados

Selecdo do Pdlos

Selecdo de Coordenadores

Desenvolvimento de Infraestrutura dos palos

Monitoramenta de Polo

Analise de Ocupagio

Adequagiio dos Projetos

ldentificagio da Demanda Nacional

[mplementagdio de Bolsas

Implementagio de Recursos

Acompanhamento e monitoramento dos repasses dos recursos
Monitoramento do desempenho dos bolsista/projetos/instituigies
Atendimento aos bolsistas/pesquisadoresinstitngies

o ot MOELEh Ll R
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O fluxograma apresenta o detalhamento das fases e das etapas do processo, possibilitando o
conhecimento ¢ eliminagiio das causas que poderiam afetar negativamente o conjunto de
atividades da unidade. Para cada atividade principal foi elaborado um fluxograma detalhando
as etapas, e suas relagies com os outros agentes do sistema.

Conforme descrito no item 2.1.2.2 deste relatdrio, para cada atividade a CAPES enumerou os
riscos e pontos criticos a ela atribuidos e definiu o5 mecanismos que sdo utilizados para
mitiga-los,

Ca
=
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Conforme Estatuto da CAPES, compete a Diretoria de Educacio a Distancia;

| - fomentar as instituighes de ensino superior integrantes do Sistema Universidade Aberta do
Brasil - UAB e os respectivos polos de apoio presencial, para desenvolvimento da educacio
na modalidade a distdncia;

[l - articular as mstituigies de ensino superior integrantes da UAB aos polos de apoio
presencial;

1 - subsidiar as politicas de formagdo inicial ¢ continuada de professores, potencializando o
uso da modahdade de educagio a distineia, especialmente no &mbito da UAB;

IV — aporar a formagdo inicial e continuada de profissionais da educacio basica, mediante
concessio de bolsas e auxilios para docentes ¢ profissionais do magistério nas instituiches de
ensimo superior integrantes da UAB ¢ nos respectivos polos de apoio presencial; e

V' — plangjar, eoordenar, fomentar ¢ avaliar a oferta de cursos superiores ma modalidade a
distiincia pelas institui¢fes integrantes da UAB e a infraestrutura fisica e de pessoal dos polos

de apoio presencial, em apoio & formagio inicial e continuada de professores para a educagiio
hisica,

A Diretoria esta estruturada conforme organograma abaixo:

0 total da forga de trabalho é de 45 pessoas, distribuida nas 3 conrdenagies, Cada uma possui

atribuigdes claras e precisas em relagdo a parte especifica do processo, possuindo até perfis
diferenciadas de utilizacio do SisUAB.

Assim, concluimoes que a Unidade mapeou o fluxo dos processos da Universidade Aberta do
Brasil — UAB, definindo para cada atividade os pontos criticos e os mecanismos para mitiga-

los e que a Diretoria responsavel pelo programa possui definicdio clara das atribuigdes de cada
setor.

nhielre prblico & &g sua conia

s ppnlaldairamiparencia. gov.br

1



1.1.1.3 INFORMACAO &

Finalidade ¢ Objetivos do Sistema UAB

Fato

Como questio de auditoria a ser respondida, tratou-se de verificar se a finalidade e os

objetivos estratégicos do Programa Universidade Aberta do Brasil — UAB estio sendo
atingrdos?

O programa Universidade Aberta do Brasil foi instituido pelo Decreto n® 5.800/2006, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos ¢ programas de educagio superior no
Pais. Com o objetivo de verificar se esta finalidade estd sendo atingida foram analisadas a
quantidade de polos presenciais, sua localizagdo e a quantidade de alunos.

Conforme consulta realizada no SisUAB verificou-se os seguintes dados referentes aos polos
atives do Programa:

Ceniro ocsie . i e
Nordeste 7 10 = 208 |
Morte e T 7 2 ‘{ 41 I
Sudeste 3 | 17 s B 169
Sul 119 119

R s AT

B BN 2 S el
Resuludos abtidos acé junha d= 2014 na SisLAB

Conforme os dados apresentados na tabela acima se verifica que a interionizagio das ofertas
de cursos pela UAB esta ocorrendo, ja que atualmente 96,7% dos municipios contemplados
com polos encontram-se no interior dos estados.

O Programa conta hoje com 670 cursos em andamento ¢ com mais de 243 mil alunos
matriculados. Nos quadros abaixo podemos ver a evolugio da quantidade de alunos
matriculados ¢ formados respectivamente.

Quantidade de Alunos Matriculados
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Quantidade de Alunos Formados
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De acorde com os fatos listados acima, podemos concluir que a finalidade de expandir ¢

interiorizar a oferta de cursos e programas de educacio supenor no Pais do Sistema UAB vem
sendo atendida.

Dentre os objetivos estratégicos do Programa, previsto pelo Decreto n® 5.800/2006, oplou-se,

em razlio do escopo muito amplo e da capacidade operacional da equipe, por avaliar os
seguintes objetivos:

Lo Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formagiio inicial e continuada de
professores da educacio basica;

2. Oferecer cursos superiores nas diferentes dreas do conhecimento: e

3. Ampliar o acesso & educagio superior poblica.

Para o primeiro objetivo, qual seja oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de
formagdo inicial e continvada de professores da educagio bisica, verificou-se a quantidade de
professores matriculados nos cursos da UAB, de professores sem ensino SUperior € o nimero
de cursos de licenciatura oferecidos pela UAR,

Em relagio a este objetive a CAPES informou que a formagio de professores ¢ fator
estrategico para a melhoria do ensino na Educagio Bésica, na Superior € na Pds-Graduacio;
existem, aproximadamente, 530 mil professores sem formagiio superior no Brasil, em
desacorde ao art, 62 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educaglio Nacional — LDB: e o niimero
de egressos de cursos de licenciatura & insuficiente para suprir o déficit de professores.

Conforme planilha apresentada pela CAPES verificou-se que o nimero de professores

matriculados em comparagdo com o nimero de vagas disponibilizadas no imbito da UAR &
baixo, conforme quadro abaixo:
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Em consulta ao site do [NEP, venificamos a evolugdo da escolaridade dos professores da
Educagdo Basica no Brasil, conforme tabelas e graficos abaixo:

2009

.....

12 480 (24,320 1.341.178 1677978 32,24
2010 12.565 611.260 1381905 2.005.734 31,1%
2011 11363 518.663 1.515.322 2.045.350 25.9%
2012 T 450.874 1.642.195 2.101.408 21,9%
2003 | 6.438 534404 1.607.181 2.148.023 25.2% =
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Professores sem ensino superior por ano (em porcentagem)
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Verificamos que nos altimos anos houve uma diminuigio na quantidade de professores sem
nivel superior na educagio basica, no entante em 2013 esse valor subiu quase se equiparando

ao exercicio de 2011, As regibes norte ¢ nordeste sdo as que apresentam a maior taxa de
professores sem curso superior.

Professores sem ensino superior em 2013 por regifio (em porcentagem)

I8 |  A3.8A&7 124.792 189,868

[ Nordeste _ 2618 245,478 371262 A19.358
Sudeste 1.250 145.329 718.354 R69.013

Sul 900 55004 262,395 119,379

| Centro-Ceste 151 19.716 1300338 150,405
Ui TatalEEi S | G FIRE033

) Fl.l.' Simipee da Educacdo Basica 241) {Im:f.‘ymﬂ.mw.hﬁﬂnrmlm-sim-:iM|:
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Cluanto 4s metas estabelecidas para 0 Sistema UAB, constatou-se gque nie ha meta especifica
para a quantidade de professores da Educagdo Basica matriculados em cursos para formacio
micial, conforme informado pela Unidade, mas sim, participacio nas metas gerais do
Programa PARFOR (atender cerca de 600 mil professores com base nos dados do Censo de

2008). Dessa forma, os esforgos da UAB sio para contribuir ao atingimento da meta acima
citada.

No ambito da UAB, conforme informagio apresentads pela CAPES, nio hd um critério
estabelecidos nas normas, de prorizacio de oferta de cursos de Licenciatura, cabendo as

prefeituras em articulagio com as universidades a definigio dos cursos a serem ofertados nos
mumeipios.

Em consulta ao SisUAB, verificamos gue apenas 28% dos cursos oferecidos pela UAB siio na
modalidade Licenciatura, conforme tabela abaixo:

ol 37 3%
Nordeste | 450 150 ) 33%
Sudeste 311 3 ] 26% i
Sul 200 47 23%
Centro-Oeste 143 37 26%
L iTatal i H

Quanto ao segundo objetive, que é o de oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento, este estd sendo atingido, pois conforme consulta ao SisUAB a Universidade
Aberta do Brasil tem oferecido cursos nas seguintes dreas de conhecimento:

Educagio | 420 33,8%

Humanidade e Artes | 170 § 13,7%
Ciéncias Sociais, negésios e direito. 275 22.1% ]

Ciéncias, matemitics & computacdio | 207 L 23.0%

| Engenharia, [-hmdun;ﬂ.n € Sonstrusio 3 2%

Apmiculiurg e wh:_:i:_r._ﬁ:ia 4 0.3%

- Sande e bem estar social | o] 5.6%
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Com a finalidade de verificar se o terceiro ohjetivo, ampliar o acesso 4 educaciio 5upm{q}r.._ﬂﬁrf'

publica, esta sendo atendido foram verificadas as vagas oferecidas nas universidades publicas
para o ano de 2011, dltimo dado que consta no Inep, ¢ as vagas oferecidas na UAB.

2011 ' 531489 T 53068

12 . 76.122 Il
2013 . = 61,772

* Dradkos nia dispandves ) -

Fanle: Resposta 3 Solicaagio de Auditoria e Sinopse da Educagho Supeniar, abela 1.2 - Vagas oferecidas nas vniversdades pidhlicas {Site do
Inepi

Comparando a gquantidade de wvagas oferecidas nas universidades publicas para cursos
presenciais € a distineia em 2011 e a quantidade de cursos a distdneia ofertadas pelo sistema
UAB em 2011, verifica-se que este ultimo representa 10% das wvagas ofertadas nas
universidades publicas. Esse percentual demonstra que o Programa ampliou o nimero de
alunos matriculados em cursos superiores. Até 2013, foram atendidos 243 mil alunos.

1.1.1.4 INFORMACAO
Indicadores de desempenho da Universidade Aberta do Brasil - UAB
Fato

Como questio de auditoria a ser respondida, tratou-se de verificar se a CAPES possui
indicadores para acompanhamento e avaliage do programa UAB. Ressalta-se que a
metodologia adotada pela equipe de auditoria foi baseada em andlise documental, mediante
solicitagio de informagdes & Unidade e andlise das informagdes inseridas no relatorio de
gestdo da unidade do exercicio de 2013,

Verificamos a existéncia de 13 indicadores no dmbite da UAB, que sio monitorados e
utilizados pela CAPES, conforme tabela a seguir:

: ;c-!r--1-|-|--|r_!

] Pl T s O S

Informar o ndmern de ]Fnan:5 do .‘.iistl:m'n LIAL
publicadas no Didrio Oficial da Unido - DOU (ingressantes).

1 | TES integrantes do Sistema UAB

5 Matriculas Ativas no Sistema UAB por | Informar o numero de matriculas ativas do Sistema UAB por

Polo Palo. I
i zadastrados do Sist UAB po
1 | Cadastrados no Sistema UAB por Polo Lﬂzm ATy da padavinGe: 0 Balet Siad

4 | Cadasirades no Sistema UAB por [ES

Informar o numero de cadastrados do Sistema UAR, por
| Instituigo de Ensino Superior.
Mensurar o nGmero de novas matriculas no sistema UAB

5 | Ingressantes no sistema UAB por polo

por Polo
72 bensurar & esudantes gue se formam ne sistema UAR por
fi | Formades no sistema UAB por Pole Y 9 h
7 Docentes Ingressantes no Sistema UAB | Mensurar o nimero de docentes que ingressam em cursos do
por Polo sistemna UAR. ) |
5 Matrlculas  ativas de  Docentes  no | Mensurar a quantidade de matriculas ativas de docentes no
Sistema UAB por Polo sistema UAR

Ingressantes em Mestrado Profissional

Mensurar 0 nimero de matriculas novas de professores em
0 | para Professores no Sistema UAB por

IES nivel de Mesteado Profissional no Sistema LAR

Dinheira piblica ¢ da sug conta R PO el g e



i Polos mtegrantes do Sistema UAB por | Mensurar 0 nimero de polos  integrantes da UAD

siluE;HAD | considerando a situagio,
17 | Formados em Mestradoe Profissional para | Mensurar o nimero de professores formados em nivel de
Professores no Sistema UAB por [ES Meswrado Profissional no Sistema UAB

UAB - Cursos disponibilizados ou
1o | disponiveis por Instituigdes Piblicas de | Relagio de cumos por instimiglies piblicas de ensino
~ | Ensino Superior integrantes do Sisterna | superior integrante do sistema UAB.

AR
| Verificar quais sio os polos vinculados ao Sistema UAR ¢
TATL L ! sua situaglo, que podem ser. cincor aplos; &pI0S COm
it e pendéncias; em fase de regulanzagio; nio aptos; & ndo aplos
L. - desligados,

Fonte: Relatonio de Gestho de 2003 da CAPES

Ressalva-se apenas que a Unidade ndo disponibilizou informacgio sobre os valores, a série

historica, a formula de cdleule ou a fonte dos dados. Complementarmente, a unidade
esclareceu que outros indicadores estio em fase de desenvolvimento.

No Memorando n® 1102014/-DEDVCAPES de 10 de julho de 2014, a Unidade reforgou que
as informagies sobre os valores, a séric historica, a formula de cilculo e a fonte dos dados
encontram-se disponiveis no Painel de Indicadores do Sistema Integrado de Planejamento,
Orgamento e Finangas do Ministério da Edueagio — SIMEC e que no momento da primeira

resposta foram enviados copias das pdginas do SIMEC gue comtém os dados dos 13
indicadores relacionados.

Mo entanto € importante frisar que os dados constantes do SIMEC so sfio acessados mediante
senha, nde sendo disponivel ao pablico externo. Em relagio s copias das paginas do SIMEC
cncaminhadas, estas trazem informagtes sobre os indicadores institucionais da Unidade, nao
se referindo a nenhum dos indicadores listados acima.

1.1.1.5 INFORMACAO

A CAPES monitora os critérios definidos para funcionamento dos polos de apoio
presencial.

Fato

Objetivando responder a questio de auditoria “Os critérios necessdrios para a adesio dos
polos de apoio presencial estdo sendo cumpridos, e existe monitoramento para se garantir que
esses criterios sdo mantidos?, questionou-se a Unidade sobre os critérios para um polo ser
considerado apto ¢ como € feito o monitoramento do polo,

No ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, o Polo é uma estrutura
académica de apoio pedagdgico, tecnoldgico e administrativo as atividades de ensino e

aprendizagem  dos cursos ¢ programas de EaD de responsabilidade das IES ¢ das
mantenedoras.

Para oferccer cursos de educagio a distincia no dmbito do Sistema UAB, o Polo de Apoio
Presencial deverd integrar oficialmente o Sistema UAB, estar cadastrado no SisUAB, possuir
Acorde de Cooperacio Téenica assinado entre si, a CAPES e a Instituicio Piblica de Ensino
Superior; e estar APTO a receber nova articulagio/oferta.
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Pam_scr considerado apto o polo deverd dispor de infraestrutura adequada, recursos humanos . -
qualificados e documentacio que comprove a sua institucionalizagio descritos a Seguir:
1. Infracstrutura fisica:
* Ambientes administrativos: sala para coordenagdo do polo, sala para secretaria, e sala
para reuniio
* Ambientes académicos: salas multiuso e laboratérios pedagogicos (especificos para
cada cursa).
* Ambientes de apoio: laboratdrio de informdtica proprio com conexiio internet de no
minimme 2Mb, com instalagdes elétricas adequadas (rede estabilizada), e bibliotecs
COM espago para estudo.
* Ambientes perais: banheiros (pele menos um femining e um masculing, com
acessibilidade).
e Acessibilidade e Conforto Ambiental

(%)

Infraestrutura tecnoldgica: acesso as tecnologias de informagiio ¢ comunicagio (TIC) e
computadores em nimero adeguado para atender os alunos do Polo,

3. Recursos Humanos qualificados: coordenador de polo, sccrctiriao) ou  apoio
administrative de polo, téecnico{s) de informéatica, biblioteconomista ou auxiliar de
biblioteca, téenico(s) de laboratdrio pedagogico, sepuranca, € servigos gerais.

4. Documentagdo
4.1. Mantenedor — municipio/estado: lei (mumnicipal ou estadual) de cniagio do polo,
incluindo dotagio orgamentdna ¢ lotagio de pessoal, orgamento anual do mantenedor
incluindo as despesas do polo, termo de compromisso do mantenedor, junto & capes,
documentacgio de propriedade. de aluguel ou de cessdo de espaco, e termo de
convénio ou cessdo de uso de espagos de ambientes pedagdgicos que nio sejam
proprios do polo

4.2, Mantenedora - 1ES: portaria de criaco do polo, homologada por Orglo superior
competente da [ES, com garantia de alocagio de pessoal necessario para o
desenvolvimento das agdes do polo, orcamento anual da IES incluindo as despesas
do polo, termo de compromisso da IES, junto & capes, documentagiio de propriedade,
de aluguel ou de cessdio de espago, sc for o caso, ¢ termo de convénio ou cessio de
uso de espagos de ambientes pedagogicos que ndo sejam proprios da IES.

A DEDVCAPES realiza visita in loco para verificar as condiches da infraestrutura fisica,
tecnologica e de recursos humanos dos polos de apoio presencial em frés (03) ocasides: na
adesdio do polo ao sistema UAB, nas visitas de monitoramento realizadas a cada trés anos e a
qualguer tempo, em caso de dendneia, ou outro fato que justifique,

A wvisita in loco consiste na ida de um consultor indicado pela CAPES para venhcar as
caracteristicas (de infraestrutura e de pessoal) do polo e cadastrd-las no SisUAB. As
informagbes coletadas durante as visitas de monitoramento sao registradas em instrumento
proprio padronizado, em que sie descritas as eventuais adequagbes a serem realizadas nos
polos. A visita de monitoramento classificara o polo conforme a deseriglio a seguir:
= Apto (AA)— Situagdo que indica a adequagio da infraestrutura fisica, tecnoldgica e de
recursos humanos do Polo, bem comoe a existénoa de toda a docomentacio necessaria, O
polo esta liberado pela DEDACAPES para a articulaglio de cursos.
=  Apto com Pendéncias (AP) — Sitvagio que mndica a necessidade de adequagdes na
infraestrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos do Polo. Nesse caso, o mantenedor

finhelre puiblico § da sua conra wwwe portaldeiransparencic.gov. br
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deve resolver as pendéncias apontadas durante a visita de monitoramento e encaminhar
documentagio comprobatoria 8 DED/CAPES, no prazo de 90 (noventa) dias,

*  Nao Apto (NA) — Situagio que indica a presenca de graves restrigies na infraestrutura
fisica, tecnoldgica ¢ de recursos humanos do Pole, bem como em sua documentagio, O
mantenedor poderd interpor recurso junto & DED/CAPES, apresentando, no prazo de 30
(irinta) dias, um Plano de Rewvitalizagio, com agdes saneadoras das restrighes verificadas
durante a visita de monitoramento & respectivos prazos de execugio.

Apos a visita todos os participes (Coordenador UAR e mantenedores) sio comunicados do
resultado da classificagio do polo por meio de oficio, além de poderem visualizar a
documentagio na segio “Arquivos™ do polo no SisUAB.

Em setembro de 2011, a DED/CAPES resolveu visitar todos os polos existentes com a
tinalidade de monitorar os critéros de funcionamento de cada polo, alterando o seu status
para FR {em fase de regularizagio). O processo de moniloramento abrangeu os 766 polos
relacionados pela Portaria MEC/N® 1.369/2010 e as expansies realizadas em 2012 (20 polos),
2013 (35 polos) ¢ 2014 (66 polos), perfazendo um total de 887 palos.

Dos 766 polos relacionados pela Portaria MEC/N® 1,369/2010, 732 foram visitados. Os 34
restantes, que ndo apresentavam nenhuma informaciio nos cadastros da DED/CAPES a nio
ser o nome, foram considerados entdo “polo fantasma™, e seriam desligados do Sistema UAB,
o que aconteceu de fato com 190 Os outros 13 foram “resgatados”™, destes 8 ja receberam
visitas € 7 seriio visitados até junho de 2014,

Todos 0s 55 polos das expansbes de 2012 e 2013 ja foram objeto de visitas de
monitoramento, assim como 24 polos da expansdo de 2014,

Portanto, foram visitados 819 polos, num total de 1.350 visitas realizadas por 81 consultores e
[2 servidores da DED/CAPES. Serfio ainda visitados, até junho de 2014, os 7 polos
resgatados e 42 polos da expansdo de 2014, perfazendo um total de 49 polos.

_Portaria MEC/N® 13692010 66 19 740 7
Expansio 2012 w 20 ]
Expansdo 20173 35 g 35

| Expansdo 2014 66 24
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Apos todas essas visitas de monitoramento a situagio atual dos 887 polos pode ser

ohservada
na tabela e grafico abaixo:

M
405

B AA - Aplo

®AP - Apio com pendéncias

m A - M apio wf - Em (ase de regulanzacdo

A evolucio do monitoramento entre setembro de 2011 ¢ margo de 2014 é apresentada no

prafico a seguir, observando que o monitoramento icioU-se com todos os polos na situagio
FR:
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Concluimos que a CAPES mantém um monitoramento efetivo dos critérios estabelecidos para

funcionamento dos polos de apoio presencial, tanto na adesio do polo guanto ao longo do seu
funcionamento.

2 CONTROLES DA GESTAOD

2.1 CONTROLES INTERNOS

2.1.1 ATUACAD DA AUDITORIA INTERNA
2.1.1.1 INFORMACAO

Parecer da Auditoria Interna contemplou os elementos exigidos na DN TCU n®
13272013,

Fato

O orgéo de controle intemo optou por incluir a avaliagiio do parecer de auditoria considerando
a seguinte questio de auditoria: O parecer de auditoria contém todos os elementos previstos
conforme consta na DN TCU 127/20137

A metodologia consistiu na avaliagio do Parecer de Auditoria encaminhado no processo de
contas 00190.006647/2014-69,

A partir dos exames aplicados, concluin-se que o parecer de auwditoria continha todos os
elementos. Porém, os itens abaixo niio apresentaram a clarcza necessaria:

. Avaliagio da capacidade de os controles intemos administrativos da unidade
tdentificar, evitar e comgir falhas ¢ irregularidades, bem como de minimizarem riscos
merentes ans processos relevantes da unidade. Avaliago feita de forma breve e genérica, nio
se explicou — a0 menos de forma ampla — o motivo de os procedimentos de controle interna
mitigarem apenas parcialmenie os riscos inerentes aos Processas.

h Descrigio das rotinas de acompanhamento e de implementa¢do, pela UJ, das
recomendacies da auditoria interna, Nio hi detalhamento da rotina de acompanhamento, nio
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s¢ descreve como seria a

agao da anditoria imerna quando o | i
e e ol q da nio implementacio das

c, Descrigio da  sistemftica de comunicagio & alta geréncia, ao Conselho de

Administragio e ao Comité de Auditoria sohre 05 niscos considerados elevados decorrentes da

néo implementagdo das recomendacdes da Auditoria T i i
i nterna pela Alta Geréneia, 3
sistemdtica na CAPES. " i Inexiste essa

2.1.2 Avaliagiv dos Controles Internos Administrativos
2.1.2.1 INFORMACAQ

Analise do Controle Interno referente 2 UAB ¢ & drea de Gestio de Fessoas.,

Fato

A avaliacio da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela
CAPES, restringiu-se, conforme escopo definido, & drea de Gestio de Pessoas e 4 execugio
do macroprocesso finalistico relativo ao Programa Universidade Aberta do Brasil - UAB.
Para tal foram considerados os seguintes elementos; ambiente de controle, avaliagdo de risco,
procedimentos de controle, informacdo e comunicagiio ¢ monitoramento.

Area de Gestiio de Pessoas

Para subsidiar opinido quanto aos elementos considerados buscou-se responder as seguintes
questdes de auditoria:

a. a UJ mantém uma rotina para assegurar que as atividade(s)/procedimento(s) sensiveis
sejam feitas tempestivamente (ambiente de controle)?;

b. existe definido em normativos internos os responsiveis pelo processo relative aos
resultados quantitativos ¢ qualitativos da gestdo (ambiente de controle)?;

¢. a UJ possui comité de ética formalizade efou codigo de ética implantade na Unidade
{ambiente de controle)?

i. a Unidade possui uma politica de capacitagio dos servidores da drea (ambiente de
controle)?

e. existe identificacho de riscos e pontos critices, quanto ao atingimento das metas
estabelecidas pela UJ, ¢ as medidas de prevengio utilizadas (avaliagio de risco/atividades de
controle)?;

f. existe fluxo de informagio entre as dreas (informagdo e comunicacio)? e

g, existe indicador para a identificacdo de fragilidades e acompanhamento dos processos
(monitoramento)?

Cuestionado, o gestor apresentou os seguintes esclarecimentos:

. Sobre a rotina adotada para assegurar gue as atividades sensiveis sejam feitas
tempestivamente, o gestor informou gue:

“A rotina ¢ estabelecida em conformidade com os check-lists e atos normativos inlernos,
considerando-se também os critérios priovitdrios. Os critérios priovitdrios na avaliagdo
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de attvidades/procedimentas dos processos considerados muns Sensiveis possucm camo
referéncia os praprios prazos pautados em legislagio de pessoal, ou sefa, a referéncia é
sempre dada por lei ou normativos advindos do dredo central do sistema SIPEC fvaridvel
“eriticidade e objeto”). Sdo também pautados de acorde com critérios institucionais
definidos pelas instdneias da alta administragdo na tomada de decisdo sobre prioridades
fvaridvel “objeto” ¢ “relevdneia”) e par fatores financeiros/orcamentarios ¢ de execugio
{materialidade ¢ criticidade) ™

Sobre a existéncia de normativos internos que determine os responsaveis pelo processo, a
Unidade mformou que:

“Em conformidade com o art. 19, do Estatwto da CAPES, aprovado pelo Decreto n®
76822012, a Gestdo de Pessoas ¢ coordenada e supervisionada no dmbito da Diretoria de
Gestido (DGES). O Regimento Interno da CAPES, aprovado pela Portaria MEC n.* 609,
de 20 de maio de 2008, publicada ne DOU de 21/05/2008, artigos 30 a 33, detatha os

responsavels pelos processos no dmbito da Coordenacio-Geral de Gestio de Pessoas da
DGES™,

Sobre a existéncia de comité de Etica efou codigo de ética, a Unidade informou que:

“Informamos que a Comissdo de Etica da CAPES foi inicialmente instituida em 2010, por
meio da Portaria CAPES 1" 228, de 23 de novembro de 2010, a referida comissio atuou
efetivamente na CAPES aré a expiragio dos mandatos dos membros, Em abril de 2014, foi
constituida uma nova Comissdo de Etica, por meio da Portaria n® 36/2004, Esta nova
comissan estd trabalhando na elaboragio do Codigo de Etica da CAPES. "

Atualmente a CAPES tem utilizado o codigo de ética da Administragio Pliblica, sendo que
estd em elaboragio um codigo proprio da Unidade.

4. Quanto i Politica de capacitagdo da Unidade, com destague nos servidores que trabalham
no montoramente dos resultados dos objetivos ¢ agdes sob responsabilidade da drea. a
CAPES apresentou a seguinte informaciio:

A Politica de Capacitagdo da CAPES ¢ pautada pelo Programa Institucional de
Desenvolvimento de Recursos Humanos — PIDRH, aprovado pela Portaria CAPES n* 2]4,
de 31 de owtubro de 2011, publicada em Boletim de Servige n® 10 — Outubro/201 1 (Anexa
IV, arguivo: Anexo [V - PIDRH-31out] {-alteracoes-19de=] 2.pif).

Um dos objetivos do PIDRH, explicito no inciso [T do art, [° da referida Portaria, é a
implantagdo de wma politica de capacitagdo de recursos humanaos paitada em preceitos de
igualdade de oportunidades, participagdo, transparéncia e mérito Sfuncional, Assim, ac
estabelecer o marce legal de formagdo de pessoal na CAPES, o documento do PIDRH &
estruturade em segdes com contetdos gue abrangem as diretrizes institucionais, mais
espectficamente quanto as modalidades de capacitagio previstas, as competéncias de cada
unidade da organizagdo, acs reguisitos para os servidores se eandidatarem aos

programas de formagdo, as fontes de financiamento, bem como os COMPramissoes ¢
SQRCOES Previsias aos beneficiarios,

Quanto & capacitagdo de servidores que trabalham no monitoramento dos resultados
quantitatives e qualitatives dos objetivos e dos agdes sob responsabilidade da Unidade,
destaca-se a diretriz em que as agies do PIDRH deverdo ser pautadas pelas dreas
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estratégicas de interesse ou necessidades da CAPES. no cumprimento de sua missdo .

institucional, Dessa forma, a Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas — CGGP atende,
cmm.ﬂm-:lme. a5 solicitagdes advindas das diretorias do drgdo, inclusive as relativas aos
responsaveis pelo monitoramento dos programas e projetos das unidades,

Para exemplificar, as dreas estratégicas deflnidas para o exercicio de 20013 que
subsidiaram a participagdo dos servidores nas capacitagdes pelo PIDRH foram: Gestdo
do Conhecimento; Gestde de Educacdo a Distincia: Estatistica;, Polittcas Publicas:
Relagdes Internacionais; Gestdo Publica em Educagdo: Gestdo de Tecnologia da
Infarmagao; Gestdo de Pessoas; (Gestdo Orgamentdria ¢ Financeira; Planejamenio
Institucional e Gerencial; Comunicagdoe Social; Administragdo Piblica; Avaliacdo da
Educagdo Superior e Bdsica. ™

Assim, constatou-se a existéneia de uma Politica de Capacitagio da Unidade — o Plano
Institucional de Desenvolvimento de Recursos Humanos (PIDRH). Nota-se boas priticas
presentes no PIDRH, como definiglio de dreas cstratégicas — aliadas 4 missdio institucional da
entidade — que subsidiam a atuagio da politica de capacitagiio,

5.

Em relagio 4 identificagio de nsco a unidade informou que:

“todos o5 atos pertinentes ao setor de gestdo de pessoas estdo sufcitos @ comunicagdo
externa, como nos casos de determinagées judiciais, e também ao controle externo pelo
TCU, como nas atos instituidares de pensdo. Quanto aos critérios objeto ¢ materialidade,
o5 instrumentos adotados para prevemir riscos e pontos coriticos sdo: formuldrios
especificos, check-lists, planilhas de controle interna, rotinas ¢ funcionalidades do sistema
SIAPE/SIAPEnet, atos normativas internos e comunicados internos por mala direta ou
intranet. Estd em curse a implantagdo de um sistema integrado de pestdo de pessoal, o
SIGRF, onde todas as solicitagdes pertinentes serdo  efetuadas ¢  controladas
elefronicamenie. ™

Em relacdo ao fluxe de informagoes, o gestor informou que:

"3 fluxo horizontal de informagdes entre os servidores da Coordenagdo de Administragan
de Pessoal — CAP ¢ da Coordenagdo de Desenvolvimento de Pessoal = COFP ¢ mantido por
meio de comunicagies eletrdnicas (e-mail) de carater informative e orientador, bem como
hd a realizagdo de grupos de trabalho, para a froca de informagdes criticas e
operacionais sobre o5 processos € casos concrelos nos quais se verifica priorizagde por
materialidade ¢ objeto.

O fluxo vertical de informacdes entre a Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas —
CGGP e a Diretoria de Gestde - DGES é abrangido também mediante comunicagdes
eletronicas (e-mail) de cardter informativo. Para as tomadas de decisées, ha a realizagdo
de reunides direcionadas para cada assunto que necessite de orientagdo e estabelecimenio
de prioridades e definigio da conformidade de procedimentos. Algumas sifuagdes
especificas sdo levadas & deliberagdo da Diretoria Executiva da CAPES. como por
exempio: solicitacio de cessdo de servidores; solicitagdo de liberagdo de servidores para
cursos de longa duracdo; solicitagdo de concessdo de redupdo de carga horaria; bem
come avaliagdo acerca da cobranga de investimentos realizados na capacitagdo de
servidor guando detectado o ndo cumprimento do termo de compromisso firmado com a
CAPES T
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7. Bobre a existéncia de indicador, 2 uvmdade imformow & existéncia de 4 indcadores, qu_a.i.ﬁ
scjam  Atestados Médicos, Meédia de carga horina anual de tremamento por servigo
capacitado — Ano 2013 e Distnibuigio dos cursos por unidade organizacional — Ano 2013,

Considerando os aspectos apresentados ¢ as andlises realizadas, nio foram verificadas
fragilidade nas rotinas de controle da Unidade sobre os processos relacionados a gestio de
pessoss. Assim entendemos que os controles internos administrativos utilizados pela drea sio
adequados e asseguram o atingimento de seus objetivos estratégicos.

Universidade Aberta do Brasil — UAR

Fara subsidiar opinido quanto aos elementos considerados buscou-se responder as seguintes
questoes de auditoria;

& existe definido em normativos internos os responsdveis pelo processo relative aos
resultados quantitativos e qualitativos da gestio (ambiente de controle)?;

b. a Ul possui comité de ética formalizado efou codigo de ética implantado na Unidade
{ambiente de controle)?

¢. a Unidade possui uma pelitica de capacitaglio dos servidores da drea (ambiente de
controle)?

d. existe identificagio de riscos ¢ pontos criticos, quanto ao atingimento das metas
estabelecidas pela U], ¢ as medidas de prevengiio utilizadas (avaliagio de risco/atividades de
controle)?;

c. existe indicador para a identificagio de fragilidades e acompanhamento dos processos
{monitoramento)?

(uestionado, o gestor apresentou os seguintes esclarecimentos:

| Sobre a existéncia de normativos internos que determine os responsiveis pelo processo, a
Unidade informou que:

“As atribuigoes da Diretoria de Educagdo a Distancia estio definidas no art. 24 do
Extatuto da CAPES, aprovado pelo Decreto n® 7.692, de 2 de marco de 2012, e
extabelece:

Art. 25, A Diretoria de Educagdo a Distdncia compete:

I - fomentar as instituigies de ensing superior integrantes do Sistema Universidade Aberia
do Brasil — UAB e os respectivos polos de apoio presencial, para desenvolvimento da
ediucacdo na modalidade a distdneia;

i — articular as institwigtes de ensing superior integrantes da UAB aos polos de apoio
Presedcial;

[l — subsidiar as politicas de formagio inicial ¢ continuada de professores,
potencializande o uso da modalidade de educagio a distdncia, especialmente no dmbito
da UAR;

iV — apoiar a formagdo inicial e continuada de profissionais da educagdo bdsica,
mediante concessdo de bolsas e auxilios para docentes e profissionais do MAgistério nas
mstitpicoes de ensino superior integrantes da UAB e nos respectivos polos de apoio
presencial; e

V'— planefar. coordenar, fomentar e avaliar a oferta de cursos superiores na modalidade a
destancia pelas instituides integrantes da UAR ¢ a infraestrutura fisica e de pessoal dos

Dindrelro puiblice ¢ da sug conta @ eyt tdaese saaraiaia. o, br



b2

We

&

polos de apoio presencial, em apoio d formagio inicial e continuada de professores para i .. .

educacdo bdsica,

A unidade lambem tfe'.tpnnibﬂ'i:.:lu wma tabela conlendo o nome dos servidores & s

atividades desenvelvidas por cada wm no dmbite da UAB na Diretoria de Educagio a
Distdncia.

Sobre a existéncia de comité de Etica efou codigo de ética, a Unidade informou que:

“Informamos que a Comissdo de Etica da CAPES foi inicialmente instituida em 2010, por
meio da Portaria CAPES n” 228, de 23 de novembro de 2010, a referida comissdo atuou
efetivamente na CAPES até a cxpiragde dos mandatos dos membros. Em abril de 20104, foi
constithida wma nova Comissdo de Erica, por meio da Portaria n® 36/2014. Esta nova
comissdo estd trabalhandoe na elaboragio do Chdigo de Etica da CAPES. "

Atualmente a CAPES tem utilizado o codigo de ética da Administragio Piblica, sendo que
estd em elaboragdo um coddigo proprio da Unidade,

3

. Quanto a Politica de capacitagio da Unidade, com destague nos servidores que trabalham

no monitoramento dos resultados dos objetivos e agdes sob responsabilidade da drea, a
CAPES apresentou a seguinte informacio:

"A Politica de Capacitagdo da CAPES ¢ pautada pelo Programa Institucional de
Desenvaolvimento de Recursos Humanos — PIDRH, aprovade pela Portaria CAPES n” 214,
de 31 de outubro de 2011, publicada em Boletim de Servigo n” 10 — Outubro/200 1 {Anexo
IV, arguive: Anexa IV - PIDRH-31out! | -alteracoes-19dez1 2. pdf).

Essa politica de treinamento é continug para os servidores gue desejam maior
desenvolvimento  profissional e intelectual, inclusive para cursos de mestrados e
doutoradns, desde que a salicitagde por parte do servidor estefa de acordo com o PIDRH;

Além da Politica Institucional, a DED:

- tem Irabalhado com o use de ferramentas da Gestdo do Conhecimento (GC), produz,
armazena, distribui ¢ compartitha o conhecimento necessario para o desenvalvimenio
necessario an trabalho das dreas de acdo;

- incenfiva seus servidores a fazerem os cursos oferecidos pela CAPES, inclusive
especializagdo, mestrado e dowtorado. Anualmente a Coordenagdo Geral de Gestdo de
Pessoas (CGGP) envia a programagde de cursos e a DED promove a divalgagdo entre os
servidores para efetivarem a matricula nos cursos que envolvem principalmente as dreas
de atuagdo direta, ¢ no momento, femos ECrERICS om programa de capacitagdo nos cHrsos
de Gestdo de convénias e prestacdo de Cantas ¢ SICONV;

- tem aferecide palesiras realizadas por especialistas em Comportamento Qrganizacional
e gestdo do Conheclmento (GC)

- aléem de treinar os seus servidoves e equipe, também estende o freinamento ds
Institiigdes Federais de Ensino Superior (IFES) de todo o Brasil para wilizagcdo do
sistema de TT, que dd suporte a gestao do Sistema UAR (SisUAB), com o objeiive de
melhorar a qualidade das informagdes no gque resulla no atingimento das meias
institucionais da CAPES e das proprias IFES;

- promove reunide de trabalho para discutir os resultados alcancados e ouvir propostas de
melherias advindas da equipe de trabalho.
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Assim, constatou-se a existéncia de uma Politica de Capacitagio da Unidade — o Plano
Institucional de Desenvolvimento de Recursos Humanos {PIDRH). Nota-se boas praticas
presentes no PIDRH, como defini¢iio de dreas estratégicas — aliadas 4 missfo institucional da
entidade — gue subsidiam a atuagiio da politica de capacitagio, bem como atividades
especificas de treinamento para a area,

4. Em relagdo & identificagio de rsco a unidade informou que:

“0 Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAR) integra e articula diversos segmenios do
pader publico e setares do governo visando a oferta de cursos na modalidade a distancia em
parceria com as IPES brasileiras por meio de acordo de cooperagdo técnica

Considerando dimensido do arendimento do Sivtema Universidade Aberta do Brasil que
integra 14 instituigdes de ensino superior em diferentes regives do pais,

a)  Risco  organizacional — estd  relacionade  com uma  organizagcde  inefidente,
administragdo inconsistentes ¢ sem objetivos de longo prazo bem definidos, oo de
tnformagcoes internos e externos deficientes, responsabilidade mel definidas, fraudes, acesso
a informacdes intemas por pare de concorrentes, ele;

Riscos: Sobre a possibilidade de ocorréncia de tais riscos associados a organizacdo,
considerando o financtamento de cursos, a auséncia de atalizacio das informacdes {nimero
de matriculas, alunos ativos, desistentes ¢ concluintes) pode levar o sistema a dados ndo

confiaveis, que podem interferir negativamente no financdamento ¢ no composigio dos
resultados gualitatives,

Obs.: A DEDYCAPES vem arwando funto ds IES no sentido de amalizacdo constante das
informagces. Paralelamente, vem tratulhande no aprimoramenio dos seus sistemas de gexdo
das informacdes a pariir do desenvolvimento, com a equipe da DTI'CAPES, da versdo 2.0 do

SisUAB. Além disso, realizam-se visitas para o acompanhamenio da implantagdo das agdes
por parte das TES

b Risco de operagdes — esta relacionade com problemas como overivads de sistemos
itelefonia, elétrico, computacional, efc), processamento ¢ armazenamento de dados passivers
de fraudes ¢ ervos, confirmagdes mcorretas ou sem verificagdo criteriosa, ete;

Riseos: A possibilidade de riscos rvelativos as operacdes pode vir a ocorrer em relagio a
auséncia de atendimento das demandas da DED em relagio qos resultados efetivos das
Instituigdes na conclusdo de cursas, editats de teemlogias, capacitagdn,

(b5 A DEVCAPES vem acompanhande o andamento das agdes, programas € clrsos,
inclusive a partir da andlive de relatorios de prestagies de cormas parciais e finais,

¢} Risco de pessoal — eski relacionads com problemas como empregados ndo-qualificados
elon pouco mativados, personalidade fraca julsa ambicdo, carreiristas, efc.

(s : A CAPES realiza programas de treinamento in company o gue reduz a incidéncia desie
fipo de risco na organizagdo.

A unidade informou ainda os riscos, pontos criticos ou frapilidades para cada atividade mapeada
© quais 0s mecanismos usados pam mitiga-los, conforme quadm abaixo:
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Recebimento e Selecan das

Propostas Lxigir que as propostas sejam

assinadas pelos represensantes das JES e
prestar informagdes quando solicitadas
Revivdes internas cuidadosas das
Prblicagdes,

Ortentapdo documental aos interessados, |
Publicapdo de comunicadox o FAQ,

As informagies das propostas nde
corresponderem  realidade.

Divulgacio dos Resultados Publicagdo contenda erros

Selecio do Polos Desconkecimente, Pow parie dog

municiios, das normas
estalwlecidas pela DEDVCAPES
Despreparo dos polas noves para
o recelinrenio da | visia

Selesdio de Coordenadores | Morosidade Hins preocedinnemios Adogdo de provesso seletive
| Burocrdticos, naeiome!
[ Desenvolvimenio de Dificuldade de captacdn de Desenvolvimento de profetos de

Infracsirutura dos Polos FECUrEOE por parie dos

apoio fequipamentos);: ampligedo do
manteredores. Baivo nivel de itors

FPDDE para os polos. Monitoramento

conectividade & fnterner Femoo e
. parcerias com FNDE, RNF e M.
Monitoramento de Pidla Diflcil aoesso peara visita ans Folicitacdo de apoio ax JES

municipios maiy distanies,
Numere reduzidofalta de
atsponibilidade de consuliores
| com expericncia adegiiada,
Nia se aplica,

Nao se aplica

inseprantes da AR & pos
mantenedores, Edital o ser publicade em
2015 para renavardiompliar o guadro de
consullores.
| Ndo se aplica

Nio se aplica (v eipariahifidade das TES
aenire sue autoromial
Participapdo mals inrensiva g
| DED nos Féruns e envio de
| informagdes quando necessdavio.

Anilise de Qcupaciio
Adequagiio dos Projetos

Flanefamento Extratigicn dox
Faruns Extadunis Permarentes de
Apein & Formagdo Docente
JSalkodincompler.

Risco humane de erro de cdleulo,

fdﬂnliﬁé-m;én da Demanda
Nacional

G de Ovientacdes ans
Covrdenadores.

Amalise e acompankamento constanies.
Definicdo de valor minino por [ES,
Fisatay in loco as (E5, contrle ¢

Implementagic de Bolsas

"I.m[:'r]i:mm:m;ﬁn e | Organtento insuficiente.,

Recursos

Acompanhamenio ¢
momitoramenta dos
repasses dos recurins

Execupds financeira inexistente ou
imsuficiente,

trevamenio

Monitoramento do
desempenho dos
bolsista‘projeros institnich
es

| Troce dos responsavels das TES,
qiee detém o conhecimento dos
PFOCERSES

Crufa de Orientacdes, VFisilas in
focp as [ES, refnamento e
atendimento

Alendimento aos

Exccupdo financeira insuficiente.

ruia de Orientacdes, SIC e Fale

belsistas'pesquisadores/ Coresen,
inshiiuigdes
Andlise da substituigdio, I - . |
cancelamento ou i
SUspensan |

3. Quanto ao acompanhamento do processo, verificou-se que a Unidade utiliza-se de 13
indicadores disponiveis no SIMEC e que outros indicadores estio em fase de
desenvolvimento, conforme ji tratado no item 1.1.1.4 deste relatorio.

Considerando o3 aspectos apresentados ¢ as andlises realizadas conclui-se gue os controles
internos administrativos wtilizados pela drea responsdvel pela UAB s#o razodveis ¢ asseguram
o atingimento de seus objetivos estratégicos.
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2.1.3 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
2.1.3.1 INFORMACAO

Atendimento s Recomendagies da CGU

Fato

A verificagio do cumprimento das recomendagdes da CGU consiste no monitoramento do
PPP, por meio de levantamento periddico das
providencias adotadas pela Unidade relativas a todas as recomendacdes existentes ¢ emitidas
durante a gestio 2013, Assim, atualizado o PPP verificou-se a seguinte situa¢io quanto ao

Plano

e Providéncias Permanente

atendimento das recomendagdes:

2. 1,15 Falta de
efetividade do Plano
[retor de Tecnologia da
Informagdio — POTI para

| @ periodo de 2010 a

| 2013, o que fragiliza a
pestdo de Tl e o
planejamento de TT da
CAPES

2.1.1.1. Existéncia de
situagdes envolvendo
transferéncias
| woduntaras que
i Enssjariam a instauragdn
| de iomadas de contns
i especial — TCE
[

001 Com a maior celeridade possivel, finalize a
revisio ¢ aprove o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagio - PDTI pars o periodo de 2010 a 2013

da CAPES, homologando-o  perante a  alta
pdministragho ¢ publicando-o ne Didrio Oficial da
| Untio, de mancira a toma-lo efetivo, permitindo
gue a C3IN aperfeicoe seu processo de elaboragio
de seu plangjamento anual para o gestio de T1 do
| orgho ¢ conferindo maior efetividade ao plano.

Atendida

002 Inclua, se possivel, no Plano Diretor de
Tecnologia da Infermagio - 31 de Julhe de 20102
PDTI para o periodo de 20100 a 20013, sessio
capecifica tratando da politica de  aguizicio e
substimuigio de equipamenioz de TT, nog moldes
preconizados no pamgrfo 2° do am 7" da TW
SLTIME o 012010 & atente para o nclusio dessa
sessho 0o planos direlores posteniores,

004 Inclua no Plang de Agbex do Flang [hretor de
l'ecnologia do Informagio - PDTI parsa o perdodo de
2000 M3, agio gue descreve um procedimentio
administrativo Lonbermo para deiectar

incompathbilidades entre os recursos de T & as
necessidades institucionais da CAPES, de maneira
a manter o alinhamento constanie entre o PETI ¢
PDTI vigentes non CAPES,

(02  Elsborar esmdoe  visando  avaliar  a
adegquahilidods das  estruturas adminisirativas
| relacionadas & cobranga ¢ andlise das prestagdes de
contas doz convEnios & da aren responsavel peln
insiauragio de TCE.

Adtendida

Arendida

Atendida

003 Estabelecer rotina administrativa de forna a
avalior as  siwagdes que poderiam  enegjar a
instauragho de TCE, de forma s garantis que as
frens relativas & cobranga e andlise das prestagies
de contas dog convénios informem as simagdes de
risco & drca responsivel pela instauracio de TCE,

Adenduda

Diinbeire pablico & da sua conig
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3.1.1.1. Amagio
in=uficiente da CAPES
na analise das presiagdes
de contas das
transferéncias
voluntirias

1.1.2.1. Inadequagiio do
indicador - Bolsistas que
realizaram estigio com

aprovar” e tomar providencias para regularizacio.

SEM Impacio

2.1.12, | (M1 Aprimorar roting de deteccao das situaghes de -
Intempestividade na risco e agilizar o encaminhamento de instauracdo : '
instauragio de tomada | de TCE an setor competente, A dida
de contas especial - TCE
Pendente de | Recomendaci
001 Analisar as transferéncias com situagio *“a | atendimento, | o monitorada

via FPP

dos convénios registrados no SLAFT,

001 Crue a CAPES reavalie a utilidade do indicador
- Bolsists que realizaram estigio com holsa no
exterior, quanto ao aspecto da compleude dos
dades uilizados, de modo que o mesmo possa

; 1 grestic,
002 Providenciar a regularizacio das transferéncias -
com  situagdo "a comprovar”, instaurandn TCE Atendida
guando devido, -
003 Criar uma rotina de a hamento ali ;
COMpRn e amudlise Atetidida _

bolsa no exterior - aos representar de forma total o fendmeno-chjeto e o
critérios de uilidade e quanio ao aspecto da utilizagio efetiva do mesmo
mensurabilidade. ne processo de momada de decisio gerencal da
Unidade.
1.1.3.1 Nao a
implementagdo pela 001 Que a Diretoria de Tecwologia da Infornmsagino
CAPES, em 2012, do promova 8 efetiva implementagio do PDTT da A
plang diretor de CAPES, com a devida urgéncia que a quesiio
tecnolopin da necessita.
informagio -PITT
031 Bealizar, mesmo em casos de inexigibilidads,
1.1.3.2 Auséncia de fundamentada ¢ documentads pesquisa de mercade,
Estudo Técnico posquisa junio @ fomecedores (3 exemplo de
Preliminar que conlratagoes similares), estabelecendo assim rotinas aserdidi
considernsse Soluches que possibilitem amplo estudo de mercado nas
de Mercado contratagies  de  aguisigdes  de  Licenga  de
Aldternativas. Softwares, de modo que a escolha se paute nos
critérios de eficicia ¢ economicidade.
1.1.3.3 Uhilizagio 001 MWhe  utilizar & Cooperagio Téemea
indevida de acordo de Internacional para a contratagido de servigos de TI1
cooperngan lecnica gque possam  ser caracterizados come  servigos | Atendida -
intermacional na COmUNS
;Tﬁaﬁi;;ggﬁﬁ (03 Incluir em pc-ssF'-.'l:is novos contratos de Fibrca
informacio, de Bofoware o3 servigos de TT comuns. Atlendida ]
congiderados comuns, N — _
101 Recomendar an Conselho Supenor dn CAPES
que determine a5 Diretoras e Coordenagdes a
redugiio  gradativa de solicitagies 3 Auditona Atendicda
Interna de pareceres sobre cosos ponlpmz e
COnCretos.
| 2.2.1.1 Desvio das 002 Recomendar ao Conselho Superior da CAPES
atrthuigdes da Unidade que detcrmine & Auditona Interma gque se reduza atendids
| de Auditoria [nterna na gradativamente o emissio de pareceres sobre cazos | ¢
| Execugin de suns PonLals & COncretns.
Avvidades, com atuagdo | 003 Recomendar ao Conselho Superior da CAPES
| na gestio da CAPES. a propesigio de normative interno, em observncia e AT
ao Acdrdio o 3TV2010 TCU Plendrio, que vede a e Recomendagi
| participagdo dos auditores internos em atividades A Jm]:':u:h": o mn_'_"nltnmda
| caracteristicas da gestio, de fonma a garannr o Bio iy et via PPP
| comprometiments e'ou prejuize da independéncia )
| dos rabalhos de auditoria.
Diniveiro pablice & da swa conga @ Lo e (3 [V e s o o [ s b
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O Crue a AUDVCAPES promova alteragbes em
suas rotinss e sdequagio de suos afmbulgdes com o
ohjetive de melboria de seu desempenbe na
execugin das atividades previstas no PAINT,

Asendida

005 Kecomendar ao Conselho Superior da CAPES,
yque determine o AUIVCAPES que absicnha-se de
instawrar, diligenciar & acompanhar TCE, atendo-se
g sua competéncia de analisar ¢ emitir parecer sobre
o processo de TCE.

Atendida

| 17 Recomemsdar po Conselho Superior da CAPES,
que ndo permita @ parcipagio do AUDIN em
gualquer comissin da Unidade.

Pendente de

alendimento,

Sem Lmipactno
ni gesido

Becomendaga
o monitorada
via PFPP

2.2.1.5 Baixa execugio
das atividades previsias
no plano anval de
atividades de avditosia
PAINT 2012

1.1.1.6 Ausincia parcal

de designacdo forimal
| pira desempenho das
atividades relativos &
concessio Jde PAsSIEens
2 didrias e ainbuigin
mdevidn de atividades
fc SCDE a terceinzados

001 Chee a AUTVCATPES, quando da elaboragio do
PAIMNT, resiringa a definigio de suas atividades de
peordo com suas atribuighes previstas no Decrato n°
76902012 do Eslatuwn da CAPES, priorzando a
realizaciio de atividades de aoditoria em  &reas

relevantes vinculadng acs P s da Unidade.

001 Formalizar a designagio dos servidores com
| atribaigdes relativas 4 pestio de didrias ¢ passagens,
s s da Porana MPOG 5052009, da
Pomaria MEC p* 4032008 e do  Decreto
T.HED 2002,

Atendida

Anendida

003 Substituir os funcienirios terceirizados com
perfil de solicitanies ] representanles
ackministrativos no SCDP por servidores, de Torma
a alender a legislagio aplicivel.

Atendida

1T Auséncia de
sefrregacadn de iunedes
oo irimite de aprovacho
mntermno ao SCOP.

118 Aprovagio de
viagens por subordinada
hicrarquico do proposto.

001 Estabelecer rotina formalizadn que preveja a
realizagdo de segregagio entre as fungbes de
proponente, autoridade superior ¢ ordenador de
despesns de um mesmo PCDP, estabelecendo os
wargos responsdveis por cads uma das etapas de

| registro no SCDP.

Atendida

001 Estabelecer  autoridade responsdvel  pela
aprovagio dos ocdenadores de despesa, quando
cstes forem os propostos da viagem, desde que tal

autoridads nio seja subordinsda hierarquicamente,

Arendida

1.1.1.9 Registrog
IniEmpesiivng €
mconsistenies no SCOR

001 Estabelecer calendirio de eventos sediados na
CAPES,  repistrando  frechos  de wviapgem
oportunaments: no SCDP, quando tais eventos

.....

Pendente de

atendimento,

SEM ITEPEEIo
na gestio

Fecomendagi
o mnanitorada
via PFPP

(2 Estabelecer roling que impeya o registm fardio
e _vj_mmh‘ no SCDP.

preencher, quands necesséno, a5 justificativas
cabivels nos casos previstos na legislogio {quanio a
prazos, viagens em Om de semona e feriados,
presiacic de contas pendents, entme ouwtros) e de
anexar @ pespecliva documentagdo comprobatisia
(convites, an:tuLﬁ_:‘Lf:u:, colaphes, entre oukros),

Atendida

003 Disseminar conscientizacho pars as Areas |
demandanies de passapens da  necessidade de |

Atendida

04 Designar ofs) responsivel(is) pela avaliagio
dos  pressuposios  necessdrios 4 emssio  de
prassagens, bis come 4 existéncia das justifcativas,
convites, formularios e robeiros, entre outros.

Atendida

03 Realizar estudos periddicos, por meio de
extragho de dados do SCDF, e providenciar e
devida prestacho de contas el a devologio de

Adendida

Dinlieive pablice & da sea conta
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| recursos ao cririo quando esgolados o8 prazos | ( : % ~

previstos na legislagho para comprovagdo o
realizacio da vi_agrm.

* - Preencher com as seguintes situages:;

Arendida;

Fendente de alendimento, sem impacts na BeslE; ou
Pendente de atendimento, com INEpachy na s,

** - Informar o item especifico da parte "Achados de Auditoria® do Relatbrio onde ests sendo trtada a recomendagio
penidente de atendimento, com impactn na gestdo. Para as recomendagies pendentes de atendimento BT ALpActn na pestio,
de ser informadn que "a recomendagio monitorada via Plane de Providéncias Permanente”.

Com base nas informagtes registradas no Plano de Providéncias Permanente, no Relatério de
Gestio da unidade auditada e nas respostas encaminhadas, verificou-se que a unidade mantém
uma rotina adequada de acompanhamento e atendimento das recomendagies da CGU,
Comprova essa afirmacio o fato de %6% das recomendagdes pendentes e emitidas no
exercicio de 2013 se encontrarem atendidas.

Ressalta-se, como boas priticas da Umdade, em consequéncia de constatagies apontadas pela
CGU, a edigho de duas portarias, a Portaria CAPES n° 12/2014 que regulamenta os
procedimentos para a instauracio de TCE e a portaria CAPES n® 3072014 que formaliza a
designacio dos servidores que integram o Sistema de Concessiio de Didrias ¢ Passagens -
SCDP ¢ estabelece regras para a autorizagiio de passagens drcas,

Dirlieira piiblico & da swa cong B s petaldalrunsparensia gov
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