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Introdug¢ao

No primeiro semestre de 2019, a CAPES instituiu um grupo de trabalho para criar
critérios de avaliagdo para as propostas de programas de pds-graduacgao stricto sensu
para cursos novos na modalidade de educacdo a distancia (EaD) e apresentar relatorio
detalhado com os resultados do trabalho do GT, para apreciacdo do Conselho Técnico-
Cientifico da Educacdo Superior (CTC-ES). Este grupo de trabalho foi inicialmente institu-
ido por meio da Portaria n? 77, de 04 de abril de 2019, e recriado pela Portaria n? 141,

de 27 de junho de 2019.

O primeiro produto do GT-EaD foi um documento adicional norteador para a ela-
boracdo das propostas dos cursos novos, intitulado Critérios de Avaliacdo Adicionais e
Especificos para Propostas de Cursos Novos de Pds-Graduacgdo Stricto Sensu na Modali-
dade a Distancia — GT EaD — CAPES, discutido e aprovado pelo CTC-ES na sua reunido
187, em 27 de junho. O objetivo do documento foi contribuir para a elaboragdo das pro-
postas de cursos de pds-graduacdo stricto sensu a distancia, especialmente no nivel de
mestrado, favorecendo sua avaliacdo. O segundo produto é a proposta de Ficha com os
Critérios Avaliativos para Propostas de Cursos Novos na Modalidade de EaD e, final-

mente, o terceiro é este Relatério.

Para elaborar os trés produtos, o GT-EaD, além das reunides presenciais e trocas
constantes por e-mail, debrugou-se sobre a educacdo a distancia no Brasil, sobre a Uni-
versidade Aberta do Brasil (UAB) e os mestrados profissionais, a avaliacdo dos cursos de
graduacdo a distancia pelo ENADE, experiéncias internacionais de avaliacao da pds-gra-
duacdo a distancia, entre outras questoes. Inicialmente foi fundamental definir o que
seria considerado um curso de pds-graduacao stricto sensu EaD e suas especificidades,
bem como elaborar instrugGes gerais nos Critérios de Avaliagao Adicionais e Especificos
para EaD-CAPES e para a prépria Ficha com os Critérios Avaliativos, que precisariam ser

detalhadas e personalizadas em cada uma das Areas de Avaliacdo da CAPES. O processo
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avaliativo proposto busca, em seu objetivo precipuo, assegurar a qualidade dos novos

Cursos.

Este Relatdrio Final esta dividido em quatro secdes. A primeira apresenta um
breve panorama do histdrico da educacdo a distancia no Brasil e traz alguns dados sobre
a regula¢ao da graduacgao EaD e dos resultados do ENADE de cursos presenciais x a dis-
tancia para favorecer uma reflexao sobre as razdes pelas quais os critérios foram propos-
tos. Ainda sintetiza brevemente algumas experiéncias internacionais, em termos de di-
mensoes avaliativas, e os principios basilares para a proposta da ficha e dos critérios. A
segunda secdo introduz a ficha com os critérios avaliativos para propostas de cursos no-
vos na modalidade de EaD e a terceira diz respeito aos critérios de avaliacdo adicionais
e especificos para propostas de cursos novos de pds-graduacao stricto sensu na modali-
dade a distancia — GT-EaD — CAPES (ja adotado e publicado pela CAPES). Ao final, na
quarta secdo, o leitor encontra sugestdes de leitura e uma relagao de agéncias america-

nas de acreditacao para produtos a distancia.
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Sobre Educag¢ao a Distancia no Brasil

Breve histdrico da educagdo a distdncia no Brasil*

Nesta secdo, apresentamos brevemente o histérico da educagao superior a dis-
tancia no Brasil e posteriormente alguns resultados do ENADE para, por um lado, reco-
nhecer e reforcar suas possibilidades de contribuicdo social, mas, por outro, diante do
crescimento vertiginoso observado na graduag¢ao, sem correspondente qualidade da
oferta, enfatizar a necessidade de utilizacdo de critérios rigorosos para avaliacdo de no-

vos cursos de pods-graduacdo na modalidade EaD (PG-EaD).

Educacdo a distancia ndo é uma nogdo nova. J4 em 1728, na Gazeta de Boston,
havia registro de proposta de envio semanal de instru¢des para pessoas desejosas de
aprender, mas que ndao morassem na cidade. No Brasil, os registros remontam a 1904,
com cursos de datilografia a distancia realizados por meio do Jornal do Brasil. Também
no inicio do Século XX, o radio passa a fazer parte dos recursos tecnolégicos da EaD e o
Brasil € um dos pioneiros nesta drea, com a criacdo, em 1923, da Radio Sociedade do Rio
de Janeiro por Roquette Pinto (ALMEIDA & MARQUES, 2012)2. A criacdo da televisdo
abriu novas oportunidades, com importantes projetos na area, tais como o inicio do
curso ginasial madureza pela TV Cultura de S3do Paulo, em 1969; os estudos da 52 a 82
séries do Ensino Fundamental pela TVE do Maranhdo, no mesmo ano; as teleaulas para
4 mil alunos pela TVE do Ceara, em 1974; o Sistema Nacional de Tele-educacdo do Senac,
em 1976; o Telecurso 22 grau, da TV Cultura e da Fundagdo Roberto Marinho, entre ou-

tros (PIMENTEL, 1995)°. De todo modo, até os anos 1970, a educacdo a distancia era

1 Este breve histérico foi construido a partir dos textos de Bielschowsky, C., Alencar, H. e Gomes, H. F., ndo publica-
dos, escritos especialmente para fundamentar este Relatério.

2 Almeida, D. S. & M., Fogaga, P. (2005). MOOCS: uma analise das experiéncias pioneiras no Brasil e Portugal. In Anais do Encontro
Internacional da Abed, p. 215. Disponivel em www.abed.org.br/congresso2015/anais/pdf/BD_215.pdf

3 pimentel, N. M. (1995). O ensino a distancia na formagdo de professores: relato da experiéncia do programa "Um
salto para o futuro". Revista Perspectiva, UFSC, v. 13, n. 24 pp 93-128.
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utilizada principalmente para oferta de educacdo basica e formac¢do continuada de pro-

fissionais em geral, tendo como foco principal a formacao de técnicos.

A partir de 1970 surgiram iniUmeras universidades publicas no mundo oferecendo
cursos de graduacao a distancia, tais como a Athabasca University do Canada em 1970,
a Universidade Nacional de Educacao a Distancia da Espanha (UNED) em 1972, a Fern
Universitat da Alemanha em 1974, a China Educational Television (EVT) da China em
1986, a Universidade Aberta (UA) de Portugal em 1988, entre vdrias outras. Apesar de
sua dimensado continental e experiéncia no uso de radio e TV em educacao, a oferta de
cursos de graduacdo a distancia no Brasil iniciou tardiamente. Somente em 1995 foi ins-
talado nosso primeiro curso, a licenciatura plena para professores em exercicio em Edu-
cacdo Bdsica de 12 a 42 séries, pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) em
parceria com a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) (NEDER, 2004)*. Ins-
pirados no sucesso dessa iniciativa, varias universidades brasileiras instalaram cursos de
Pedagogia a distancia para professores em exercicio das séries iniciais do ensino funda-
mental, como a Universidade Federal do Parana (UPFR) e a Universidade Estadual de
Santa Catarina (UDESC). Este inicio de oferta, calcada no artigo 80 da Lei n2 9.394, de 20
de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), gerou uma discussao
no MEC sobre EaD, resultando nos referenciais de qualidade para oferta de EaD (MEC,

2003)5.

Em 2003 inicia-se a oferta de cursos com vestibular aberto (ndo apenas para pro-
fessores em exercicio) pelo consércio Cederj das Universidades publicas do Rio de Ja-
neiro (BIELSCHOWSKY, 2017)%. No ano de 2006, o Governo Federal instituiu o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), por meio do Decreto n2 5.800, de 08 de junho de
2006, com o principal objetivo de desenvolver a educacdo superior na modalidade a dis-
tancia, visando a expansao da interiorizacdo da oferta de cursos e programas de nivel

superior no Pais sob a gestdao da CAPES.

4 Neder, M. L. C. (2004). A educacdo a distancia no contexto das politicas da UFMT. Universidade e Democracia, Edi-
tora da UFMG, pp. 79-86.

5 MEC, “Referéncias de Qualidade para EAD”, os dois documentos, de 2003 e 2007 podem ser encontrados em http://por-
tal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/seed-educacao-a-distancia-96734370/12777-referenciais-de-qualidade-para-
EAD

6 Bielschowsky, C. (2017). Consércio Cederj: A Histéria da Construc¢do do Projeto. EAD em Foco, 7(2). doi:
https://doi.org/10.18264/eadf.v7i2.652.



http://portal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/seed-educacao-a-distancia-96734370/12777-referenciais-de-qualidade-para-ead
http://portal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/seed-educacao-a-distancia-96734370/12777-referenciais-de-qualidade-para-ead
http://portal.mec.gov.br/par/193-secretarias-112877938/seed-educacao-a-distancia-96734370/12777-referenciais-de-qualidade-para-ead
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O Sistema UAB tem por missdo a oferta de cursos de licenciatura e de formacao
de professores da educagao basica; de cursos superiores voltados a capacita¢do de diri-
gentes, gestores e trabalhadores em educacdo basica; de cursos superiores nas diversas
areas do conhecimento; a expansao do acesso a educagao superior publica; a reducdo
de desigualdades quanto a oferta de ensino superior em todas as regioes brasileiras;
assim como o estabelecimento do sistema nacional de educag¢ao superior na modalidade
a distancia, fomentando o desenvolvimento institucional e metodologias de ensino nesta

modalidade de educacao.

Desde sua criacdao, a UAB vem agenciando e acompanhando a implantagdao e o
desenvolvimento de vérios cursos de licenciatura, bacharelado e especializacao de uni-
versidades brasileiras que integram o Sistema UAB/CAPES, que elaboram e apresentam
ao Sistema seus projetos pedagdgicos na modalidade a distancia. Além disso, em 2009,
a UAB/CAPES passou a langar programas e cursos nacionais, ofertados as instituicoes
publicas de ensino superior (IPES) que integram o Sistema UAB/CAPES, com a adesdo
formulada a partir de editais publicados pela Diretoria de Educacao a Distancia (DED) da

CAPES.

Esse processo teve inicio com o Programa de Formacdo em Administracdo Pu-
blica (PNAP), reunindo especialistas de diversas instituicdes, para a elaboracdo do Pro-
jeto Pedagdgico Nacional e dos materiais didaticos adotados pelas IPES integrantes do
Sistema UAB, prevendo espaco de insercdo de temas e conteudos pertinentes a diversi-
dade regional, cultural e socioeconémica por parte dessas IPES ofertantes. Desde entao
o Sistema UAB/CAPES vem expandindo a oferta desses programas e cursos nacionais,
buscando cumprir sua missao, sem abdicar dos parametros de exceléncia. No conjunto,
ja foram desenvolvidas quatro iniciativas de cursos e programas nacionais: Programa Na-
cional de Formacdo em Administracdo Publica (PNAP); Curso de Bacharelado em Biblio-
teconomia na Modalidade a Distancia (BibEAD); Curso de Prevencdo ao Uso Indevido de
Drogas (PREVINA); e o Curso de Especializacdo em Ciéncia para Professores das Séries

Finais do Ensino Fundamental (Ciéncia é 10!).

Em 2010, a CAPES contou com sua primeira experiéncia de mestrado profissional
gue combinava ensino semipresencial e tecnologias de educacao a distancia, com a sub-

missdo do Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional — PROFMAT. Essa
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proposta de mestrado foi coordenada pela Sociedade Brasileira de Matematica (SBM)
com apoio do Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA) e surgiu de uma
acao induzida pela CAPES, visando atender prioritariamente professores de Matematica
em exercicio na Educac¢do Basica, especialmente de escolas publicas, e em rede nacional

(TAKAI, 2018).

O PROFMAT teve inicio em 2011 e, atualmente, possui avaliagdo com nota 5. Ele
esta presente em 106 campi, cobrindo todos os estados brasileiros e o Distrito Federal,
com oferta de 1.860 vagas anuais e ja titulou 4.723 mestres. Na sua esteira, o Brasil tem
hoje mestrados profissionais em rede, como: PROFCIAMB - Programa de Mestrado Pro-
fissional em Rede Nacional de Ensino das Ciéncias Ambientais para Professores de Ensino
Basico; ProFis - Programa de Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica —
MNPEF; Profletras - Programa de Mestrado Profissional em Letras; ProfArtes - Programa
de Mestrado Profissional em Artes; ProfHistéria - Programa de Mestrado Profissional em
Ensino de Historia; PROFBIO - Mestrado Profissional em Ensino de Biologia; PROFQUI -
Mestrado Profissional em Quimica; PROFilo - Mestrado Profissional em Filosofia; PRO-
FSOCIO - Mestrado Profissional em Sociologia; PROFEDFISICA - Mestrado Profissional em
Educac3o Fisica; ProfAgua - Mestrado Profissional em Rede Nacional em Gest3o e Regu-
lagcdo de Recursos Hidricos; PROFNIT - Programa de Pds-Gradua¢dao em Propriedade In-
telectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovac¢do; e PROFIAP - Mestrado Profissi-

onal em Administracdo Publica, entre outros.

O Decreto n2 9.057, de 25 de maio de 2017, regulamentou o art. 80 da LDB, re-
ferente ao ensino a distancia, condicionando a oferta de programas de pds-graduacao
stricto sensu a distancia a recomendacdo da CAPES, observadas as diretrizes e pareceres

do Conselho Nacional de Educacdo (CNE).

Mais recentemente, a discussdo sobre oferta de mestrados e doutorados stricto
sensu a distancia foi agregada e a Resolu¢do CNE/CES n2 07, de 2017, estabelece as nor-

mas para o funcionamento de cursos de pds-graduacao stricto sensu, trazendo em seu

7 TAKAI, A. Perspectivas do Profmat: politica publica em construgdo. Rio de Janeiro: SBM, 2018.
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artigo 32 a possibilidade de oferta de mestrado e doutorado EaD. Finalmente, pela Por-
taria n2 90/2019, a CAPES dispGe sobre os programas de pds-graduagao stricto sensu na

modalidade de educacado a distancia. Esta Portaria é base para a proposta ora detalhada.

A requlacdo da graduacdo a distdncia no Brasil e alguns resultados do ENADE?

O cenario brasileiro de graduagcao EaD pds-2004, mesmo com as universidades
publicas atuando via UAB a partir de 2006, resultou em uma explosao no numero de
matriculas em EaD do setor privado parcialmente calcada em uma oferta de baixa qua-
lidade, gerando um esfor¢co do MEC em processos de acreditacdo em EaD, com a revisao
dos referenciais de qualidade para oferta de EaD (MEC, 2007) e a publicacao dos Decre-
tos n®5.622, de 2005, e 5.773, de 2006, que regulamentaram o art. 80 da LDB, o Decreto
n2 6.303, de 2007, que estabelece a exigéncia de polos regionais, a Portaria Normativa
MEC n? 40, de 2007, que institui o e-MEC, bem como instrumentos especificos no INEP
de autorizacdo de IES para oferta de educacgdo superior a distancia, autorizacao e reco-

nhecimento de cursos de EaD e autoriza¢ao da criagao de polos.

Este comportamento também resultou em um intenso processo de supervisao,
realizado pela Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do MEC entre 2007 e 2010, di-
rigido aquelas IES que detinham maior nimero de alunos de EaD ou muitos registros de
denuncias, resultando em varios termos de saneamento. O efeito imediato deste traba-
Iho foi a interrupcdo do crescimento desordenado da oferta pelo setor privado, com a
guebra deste ciclo de crescimento exponencial de suas matriculas no ano de 2008, fruto
do descredenciamento de vdrias |IES para a oferta de EaD e a requalificacdo com restricao

do crescimento de matriculas de outras.

A partir de 2008, os alunos ingressantes no inicio do boom da oferta de EaD, ini-
ciado em 2004, comecaram a se diplomar, ja sendo possivel acompanhar a qualidade da

oferta de EaD pelo resultado desses alunos no ENADE. Bielschowsky (2018)° propds um

8 Esta subsec3o foi construida a partir do texto de Bielschowsky, C. ndo publicado, escrito especialmente
para fundamentar este Relatdrio.

% Bielschowsky, C. (2018). Qualidade na Educacdo Superior a Distancia no Brasil: onde estamos, para
onde vamos? EAD em Foco, 8(1). doi: https://doi.org/10.18264/EADf.v8i1.709
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indice denominado ENADE proporcional ao numero de alunos que, em que pesem algu-
mas limitagdes de uso, pode ser utilizado para comparar os resultados de cursos presen-
ciais e com EaD. Conforme indicado pela Figura 1, é possivel observar para os exames
entre 2008 e 2011 uma diferenga de aproximadamente 10% a menos, no geral, dos cur-
sos EaD para os cursos presenciais. A partir de 2011, no entanto, a diferenca comeca
aumentar significativamente, possivelmente fruto da interrup¢ao do processo de super-
visdo no MEC a partir de 2010 e de os instrumentos de avaliagao do INEP terem sido
modificados, retirando parte dos cuidados relacionados especificamente com EaD colo-

cados anteriormente.

Figura 1: ENADE proporcional dos cursos presenciais e com EaD entre 2008 e 2017.
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Fonte: Bielschowsky (2018).

As normativas sobre o tema foram recentemente alteradas, o que na visdao de
Bielschowsky (2018) causa preocupacdo. Em 26 de maio de 2017, foi publicado o Decreto
n2 9057, que regulamenta o artigo 80 da LDB. Na sequéncia, em 21 de junho de 2017, o
MEC publicou a Portaria Normativa n2 11, estabelecendo normas para o credenciamento
de instituicdes e a oferta de cursos superiores a distancia. A referida portaria permitiu,
por exemplo, a criacdo de novos polos sem vistoria prévia em instituicdes com Conceito
Institucional igual ou superior a 3, e também cursos EaD em instituicdes que ndo ofertam
cursos presenciais. Por fim, em de dezembro do mesmo ano, foi publicado o Decreto n?
9235, que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao, supervisao e avaliacdo das
instituicdes de educagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-gradu-

acao no sistema federal de ensino.




Grupo de Trabalho | Critérios Avaliativos para APCN na Modalidade EaD

Analisando os dados do censo da educacdo superior de 2019 (INEP) pode-se ve-
rificar como a altera¢do das normativas sobre EaD ocorridas em 2017 refletiu no au-
mento do nimero de cursos de graduacdo EaD, que em 2018 apresentou um cresci-

mento de 50,7% em relagdo a 2017 (Figura 2).

Figura 2: Evolugdo do numero de cursos de graduagdo EaD — Brasil 2000-2018.
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Fonte: Censo da Educagdo Superior, INEP, 2019.

O ciclo ENADE 2015-2017, no qual os resultados de EaD ja estao separados da-
gueles do ensino presencial, apresenta resultados desassossegadores para aguela mo-
dalidade. Por exemplo, Bielschowsky (2018) observou que, no ano de 2017, havia
203.602 alunos de EaD matriculados nos cursos de Pedagogia em nove IES com ENADE
inferior a 1,6. Esse quantitativo representava metade dos alunos que utilizavam EaD
(404.850) e 30% de todos os alunos do pais, nas duas modalidades (661.034 alunos).
Cabe ainda chamar a ateng¢do de que 37.517 alunos de Pedagogia com EaD estavam ma-
triculados em quatro IES com ENADE inferior a 1,1. Outras areas, tais como Servico So-
cial, Administracdo, Educacdo Fisica e Ciéncias Contabeis, apresentaram um comporta-

mento parecido.

A forte correlacdo negativa entre o crescimento do nimero de alunos de EaD e a
gualidade do curso medida pela ENADE é demonstrada na Figura 3, que trata das matri-

culas em EaD nos 10 maiores grupos privados.
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Figura 3: 10 maiores grupos educacionais: ENADE proporcional EaD X nimero de alunos

de EaD — 2018.
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Fonte: Bielschowsky (ndo publicado).

De acordo Bielschowsky (2018), o CPC (Conceito Preliminar de Curso), indice que
deflagraria os processos de supervisao na educagao superior, ndo funciona para EaD, por
diferentes motivos, dentre os quais ndo considerar no quesito corpo docente a relacao
professor / aluno, mas apenas a qualificagcdo docente e o regime de trabalho. Por exem-
plo, determinado curso teve um ENADE em 2016 de 1,29. Neste ano, a Instituicdo dispu-
nha de apenas 21 professores para 35.226 alunos matriculados e, ainda assim, obteve

um CPC de 4,3 em um maximo de 5 pontos possiveis.

Os cursos de graduagao EaD no Brasil estdo concentrados nas institui¢des priva-
das. Enquanto na rede publica o percentual de ingressantes em cursos EaD é 10,8%, na
rede privada esse percentual é 45,7% (Figura 4). Neste cendrio de crescimento de matri-
culas EaD com relaxamento das supervisdes e desempenho insuficiente, um segundo
ponto preocupante é a concentracao das matriculas EaD em cinco IES no Brasil, que, em
2018, respondiam por mais da metade do total computado, sem um correspondente
desempenho esperado nas formacdes. Isto sem falar, no geral, na inadequada relacdo
professor/aluno e polos de apoio presencial incompativeis com atividades de ensino de
graduacdo. Estes elementos mostram, de forma inequivoca, que é necessdrio no Brasil

exercer-se um forte mecanismo de regulacao e supervisao.
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Figura 4: Nimero de ingressantes por rede e modalidade de ensino — Brasil 2008.
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Fonte: Censo da Educagdo Superior, INEP (2019).

Na educacdo superior brasileira a modalidade EaD é uma realidade. Atualmente
muitos cursos ainda ndo sdao ofertados nessa modalidade (menos de 10% dos cursos),
mas a modalidade de educacdo a distancia ja representa mais de 50% das vagas oferta-
das em 2018 e cerca de 40% alunos ingressam em cursos de graduagdo sao na modali-

dade EaD (Figura 5).

Figura 5: Estatisticas da educacao superior por modalidade — Brasil 2018.
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Fonte: Censo da Educacgdo Superior, INEP (2019).

Por outro lado, as ofertas de EaD de qualidade no Brasil sdo inumeras. O consér-
cio Cederj, por exemplo, que redne as IES publicas Estaduais e Federais do Rio de Janeiro,
oferece hoje 16 carreiras a 40 mil alunos, com um ENADE de seus alunos equivalente

aquele dos alunos presenciais. Ndo se deve, portanto, considerar EaD sindénimo de baixa
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gualidade. O crescimento no numero de alunos de EaD no ensino superior tem forte
poder de transformacgao social, pois envolve pessoas que, de uma maneira geral, traba-
Iham e sustentam suas familias e que dificilmente poderiam cursar o ensino superior
presencial (BIELSCHOWKSY & MASUDA, 2018)%. Além disto, por alcangar com maior fa-
cilidade diferentes rincdes do pais, oferece a oportunidade de qualificacdo para uma po-
pulagdo que vive em cidades menores e ou distantes, o que por si s6 é muito importante,

pois favorece um desenvolvimento mais homogéneo do pais.

E com esta perspectiva de contribui¢do social em mente, mas entendendo a ne-
cessidade da regulacdo e da supervisdo, tendo em vista o histérico brasileiro na gradua-
¢do, que o GT-EaD elaborou critérios rigorosos para a aceitacdo dos cursos de PG-EaD e
recomenda um redobrado esforco de acompanhamento na implementagado e consolida-

¢do destes cursos.

Estes critérios estdo apresentados na ficha apresentada na Secdo 2 deste relaté-
rio, mas antes sdo discutidos os aspectos considerados na avaliacgdo EaD em experiéncias
internacionais que corroboram a proposta ora apresentada e os principios que nortea-

ram a proposta da ficha com os critérios avaliadores para a PG-EaD CAPES.

O que nos diz a experiéncia internacional sobre avaliacGo da graduagdo e da
PG-EaD?

Em um primeiro momento, foi feita uma busca nas bases internacionais acadé-
micas sobre experiéncias de avaliacao de cursos e programas realizados a distancia. Mui-
tos textos resultantes tinham relacdo com avaliacao feita por alunos e professores sobre
suas disciplinas, mas foram relativamente poucas as experiéncias que enderecaram
guestdes sobre avaliagdes dos conjuntos das disciplinas ou dos cursos e mesmo dos pro-

gramas. Os textos utilizados estao relacionados no final deste Relatério.

10 BIELSCHOWSKY, Carlos Eduardo; MASUDA, Masako Oya. (2018): Permanéncia dos Alunos nos Cursos do Consércio Ceder;.
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia, [S.l.], v. 17, n. 1 DOI: http://dx.doi.org/10.17143/rbaad.v17i1.303




Grupo de Trabalho | Critérios Avaliativos para APCN na Modalidade EaD

Do conjunto de leituras e discussGes, foram observadas as seguintes dimensdes

a serem avaliadas:

Instituicdo: credenciamento, missdo, comprometimento, experiéncia com EaD e
com a oferta pds-graduacao, infraestrutura tecnolégica. Garantia do financiamento ne-

cessario. Cédigo de Praticas para guiar a implementacdo de programas EaD.

Programa: experiéncia com EaD, infraestrutura académica e tecnolégica (amiga-
vel e integrada a infraestrutura da instituicao), planejamento estratégico, procedimentos
de avaliacdo externa e interna que consideram aprendizagem do aluno, resultados espe-
rados e impactos previstos. Existéncia de bibliografia eletronica e de laboratérios virtu-

ais.

Curso: metas e objetivos claros, curriculo, desenho instrucional e material peda-
gbgico que sdo adaptados a EaD, fundamentados teoricamente, centrados no aluno, vin-
culados a resultados mensurdveis e que fazem uso das potencialidades inerentes a EaD.
Estratégias para assegurar interacdo/comunicacdo entre professor/aluno, orienta-
dor/orientando e aluno/aluno. Definicdo do papel e natureza dos componentes presen-
ciais do curso. Garantia de flexibilidade para atender necessidades especificas do aluno.
IndicagBes sobre a participacdo/formacdo na pesquisa. Natureza da plataforma informa-
tizada (experiéncia no uso, amigdvel e apoiado tecnicamente). Existéncia de uma pagina
Web com material e orienta¢des e de um help desk (ou algo equivalente) para assegurar
0 apoio técnico necessario para professores e alunos. Informacdes sobre as possibilida-

des de transferéncia de créditos (entre cursos EaD e cursos presenciais).

Docente/tutor: experiéncia, dominio do contetdo e da tecnologia, apoio e trei-
namento recebido, procedimentos para sua avaliacdo (por pares, alunos etc.). Razdo do-

cente/tutor/aluno. Papeis do professor e tutor claramente especificados

Discente: maturidade e autonomia, dominio da tecnologia da EaD, o apoio, as-
sisténcia e treinamento recebido, natureza da sua selecdo. Medidas a serem tomadas
para o acompanhamento de sua aprendizagem e para assegurar conclusdao com éxito.
Procedimentos para sua avaliacao, tais como solucdo de problemas, projetos, portfolio,
avaliacdo pelos pares, exames, discussdo, grupo focais, diarias pessoais, nivel de satisfa-

¢do, realizagdo de tarefas, performance em exames profissionais. Acompanhamento de
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taxas de conclusdo/evasao e de egressos em termos do trajeto profissional e da sua opi-

nido sobre o valor do curso.

Outros: sustentabilidade financeira, acompanhamento de cursos, transparéncia,

divulgacdo de informacgdes verdadeiras sobre a instituicdo, o programa e o curso.

Analisando-se a ficha com os Critérios Avaliativos para Cursos Novos na Modali-
dade EaD apresentada mais adiante, é possivel identificar a maior parte dos itens citados
acima nas dimensdes Condigdes Asseguradas pela Instituicdao, Proposta do Curso, Di-
mensao e Regime de Trabalho do Corpo Docente e Produtividade Docente e Consolida-

¢do da Capacidade de Pesquisa.

Principios norteadores para a proposicéo da ficha com critérios avaliativos para
propostas de cursos novos na modalidade EaD

Para propor a Ficha, o GT-EaD se debrucou inicialmente sobre as especificidades
da PG-EaD, ressaltando que uma pds-graduacao a distancia ndo é simplesmente uma
pds-graduacao presencial veiculada por internet, materiais impressos etc. Uma forma-
¢do a distancia é pensada, em seu curriculo, suas politicas e estratégias, desde o inicio

para ser feita a distancia e esta diferenca deve ser e foi observada nos itens avaliados.

Em seguida, o GT-EaD buscou respeitar as especificidades das Areas de Avaliagdo
da CAPES, mantendo sempre uma proposta norteadora, mas deixando que cada Area a
traduza conforme suas caracteristicas. Por outro lado, foram perseguidas orientacoes

concretas, objetivas, tentando-se evitar o uso de palavras ambiguas ou muito amplas.

Um terceiro principio fundamentou o trabalho: o rigor nos critérios avaliativos.
O GT-EaD entende e enfatiza o papel social da pds-graduacao a distancia, especialmente
em um pais desigual e imenso como o Brasil. No entanto, a massificacdo sem qualidade
deve ser combatida. Assim, questGes como a relacdo docente-discente, orientador-ori-
entando, atividades sincronas-assincronas, atividades presenciais, entre outras, foram
bastante discutidas pelo GT-EaD como indicadores de qualidade de formacdo em pds-

graduacdo a distancia.




Grupo de Trabalho | Critérios Avaliativos para APCN na Modalidade EaD

Para realizar a proposta, foram consideradas as normativas legais vigentes, em
especial, a Portaria n2 90, de 2019, e a harmonia entre a ficha com critérios avaliativos e
o documento critérios avaliativos para propostas de cursos novos na modalidade de edu-

cacdo a distancia, ja publicado.

Buscando otimizar o trabalho dos avaliadores das propostas de cursos novos, foi
inserido na Ficha um quadro para enquadramento rapido, a ser realizado pelos técnicos
como ponto zero, de forma a evitar o trabalho de ad hoc sobre propostas que nao te-

nham cumprido as condigdes objetivas necessarias.

Dado que esta é a primeira experiéncia avaliativa, a ficha foi delineada com itens
avaliativos detalhados, para facilitar o posicionamento dos avaliadores. Foi o caso, por
exemplo, da questdo sobre laboratérios de geracdo de conteldo didaticos, que acabou

desdobrada em trés.

Do mesmo modo, para cada questdao avaliativa, foram adotadas as categorias
“Sim”, “Nao” e “Parcialmente”. A escolha da op¢do "Parcialmente" implica uma indica-
¢do, por parte do ad hoc, de necessidade de uma diligéncia ou uma analise mais apro-
fundada do item, talvez no coletivo. Contudo, no conjunto do item, a avaliacdo continua

a ser SIM / NAO.

Destaca-se que as propostas qualificadas pelas comissdes de avaliagdo receberao
diligéncia de visita por comissdo indicada pela Coordenacdo de Area de Avalia¢do antes

de sua recomendacdo definitiva.
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Ficha com Critérios Avaliativos para Propostas de Cursos Novos
na Modalidade EaD

ENQUADRAMENTO QUALIFICADO

Itens de enquadramento Siv NAO COMENTARIOS/
a JUSTIFICATIVA
Ainstituicdo proponente é credenciada junto ao Ministério da
Um NAO a qual- | Educacéo (MEC) para a oferta de cursos a distancia, atendendo
quer pergunta | 20 disposto no Decreto n°9.057, de 20177
significaque a — . .
[;srlo;;;staq:éo A IES tem Indice Geral de Cursos (IGC) igual ou superior a qua-
deve ser mais tro (4), se aplicavel? Se ndo aplicavel, ha na instituicdo programa
avaliada de pds-graduagéo stricto sensu reconhecido pelo MEC, em funci-
onamento, com nota 4 ou superior e na mesma area de avalia-
¢do da proposta do curso novo?
A carga horéria a distancia do curso proposto representa mais
que 40% do total de carga horaria?
Avaliacao
1. CONDIGOES ASSEGURADAS PELA INSTITUIGAO
Itens de CHECK COMENTARIOS/ | AVALIACAO
avaliagdo LI (s/n/p/na) JUSTIFICATIVA (SIW/NAOQ)

Ha indicadores de que a instituigio esta comprometida com a implan-
tacéo e éxito do curso, garantindo sua estrutura e qualidade educacio-
nal? (Por exemplo, hé expressao formal do comprometimento de Pré-
Reitoria, conselhos ou outros drgdos ou 0 comprometimento é apenas
implicito pelo fato do envio da proposta? Sugere-se uma avaliagéo
“parcial” se 0 comprometimento é apenas implicito. Neste caso, su-
gere-se a solicitag3o de diligéncia documental para nova avaliaggo.

A proposta apresentada esta em sintonia com o Plano de Desenvolvi-

Compro- | ments Insfitucional ou similar? Por exemplo, esta em sintonia com 0
T:ssc_: I"‘T componente do referido plano que trata da politica da pés-graduagao?
ituciona

Esta em sintonia com o componente que trata da educagéo a distén-
cia? Sugere-se uma avaliagdo “parcial” se somente um dos dois as-
pectos é tratado. Neste caso, sugere-se a solicitacdo de diligéncia do-
cumental para nova avaliag&o.

A instituicdo tem desempenho consolidado na oferta de ensino supe-
rior (graduac&o e PG) avaliada nos indicadores oficiais? (Veja as ulti-
mas duas notas do IGC - preferencialmente nota 4 para os dois trié-
nios mais recentes do SINAES - e as duas Ultimas notas dos cursos
de pds-graduacéo dos quatriénios da CAPES - preferencialmente mé-
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dia de nota 4. Se for atendido de forma parcial, uma andlise de conso-
lidac&o mais aprofundada € necessaria, levando em conta o tempo de
existéncia e as evidéncias de inser¢ao geografica e também na comu-
nidade académica).

Ha detalhamento da politica de autoavaliagéo da instituicdo, suas fer-
ramentas na PG e, particularmente, na modalidade EaD? (Ficaram
definidos: (a) metas/objetivos, (b) etapas e periodicidade, (c) procedi-
mentos, (d) instrumentos e () uso dos resultados do auto avaliagéo
da PG e na modalidade EaD? Em caso de uma resposta parcial, con-
siderar se, no seu conjunto, a proposta é suficientemente desenvol-
vida para assegurar a implementagao do processo de autoavaliagao e
seu uso para melhoria sistematica da qualidade do curso no decorrer
do tempo).

Ha laboratdrios de geragdo de contetdos didatico com estrutura de
comunicac&o apropriada ao curso proposto?

Ha laboratdrios de geragao de contetidos didaticos com equipamentos
apropriados ao curso proposto?

Ha laboratdrios de geragdo de contetidos didaticos com logistica e ad-
ministracdo apropriadas ao curso proposto?

Ha equipe multidisciplinar de apoio a construgcéo do programa na mo-
dalidade EaD? (Verificar se a informagao forecida é suficiente para
julgar a adequacéo da referida equipe, levando em conta seu tama-
nho, formag&o e experiéncia. Se ndo, o item deve ser avaliado negati-
vamente).

Ha equipe multidisciplinar de apoio & manutengdo do programa na

modalidade EaD? (Verificar se a informagio fomecida é suficiente

para julgar a adequagao da referida equipe, levando em conta seu ta-

manho, formagao e experiéncia. Se n&o, o item deve ser avaliado ne-

gativamente).

Infraestru-
tura

Ha equipe de suporte técnico para sustentagéo do sistema de comuni-
cacgdo suficiente para sua execugao? (Verificar se a informagao forne-
cida é suficiente para julgar a adequagéo da referida equipe, levando
em conta seu tamanho, formag&o e experiéncia. Se ndo, o item deve
ser avaliado negativamente).

Se aplicavel, existem estruturas de laboratdrios, biotérios e outras par-
ticularidades que s&o exigidas pela Area de avaliagio? (Caso aplica-
vel, verificar se a informagao fomecida é suficiente para julgar a quali-
dade das particularidades de cada Area. Se néo, o item deve ser avali-
ado negativamente).

Ha estruturacéo de ambientes para o desenvolvimento de atividades
presenciais, ensino de habilidades praticas, atividades de campo e si-
milares nas instituicdes coordenadoras e colaboradoras, quando exis-
tirem?

Ha estruturagéo de insumos para o desenvolvimento de atividades
presenciais, ensino de habilidades praticas, atividades de campo e si-
milares nas instituicdes coordenadoras e colaboradoras, quando exis-
tirem?
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Ha estruturacéo de pessoal para o desenvolvimento de atividades pre-
senciais, ensino de habilidades préaticas, atividades de campo e simila-
res nas instituicdes coordenadoras e colaboradoras, quando existi-
rem? Verificar se a informag&o fornecida é suficiente para julgar a ade-
quagao da referida equipe, levando em conta seu tamanho, formagao
e experiéncia. Se ndo, o item deve ser avaliado negativamente.

Sendo programa profissional, ha relagao com ambientes profissionais
complementares para desenvolvimento de habilidades na(s) institui-
céo(0es) participante(s)?

Sendo programa profissional, esta relagio com ambientes profissio-
nais complementares é suficiente para desenvolvimento de habilida-
des na(s) instituicao(0es) participante(s)? (Verificar se a informagao
fornecida é suficiente para julgar a suficiéncia. Se nao, o item deve ser
avaliado negativamente).

O ambiente virtual do curso, as ferramentas e recursos foram disponi-
bilizados para testagem? (O item, em conjunto com os demais, pode
sugerir o éxito ou ndo da proposta.)

O ambiente virtual do curso, as ferramentas e recursos estdo acessi-
veis? (O item, em conjunto com os demais, pode sugerir o éxito ou
n&o da proposta.)

O ambiente virtual do curso, as ferramentas e recursos estao segu-
ros? (O item, em conjunto com os demais, pode sugerir 0 &xito ou n&o
da proposta.)

O ambiente virtual do curso, as ferramentas e recursos estao consis-
tentes e adequados ao objeto educacional proposto? (O item, em con-
junto com os demais, pode sugerir 0 éxito ou n&o da proposta.)

2. PROPOSTA DO CURSO

Itens de CHECK COMENTARIOS/ | AVALIACAQO
avaliagao Sl (s/nfo/na) JUSTIFICATIVA (SIWINAO)

O niimero de instituicdes participantes do curso est4 adequado e jus-
tificado em fungéo da proposta, das competéncias, da estrutura dis-
ponivel e da demanda de estudantes a serem atendidos? (Ter varias
instituicdes participantes ndo é obrigatdrio).

As condi¢Bes de acesso as vagas estdo bem descritas e garantem

isonomia a todos em todas regides abrangidas?
Itens estru-

turantes | As condigBes de processos de inscricho estdo bem descritas e ga-
rantem isonomia a todos em todas regides abrangidas?

As condicdes de selecio dos candidatos estéo bem descritas e ga-
rantem isonomia a todos em todas regides abrangidas?

As condicdes de admissao dos candidatos estéo bem descritas e
garantem isonomia a todos em todas regifes abrangidas?
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Tendo mais que uma instituicéo participante, as contribui¢des de
cada uma, em termos de recursos humanos (docentes, técnicos
para suporte) séo adequadas para o desenvolvimento da proposta?

Os objetivos do curso séo claros, exequiveis e estdo de acordo com
o perfil do egresso que se pretende formar? (Em caso de resposta
parcial, a avaliagdo deve ser balizada pelo perfil do egresso preten-
dido).

Objetivos e
Justificativa | Ha manifestacdo dos proponentes e dirigentes que justifique o uso

da modalidade EaD no tocante ao desejado e necessario a forma-
¢d0 em PG na Area de avaliagdo? (Em caso de uma resposta par-
cial, levar em conta o contexto em termos da demanda do curso e

sua abrangéncia.)

A proposta identifica uma lacuna de formagzo, em determinada Area
de avaliagdo e regido(&es), a ser preenchida na modalidade EaD?

Demanda | E adequadamente detalhado como a proposta de curso na modali-
dade EaD determinara a formag&o das pessoas e promovera o de-
senvolvimento socioecondmico na(s) regido(des) a ser(em) aten-
dida(s)?

Areade Ha articulag&o entre as linhas (de pesquisa ou de atuagdo profissio-
concentra- | nal) e projetos (de pesquisa ou de extenséo) a serem desenvolvi-
¢ao, Linhas | dos?

de pes-

quisaou .

atuagdo Ha articulagéo entre Area (s) de concentragio e as linhas (de pes-
profissional | quisa ou de atuagdo profissional)?

e Projetos

As disciplinas e atividades previstas estéo articuladas de maneira a
contribuir para a formagao do perfil do egresso previsto na proposta
do curso, mantendo coeréncia com as ementas das linhas de pes-

quisa e da area de concentragéo?

Ha descri¢ao detalhada da carga horaria do curso?

A proposta especifica como sera a trajetoria do discente no processo
de aprendizagem das disciplinas, concatenando seus diferentes ele-
mentos tais como avaliagcdo, materiais instrucionais, encontros pre-
senciais, atividades sincronas e assincronas entre os professores e
Estrutura | discentes tais como video-tutoria, entre outros?

Curricular

Ha proposi¢ao de encontro presencial de infroduggo ao curso? (Este
item & ndo obrigatério, mas é fortemente recomendado)

E detalhada a frequéncia definida para orientagdes metodolégicas e
contato com o corpo docente?

Ha detalhamento de qual ser& a metodologia adotada para a ativi-
dade de orientagdo?

Ha detalhamento de como ocorrerdo as atividades de orientagéo dos
alunos?
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Ha detalhamento da discriminagao dos itens presencial e a distan-
cia?

Existem atividades de interag&o entre os discentes através do uso
dos recursos ndo presenciais disponiveis no programa? Estdo des-
critas como ocorrerdo?

Ha detalhamento das atividades informando a modalidade de comu-
nicagdo a ser adotada (sincrona ou assincrona) e sua carga horaria?

A oferta de carga horaria & predominante no formato sincrono em re-
lac&o ao formato assincrono?

Ha descrigdo de como ocorrera o processo de avaliagéo dos alunos
durante o cumprimento das disciplinas e em funcéo da metodologia
e tecnologia adotada?

As atividades do curso e avaliagdes no formato presencial ocorrem
na (s) instituicao(Ges) participante(s) e com a coordenagdo/supervi-
sdo de um docente credenciado pelo programa?

3. DIMENSAO E REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE

Itens de CHECK COMENTARIOS/ AVALIACAO
avaliagao DETALHAMENTO (s/n/o/na) JUSTIFICATIVA (SIWNAQ)

Ha nimero de docentes permanentes suficiente para cumpri-
mento das atividades didaticas, de orientagdo e administrativas
conforme determinado pela legislacéo vigente e Area de Avalia-

¢ao?

A proporgédo docente permanente/colaborador é adequada e
esta de acordo com a legislagdo vigente e os critérios da Area de
Avaliagao?

Cada professor permanente participa de programas de pés-gra-
duac&o no limite méximo estabelecido pela Area sendo que, no
geral, ndo ultrapassara trés participagdes?

Corpo Do- | As relagdes de numero de orientandos/docente permanente ou
cente colaborador estdo adequadas ao previsto pela legislagéo vigente
e Area de Avaliagdo?

Os docentes participantes tm alguma capacitagdo certificada ou
experiéncia demonstrada para atuagéo em PG na modalidade
EaD?

Ha um plano adequado de capacitagdo em EaD dos docentes e
dos técnicos participantes na implantagéo e execugdo do curso?

Quando existirem instituicdes colaboradoras, hd um nimero de
docentes previsto para participar nas atividades formativas pre-
senciais e suporte as atividades ndo presenciais nessas institui-
cdes?
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4. PRODUTIVIDADE DOCENTE E CONSOLIDAGAO DA CAPACIDADE DE PESQUISA

Itens de CHECK COMENTARIOS/ AVALIACAO
avaliagdo REIALES = (s/n/p/na) JUSTIFICATIVA (SIM/NAO)

O corpo docente, principalmente o permanente, é composto por
profissionais com produgo bibliografica efou tecnolégica e/ou
artistica que atenda as exigéncias das Areas de Avaliagéo e de

Produtivi- | 5010 com a proposta do curso?

dade do-
cente e O corpo docente, principalmente o permanente, é composto por
consolida- | profissionais envolvidos em projetos de pesquisa e/ou extenséo
c¢dodaca- | ecom experiéncia no desenvolvimento destes, de acordo com
pacidade | as exigéncias das Areas de Avaliagdo e com a proposta do
de pes- curso?
quisa

A maioria dos projetos de pesquisalextenséo listados na pro-
posta ja esta em funcionamento, em lugar de estar desenhada
como algo a ser desenvolvido caso o curso seja aprovado?

Destacar os principais dados e argumentos que fundamentam a atribui¢éo da avaliagéo:

Apreciagio ou sugestdes complementares sobre a situagao ou desempenho da proposta:

Parecer final sobre a Proposta:

Recomendagao sobre diligéncia visita/documental a instituicao coordenadora e/ou institui¢oes colaboradoras:

Recomendagéo sobre acompanhamento no primeiro ciclo avaliativo/periodicidade:
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Critérios avaliativos para propostas de cursos novos

na modalidade de educagao a distancia

Documento encaminhado pelo GT-EaD e aprovado pelo CTC-ES na Reunido n2 187, 27/7/2019
Publicado em https://www.capes.gov.br/images/novo portal/documen-
tos/DAV/APCN/05072019 Relat%C3%B3rio Crit%C3%A9rios-Avaliativos-para-Propostas-de-Cursos-

Novos.pdf

Orientacbes Gerais
I. O sentido do Programa de pds-graduacao stricto sensu (PPG) na modali-

dade de educacdo a distancia (EaD) é a possibilidade de capilariza¢do do
conhecimento de qualidade nas fronteiras distantes, no interior do Brasil
e em condi¢des nas quais a educacdo presencial ndo seja possivel, propi-
ciando a formacdo de pesquisadores, docentes e profissionais de exce-
Iéncia para o ensino superior, para o mercado de trabalho e para a socie-
dade nas mais variadas Areas de Conhecimento. Além disso, propicia o
aumento do desenvolvimento nacional na Ciéncia, Tecnologia & Inova-

¢ao.

II.  Ageracdo desse conhecimento parte de uma Instituicdo de Ensino e Pes-
quisa (IES) de qualidade comprovada, com experiéncia e infraestrutura
suficiente para estabelecer a pds-graduacao stricto sensu na modalidade
EaD (IES Coordenadora), podendo capilarizar-se para outras IES igual-
mente de qualidade comprovada (IES Colaboradoras). Podem ser consi-
deradas colaboradoras as unidades filiais, regionais ou multicampi da IES
proponente, outras IES estaduais, nacionais ou internacionais, desde que
atendidos os requisitos relativos a infraestrutura e recursos humanos ne-

cessarios conforme disposto pelas Areas de Avaliagdo.

Ill.  Os programas de pds-graduacgado stricto sensu oferecidos a distancia obe-
decerdo as regras e exigéncias de autorizacdo, reconhecimento e renova-

¢do estabelecidas na legislagdo vigente, dependendo necessariamente de



https://www.capes.gov.br/images/novo_portal/documentos/DAV/APCN/05072019_Relat%C3%B3rio_Crit%C3%A9rios-Avaliativos-para-Propostas-de-Cursos-Novos.pdf
https://www.capes.gov.br/images/novo_portal/documentos/DAV/APCN/05072019_Relat%C3%B3rio_Crit%C3%A9rios-Avaliativos-para-Propostas-de-Cursos-Novos.pdf
https://www.capes.gov.br/images/novo_portal/documentos/DAV/APCN/05072019_Relat%C3%B3rio_Crit%C3%A9rios-Avaliativos-para-Propostas-de-Cursos-Novos.pdf
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VI.

VII.

avaliacdo prévia da CAPES e dos critérios estabelecidos pelos documentos

orientadores das areas de avaliacdo para essa modalidade.

A submissdo de proposta de curso de Pds-Graduacao stricto sensu na mo-
dalidade EaD somente podera ocorrer por IES que tenha previamente ex-
periéncia de PPG presencial na mesma Area de Avaliagdo proposta, avali-
ada no ultimo periodo de avaliacdo da CAPES com nota minima 4 (qua-
tro), para proposicao de nivel de mestrado, além do ja disposto na legis-

lagdo vigente.

E necessario que a IES seja avaliada com minimamente 4 no indice Geral
de Cursos (IGC), cujo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ou
equivalente demonstre claramente os aspectos evolutivos que culmina-
ram com a proposta de oferta da modalidade EaD. Nos casos em que nao
se aplica o uso do IGC, a instituicdo devera possuir, no minimo, um pro-
grama de poés-graduacado stricto sensu reconhecido pelo MEC, em funcio-
namento, com nota 4 ou superior na mesma area de avaliagdo proposta
do curso novo. Ainda, é preciso o credenciamento da IES junto ao Minis-

tério da Educacao para a oferta de cursos a distancia.

A analise das propostas de cursos novos de mestrado a distancia sera re-
alizada pelas Areas de Avaliacdo ja formalmente constituidas na CAPES,
por meio de comissdes de avaliacdo proéprias, indicadas pelas Coordena-
¢des de Areas de Avaliacdo, tendo parte de seus integrantes composta
por pesquisadores da respectiva area com experiéncia em educac¢ado a dis-
tancia. Serdo utilizadas fichas de avaliacdo com critérios e indicadores es-
pecificos, elaborados pelas Coordenacgdes de Areas, com fins de garantir

os parametros de qualidade.

As propostas qualificadas pelas comissdes de avaliagdo receberdo diligén-
cia de visita por comissdo indicada pela Coordenacdo de Area de Avalia-

¢do antes de sua recomendacao definitiva.
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VIIl.  As Areas de Avaliagdo, autonomamente ou por sugestdo do CTC-ES, po-
derdao recomendar acompanhamento diferenciado e periédico para cur-

sos aprovados.

1. Infraestrutura de Ensino e Pesquisa de PPG na modalidade EaD
Observagoes adicionais aos requisitos solicitados nos documentos de APCN das

Areas de Avaliagdo.

Instalagoes fisicas, laboratdrios e biblioteca.

e Acesso a rede mundial de computadores, bases de dados e a fontes de informa-

¢do multimidia para docentes e discentes.

e Espaco fisico, mobilidrio e equipamento para conducdo das atividades adminis-

trativas do curso

e Qutras consideragdes.

I. Os espacos administrativos e pedagdgicos de coordenacao, elaboracdo, difusao
e recepcao do curso devem dispor de infraestrutura tecnolégica e de pessoal técnico
qualificado que justifiquem plenamente a execucdao da modalidade de Pds-Graduagao

EaD, a saber:

a. Laboratdrios de geracdo de conteldos didaticos com disponibilidade
de equipamentos; rede e comunicagao via internet; videoconferéncia; estabili-
dade e velocidade de acesso para o desenvolvimento das comunica¢ées plenas;
rede sem fio; adequacao do espaco fisico; hardware e software atualizados; pro-
grama de avaliacdo periddica de adequacdo; qualidade e pertinéncia. Normas de
funcionamento, utilizacdo e seguranca; conforto ambiental; manutencao perio-
dica e servicos de apoio técnico; e avaliacao periddica quanto as demandas, aos

servicos prestados e a qualidade desejada.
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b. Equipe multidisciplinar, que apoia os docentes na construcdo do sis-
tema de ensino e aprendizagem de EaD como um todo, e seus diferentes elemen-
tos instrucionais, tais como a elaboragao do ambiente virtual de aprendizagem,

a elaboracdo dos materiais, entre outros aspectos relevantes.

c. Equipe de apoio para a implementagdao e manuteng¢ao da tecnologia de
ensino a distancia, tais como o ambiente virtual de aprendizagem e sistemas de

comunicagao.

d. Laboratodrios, biotérios e outras particularidades, definidas em cada

Area de Avaliacdo.

Il. Para as Areas de Avaliagdo que discriminem o ensino de habilidades praticas,
o atendimento as necessidades especificas de laboratdrios de ensino deve estar pre-
sente nas Instituicdes coordenadora e colaboradoras, adequados as demandas impostas
pelas Areas, para que possam atender abordagens em diferentes aspectos, com recursos

e insumos necessarios no sentido de promover atividades inovadoras.

lll. No caso de propostas relativas aos cursos profissionais, as instituicdes coor-
denadoras e colaboradoras devem manter articulagdo com ambientes profissionais com-
plementares e suficientes para praticas laboratoriais e/ou profissionais que possibilitam

experiéncias diferenciadas de aprendizagem e que justifiguem a modalidade.

IV. No caso de a proposta envolver ambiente virtual dedicado as atividades do
curso, os proponentes deverao disponibilizar acesso (endereco, midia) para testagem e
avaliacdo no momento da submissdo da APCN com todos recursos disponiveis aos avali-
adores indicados pela Coordenacdo de Area de Avaliacdo. Dentre os aspectos de rele-
vancia destacam-se a politica de integridade, mecanismos de seguranca, validacdo, iden-
tificacdo e protecao de dados elaborados para o combate a fraude nas atividades avali-

ativas a distancia.
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2. Proposta do Curso

Observagoes adicionais aos requisitos solicitados nos documentos de APCN das

Areas de Avaliac3o.

e Histdrico e contextualizacdo da proposta de curso.

e Adequacdo ao plano de desenvolvimento da instituicdo proponente e politica

de autoavaliacdo do programa.
e Objetivos.

e Coeréncia entre drea de concentragdo, linhas de pesquisa ou atuacao, e proje-

tos.

e Estrutura curricular, disciplinas e referencial bibliografico.

e (Critérios de selecdo de discentes.

e (Quantitativo de vagas e relagdo de orientandos por orientador.

e Formacao pretendida e perfil do egresso — para cursos académicos e profissio-

nais.

I. Fundamentalmente, na proposta do curso, deve haver o cumprimento dos re-
quisitos ja relacionados pelas Areas em seus documentos, nos documentos orientadores
do CTC-ES e demais legislacdes vigentes da CAPES para os programas de PPG stricto

sensu presenciais.

Il. Conforme a legislacdo vigente do Ministério da Educacdo, é possivel a oferta
de até 40% da carga horaria de cursos presenciais no ensino superior através do ensino
a distdncia. Portanto, propostas de PPG stricto sensu serdo consideradas qualificaveis
para andlise na modalidade EaD quando tiverem oferta de carga horaria a distancia
maior que 40% da carga horaria total, seja em comunicacdo em formato sincrono e as-
sincrono, dentro de um equilibrio em que este ultimo formato ndo se sobreponha ao

primeiro.
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lll. Deve haver manifestacdo consubstanciada dos proponentes e dos dirigentes
da IES que justifique o uso da modalidade EaD em contraposi¢ao a modalidade presen-
cial naquela Area de Avalia¢do, tendo como base as premissas de expansdo do conheci-

mento para a formacao cientifica, docente ou capacitacao profissional desejadas.

IV. Deve ser demonstrada a demanda especifica de estudantes e profissionais
com dificuldade de formacdo na Area por cursos presenciais em sua regido, bem como,
da mesma forma que ocorre para os programas presenciais, deve haver discriminacao e
contextualizacdo da importancia da proposta para o contexto social das regidoes a serem
atendidas. Além disso, deve ser explicado como o curso alterard a formacao de pessoas

de forma a promover o desenvolvimento socioeconémico.

V. A proposta deve descrever e documentar a Agenda/Planejamento Estratégico
da Instituicdo quanto a pds-graduacao stricto sensu e, particularmente em relacdo a pro-
posta na modalidade EaD, considerando o detalhamento j& exposto no documento de

Area e de APCN para cursos stricto sensu.

VI. A proposta deve trazer de forma descritiva a politica de autoavaliagao institu-
cional e seus instrumentos autoavaliativos, no ambiente da pds-graduacdo dentro da

modalidade EaD da instituicao.

VIIl. Tendo em vista a capilaridade prevista na modalidade, a oferta de vagas, o
cronograma e a sistematica do processo de admissao e selecdo de candidatos deverdo
ser detalhadamente apresentados e deverdo garantir isonomia do processo para todos

os inscritos.

VIII. Caso haja proposta de associacgado entre IES, o nimero de IES envolvidas deve

ser justificado tendo como base as necessidades apresentadas relativas a demanda de
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estudantes e profissionais nas regides atendidas e, principalmente, pelas condi¢des es-
truturantes necessdrias e suficientes para oferecer um curso de qualidade académico-

cientifico, com plena assisténcia docente e focado nos objetos de formagado desejados.

IX. A relagdo de orientandos/orientador, levando em conta a somatodria total dos
discentes dos programas em que o docente permanente atua, nas modalidades presen-
cial e a distancia, deve atender as orientagdes previstas pelo CTC-ES e nos Documentos

de Area.

X. As relacdes de discente/docente e orientado/orientador, nas modalidades pre-
senciais e a distancia, obedecerdo ao disposto pelas Areas nos seus documentos vigen-
tes, podendo ser acrescidas de até 20%, quando houver condi¢des dispostas pelas Areas

em funcdo da modalidade EaD e quando plenamente justificada pela IES proponente.

Xl. A modalidade de comunicacao a distancia das atividades didatico-pedagdgi-
cas (ministracdo de disciplinas, realizacdo de atividades em laboratérios, orientacgdes,
estagios de docéncia, entre outras) deverd ser majoritariamente sincrona (docentes e

discentes conectados ao mesmo tempo).

XIl. Deve haver a previsdo e detalhamento dos encontros presenciais na pro-
posta, especificos para cada disciplina, com carga hordria adequada ao determinado pela
Area, circunstancias, finalidades, periodicidade, dindmica pedagdgica e o corpo docente
responsdavel envolvido. Em atencdo ao disposto na legislacdo vigente, estao previstas as

seguintes atividades presenciais:

a. estagios obrigatdrios, semindrios integrativos, praticas profissionais e
avaliacGes presenciais, em conformidade com o projeto pedagégico e previstos

nos respectivos regulamentos;

b. pesquisas de campo, quando se aplicar; e
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c. atividades relacionadas a laboratdrios, quando se aplicar

XlIl. E fortemente recomendada a realizacdo de encontro presencial de introdu-
¢do ao curso, que ird capacitar os discentes na metodologia a ser adotada, tanto em

termos de tecnologias relacionadas ao curso quanto nas caracteristicas proprias da EaD.

XIV. As atividades presenciais serdo realizadas na Instituicao coordenadora e nas
colaboradoras, sendo necessdrio especificar o papel desta, quanto a estrutura fisica e a

participacdo de seu corpo docente, se for o caso, nestas atividades.

XV. Solicita-se a descricdo minuciosa da carga horaria total do curso, detalhando

o componente presencial e o componente a distancia.

XVI. A proposta deve descrever como sera a trajetéria do discente no processo
de aprendizagem das disciplinas, concatenando os diferentes elementos tais como: ava-
liacdo; materiais instrucionais; encontros presenciais; e atividades sincronas e assincro-
nas entre os professores e discentes, a exemplo video-tutoria. Em particular, deve des-

crever de forma objetiva:

a. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), bem como os principais
materiais, recursos e tecnologias apropriadas, mostrando que permitem desen-

volver plenamente a proposta e suas finalidades pedagdgicas.

b. Como serd a comunicagao entre o orientador e o orientado no processo
de elaboracdo do trabalho de conclusdo do curso, contemplando as caracteristi-
cas especificas determinadas pelas Areas de Avaliacdo no que diz respeito as ati-
vidades presenciais na orientacdao. No caso de uma orientacdo focada principal-
mente na interacdo por um aplicativo de comunicacdo virtual, deve-se especificar
a frequéncia e tempos disponiveis do orientador por discente, seguindo as orien-

tagdes das Areas de Avaliagdo.
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c. O processo de avaliacdo do discente durante o cumprimento de disci-
plinas, claramente detalhado em relagao a metodologia aplicada no ensino, tais
como trabalhos realizados em plataforma virtual, avaliacdes presenciais, relaté-
rios de trabalho de campo, entre outros. No caso de contemplar avalia¢des pre-
senciais, estas devem ser obrigatoriamente realizadas na prépria IES coordena-
dora ou IES colaboradoras, na presenga de um docente credenciado no programa

conforme a legislagdo vigente.

d. Como sera a interacdo discente durante o processo formativo, as pos-
sibilidades de trocas virtuais, desenvolvimento de trabalhos em conjunto, dentre

outros.

3. Corpo Docente

Observagoes adicionais aos requisitos solicitados nos documentos de APCN das

Areas de Avaliac3o.

e Caracterizagdo geral do corpo docente (relagdo entre numero de docentes per-

manentes e demais categorias).

e Quantidade minima de docentes permanentes para cada nivel (mestrado e dou-

torado) e modalidade (académico e profissional) de curso.

e Regime de dedica¢dao de docentes permanentes ao curso.

e (Qualificacdo minima de docentes permanentes (observar a orientagdo para for-

magao do corpo docente para a modalidade profissional).

e Vinculacdo da qualificagdo académica, didatica, técnica ou cientifica do grupo

proponente ao objetivo da proposta.

e Politica de acompanhamento de docentes (credenciamento, recredenciamento

e descredenciamento).

e Qutras consideragdes.
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I. A proposta deverd prever e explicitar como sera realizada a capacitacdo dos
docentes e técnicos que estardo envolvidos na implantagao do curso e na execugdo das
suas atividades. Caso sejam declarados capacitados, isso devera ser formalmente docu-

mentado.

Il. A proposta podera prever a figura de docentes, com formacdo em nivel de
doutorado, para fungdo de docente colaborador (DC) nas intera¢des docente/discentes,
discentes/discentes. O nimero de docentes nessa categoria ndo podera superar o per-
centual do corpo docente permanente (DP) estabelecido pelas Areas de Avaliacdo. O
proponente devera explicitar a natureza do vinculo dos DC com a IES e o processo de
credenciamento no Programa, respeitando-se as normativas tanto da IES quanto da CA-

PES.

IIl. O nimero minimo de docentes permanentes do curso serd aquele exigido pe-
las Areas de Avaliacdo em func3o do nivel de mestrado ou de doutorado sendo que, na
existéncia de |ES colaboradoras, nestas também devera haver um nimero de docentes

em numero e condi¢des adequadas para conduzirem a formacgao dos discentes.

IV. O corpo docente envolvido no planejamento pedagdgico e condugdo da ma-
triz curricular deve estar de acordo com as exigéncias das Areas de Avaliacdo e, prefe-
rencialmente, com experiéncia demonstrada e comprovada em EaD em IES credenciada

pelo MEC.

V. E permitida a participacdo na funcdo de docente permanente em até trés pro-
gramas de PPG (qualquer natureza) da mesma ou de vdrias instituicdes, respeitadas as
determinacdes da carga horaria para cada programa, a carga horaria total de trabalho e
a dedicacdo na IES com que mantém sua relagdo trabalhista, conforme ja determina a

legislac3o vigente e respeitadas as determinacdes da Area de Avaliac3o.
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4. Producéo

Observagoes adicionais aos requisitos solicitados nos documentos de APCN das

Areas de Avaliac3o.

e Avaliacdo da producdo (académica, artistica e técnica, de acordo com a modali-
dade do curso — académica ou profissional), considerando a aderéncia em re-
lagdo ao curso proposto, areas de concentragao e linhas de pesquisa. A proposta
deve indicar até cinco produgdes de cada docente permanente nos ultimos cinco

anos.

e Qutras consideracgdes.

I. Os parametros de avaliacdo da producdo intelectual a serem adotados para as
propostas de cursos na modalidade EaD deverao ser os mesmos discriminados nos Do-
cumentos de Critérios de Avaliagdo das APCN na modalidade presencial de cada Area de

Avaliagao.
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Sugestoes de leitura complementar

Base Legal:
BRASIL. Decreto n29.057/2017 — Regulamenta o art. 80 da Lei n2 9.394, de 20 de

dezembro de 1996

. Lei N2 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e ba-

ses da educacdo nacional. Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/cci-

vil_03/LEIS/L9394.htm. Acesso em 31 agosto 2019.

. Portaria Normativa MEC n2 11/2017 - Estabelece normas para o cre-
denciamento de instituicGes e a oferta de cursos superiores a distancia, em conformi-

dade com o Decreto no 9.057, de 25 de maio de 2017

. Resolucdo CNE/CES n2 1/2016 — Estabelece Diretrizes e Normas Nacio-
nais para a Oferta de Programas e Cursos de Educagdo Superior na Modalidade a Distan-
cia

. Resolugdo CNE/CES n? 7/2017 - Estabelece normas para o funciona-

mento de cursos de pds-graduacao stricto sensu.

. CAPES. Portaria CAPES 90/2019 - DispGe sobre os programas de pds-gra-

duacdo stricto sensu na modalidade de educacdo a distancia.

. CAPES. Critérios Avaliativos para Propostas de Cursos Novos na Modali-
dade de Educacdo a Distancia. Documento Aprovado pela Reunido n? 187 do CTC-ES
(2019). Disponivel em: http:<//www.capes.gov.br/avaliacao/entrada-no-snpg-propos-

tas/orientacoes-gerais>. Acesso em: 31 agosto 2019.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
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Leitura sobre avaliagdo da educagdo a distancia:

Tanto em lingua portuguesa, como na literatura estrangeira, ndo foi facil encon-
trar textos sobre avaliagdo de programas de graduacgao ou pds-graduacgao EaD. No Brasil,
ja estd fartamente documentada a avaliacdo da graduacdo e internacionalmente foram
encontradas vdrias fontes sobre avaliagdo do estudante sobre suas disciplinas, mesmo
em EaD, mas n3o dos cursos ou programas. E interessante perceber que os artigos sobre
avaliacdao de programas ou cursos EaD encontrados sao, em boa parte, oriundos de pai-
ses mais periféricos, como a Turquia, ou estados mais remotos em paises centrais, como

Montana, nos Estados Unidos.

A seguir estdo listados os artigos que foram analisados durante o periodo de tra-

balho do GT-EaD e que podem ser Uteis para os leitores.

ALMEIDA, D. S. & M., FOGACA, P. (2005). MOOCS: uma analise das experiéncias
pioneiras no Brasil e Portugal. In Anais do Encontro Internacional da Abed, p. 215. Dis-

ponivel em www.abed.org.br/congresso2015/anais/pdf/BD_215.pdf

BAATH, J. A. (1980). Postal two-way communication in correspondence educa-

tion. Lund: Gleerup.

BAATH, J. A. (1985). A note on the origin of distance education. ICDEBulletin 7,
pp. 61-62.
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