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APRESENTACAO

A preservacao de conteudo digital representa um desafio e uma
oportunidade. No contexto da expansao acelerada da internet, a web
tornou-se um repositorio dindmico e efémero de informacgoes
cientificas, culturais, politicas e sociais. Esse carater volatil exige
esfor¢cos coordenados para garantir que o patriménio digital seja
mantido acessivel e compreensivel para geragdes futuras. Este guia
reflete o compromisso do Grupo Driade, da Rede Cariniana, com a
disseminacao de boas praticas no arquivamento e na preservacao

digital.

A elaboragao deste documento reuniu especialistas de diversas
instituicoes, que contribuiram com suas experiéncias para construir um
referencial pratico e tedrico. Este guia propoe-se a ser uma ferramenta
indispensavel para profissionais e organizagdoes que buscam proteger a
memoria digital em um cenario de rapida transformacao tecnolégica.
Além disso, ele ressalta a importancia da preservacao de conteudo da

web como um direito social, alinhado as demandas por transparéncia,

acesso ainformacao e protecao da diversidade cultural na web.




|

Dividido em etapas claras, o guia aborda desde os critérios de selegao
e tecnologias utilizadas no arquivamento, até os desafios técnicos e
éticos envolvidos na manutencao de arquivos digitais. Ele explora a
integracao de solucoes tecnolégicas, como o formato WARC e
ferramentas open source, com abordagens colaborativas entre
instituicées nacionais e internacionais. A conexao entre teoria e pratica
aqui apresentada destaca a relevancia da construgcao de politicas
publicas robustas que viabilizem a preservacao sistematica de
conteudos digitais e fortalecam a meméria coletiva.

Por fim, este guia € mais do que um manual técnico; ele € um convite a
reflexao e a acao coletiva. Reconhecendo a natureza multidisciplinar da
preservacao digital, o texto é voltado para bibliotecarios, arquivistas,
pesquisadores, gestores de politicas publicas e demais interessados.
Que este material inspire iniciativas e colaboragoes futuras, reafirmando
a importancia de uma web preservada como legado historico e
instrumento de conhecimento. Assim, reafirmamos o compromisso da

Rede Cariniana e do Grupo Driade com a continuidade do saber em meio

a era digital.




INTRODUGAO

O arquivamento de conteudo web é o processo de captura,
armazenamento e manutencao de informacgdes digitais com o objetivo
de preservar o acesso a longo prazo. Na era atual, em que o digital
permeia todos os aspectos do cotidiano, desde o aprendizado até o
trabalho e o lazer, a preservacao desse conteudo é fundamental para
garantir que dados histéricos e de interesse publico estejam acessiveis
no futuro (Rockembach, 2018). A web, como servigo construido sobre a
Internet e composta por paginas interconectadas, depende da criagao
de arquivos digitais para manter acessivel o que, de outra forma, se
perderia ao sair do ar. Esse arquivamento envolve grandes desafios
tecnolégicos e organizacionais, exigindo colaboracao internacional

para assegurar a permanéncia dessa memaria digital para as geragoes

futuras.




A crescente necessidade de preservacao de conteudo web é
impulsionada pela rapidez com que as informacdoes se tornam
inacessiveis, seja pela obsolescéncia tecnoldgica, pela perda acidental
ou por ataques cibernéticos. A volatilidade dos dados digitais se
contrap6e a permanéncia da informacao impressa, que possui
mecanismos de preservacao bem estabelecidos, como o depésito legal
e os repositdrios institucionais (Gomes, 2010a). Na web, no entanto,
esses mecanismos tradicionais nao contemplam plenamente a
preservacao a longo prazo, o que torna essencial a criagao de
estratégias e tecnologias para o arquivamento digital que garantam o
acesso continuado e confiadvel a esses conteudos.

A importancia do arquivamento da web é inegavel. Na medida em
que informagoes de grande relevancia sao publicadas e rapidamente
atualizadas ou removidas da web, a capacidade de reter e acessar
esses registros torna-se importante. No Brasil, a falta de iniciativas
consolidadas para arquivamento de sites governamentais limita o
acesso prolongado a informagodes institucionais, evidenciando a
necessidade de politicas publicas que fortalegam a transparéncia e o
direito ao conhecimento (Luz, 2022). O arquivamento digital, portanto,
assegura que o patriméonio informacional da sociedade permaneca
disponivel, permitindo que a sociedade e o0s pesquisadores
compreendam o contexto historico e as mudancas na era digital.




Os desafios do arquivamento web sao notaveis e envolvem tanto a
natureza dindmica dos sites modernos quanto a obsolescéncia de
formatos e tecnologias. A medida que as plataformas digitais evoluem,
0s arquivos precisam acompanhar essas mudancas para manter a
fidelidade da informacao arquivada e assegurar uma experiéncia de uso
semelhante a original (Hockx-Yu, 2012). Essa constante adaptagao
tecnoldgica é importante para que os arquivos web possam capturar
com precisao conteudos em diferentes formatos e plataformas, mas
também representa uma barreira significativa, que demanda solucées
inovadoras e o uso de ferramentas avangadas.

Apesar desses desafios, o arquivamento digital também apresenta
oportunidades importantes. Ferramentas open sources e formatos
padronizados viabilizam a captura sistematica de conteudo web,
facilitando o armazenamento de grandes volumes de dados de maneira
organizada e sequra (Melo, 2020). A adogao de tais tecnologias permite
que instituicbes ajustem suas praticas de preservagcao digital,
garantindo um acesso a longo prazo que assegure a integridade e
autenticidade dos dados arquivados. Esse desenvolvimento
tecnoldgico € um recurso valioso para enfrentar a natureza volatil da
web e a diversidade de formatos digitais utilizados.




A preservacgao digital tem como aliada a possibilidade de automacao,
que a diferencia da preservacao de publicagées impressas,
tradicionalmente dependente de processos manuais (Boeres e Saad,
2023). No entanto, ao contrario dos impressos, a informacao digital
precisa ser preservada rapidamente, pois o conteudo web se torna
inacessivel com maior rapidez. A variedade de formatos digitais, com
diferentes graus de durabilidade e compatibilidade tecnoldgica, amplia
a complexidade da preservacao, exigindo que os profissionais da area
identifiquem e priorizem formatos que mantenham a integridade das
informacgoes.

Em meio a esses desafios, a colaboragao internacional tem sido um
componente essencial para o sucesso da preservacao digital. O
Consorcio Internacional para a Preservacao da Internet (IIPC), formado
em 2003, reune bibliotecas, museus e arquivos de mais de 35 paises,
promovendo padrées e ferramentas para arquivamento de conteudos
online (Boeres e Saad, 2023). Essa iniciativa visa facilitar o
desenvolvimento de uma infraestrutura global de preservacao digital
que suporte o acesso continuo ao conhecimento gerado na web,
permitindo que os paises compartilhem praticas e aprimorem suas
proprias politicas de preservacao de conteudo digital.




Em suma, o arquivamento de conteudo web é uma pratica
indispensavel para a manutencao da memdaria digital em uma era onde o
conteudo online é altamente volatil e suscetivel a perda. Os desafios
técnicos e organizacionais, juntamente com as oportunidades trazidas
por novas tecnologias e pela colaboracao entre institui¢cées, indicam a
necessidade de politicas publicas e praticas consolidadas para garantir
0 acesso permanente a informacao digital. Com esses esforcgos, a
preservacao digital nao apenas atende ao direito ao conhecimento,
mas também contribui para uma sociedade mais informada e preparada
para lidar com as rapidas mudancas da era digital.




ESTUDO
PROSPECTIVO

A preservagao digital de conteudo web enfrenta desafios
constantes, impulsionados pela rapida evolugcao das tecnologias e pelo
crescimento exponencial de dados. Tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial (IA), blockchain e novos formatos de
armazenamento, tém potencial para transformar profundamente as
estratégias de preservacao digital. A IA, por exemplo, facilita a coleta e
categorizacao de dados, identificando padrées e organizando
conteudos de maneira eficiente, enquanto o blockchain oferece um
sistema descentralizado para asseqgurar a integridade dos arquivos. A
transicao gradual do formato ARC para o formato WARC ilustra essa
adaptacao tecnoldgica, promovendo interoperabilidade e permitindo a
gestao de conteudo duplicado, como salientado por Costa, Gomes e
Silva (2016). Paralelamente, ferramentas como PLATO e DROID apoiam
a preservagao, embora sua implementacao em larga escala ainda exija
otimizacoes, conforme observa Kulovits (2009).




Essas tecnologias emergentes também contribuem para ampliar o
acesso e a usabilidade dos arquivos preservados. O uso de algoritmos
de IA no arquivamento da web permite a analise de grandes volumes de
dados, destacando conteudos de valor historico, cientifico e cultural.
Ferramentas como o Web Curator Tool (WCT), desenvolvidas para a
automacao do processo seletivo de arquivamento, exemplificam como
a tecnologia facilita a captura de dados dinamicos e interativos, antes
dependentes de processos manuais. O Reino Unido implementou o WCT
em colaboragcao com a Biblioteca Nacional da Nova Zelandia e a
Oakleigh Consulting, um avango que reflete a adaptacao continua do
arquivamento da web aos novos formatos e fluxos de dados (Costa,
Gomes e Silva, 2016).

No entanto, a inovagao tecnoldgica nao elimina a necessidade de
uma analise de riscos cuidadosa para garantir a integridade e a
acessibilidade dos arquivos digitais. A rapida obsolescéncia de
formatos, somada a riscos de falhas de hardware e vulnerabilidades de
segurancga, apresenta ameacas a longevidade dos dados arquivados.
Estudos mostram que 80% das paginas da web perdem sua forma
original apés um ano, ressaltando a urgéncia de estratégias que
protejam contra perdas (Costa, Gomes e Silva, 2016). Essa
vulnerabilidade, agravada pela evolugao continua da tecnologia, exige
politicas de seguranca digital que incluam medidas contra o
desaparecimento de links e ataques cibernéticos, protegendo o valor
informativo dos dados a longo prazo.




A mitigagao desses riscos demanda adaptacoes técnicas nos
mecanismos de arquivamento, especialmente em redes sociais e
plataformas colaborativas, cujos conteudos dindmicos complicam o
processo de captura e preservacao. Como observado por Masanés
(2006), a imprevisibilidade desses conteudos torna o arquivamento um
processo complexo e dispendioso. A necessidade de revisitar paginas
para capturar atualizagcées regularmente consome recursos
consideraveis, sem garantir a integridade total dos dados, como aponta
Kulovits (2009). Para responder a esses desafios, & essencial
desenvolver protocolos de arquivamento e seguranga que preservem
tanto a continuidade quanto o valor histérico dos conteudos digitais.

Outro aspecto fundamental para a preservacao digital é o
desenvolvimento de politicas e padrées que garantam a consisténcia e
a interoperabilidade entre diferentes sistemas e instituicées. O
Consorcio Internacional de Preservacao da Internet (IIPC), fundado em
2003 pela Biblioteca Nacional da Franga, € uma iniciativa que promove
diretrizes padronizadas para o arquivamento global da web, integrando
atualmente mais de 45 paises e instituicées culturais e académicas
(International Internet Preservation Consortium, 2017). A adogao de
formatos padronizados como o WARC permite que os arquivos sejam
compartilhados entre instituicées, criando uma rede global de
preservacao digital e incentivando praticas coerentes, como destacado
por Costa, Gomes e Silva(2016).




Essas politicas sdao importantes para a selecao e organizagao do
conteudo, além de garantirem a autenticidade dos dados preservados.
O Internet Archive, por exemplo, adota procedimentos para capturar e
armazenar conteudos criticos de relevancia historica. Durante as
eleicoes francesas de 2002, a Bibliotheque Nationale de France
implementou uma abordagem manual para arquivar conteudos
essenciais, demonstrando como politicas bem definidas asseguram a
preservacao de eventos culturais e politicos de valor significativo
(Masanés, 2006). Esse exemplo evidencia a importancia de padroes
elevados de qualidade, que orientam novas iniciativas de preservagao
digital.

No ambito da infraestrutura, o crescimento constante de dados
arquivados exige sistemas robustos e escalaveis que garantam o
armazenamento e a recuperacao de dados em grande escala. Projetos
como o ARQUIWEB do Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), que utiliza o software Heritrix para captura de
conteudos no formato WARC, ilustram a necessidade de tecnologias
compativeis com as normas ISO para asseqgurar a integridade dos dados
a longo prazo (IBICT, 2023). Uma infraestrutura bem planejada,
composta por servidores confiaveis e dispositivos de armazenamento
adequados, contribui diretamente para a estabilidade dos arquivos,
permitindo que eles permane¢cam acessiveis mesmo em situagdes
adversas.




Para atender a demanda crescente, a infraestrutura de preservacao
digital deve ser escalavel e adaptavel as necessidades futuras. Muitos
projetos de preservagao digital buscam equilibrar automacao e
controle manual para manter a qualidade dos arquivos. A migrag¢ao do
sistema de arquivamento britanico, que passou do software PANDAS
para o Web Curator Tool (WCT), exemplifica a adaptacdao necessaria
para um controle mais refinado do processo de arquivamento. Investir
em infraestrutura tecnolégica, portanto, nao s6 melhora a capacidade
de preservacao, mas também prepara as instituicoes para integrar
inovagdes que aumentam a seguranca e a integridade dos dados.

Por fim, a formagao de profissionais qualificados é indispensavel
para garantir que os processos de preservagcao digital sejam
conduzidos conforme as politicas institucionais e atendam aos padroes
de qualidade. Arquivistas e bibliotecarios, em particular, devem estar
capacitados para gerenciar desde a selecao de conteudos até a
aplicacao de tecnologias de armazenamento, como observa
Rockembach e Pavao (2018a). A criagao de programas de capacitacao,
adaptados as necessidades de cada instituicao, ajuda a implementar
melhores praticas e promove uma visao estratégica voltada para a
preservacao digital.




Essa capacitacao também é essencial para manter a qualidade e a
sequranca dos arquivos. O desenvolvimento de competéncias
especificas, seqgundo Boeres (2017), permite que os profissionais
realizem a curadoria de conteudo e assegurem a acessibilidade dos
acervos, protegendo-os de ameacas de obsolescéncia. Projetos como
o WAX, da Harvard Library, mostram como equipes treinadas em
curadoria digital podem implementar estratégias de preservagao
eficientes para conteudos nato-digitais (Harvard Library, 2017). Assim,
a capacitacao continua nao so fortalece a eficiéncia das iniciativas de
preservagao, mas também prepara as instituicoes para lidar com as
mudancas tecnoldgicas, garantindo a preservacao de informagodes
digitais valiosas.




PANORAMA NACIONAL
EINTERNACIONAL DE
ARQUIVAMENTO DE
CONTEUDO WEB

O arquivamento de sites institucionais é essencial para preservar
informagdes de interesse publico, garantindo que registros digitais
permanegam acessiveis ao longo do tempo. Esse processo de
preservacao digital compreende a coleta, armazenamento e
disponibilizacao de informacées da web, proporcionando acesso a
dados importantes para futuras geragdes e para o fortalecimento da
memoria digital de uma sociedade (Rockembach, 2018). No entanto, a
situacao no Brasil ainda revela uma escassez de programas
estruturados para arquivar conteudos institucionais, diferentemente
do observado em paises com politicas estabelecidas de preservagao
digital. Esse cenario reforca a importancia de estabelecer praticas
continuas e robustas para o arquivamento de dados governamentais,
um passo importante para fortalecer a transparéncia e o acesso a
informacao (Luz, 2022).

No cenario internacional, diversos paises ja avangaram em seus
programas de preservacao digital, implementando iniciativas solidas
para garantir o acesso continuo ao patriménio digital. O National
Archives and Records Administration (NARA) nos Estados Unidos, por
exemplo, arquiva sistematicamente paginas da Casa Branca a cada
transicao presidencial, protegendo o conteudo oficial do governo (Luz,
2022). Essa pratica assegura a manutengcao de dados historicos
importantes e serve de modelo para outras nagdes que desejam
preservar o legado digital de suas instituicoes governamentais. Esse
comprometimento com a preservacgao digital publica € uma pratica que
pode ser usada como referéncia para o desenvolvimento de politicas
similares no Brasil.



A criagao de politicas publicas especificas para o arquivamento de
sites institucionais no Brasil encontra desafios, em grande parte pela
falta de requlamentacgoes claras e de iniciativas consolidadas. Projetos
como o ARQUIWEB, do IBICT, representam esforcos iniciais
promissores para preservar o conteudo digital de instituicdes parceiras
e governamentais, buscando replicar a aparéncia e funcionalidade
originais dos sites arquivados (Boeres e Saad, 2023). 0 ARQUIWEB
ilustra o potencial de iniciativas nacionais em garantir o acesso
continuado aos dados governamentais, mas evidencia também a
necessidade de fortalecer tais programas para que atendam de
maneira mais ampla a preservacao da memoria digital.

Internacionalmente, organizagcées e consorcios tém desempenhado
papel importante para expandir a capacidade de arquivamento digital.
Dentre eles, destacam-se o ja mencionado IIPC, que une bibliotecas e
instituicoes em mais de 35 paises, facilitando o desenvolvimento e o
uso de padroes e ferramentas comuns que fortalecem a preservacao
de conteldo online (Boeres e Saad, 2023). Iniciativas como o Internet
Archive, criado nos Estados Unidos, em 1996, e o projeto PANDORA da
Biblioteca Nacional Australiana exemplificam esforcos pioneiros na
coleta e preservacao da web, oferecendo suporte a iniciativas
nacionais ao redor do mundo (Rockembach, 2018).




Esses modelos de preservacao digital sao importantes para paises
que buscam proteger seu patriménio digital, como o Reino Unido, onde
o UK Web Archive preserva sistematicamente dominios de interesse
publico, incluindo informacgdes governamentais (Luz, 2022). Além disso,
a experiéncia do Chile, que ingressou no IIPC em 2014 por meio da
Biblioteca Nacional do Chile, destaca-se como um exemplo bem-
sucedido na América Latina, sendo o unico pais da regido com um
programa consolidado para a preservacao da web (Rockembach, 2018).
Essas iniciativas ressaltam a importancia da colaboracao internacional
e da adocao de praticas eficazes para garantir a continuidade e a
acessibilidade da informacgao disponivel na web.

No entanto, desafios significativos ainda persistem no arquivamento
de conteudos web. A obsolescéncia tecnolégica representa um risco
constante, colocando em perigo a integridade e acessibilidade dos
dados digitais. Sem a implementacao de politicas que garantam a
integridade das informacgdes publicadas na web muitos dos dados
atualmente disponiveis podem se perder, tornando-se inacessiveis
para as geracgoes futuras.




Além disso, o avanco tecnoldgico exige que as ferramentas de
preservagao digital sejam continuamente atualizadas para acompanhar
as inovacoes na internet. Sites modernos frequentemente utilizam
scripts dinamicos e estruturas complexas, o que dificulta a captura
completa de seus conteudos e reduz a precisao dos registros
arquivados. Hockx-Yu (2012) destaca que a qualidade da coleta € um
aspecto fundamental para o sucesso no arquivamento da web, ainda
que muitos desafios técnicos precisam ser superados para garantir a
fidelidade dos dados armazenados.

A adocao de politicas publicas robustas é um passo importante para
enfrentar esses desafios e consolidar a pratica de arquivamento web
no Brasil. Sem um suporte regulamentar claro, as iniciativas de
preservacao digital ficam fragilizadas, dependendo muitas vezes do
interesse e da estrutura de organizacdoes especificas. A falta de
politicas consistentes compromete a continuidade e acessibilidade do
patrimonio digital, reforcando a necessidade de regulamentagdes
especificas para dar suporte a essa pratica de longo prazo (Melo, 2020).
Esse contexto coloca o Brasil em uma posicao de vulnerabilidade
quanto a prote¢ao da sua memaria digital.




Em meio a esses desafios, a capacitacao de profissionais para atuar
em preservacao digital € uma oportunidade importante para expandir o
alcance e a eficacia das iniciativas nacionais. Profissionais qualificados
sao essenciais para garantir que praticas de arquivamento digital sejam
implementadas de maneira consistente, respeitando critérios de
acessibilidade, conformidade e seqguranca da informacao. Boeres e
Saad (2023) destacam que aspectos como acessibilidade e coesao de
metadados sao fundamentais para a eficacia das praticas de
arquivamento, e a capacitacao de equipes pode fazer uma diferencga
significativa para a preservacgao do patriménio digital.

Por fim, a preservacao digital apresenta oportunidades de inovagao
e desenvolvimento de novas ferramentas para auxiliar o processo de
arquivamento da web. Softwares como o Heritrix e o formato WARC
tém se consolidado como solucdes importantes para o armazenamento
de dados digitais, permitindo que organizagdoes ajustem suas
estratégias de coleta para responder a necessidade crescente de
manter o acesso a informagoes historicamente relevantes (Melo, 2020).
O avango na adocao dessas tecnologias pode transformar a forma
como paises, incluindo o Brasil, abordam a preservacao digital,
fortalecendo a memoria digital e garantindo o acesso a dados de
interesse publico para futuras geragoes.




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:
Critérios de selecao

Para iniciar a contextualizagcao sobre os critérios de selegcao no
arquivamento da web é importante entender a importancia da
preservacao digital. O arquivamento de conteudos publicados na
internet visa a manutencao de informagdes relevantes que, de outra
forma, poderiam se perder devido a constantes avangos tecnolégicos,
atualizac6es de plataformas e possiveis exclusées acidentais ou
intencionais (Boeres e Saad, 2023). A preservacao da histéria digital na
web permite o acesso a longo prazo ao patriménio cultural e
informacional da sociedade, beneficiando areas como a pesquisa, a
educacao e a transparéncia publica. Em um cenario em que a web esta
em constante expansao e transformacao, a coleta e armazenamento de
seus dados se tornam importantes para evitar a volatilidade inerente
dos conteudos online e garantir sua integridade para futuras geracoes.

0 arquivamento da web seque um fluxo continuo de selecao e coleta
gue se inicia com a definicao de uma politica clara e abrangente. Essa
politica de selecao inclui a avaliacao de quais conteudos deverao ser
preservados e os métodos de captura e armazenamento para garantir
que a aparéncia e navegabilidade originais dos sites sejam mantidas
(Lohndorf, 2013; Rockembach, 2019). Tal politica é essencial para que
0s recursos coletados sejam compativeis com os objetivos da
instituicao preservadora, além de oferecer uma estrutura formal para a
selegao dos conteudos mais relevantes, seja em termos de interesse
cultural, cientifico ou social. Essa abordagem inicial € importante para
a criacao de um acervo que possa ser acessado de forma eficiente,
reproduzindo a experiéncia original do usuario no momento em que o
conteudo foi arquivado.



Os critérios de selegao para o arquivamento web variam amplamente
entre instituicées e paises, influenciados pelos objetivos e recursos
disponiveis em cada contexto. Vlassenroot et al. (2021) identificam
essa variacao como consequéncia das diferentes abordagens culturais
e institucionais adotadas ao redor do mundo. As diretrizes de selecao
podem incluir, por exemplo, conteudos relacionados a ciéncia,
educacao, politicas publicas ou temas de interesse social, como a
desinformacao e os direitos das minorias (Bibliothéque Nationale du
Luxembourg, 2022). A definicao clara dos temas prioritarios permite
que as instituicdes desenvolvam politicas de arquivamento que nao
apenas protegem a memdria digital, mas que também ajudam a mitigar
o risco de perda de dados valiosos em tempos de mudangas rapidas e
crises informacionais.

A profundidade da coleta é outra dimensao essencial dos critérios
de selecao. Existem abordagens distintas, que variam entre a coleta
extensiva - que abrange uma vasta quantidade de sites em um nivel
superficial - e a coleta intensiva, que se aprofunda em dominios
especificos, preservando conteudos mais detalhados e camadas
estruturais, como arquivos PDF e bancos de dados (Masanés, 20086).
Essa distingao é relevante porque o escopo da coleta depende tanto da
relevancia do conteudo quanto dos recursos técnicos e financeiros
disponiveis. Em situagées que demandam preservacao integral, a
coleta intensiva garante que toda a hierarquia do site seja mantida,
enquanto, em outros casos, uma abordagem mais ampla e superficial
pode atender as necessidades da instituicao de forma mais eficiente.




Outro aspecto na definicao dos critérios de selecao é a delimitacao
tematica, topoldgica e de género. A escolha de coletar apenas partes
de um site, como videos, documentos ou hyperlinks, demonstra que o
arquivamento é moldado pelos limites das necessidades institucionais
e dos recursos disponiveis (Rockembach e Pavao, 2018). Esse processo
seletivo reflete o escopo tematico da colecao, sendo essencial para
otimizar o uso de recursos e assegurar a pertinéncia dos conteudos
arquivados. Dessa forma, o processo de selecao estabelece o que sera
arquivado e o que sera descartado, conforme a relevancia dos dados
para o publico-alvo e a politica da organizacao.

A aplicagao desses critérios, contudo, apresenta desafios, pois as
decisoes de selegao requerem um grau consideravel de subjetividade.
A falta de critérios claros ou a auséncia de um consenso entre 0s
gestores do projeto podem levar a decisées incoerentes ou a uma
cobertura limitada de certos contetidos (Rockembach e Pavao, 2018).
Portanto, torna-se necessario estabelecer diretrizes explicitas que
descrevam as areas tematicas prioritarias e os formatos suportados,
além de definir o nivel de profundidade de coleta para garantir uma
maior precisao na preservagao. Esses critérios também servem para
legitimar as escolhas feitas pelos responsaveis pelo arquivamento,
reduzindo a subjetividade e promovendo uma abordagem mais
estruturada e fundamentada.




As ferramentas utilizadas no processo de arquivamento, como a
Wayback Machine, permitem a visualizacao e navegacao em versoes
arquivadas de sites ao longo do tempo, proporcionando um acesso
detalhado ao historico de conteudos. Esses sistemas, ao oferecerem
um registro continuo de transformagdes digitais, facilitam a
preservacao e recuperacao de dados importantes. A evolugao
constante dessas tecnologias é vital para garantir que as informagoes
arquivadas permanecam acessiveis e com boa navegabilidade,
aproximando-se ao maximo da experiéncia original do usuario.

A complexidade do arquivamento da web também se reflete nos
obstaculos enfrentados pelas instituicébes, entre eles a
heterogeneidade dos conteudos, tanto em termos de software e
formatos quanto de linguagens utilizadas. As caracteristicas da web,
como hipertextualidade, interatividade e  multimodalidade,
acrescentam camadas de dificuldade ao processo de arquivamento,
tornando o uso de ferramentas automatizadas essencial para lidar com
a vasta quantidade de informagodes produzidas diariamente (Brugger e
Finnemann, 2013). Ao mesmo tempo, a existéncia de conteudos
dindmicos, como midias sociais e videos integrados, exige que as
instituicoes determinem a profundidade de coleta adequada para
manter a integridade do conteudo sem sobrecarregar os recursos.




Por ultimo, a definicao de critérios de selecao para o arquivamento
web visa criar uma memoria digital coesa, assegurando que o0s
conteudos preservados representem uma amostra importante e
confiavel da web. A adogao de diretrizes sélidas e flexiveis permite que
as instituicées respondam as demandas sociais e tecnoldgicas,
preservando conteudos de relevancia histérica e cultural. Dessa forma,
0 arquivamento da web cumpre um papel central na construcao de um
legado informacional que podera ser acessado e explorado pelas
geracgoes futuras, evidenciando a importancia da continuidade e da
acessibilidade do conhecimento digital acumulado ao longo do tempo.




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:
Processo de Arquivamento

O processo de arquivamento da web, conforme descrito por Brown
(2006), seque uma série de etapas interconectadas para garantir a
preservacao e acessibilidade dos conteudos digitais. Abaixo esta uma
descri¢ao detalhada das etapas ilustradas na figura:

Figura 1: Processo de arquivamento da web
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Politica de Sele¢ao: A politica de selecao é o ponto de partida e
serve como base para todo o processo. Ela define os critérios e
diretrizes que orientarao quais conteudos serao arquivados,
estabelecendo prioridades de acordo com a relevancia e objetivos
institucionais.

Selecao: Com base na politica de selecao, ocorre a etapa de
escolha dos conteudos que serao arquivados. Nessa fase, sao
aplicados os critérios estabelecidos para determinar quais sites ou
conteudos digitais serao incluidos no processo de arquivamento.
Lista de Coleta: Apés a selecao, é gerada uma lista de coleta, que
contém os URLs ou recursos especificos que deverao ser
capturados. Essa lista € um documento dinamico que pode ser
ajustado de acordo com as mudangas nos critérios de sele¢ao ou
nas necessidades de arquivamento.

Coleta: Nesta etapa, os conteudos sao efetivamente capturados
por meio de ferramentas de rastreamento, conhecidas como
“crawlers”, que sequem os links e armazenam o conteudo das
paginas especificadas na lista de coleta. A coleta pode ser ajustada
em termos de profundidade e abrangéncia, dependendo dos
objetivos e dos recursos disponiveis.




e Garantia de Qualidade e Catalogagao: Apds a coleta, os conteudos
passam por um processo de garantia de qualidade para verificar se
foram capturados corretamente e se mantém a integridade
estrutural e funcional. Além disso, é feita a catalogagao, onde os
conteudos sao organizados e descritos para facilitar o acesso e a
recuperacao futura.

e Manutencao: A manutencao é uma etapa continua que garante que
a politica de selecao seja atualizada conforme necessario. Ela
envolve a revisao e atualizagao dos critérios de selegao e das listas
de coleta para refletir mudangas nas necessidades institucionais
ou na web.

e Armazenamento: Apos a coleta e catalogagao, os conteudos sao
armazenados em repositorios seqguros e duraveis, onde podem ser
mantidos a longo prazo. O armazenamento é uma etapa crucial para
garantir que o conteudo esteja protegido contra perda ou
corrupgao.

e Preservagao: A preservacao é uma atividade complementar ao
armazenamento e envolve técnicas para garantir a longevidade e
acessibilidade dos conteudos arquivados. Essa etapa pode incluir a
migragao de formatos e a aplicacao de metadados para preservar a
usabilidade futura do conteudo.

e Entrega: Finalmente, os conteudos arquivados sao disponibilizados
ao publico ou a usuarios especificos, dependendo da politica de
acesso da instituicao. A entrega envolve a criagao de interfaces
que permitam aos usuarios navegar pelos conteudos arquivados de
forma intuitiva e eficiente.



Esse fluxo de trabalho visa assegurar que o processo de arquivamento
da web seja sistematico, confidvel e alinhado com os objetivos de
preservacao digital, conforme descrito por Brown (2006).




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:
Profundidade de coleta
das paginas

Os niveis de coleta no arquivamento da web referem-se a abordagens
distintas de captura de conteudo, estabelecendo uma estrutura que
permite definir a profundidade e a extensao das informagdes a serem
preservadas. Dada a natureza efémera da web e o crescente volume de
dados, a escolha do nivel de coleta é essencial para garantir que o
conteudo digital significativo seja armazenado de maneira acessivel e
duradoura. Segundo Masaneés (2006), o arquivamento digital pode ser
organizado em duas abordagens principais: extensiva e intensiva.
Essas metodologias oferecem caminhos distintos para coletar e
manter registros digitais, variando entre a abrangéncia de muitos sites
de maneira superficial e o mergulho profundo em conteudos de
interesse especifico.

O arquivamento extensivo, também conhecido como abordagem de
amplitude, privilegia uma coleta horizontal, abrangendo uma variedade
maior de sites, mas sem necessariamente registrar detalhes internos
de cada um. Em contrapartida, o arquivamento intensivo busca
preservar conteudos detalhados e completos em um conjunto mais
restrito de sites, priorizando a profundidade. Masanés (2006) destaca
que a profundidade de captura é um fator decisivo entre essas
abordagens, onde a extensao busca uma amostra ampla e superficial
da web, enquanto a intensidade busca uma visao aprofundada de
elementos internos, como bancos de dados e paginas hierarquicas.




O arquivamento extensivo € uma abordagem que se concentra em
capturar uma visao geral da web em um dado momento. Aplicado em
contextos de grande escala, como o Internet Archive, este método
adota uma coleta ampla que, embora superficial, possibilita uma visao
panoramica da web. Com isso, proporciona uma amostra
representativa que abrange diversas areas tematicas e permite a
analise de transformagdes ao longo do tempo (Masanés, 2006). Essa
abordagem também facilita a observagao de tendéncias e a formacao
de uma memoria digital acessivel, permitindo que pesquisadores
acompanhem a evolugao do conteudo da web e avaliem fenémenos
sociais e culturais.

Utilizar o arquivamento extensivo € particularmente vantajoso em
situacoes onde a necessidade de cobertura é mais relevante do que a
profundidade de cada site. Essa abordagem permite capturar uma
ampla gama de dados, mantendo um registro basico e acessivel de
muitos sites e gerando um panorama de conteudos digitais. Contudo,
ao optar por uma cobertura horizontal, o método extensivo pode limitar
0 acesso a detalhes mais profundos, como paginas internas e
interligadas de um site. Segundo Pennock (2013), o arquivamento
extensivo foca em registrar conteudos temporarios de uma maneira
que possibilite consultas futuras, mas sem os detalhes aprofundados
gue sao caracteristicos de um método mais intensivo.




Por outro lado, o arquivamento intensivo adota uma abordagem
focada na  profundidade, concentrando-se em  registrar
minuciosamente o conteudo de poucos sites especificos. Esse método
é ideal para cole¢Ges que exigem uma preservagao completa, como
arquivos de eventos relevantes ou tematicos, onde é fundamental
manter a havegacao interna e os elementos conectivos entre paginas.
A abordagem intensiva permite capturar a estrutura integral de um site,
incluindo todas as suas camadas e links internos, preservando o
contexto completo e a experiéncia de navegacao original. De acordo
com Masanés (2006), essa abordagem é particularmente util para
registros detalhados de eventos que demandam um arquivamento
profundo para uma compreensao mais rica.

O uso do arquivamento intensivo é especialmente apropriado para
instituicoes e iniciativas que visam criar um registro histérico completo
e preciso de determinados conteudos digitais. Nesse sentido, o método
intensivo assegura a captura integral dos dados essenciais,
favorecendo um conjunto documental que podera ser utilizado para
consultas detalhadas e analises aprofundadas de eventos especificos
ou temas de relevancia histérica e cientifica. No entanto, é uma
abordagem que demanda maior investimento de recursos, tempo e
processamento. Como Pennock (2013) aponta, essa pratica permite
uma coleta mais rica, embora sacrifique a abrangéncia, limitando-se a
uma selegcao menor de sites.




A escolha entre o arquivamento extensivo e o intensivo envolve uma
série de critérios, incluindo a relevancia histérica, a acessibilidade e o
custo do processo de coleta. Instituicées como a Library of Congress,
por exemplo, estabelecem diretrizes rigorosas para a coleta de
conteudo com base na importancia cultural e cientifica dos sites,
delimitando capturas que possam atender as necessidades de
preservacao sem comprometer recursos de forma excessiva(Library of
Congress, 2022b). Essa analise facilita decisoes sobre quais sites serao
arquivados extensivamente ou intensivamente, orientando o processo
de preservacao digital de forma a maximizar o acesso e o valor
informacional da colecao.

Ha também uma abordagem hibrida que pode ser utilizada em casos
especificos, combinando aspectos do arquivamento extensivo e
intensivo. Esse modelo permite que instituicbes ajustem a
profundidade e a abrangéncia de suas coletas conforme os objetivos de
preservacao e a natureza dos conteudos. Como sugere Masanés (2006),
uma abordagem balanceada entre extensao e profundidade pode ser
alcancada ao aplicar a coleta extensiva em intervalos regulares,
complementada por um arquivamento intensivo de eventos ou temas
especificos. Isso permite um equilibrio que otimiza o uso de recursos e
atende tanto a necessidade de um panorama geral quanto a de uma
captura detalhada em casos especificos.




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:
Metadados
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Os metadados sao informagdes estruturadas que servem para
descrever, identificar e localizar objetos digitais, desempenhando
papel essencial no contexto da preservacao de conteudo web (Melo e
Rockembach, 2023). Eles se classificam em varias categorias, cada
uma com fungdes especificas, como metadados descritivos,
estruturais, administrativos, técnicos e de preservacao. Metadados
descritivos visam facilitar a busca e recuperacao dos documentos; os
estruturais relacionam documentos digitais hierarquicamente,
facilitando sua navegacao e entendimento em contextos complexos;
os administrativos ajudam na gestao dos recursos eletrénicos,
incluindo detalhes sobre sua criacao e manutencao; enquanto os
técnicos descrevem os aspectos formais dos arquivos, como formato e
resolucao (Formenton e Gracioso, 2022). Ja& os metadados de
preservacao documentam as agdes tomadas para garantir a
integridade e acessibilidade continua dos objetos digitais, um aspecto
importante no contexto de arquivos digitais (Martins e Rockembach,
2019).

No arquivamento da web, os metadados tém uma funcao central,
pois tornam as paginas arquivadas mais faceis de localizar e acessar.
Esses dados incluem informacoes essenciais, como data de
arquivamento, URL, titulo e autor da pagina, elementos que ajudam a
preservar a autenticidade e o contexto original do contetdo (Venlet et
al., 2018). Metadados descritivos e estruturais, por exemplo, ajudam a
manter a navegabilidade e a interatividade do conteudo original,
permitindo que as paginas arquivadas sejam recuperadas com o
mesmo formato e estrutura que possuiam no momento de captura
(Rockembach, 2019). Esse detalhamento permite que o conteudo digital
seja contextualizado com precisao, o que facilita tanto a busca quanto
a compreensao dos materiais arquivados.



Além disso, a utilizacao de padroes de metadados é importante para
a interoperabilidade entre diferentes sistemas de arquivamento. Esse
aspecto é particularmente relevante para iniciativas de arquivamento
da web em escala global, onde a padronizacao possibilita o
compartilhamento e a recuperacao de conteudos em diferentes
plataformas e contextos institucionais (Formenton e Gracioso, 2022). A
interoperabilidade assegurada pelos metadados é alcangada por meio
de praticas e padroes de descricao que estruturam os dados de
maneira uniforme, facilitando a integracao entre sistemas e ampliando
o alcance e o0 acesso ao contetdo preservado (Masanés, 2006).

Os metadados no contexto do arquivamento da web sao utilizados
para registrar aspectos fundamentais de um documento digital,
incluindo o contexto e as condicoes de captura. Esse registro
detalhado permite que o conteudo digital seja reproduzido fielmente,
respeitando sua configuracao original e as mudancas que ocorreram ao
longo do tempo, o que garante a autenticidade e integridade do
material arquivado (Rockembach, 2019). Essas informacdes sao
importantes para a preservacao digital, pois possibilitam que o
conteudo continue acessivel e compreensivel, mesmo diante de
evolugées tecnoldgicas que poderiam comprometer o acesso a
arquivos obsoletos(Venlet et al., 2018).




O uso dos metadados também é importante para preservar o
contexto e o significado original dos conteudos arquivados,
assegurando que o material digital seja interpretado corretamente
pelos usudrios futuros (Melo et al., 2023). Esse cuidado com o contexto
histérico e funcional do conteudo digital reflete o compromisso das
instituicées de preservacao com a manutencao de uma experiéncia
auténtica para o usuario, uma vez que detalhes como data de criacao,
localizagao e configuracao inicial do documento podem influenciar
diretamente a compreensao e o valor histérico do arquivo digital
(Formenton e Gracioso, 2024).

Desenvolver praticas consistentes para a criacao de metadados
adaptados as caracteristicas unicas dos sites e colecdes arquivadas é
um dos desafios enfrentados pelas iniciativas de preservacao digital.
Isso é especialmente relevante para metadados descritivos, que
precisam representar de forma precisa e detalhada a identidade do
conteudo para assequrar sua descoberta e recuperagcao futura. A
auséncia de uma abordagem comum dificulta a criagcao de metadados
padronizados, o que pode comprometer a integridade e a acessibilidade
do conteudo a longo prazo.
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A preservacao digital baseada em metadados consistentes envolve
desde a coleta até a descricao detalhada do conteudo arquivado.
Metadados de preservacao, por exemplo, registram a configuragao
original e as mudangas documentadas ao longo do tempo, assegurando
que o conteudo digital seja preservado e acessado com a mesma
confiabilidade com que foi capturado inicialmente (Masanés, 2006).
Esse processo possibilita que o conteudo mantenha sua relevancia e
acessibilidade, contribuindo para que futuras geracées possam
acessar a historia digital sem distor¢cées ou perdas significativas de
informacao (Martins e Rockembach, 2019).

Finalmente, o uso de metadados na organizacao e no acesso aos
objetos digitais permite que pesquisadores e instituicoes explorem
dados arquivados com maior precisdao e eficiéncia (Formenton e
Gracioso, 2024). Além de facilitar a pesquisa e a recuperacao de
informagdes, os metadados promovem uma organizagao logica e
estruturada dos conteudos digitais, funcionando como uma espécie de
indice que conecta os usuarios a colecdées arquivadas e permite a
navegacao entre documentos relacionados. Essa estrutura de acesso é
importante para garantir que as cole¢oes de conteudo web arquivadas
permanegam relevantes e acessiveis para diversos tipos de publicos e
finalidades.




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:

Metadados em arquivos
WARC

No contexto especifico do arquivamento da web, os arquivos WARC
(Web ARChive Container) ndo apenas armazenam os dados capturados
(paginas HTML, imagens, scripts, entre outros), mas também embutem
metadados essenciais em cada registro individual. Esses metadados
sao organizados em categorias distintas, como descritivos, técnicos,
administrativos, estruturais e de preservacao, cada uma com funcoes
especificas para a gestao e o acesso sustentavel do conteudo ao longo
do tempo (Melo e Rockembach, 2023; Formenton e Gracioso, 2022).

Nos arquivos WARC, os metadados descritivos permitem identificar
e recuperar os recursos arquivados, registrando dados como a URL
original, o titulo da pagina e a data e hora da captura. Ja os metadados
técnicos e administrativos documentam aspectos formais e
operacionais do processo de captura, como o tipo MIME do conteudo, o
tamanho do objeto, o IP do servidor de origem, e o agente de coleta
utilizado (por exemplo, Heritrix ou Browsertrix Crawler). Essas
informagoes, contidas nos cabecalhos dos registros WARC, sao
essenciais para interpretar corretamente os objetos arquivados, além
de facilitar sua renderizagao futura (Rockembach, 2019).




Além disso, os arquivos WARC se beneficiam do uso de indices
auxiliares no formato CDX, que resumem os metadados principais de
cada captura e possibilitam o acesso eficiente ao conteudo arquivado.
Em termos praticos, um arquivo CDX atua como um indice cronoldgico
que associa URLs a seus respectivos registros WARC, incluindo
informagdes como o timestamp da captura, o cédigo de status HTTP, o
tipo de midia, e o hash do conteludo (digest), além da posicdao do
registro no arquivo. Esses dados sao fundamentais para viabilizar a
navegacao temporal em ferramentas como o Wayback Machine e o
ReplayWeb.page, permitindo recuperar versdes anteriores de uma
pagina de forma precisa e contextualizada (Maemura et al., 2018).

A integracao de metadados de preservagao, como hashes
criptograficos e logs de eventos, complementa esse ecossistema,
garantindo que cada objeto digital possa ser validado quanto a sua
integridade e autenticidade. Isso é especialmente relevante em
contextos de reuso académico e transparéncia institucional, onde a
confiabilidade das fontes arquivadas deve ser mantida. A adogao de
padrées amplamente aceitos — como o préprio WARC (IS0 28500:2017),
o formato CDX e esquemas como PREMIS, METS ou Dublin Core —
assegura a interoperabilidade entre sistemas de arquivamento e
repositorios digitais, promovendo o compartilhamento e a reutilizagao
de conteudos preservados em escala global (Masanés, 2006; Martins e
Rockembach, 2019).




A tabela a sequir resume os principais tipos de metadados presentes
em arquivos WARC e suas respectivas fungoes na preservacgao digital:

Tabela 1: Tipos de metadados em arquivos WARC

. Exemplo no - ~
Tipo de . . Funcao na Preservacgao
Descricao WARC/CDX . .
Metadado Digital
. URL original, titulo
Facilitaa - . o <
) e da péagina, tipo de Apoia aindexacao e
identificacao e -
" recurso (HTML, recuperacao da
Descritivo descoberta do ) . ~
. imagem etc.), informacao por humanos
conteudo . .
) linguagem do e sistemas de busca.
arquivado .
conteudo.
Relaciona Referéncia entre . .
. e . Mantém a navegabilidade
objetos digitais paginaHTML e .
. . e arelacao entre os
e define a recursos embutidos .
Estrutural . . . componentes do site
hierarquia entre (CSS, JS, imagens); .
N arquivado.
eles. sequénciade
navegacgao.
Garante que os objetos
ossam ser
Informa Tipo MIME, tamanho P
. ) processados,
caracteristicas do objeto, .
.. ) e renderizados e
Técnico formais dos codificacao de
) . preservados
objetos digitais caracteres,
turad 20 (qzip) corretamente em
capturados. compressao (gzip). . .
P P 921 diferentes ambientes.




Data/hora da

preservacao de

versionamento,

Descreve captura Permite rastrear a
aspectos de (timestamp), agente origem da captura,
- : gestaoe de coleta (user- controlar versoes e
Administrativo . R
controle dos agent), IP do monitorar alteragées nos
objetos. servidor, UUID do objetos arquivados.
registro.
Documenta Hash (SHA1) do Asseguraa
acoes e conteudo, politicas autenticidade,
De condigoes de retencgao, logs de integridade e
. relacionadas a auditoria, proveniéncia do objeto
Preservacgao

digital ao longo do

De indice (via
CDX)

longo prazo. eventos PREMIS. tempo.
Resume e A N ~
. CDX: URL canénica, Viabiliza navegacao
organiza os

registros WARC
para facilitar o
acesso
eficiente.

data da captura,
digest (hash), offset
e comprimento no
WARC, c6digo HTTP,
tipo MIME.

temporal, recuperagao
rapida de registros e
integragao com
ferramentas como o
Wayback Machine.

Fonte: Elaborado pelos autores




A riqueza e a padronizagcao dos metadados embutidos nos arquivos
WARC sao condi¢coes para o sucesso de iniciativas de arquivamento da
web. Esses metadados nao apenas promovem O acesso, a
interoperabilidade e a preservacao de longo prazo, mas também
garantem a confiabilidade e a rastreabilidade dos conteudos
arquivados, consolidando-se como um dos pilares da preservacao
digital na era dainformacao.




ARQUIVAMENTO -
PRIMEIRA ETAPA:
Tecnologias e formatos
de coleta

Ao longo dos anos, surgiram diversas ferramentas para o
arquivamento da web, refletindo avangos importantes na preservacao
digital e no acesso a conteudos online. Esse tipo de arquivamento visa
capturar, armazenar e preservar informagoes que estariam sujeitas ao
desaparecimento devido a natureza volatil da internet. A necessidade
de garantir o acesso continuo a informagodes historicas, culturais e
académicas ao longo do tempo impulsionou o uso de formatos como o
WARC (Web ARChive Container), que se tornou um padrao ISO em 2009,
adotado amplamente na comunidade de arquivamento da web. Como
explica Masanés (2006), os arquivos WARC possibilitam a preservacao
detalhada de diversos aspectos do conteudo digital, fornecendo
registros e metadados técnicos que facilitam tanto a navegagao
temporal quanto a analise de dados.

A Internet Archive, por exemplo, criadora do Heritrix, contribui para
o arquivamento em escala global, oferecendo a bibliotecas e arquivos
uma solucao robusta para preservar sites e conteudos digitais. O
Heritrix foi desenvolvido em Java e é altamente configuravel, com
opcoes que vao desde autenticacao e filtros de conteudo até o
agendamento de tarefas. Essa flexibilidade o torna ideal para
instituicoes de preservacao digital, que podem adapta-lo conforme
suas necessidades, seja para capturar grandes quantidades de dados
ou para realizar coletas especificas e detalhadas (ROCKEMBACH;
PAVAO, 2024).




Na coleta de conteudos digitais, ferramentas como o Archive-It
desempenham papel central, oferecendo flexibilidade e adaptabilidade
a diferentes contextos institucionais. O Archive-It &€ amplamente
utilizado por instituicoes académicas e de preservagao cultural,
permitindo capturar e catalogar colegdes de conteudo, que podem ser
armazenadas em formato WARC e acessadas a partir dos repositorios
do Internet Archive. Essa ferramenta facilita a visualizacao dos
conteudos arquivados através do Wayback Machine, oferecendo uma
busca pratica por texto completo e URLs (FORMENTON, 2023).




Tabela 2: Comparacgao entre Heritrix e Archive-It

Caracteristica

Tipo de uso

Heritrix

Ferramenta open-source
para coleta auténoma

Archive-It

Ferramenta de codigo
proprietario e servigco
baseado em nuvem

Usuarios-alvo

Equipe técnicas e
instituic6es avancgadas

Bibliotecas, arquivos e
instituicoées publicas

Configuracao e controle

Alto (requer
conhecimento técnico)

Médio (interface amigavel)

Escalabilidade

Alta(controle completo
dainfraestrutura)

Alta (infraestrutura
gerenciada)

Interface grafica

Sim

Sim

Visualizagdo integrada

Nao (necessita
ReplayWeb.page ou

Sim (via Wayback

similar) Machine)
Agendamento de coletas Sim Sim
Suporte a JavaScript Limitado Parcial
Formato de saida WARC WARC

Custo

Gratuito e open-source

Pago (por volume de
dados coletados)

Fonte: Elaborado pelos autores




Quando falamos de ferramentas de captura personalizada podemos
falar sobre o Conifer. O Conifer € uma ferramenta popular para capturar
sessdes de navegacao especificas. Desenvolvido pela Rhizome, ele
possui uma interface amigavel e permite a criacao de arquivos WARC a
partir da navegacao gravada, preservando conteudos que podem
escapar dos rastreadores convencionais (MASANES, 2023). Esse
recurso é particularmente util para pesquisadores e arquivistas que,
sem conhecimentos técnicos avancados, necessitam de uma solucao

eficiente e personalizada para capturar conteudos da web.

Por sua vez, o Webrecorder - ecossistema de software livre no qual
o Conifer se baseia - oferece uma arquitetura mais ampla e flexivel para
a captura e reproducao de paginas web interativas. Além da gravacao
manual por navegadores reais, 0 Webrecorder inclui ferramentas como
o Browsertrix Crawler (voltado para automacdo de capturas com
suporte a JavaScript) e o ReplayWeb.page (visualizacdo local de

arquivos WARC). Dessa forma, ele atende tanto a usuarios individuais

quanto a instituicoes com fluxos de arquivamento mais escalaveis.




O diferencial dessas ferramentas personalizadas esta na capacidade
de capturar experiéncias de navegacgao ricas, que envolvem interagdes
do wusuario, carregamentos dinamicos de conteudo e respostas
condicionadas por scripts. Por exemplo, conteudos provenientes de
redes sociais, sistemas de comentarios ou paginas com autenticagao
sao dificeis de serem arquivados com crawlers tradicionais como o
Heritrix. O uso do Webrecorder e do Conifer nesses casos permite
contornar limitagdes técnicas por meio da simulacao da navegagao

humana, gravando precisamente o que é carregado na tela.

Além disso, o Webrecorder oferece suporte a preservagcao de
sessOes autenticadas e ao arquivamento de paginas com multiplas
camadas de carregamento, algo cada vez mais comum em sites
modernos. Isso o torna essencial em contextos de preservagao de
memoria institucional, cobertura de eventos em tempo real e
arquivamento de plataformas complexas. Sua integracdao com
ferramentas de visualizacdo como o ReplayWeb.page garante nao

apenas a captura, mas também o acesso eficiente e fidedigno ao

conteudo preservado.
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Essas caracteristicas fazem do ecossistema Webrecorder uma boa
alternativa e acessivel para pesquisadores, jornalistas, ativistas e
instituicoes de pequeno e médio porte que demandam agilidade,
precisao e adaptabilidade na captura de conteudo digital.

Tabela 3 : Com

Caracteristica

Tipo de captura

paracdo entre as Ferramentas de cap

Webrecorder

Manual e automatizada

tura personalizada

Conifer

Manual (sessodes

autenticadas

(Browsertrix) interativas)
Suporte a JavaScript Sim Sim
Gravacao de sessoes Sim Sim

Recurso de replay local

Sim (ReplayWeb.page)

Sim (ReplayWeb.page via

captura

integracao)
Interface amigavel Moderada Alta
Nivel de controle de L
Alto Médio

Indicado para

Arquivos institucionais e
pesquisadores técnicos

Arquivistas e
pesquisadores nao
técnicos

Cdédigo aberto

Sim

Baseado em software
aberto (Webrecorder)

Formato de saida

WARC

WARC

Fonte: Elaborada pelos autores




Em uma analise comparativa, embora o Heritrix e o Archive-It sejam
mais adequados para coletas automatizadas em larga escala,
ferramentas como o Webrecorder e o Conifer destacam-se na captura
personalizada de sessGes de navegacao. A escolha entre essas
solucées depende de diversos fatores: o volume de dados, a
dinamicidade do conteudo, os recursos institucionais e os objetivos da
coleta. O Heritrix permite uma coleta seletiva baseada em filtros e
agendamento, enquanto o Archive-It facilita a organizacao e o acesso
institucional por meio de interface web. Ja o Webrecorder proporciona
maior fidelidade para conteudos interativos, como aplicacoes
baseadas em JavaScript, e o Conifer é ideal para capturas pontuais
com pouco conhecimento técnico.

Uma das questdes técnicas mais relevantes na preservagao digital
via arquivamento web é a padronizagao dos dados coletados, tanto
para garantir sua longevidade quanto para Vviabilizar a
interoperabilidade entre ferramentas. O uso do formato WARC (ISO
28500) é um exemplo dessa padronizacao, pois permite a encapsulacao
nao apenas do conteudo HTML e arquivos associados, mas também dos
metadados da sessao de captura, incluindo timestamps, cabecalhos
HTTP e dados de contexto.
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Como ressaltam Maemura et al. (2018), os arquivos WARC oferecem
um padrao aceito internacionalmente, facilitando o compartilhamento
de conteudos entre plataformas, bem como a integragao com sistemas
de preservacao digital mais amplos, como repositérios institucionais e
redes cooperativas. Além disso, o suporte a formatos derivados, como
0 CDX — um tipo de indice estruturado — é fundamental para viabilizar a
navegacao eficiente dentro de grandes volumes de dados arquivados.
Na pratica, os arquivos CDX funcionam como tabelas de referéncia que
registram metadados essenciais de cada recurso capturado, como
URLs, datas de captura e localizacoes dentro do arquivo WARC. Esses
indices permitem que ferramentas de reproducao, como a Wayback
Machine, localizem rapidamente o conteudo desejado, viabilizando a
navegacao temporal e o acesso seletivo a versdes especificas de
paginas web arquivadas.

Outro aspecto técnico é a visualizacao dos arquivos arquivados.
Ferramentas como o ReplayWeb.page possibilitam a renderizag¢ao local
e autonoma de arquivos WARC diretamente em navegadores
modernos, dispensando servidores intermediarios. Isso amplia as
possibilidades de uso em ambientes distribuidos, como projetos
colaborativos, arquivos pessoais e instituicées de pequeno porte.




Ademais, a captura de conteudos dinamicos impoe desafios
continuos relacionados a execucao de scripts, dependéncia de
recursos externos, carregamento assincrono e interagées do usuario.
Diferentemente das paginas estaticas baseadas apenas em HTML e
CSS, muitos sites contemporaneos dependem fortemente de
JavaScript para gerar ou modificar seu conteudo, exigindo que a
ferramenta de captura nao apenas acesse o codigo-fonte, mas também
simule a renderizagao completa no navegador. Esses conteudos
frequentemente sao carregados de forma assincrona ou a partir de
multiplos dominios, exigindo respostas técnicas mais sofisticadas para
garantir a completude e fidelidade do material arquivado. Tais aspectos
requerem solucoes capazes de replicar, com precisao, o
comportamento de um navegador moderno e as agdes do usuario.

Nesse contexto, ferramentas como o Browsertrix Crawler,
integrante do ecossistema Webrecorder, representam um avango
significativo. Essa ferramenta adota navegadores headless baseados
em Chromium para executar scripts, renderizar DOMs (Document
Object Model) dinamicos e simular interagées como cliques, rolagem e
autenticacao. Comisso, é possivel capturar paginas web em seu estado
visual e funcional completo, inclusive em situacées nas quais o
conteudo é revelado apenas por meio de agdes do usuario ou chamadas
JavaScript complexas. Tal abordagem é especialmente relevante para
o arquivamento de redes sociais, paginas governamentais interativas,
plataformas de streaming e outros ambientes digitais cuja estrutura é
altamente responsiva e orientada a eventos.




Por fim, destaca-se a importancia do versionamento, autenticacao,
compressao e verificagao de integridade dos arquivos arquivados.
Estratégias como o controle de versdes, a geracao de somas de
verificagao (hashing) e a utilizagdo de formatos normalizados como o
WARC sao fundamentais para garantir a autenticidade e confiabilidade
dos dados preservados, especialmente em contextos que envolvem
acesso publico, reuso académico ou responsabilidade institucional. A
adocao de tais praticas fortalece a confiabilidade da preservacao
digital e contribui para a rastreabilidade e validagao dos objetos
arquivados ao longo do tempo.




PRESERVACAO -

SEGUNDA ETAPA: |
Plano de Preservacao

A instituicao que planeja implementar a preservagao digital
necessita, inicialmente, publicizar essa intencao com a publicacao de
sua politica de preservacao digital. Essa politica estabelece seu
compromisso em relagao a uma preservagao embasada em normas e
padrdes aceitos pela comunidade especializada.

A politica de preservacao digital se desdobra em planos de
preservacao digital. Cada plano de preservacao digital objetiva tratar
acervos digitais diversos, tais como: documento filmografico;
documento fotografico; documento sonoro; documento textual.

Os planos de preservagao terao pontos comuns (por exemplo,
padrdo minimo de metadados), bem como tratardo das diferencas
apresentadas pelos diferentes géneros documentais citados. O género
documental implicara, por exemplo, na escolha de um formato de
preservacao adequado ao género em questao. Assim, um documento
textual podera ser preservado em PDF/A, enquanto um documento
fotografico podera ser preservado no formato TIFF.
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Além disso, os planos de preservacao definirao outros detalhes:
nome unico do documento digital, inclusdo de outros metadados além
dos minimos; suporte de preservacao, tanto off-line quanto on-line;
tamanho dos pacotes de informacao de submissao (SIP); periodicidade
de transferéncia para o arquivo da instituigao; uso de assinatura digital;
atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n? 13.709, de 14 de
agosto de 2018); atendimento a Lei de Acesso a Informacao (Lei n®
12.527, de 18 de novembro de 2011); dentre outras necessidades
inerentes a organizacao.

No que respeita a preservagao de conteudo web, para Mardero
Arellano (apud ROCKEMBACH; PAVAO, 2024), o plano de preservagao
digital aborda a preservacao no longo prazo; possibilita o acesso
continuo ao acervo; fornece a documentagao necessaria para garantir
a usabilidade; define niveis de preservacao o tratamento das mudancas
tecnoldgicas e dos requisitos de usuario.
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Rockembach e Pavao (2024) apresentam algumas orientacoes sobre
a parte geral dos planos de preservacgao:

1.definir o responsavel pelo suporte a preservacao da pagina web da
instituicao;

2.realizar o diagnéstico das condicoes de “arquivabilidade” das
paginas da web com o uso de métodos e ferramentas aprovados
pela comunidade de arquivamento da web;

d.realizar as capturas dos sites em conformidade a estrutura
organizacional da instituicao;

4.armazenar os sites no formato ISO WARC (web ARChive);

5.utilizar plataformas do tipo open source para o acesso aos sites
preservados;

6.preservar os sites por tempo indeterminado, com a garantia de
versionamento, histérico, uso e reuso dos dados;

7.analisar cada caso de solicitacao de remogao de conteudos
(takedown);

8.revisar periodicamente os planos de preservacao das paginas web
da instituicao.
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Apds essa introducao, os planos de preservagao seqguirao fluxos de
trabalho, conforme seqgue:

Figura: 2. Fluxo de arquivamento da web

e
) l} sl I

Controle de

qualidade [ | Amazenamento|C—>|  Acesso

e indexacao

Fonte: Rockembach (apud ROCKEMBACH; PAVAO, 2024)
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Conforme Rockembach e Pavao (2024), o fluxo de arquivamento da
web se constitui de etapas e atividades diferentes, que podem ser
assim definidas:

l.identificar e selecionar materiais para a preservagao, com
estabelecimento de critérios para a determinagao do que sera
preservado;

2.capturar os materiais com o uso de ferramentas e softwares que
permitam o armazenamento de cépias completas;

3.usar técnicas de preservacao digital que mantenham esses
materiais por prazos indefinidos;

4.disponibilizar os materiais preservados para acesso.

0O modelo Open Archival Information System (OAIS) é amplamente
reconhecido como o principal referencial conceitual para sistemas de
preservagao digital de longo prazo. Formalizado como a norma ISO
14721:2012 - Space data and information transfer systems — Open
archival information system (OAIS) — Reference model, esse modelo foi
traduzido para o contexto brasileiro como a ABNT NBR 14721:2021 -
Sistemas espaciais de transferéncia e de informacgao - Sistema Aberto
de Arquivamento de Informacgao (SAAI) - Modelo de referéncia.
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O modelo OAIS descreve uma estrutura funcional e informacional
que orienta como repositorios digitais devem organizar, armazenar e
fornecer acesso a objetos digitais ao longo do tempo. Um dos
principais componentes dessa estrutura é a definicao dos pacotes de
informacgao, que representam diferentes estagios do ciclo de vida de
um objeto digital no repositério:

e Submission Information Package (SIP): é o pacote submetido ao
repositéorio por um produtor de conteudo. Contém os objetos
digitais e os metadados necessarios para sua ingestao. O SIP pode
ser originado de diversas fontes, incluindo coletores web, sistemas
de producao institucional ou digitalizacées, e deve conter
metadados suficientes para permitir sua curadoria, identificagao e
transformacao em AIP.

e Archival Information Package (AIP): é o pacote armazenado
permanentemente pelo repositério. Resulta da transformacgao do
SIP e incorpora o objeto digital junto a metadados estruturais,
descritivos, técnicos e de preservacao. O AIP é projetado para
garantir a autenticidade, integridade e acessibilidade do conteudo
ao longo do tempo. Ele é a unidade basica de preservacgao, podendo
incluir multiplas versées ou eventos de preservacgao registrados no
tempo.




e Dissemination Information Package (DIP): é o pacote preparado
para ser entregue ao usuario final durante o processo de acesso. O
DIP pode ser derivado parcial ou integralmente de um ou mais AlPs,
e sua composi¢cao pode variar conforme a requisicao de
disseminacao, politica de acesso ou formato preferencial do
usuario. Ele pode incluir representacoes simplificadas, metadados
reduzidos ou transformac¢oées do conteudo original.

Esses trés tipos de pacotes (SIP, AIP e DIP) refletem as interacoes
entre produtores, repositorios e consumidores de informacgao dentro
do modelo OAIS, assegurando uma gestao coerente, documentada e
auditavel dos objetos digitais ao longo de seu ciclo de vida arquivistico.




Tipo de
Pacote

Funcao
Principal

Conteudo

57

Quem

envia/recebe

Tabela 4 : Comparagéo entre os pacotes de informacéo no modelo OAIS

Exemplo
pratico
(contexto
WARC)

Um conjunto

de arquivos
WARC gerados

por uma
coleta web,
Objetos acompanhado
SIP (Submission Submiss&o do dlgltqls Enviado pe|o de mgt‘adados
, ) originais + descritivos (ex:
Information objeto ao dad produtor para tlo d
Package) repositério UCelblelles o repositério sy
S fornecidos colecdo, data
pelo produtor da coleta,
escopo da
captura)
enviados por
uma biblioteca
nacional
O mesmo
WARC,
enriquecido
. . com
Objeto digital - stadados
+ metadados
PREMIS, logs
, de Armazenado e , <
AIP (Archival . . ) de validagdo,
: Preservacdo a preservagéo, gerenciado
Information lonao brazo o ol checksums,
Package) gop ! peo eventos de
estruturais e repositério .
curadoria,
de N
. versdo de
proveniéncia
software
usado, e

histérico de
ingestdo




DIP
(Dissemination
Information
Package)

Fornecimento
de acesso ao
conteuido
preservado

Contelido
derivado +
metadados de
acesso,
conforme
politicas de
disseminacao

Entregue pelo
repositério ao
usudrio final

Arquivo WARC
(ou um item
extraido dele)
fornecido ao
pesquisador
em formato
acessivel, junto
com dados
contextuais e
restricdes de
uso (ex: JSON
com
informacées
do CDX index
ou
visualizagéo
via PyWb)

Fonte: Elaborada pelos autores

Essa estrutura mostra como os objetos digitais (como arquivos
WARC oriundos de coletas da web) transitam e se transformam dentro
do repositorio ao longo do tempo, com camadas sucessivas de
metadados que garantem a preservacgao, a autenticidade e o acesso
significativo.




PRESERVACAO - SEGUNDA
ETAPA:

Empacotamento dos
arquivos WARC e
submissao em repositorio

Recomenda-se baixar os arquivos e criar o SIP. Utilizar padrao para
elaboracao de planilha de metadados em .csv (comma-separated
values, original para valores separados por virgula), onde constem os
metadados Dublin Core e outros metadados julgados pertinentes. A
planilha assim configurada permite a interoperabilidade com a
plataforma de difusao e acesso.

Deve-se utilizar software livre de preservacao digital apoiado por
ampla comunidade de desenvolvedores, por exemplo: Archivematica
ou RODA (Repositoério de Objetos Digitais Auténticos).

A plataforma de preservacgao digital podera estar integrada com uma
plataforma de difusao e acesso, por exemplo: AtoM ou DSpace. Essa
integracao diminui a quantidade de etapas necessarias para preservar
e difundir o arquivo web.




PRESERVACAO - SEGUNDA
ETAPA:

Definicao de metadados de
preservacao a serem
incluidos no repositorio

Na preservacao digital, os metadados sao essenciais para garantir a
autenticidade, integridade e usabilidade dos documentos ao longo do
tempo. Sequndo Rockembach e Pavao (2024), os metadados de
preservagao devem descrever tanto as caracteristicas dos objetos
digitais quanto o histérico de intervengoes realizadas para sua
conservagao. Esses elementos possibilitam que futuras geragodes
possam entender, acessar e reutilizar o conteudo de maneira fiel ao
documento original.

Os principais tipos de metadados de preservacao digital incluem:

e Metadados Descritivos: Utilizados para identificar e descrever o
conteudo dos arquivos, os metadados descritivos fornecem
informacdes como titulo, autor, data de criacao e descricao do
conteudo. Isso facilita a localizacao e recuperacao dos arquivos,
mesmo ap0ds varias etapas de preservacao (Rockembach e Pavao,
2024).

e Metadados Técnicos: Esses metadados documentam as
caracteristicas técnicas do arquivo digital, incluindo formato,
software utilizado, resolugao e outras especificidades que
impactam a preservacgao de longo prazo. A descri¢cao detalhada das
caracteristicas técnicas permite que futuras migracées de formato
preservam as qualidades originais do documento, conforme
indicado por Arellano (2004).



e Metadados de Proveniéncia: A proveniéncia trata da origem do
documento e seu historico de modificagdes, permitindo a
rastreabilidade do objeto digital desde sua criagao até o momento
atual. Sayao (2010) sugere que a documentagao de eventos de
preservagcao, como migracoes de formato e verificacées de
integridade, fortalece a autenticidade dos materiais preservados.

e Metadados de Direitos: Metadados de direitos incluem informacgodes
sobre restricées de acesso, direitos autorais e outras politicas de
uso, conforme a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709, de
2018) e a Lei de Acesso a Informacao (Lei n212.527, de 2011). Esses
metadados sao fundamentais para assegurar que o conteudo
preservado seja acessado e utilizado de forma ética e conforme os
regulamentos vigentes.

e Metadados de Preservacao: 0O modelo PREMIS (Preservation
Metadata: Implementation Strategies) € amplamente recomendado
para detalhar eventos de preservagao, agentes responsaveis, e
procedimentos especificos realizados no objeto digital (Arellano,
2004). Esses metadados asseguram que todas as intervencoes
realizadas no arquivo digital sejam documentadas, incluindo as
operacgoes de verificagcao de integridade e armazenamento sequro.




Tabela 5: Com

Tipo de Metadado

paracdo entre dos ti

Funcgéo Principal

pos de metadados na preservacdo digital

Exemplos

Comuns

Padrdes /
Referéncias

objeto digital.

formato, logs

Feslliet o Titulo, autor
identificagéo, T .
Deseritive busea o data de criagdo, Dublin Core,
. assunto, MODS
recuperagdo
dos arquivos palavras-chave
Documentar Formato,
caracteristicas tamanho,
Téenico técnicas para resolucdo, NISO 739.87,
suportar a software MIX, FITS
preservagéo de necessdrio,
longo prazo. checksums
Regi D
Oc:glstrar a | atat<~:|e PREMIS (secdio
geme o ingestdo, de
Proveniéncia histérico de responsdveis, oveniéncia)
modificacdes do migragdes de P METS ’

eventos criticos.

geogrdfica

Informar Direitos autorais, PREMIS (sec&o
. restricdes legais licengas, nivel de direitos),
Direitos . :
e po||t|ccts de de acesso, Creative
acesso e Uso. termos de uso Commons
Documentar Evento de
acdes de fixidade,
Preservagdo preservagao, auditoria, PREMIS, OAIS
agentes backup,
envolvidos e replicagé&o

Fonte: Elaborada pelo autor




A escolha e padronizagao desses metadados garantem a
interoperabilidade e longevidade dos objetos digitais preservados,
permitindo que diversos repositérios e plataformas possam interpretar
e compartilhar essas informagoes.




PRESERVACAO - SEGUNDA
ETAPA:

Envio dos pacotes de
arquivamento paraum
sistema de preservacao

Para garantir a integridade e o acesso continuo aos conteudos
digitais, o envio dos pacotes de arquivamento deve ser realizado de
maneira metodica e embasada em padrées internacionais de
preservacao. Conforme o Modelo de Referéncia OAIS (IS0 14721:2012), o
processo de envio e armazenamento no repositério requer a
elaboracao de pacotes especificos que assegurem a preservagao a
longo prazo, respeitando a integridade dos dados e permitindo futuras
recuperacoes (Rockembach e Pavao, 2024).

Os principais passos envolvidos no envio dos pacotes de
arquivamento incluem:

e Preparacgao dos Pacotes de Informacao de Submissao (SIP): Cada
pacote de arquivamento, também conhecido como SIP (Submission
Information Package), deve conter todos os elementos necessarios
para a preservagao, como o arquivo digital em si, a descricao
completa em metadados e a documentagao dos processos de
preservacao realizados até o momento. A organizacao em SIP
facilita a verificacao de integridade e permite a interoperabilidade
com outros sistemas (Arellano, 2004).




e Formatos e Estruturas de Arquivo para Preservacao: Recomenda-
se que os arquivos sejam formatados em WARC (Web ARChive), um
padrao ISO amplamente aceito na preservacao de conteudo web,
conforme Rockembach e Pavao (2024). Este formato facilita o
armazenamento de grandes volumes de dados e a manutengao do
historico de versdes, essenciais para a longevidade do conteudo.

e Utilizacao de Softwares para Preservacao Digital: O uso de
softwares open source, como Archivematica e RODA (Repositério
de Objetos Digitais Auténticos), é recomendado para o preparo e
envio dos pacotes de preservagao. Essas plataformas suportam
uma gama de funcionalidades, desde a criagao e verificacao dos
pacotes de arquivamento até a organizacao dos metadados,
garantindo que o processo de preservagao seja realizado de forma
consistente e sequra(Sayao, 2010).

¢ Integracao com Plataformas de Acesso e Difusao: Em alguns
casos, a integracao do sistema de preservagao com plataformas de
difusdao, como DSpace e AtoM, permite que os pacotes enviados
sejam prontamente disponibilizados para acesso, melhorando a
usabilidade dos dados preservados. Essa integracao também
facilita o gerenciamento continuo e reduz a duplicagcao de etapas
de preservacao e difusdo (Rockembach e Pavao, 2024).




e Monitoramento e Verificacao Pés-Envio: Apos o envio dos pacotes
para o repositério de preservacao, é fundamental realizar
verificagées periddicas de integridade e conformidade. Essa
pratica, recomendada pelo Modelo OAIS, garante que os arquivos
permaneg¢am intactos ao longo do tempo, prevenindo danos e
permitindo o resgate eficiente dos dados em caso de falhas ou
obsolescéncia tecnolégica(Arellano, 2004).

Esse processo estruturado assegura que cada etapa da preservacgao
digital seja documentada e que os pacotes de arquivamento estejam
prontos para suportar futuras recuperacées e uso continuo,
contribuindo para uma preservacao digital confiavel e duradoura.




PRESERVACAO - SEGUNDA
ETAPA:
Recuperacao sob demanda

A recuperacao sob demanda é um elemento essencial em qualquer
sistema de preservacao digital, pois permite o acesso imediato a
conteudos especificos quando necessario, garantindo a usabilidade e
acessibilidade dos dados preservados. Conforme os principios do
Modelo OAIS (ISO 14721:2012), a recuperacao sob demanda envolve a
disponibilizacao de pacotes de informagao especificos, como o DIP
(Dissemination Information Package), que é estruturado para facilitar o
acesso a objetos digitais preservados (Rockembach e Pavao, 2024).

Para implementar uma recuperacao sob demanda eficiente, os
seqguintes aspectos devem ser considerados:

¢ Indexacao e Organizagao dos Metadados: A estruturacao precisa
dos metadados é fundamental para facilitar a recuperagao sob
demanda. Metadados descritivos, técnicos e de preservagao devem
estar devidamente indexados para permitir a busca eficiente e a
identificacdo rapida dos conteudos solicitados (Sayao, 2010). A
adocao de padrées como Dublin Core e PREMIS contribui para a
interoperabilidade e facilita o acesso aos arquivos.




e Sistemas de Busca e Acesso: A recuperacao sob demanda depende
de sistemas robustos de busca e acesso, que permitam consultas
refinadas e acesso direto aos pacotes digitais. Plataformas como
DSpace e AtoM podem ser integradas ao repositorio de
preservagcao para oferecer uma interface amigavel de acesso aos
documentos, permitindo a visualizagao e o download conforme as
permissoes definidas pela instituicao (Arellano, 2004).

e Controle de Acesso e Politicas de Direitos: E necessario definir
politicas de direitos que regulem o acesso aos materiais
preservados, atendendo a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n®
13.709, de 2018) e a Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527, de
2011). Essas politicas asseguram que a recuperagao dos contetdos
respeite a privacidade e os direitos autorais, estabelecendo quem
pode acessar quais contetudos e em quais condigées (Rockembach
e Pavao, 2024).

e Monitoramento da Integridade e Funcionalidade: Para garantir a
confiabilidade do conteudo recuperado, recomenda-se o uso de
verificagbes periodicas de integridade, que atestam que os
arquivos preservados mantém suas caracteristicas originais.
Ferramentas de verificacao de integridade, como checksums,
ajudam a identificar alteragées ou corrupgdées nos arquivos e a
garantir que os dados recuperados sejam idénticos aos originais
(Sayao, 2010).




e Assisténcia Técnica e Suporte para Usuarios: Oferecer suporte
técnico para usuarios que acessam os materiais sob demanda é
importante para assegurar uma experiéncia de recuperagao
eficiente. Esse suporte pode incluir tutoriais, quias de acesso e
atendimento para resolver duvidas ou problemas técnicos durante
0 processo de recuperacao.

A implementacao de uma recuperagcao sob demanda eficaz € um
diferencial em sistemas de preservacao digital, pois permite o uso
continuo e controlado dos dados, garantindo que o conteudo digital
preservado esteja disponivel para consultas e reutilizagcdes conforme
necessario, sempre em alinhamento com as diretrizes de preservacao e
politicas institucionais.




LEGISLACAO - TERCEIRA
ETAPA

A preservacao de websites, embora tenha caracteristica
fundamentalmente tecnoldgica, pode ser feita sob diversos vieses, se
interpretada no escopo de algumas disciplinas cientificas, quais sejam:
arquivologia, biblioteconomia e museologia. Essa abordagem parte do
entendimento do que é um website. Se entendido como um documento
produzido por uma instituicdo no exercicio de suas funcées e
atividades e que tal publicacao na web complementa o interesse e a
obrigagao institucional quanto a transparéncia de suas ac¢ées, deve ser
abordado no escopo da Arquivologia, como um documento arquivistico.

Se a anadlise partir da fungcao objetiva de difusao das agodes e
servicos institucionais, pode ser entendido como publicacao oficial e
interpretado como objeto da Biblioteconomia.

Finalmente, ha que se observar que a preservacao de websites
pode ser feita a partir de uma visao museologica. A Lei 11904/2006, que
institui o estatuto dos museus, explicitamente declara




Consideram-se bens culturais passiveis de musealizagdo os bens
moveis e imoveis de interesse publico, de natureza material ou
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia ao ambiente natural, a identidade, a cultura e a memoria
dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira. (Art. 52,

§1°)

Desta forma, os websites poderiam estar contemplados no
entendimento de que acervo museoldgico é o “conjunto formado pelos
testemunhos materiais, dos mais variados suportes, formatos,
materiais e origens, e imateriais dos povos e seu ambiente que sao
selecionados intencionalmente por seu valor de representatividade e

memoria” (SAO PAULO. Secretaria de Cultura, 2014, Art. 12, 1).

A expressao chave aqui é “selecionado intencionalmente”, pois
indica que havendo uma decisao institucional para selecionar
determinados websites como por sua representatividade quanto a um

determinado evento ou tema, pode-se inseri-los numa linha de

tratamento museoldgico.




Esse capitulo aborda aspectos legais vinculados a coleta,
preservacao e acesso a websites selecionados para serem mantidos
como registros de memoria das agoes do Estado, das institui¢cées e da
sociedade, de uma forma geral. Em complemento, nesta parte
introdutdria, considera-se adequado tecer algumas consideracoes
quanto aos debates que vém ocorrendo no Congresso Nacional no que

respeita a esse tema.

E uma das atribuicdes do Congresso Nacional, por meio de suas
duas Casas, a Camara dos Deputados e o Senado Federal, legislar sobre
temas de interesse publico na esfera federal. Para ilustrar essa
necessidade, observa-se que a Lei n? 8.159/1991 (Lei dos Arquivos) tem
proposta iniciada pelo Projeto de Lei n? 4.895/1984 da Camara dos
Deputados, por demanda do Poder Executivo, especificamente de
interesse do Arquivo Nacional, 6rgao vinculado a época ao Ministério da
Justica. A Lei n2 10.994/2004 (Lei do Deposito Legal) surgiu de um
Projeto de Lei, o PLS 110/1988, desta feita, de iniciativa do Senado

Federal. Também a Lei n° 11.904/2009 (Estatuto dos Museus) foi
iniciada na Camara dos Deputados no PL 7568/2006.



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=225181
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/1354
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=335902

No momento, a Camara esta discutindo projetos de lei ordinaria
que tém impacto na preservacao de website. Santos (2020) fez uma
analise sobre essas proposi¢oes ha alguns anos, motivo pelo qual aqui
serao destacados apenas dois deles, atualizando aquele estudo:

e PL 2431/2015. Dispdoe sobre o patriménio publico digital
institucional inserido na rede mundial de computadores e da outras
providéncias.

e PL 1473/2023. Esta Lei torna obrigatéria a disponibilizagao, por
parte das empresas que operam sistemas de inteligéncia artificial,
de ferramentas que garantam aos autores de conteudo na internet
a possibilidade de restringir o uso de seus materiais pelos
algoritmos de inteligéncia artificial, com o objetivo de preservar os

direitos autorais.

Ambos os projetos de lei estao ha mais de um ano sem tramitacgao,
mas podem retomar sua discussao a qualquer momento. Assim, é
preciso acompanhar os debates para adequar as politicas de

preservacao digital da web em conformidade com a legislacao em

vigor.




LEGISLACAO - TERCEIRA
ETAPA: Conselho Nacional 73
de Arquivos

No que respeita a abordagem arquivistica para a preservagao de
websites, cabe registrar, inicialmente, que o Conselho Nacional de
Arquivos - Conarq é o érgao central do Sistema Nacional de Arquivos -
Sinar, conforme define a Lei n2 8.159/1991(Art. 26), e é responsavel pela
definicao da politica nacional de arquivos. Essa atribuicao é

formalizada por meio de resolugoes.

Em 2005, o Conselho Nacional de Arquivos, explicitou em sua Carta
para a Preservagao do Patriménio Arquivistico Digital, que “os
documentos arquivisticos exclusivamente em formato digital, [...]
como os sitios da internet, dentre muitos outros formatos e
apresentacoes possiveis de um vasto repertério de diversidade
crescente”, que faziam parte do patriménio digital (CONARQ, 2005, p. 1),
ou seja, na mesma perspectiva da Carta da Unesco (2003) (TERRADA,
2022, p. 67).

Em 2023, o Conarg aprovou, ho ambito do Sinar, a Resolucao n? 52,
que estabelece a politica de preservagao de websites e midias sociais e
a Resolugao n? 53, que define requisitos minimos de preservacao para
websites e midias sociais, tais requisitos devem ser em consonancia
com a Resolucao n?13 de 9 de fevereiro de 2001, que dispoe sobre a
implantacao de uma politica municipal de arquivos, sobre a construgao

de arquivos e de websites de instituicoes arquivisticas.



LEGISLACAO - TERCEIRA

ETAPA: Deposito Legal |

No viés bibliografico, projetos de preservacao digital
governamentais poderiam se orientar pela interpretacao dos websites
como publicacées oficiais e, nesse sentido, estarem sujeitos a

necessidade de depdsito legal na Biblioteca Nacional.

Conforme a legislacao especifica, depaésito legal corresponde a
“exigéncia estabelecida em lei para depositar, em instituicées
especificas, um ou mais exemplares, de todas as publicagodes,
produzidas por qualquer meio ou processo, para distribuicao gratuita

ou venda”(Lei n210.994/2004, Art. 22, 1).

A Lei abrange, de forma explicita, “as publicagdes oficiais dos
niveis da administracao federal, estadual e municipal, compreendendo
ainda as dos érgaos e entidades de administracao direta e indireta, bem
como as das fundacoes criadas, mantidas ou subvencionadas pelo

poder publico” (Lei n®10.994/2004, Art. 32).

Neste caso, ha que se observar a Lei n? 9.610/1998, que trata
sobre direitos autorais e da outras providéncias, pois se for
considerado o website como uma publicacdo ou uma obra (Lei n®
9.610/1998, Art. 52, | e VIII), deve-se levar em conta os dispositivos da
referida legislacao, “expressas por qualquer meio ou fixadas em
qualquer suporte, tangivel ou intangivel”(Lei n29.610/1998, Art. 72).



LEGISLACAO - TERCEIRA
ETAPA: Acesso a websites
preservados

A legislagcao que regulamente o acesso a informacao é ampla e
diversa, por isso, no escopo deste Guia, serao discutidas apenas dois
regulamentos, a lei de acesso a informacao (Lei n® 11.527/2011) e a lei

geral de protecao de dados pessoais(Lei n213.709/2018).

A Lei n211. 527/2011, mostra que o Estado deve garantir o direito de
acesso a informacgao, desde que proteja “os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural” (Lei n? 13.709/2019). Deste modo, o acesso aos
websites preservados por instituicoes como arquivos, bibliotecas e

museus, deverao franquear o acesso respeitando tais normativos

legais.




REFLEXAO

A preservagao de conteudo web representa um dos desafios mais
complexos e urgentes da era digital contemporanea. Ao longo deste
guia, foram apresentadas diretrizes técnicas, metodolégicas e legais
que fundamentam as boas praticas no arquivamento da web. No
entanto, & necessario refletir criticamente sobre as implicagodes,
limitacoes e perspectivas futuras desta area de conhecimento em

constante evolucao.

A volatilidade inerente do conteudo web constitui um paradoxo
fundamental: enquanto a internet se tornou o principal repositério de
conhecimento da humanidade, sua natureza dinamica e efémera
ameaca constantemente a continuidade da meméria digital. Como
evidenciado pelos estudos citados neste quia, cerca de 80% das
paginas web perdem sua forma original apés um ano, revelando a
urgéncia de uma resposta coordenada e sistematica. Esta reflexao nos
leva a questionar nao apenas como preservar, mas o que preservar. A
selecao de conteudos para arquivamento envolve inevitavelmente
escolhas subjetivas que refletem valores culturais, politicos e sociais
especificos. Quem decide o que merece ser preservado para as
geragoes futuras? Como garantir que essas decisées nao reproduzam
vieses ou exclusdes sistematicas?




A evolucao tecnoldgica acelerada apresenta um duplo desafio: ao
mesmo tempo que oferece novas ferramentas e possibilidades para o
arquivamento da web, exige adaptacao constante dos métodos e
infraestruturas de preservacao. A transicao de paginas estaticas
baseadas em HTML para aplicagcbées complexas com JavaScript
dinamico exemplifica essa tensao entre inovacao e preservacao. As
ferramentas apresentadas neste quia - Heritrix, Archive-lt,
Webrecorder, Conifer - representam respostas tecnologicas a
diferentes necessidades, mas também revelam a fragmentacao do
campo. A auséncia de uma solugcao unica e definitiva reflete a
complexidade inerente do problema, mas também pode dificultar a
implementacao de politicas consistentes de preservagao. A
padronizacao através do formato WARC (ISO 28500:2017) representa
um avango significativo na diregao da interoperabilidade, mas sua
adocao ainda nao é universal. A necessidade de capacitagcao técnica
especializada continua sendo uma barreira para muitas instituicoes,
especialmente aquelas com recursos limitados.
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A preservacao de conteudo web levanta questdes éticas
complexas sobre privacidade, direitos autorais e acesso a informacgao.
O arquivamento de sites pode envolver a captura inadvertida de dados
pessoais, comentarios de usuarios ou conteudos protegidos por
direitos autorais. Como equilibrar o interesse publico na preservacao
da memoria digital com os direitos individuais a privacidade e
propriedade intelectual? A legislagao brasileira, ainda em
desenvolvimento nesta area, reflete a tensao entre diferentes marcos
reqgulatérios. A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e a Lei de Acesso
a Informacao estabelecem principios por vezes contraditérios que
requerem interpretacao cuidadosa no contexto do arquivamento web.
As proposigoes legislativas em tramitacao no Congresso Nacional,
como os PLs 2431/2015 e 1473/2023, indicam a necessidade de um
debate mais amplo sobre o tema.

A analise do panorama internacional revela disparidades
significativas na capacidade de preservagao digital entre diferentes
paises e regides. Enquanto nacdes desenvolvidas possuem programas
consolidados de arquivamento web, muitos paises em
desenvolvimento, incluindo o Brasil, ainda carecem de iniciativas
estruturadas. Esta desigualdade tem implicacées profundas para a
representacao global da memdria digital. Se apenas alguns paises
preservam sistematicamente seu patrimonio web, corremos o risco de
criar uma memoria digital fragmentada e enviesada, que reflete
principalmente as perspectivas dos paises com maior capacidade
técnica e financeira. O caso do Chile, unico pais latino-americano com
programa consolidado no IIPC, ilustra tanto as possibilidades quanto os
desafios regionais. A colaboracao internacional, embora essencial, nao
pode substituir o desenvolvimento de capacidades locais e politicas
nacionais apropriadas.
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A preservacao digital € um compromisso de longo prazo que
requer investimento continuo em infraestrutura, tecnologia e recursos
humanos. A sustentabilidade financeira dos projetos de arquivamento
web permanece um desafio critico, especialmente considerando o
crescimento exponencial do volume de dados a serem preservados. O
modelo de colaboracao internacional representado pelo IIPC oferece
uma alternativa importante, permitindo o compartilhamento de custos
e expertise. No entanto, a dependéncia de organizacdes estrangeiras
pode criar vulnerabilidades estratégicas e limitar a autonomia nacional
na definicao de politicas de preservacao.

As tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e
blockchain, apresentam tanto oportunidades quanto desafios para o
arquivamento web. A IA pode automatizar e otimizar processos de
selecao e catalogacdao, mas também levanta questdoes sobre
transparéncia e controle humano nas decisées de preservacao. O
blockchain oferece possibilidades interessantes para garantia de
integridade e proveniéncia, mas sua sustentabilidade energética
permanece questionavel. A crescente importancia das redes sociais e
plataformas digitais como espacos de produgao cultural e debate
publico torna ainda mais urgente o desenvolvimento de estratégias
especificas para esses ambientes. As tradicionais ferramentas de
crawling mostram-se inadequadas para capturar a complexidade das
interagoes sociais digitais.




A complexidade técnica e conceitual do arquivamento web exige
profissionais qualificados capazes de navegar entre diferentes
disciplinas - arquivologia, biblioteconomia, ciéncia da computacao,
direito. A formacao desses profissionais requer curriculos atualizados e
abordagens interdisciplinares que ainda nao sao amplamente
disponiveis. A colaboragao entre universidades, instituicoes de
memoria e organizagées técnicas € essencial para desenvolver
competéncias adequadas. A experiéncia internacional mostra que o
sucesso dos programas de arquivamento web depende
fundamentalmente da qualidade das equipes envolvidas.

Um aspecto frequentemente negligenciado é a dimensao
participativa do arquivamento web. Como envolver comunidades
locais, grupos marginalizados e cidadaos comuns nos processos de
selecao e preservacao? Como garantir que a memdria digital preserve
nao apenas os discursos oficiais, mas também as vozes diversas da
sociedade? Ferramentas como o Conifer democratizam parcialmente o
arquivamento web ao permitir que individuos capturem conteudos sem
conhecimento técnico avangado. No entanto, a preservacao de longo
prazo ainda requer infraestruturas institucionais robustas.




A preservacao de conteudo web nao é apenas uma questao
técnica, mas um imperativo democratico e cultural. Em uma sociedade
cada vez mais dependente da informacao digital, a capacidade de
manter acessivel nossa memoria coletiva torna-se fundamental para a
continuidade cultural e o exercicio da cidadania. Os desafios sao
significativos: a volatilidade dos conteudos, a evolugcao tecnolégica
acelerada, as limitagoes de recursos, as questoes legais e éticas, as
disparidades globais. No entanto, os avancos tecnoldgicos, a crescente
consciéncia sobre a importancia do tema e as iniciativas de
colaboracao internacional oferecem razdes para otimismo.

As iniciativas pioneeiras como o ARQUIWEB do IBICT e as
resolucoes do CONARQ estabelecem fundamentos importantes, mas é
necessario um esforco coordenado para desenvolver uma politica
nacional abrangente de preservacao digital da web. Este quia
representa uma contribuicao para esse esforgco coletivo, mas sua
efetividade dependera da apropriacao e adaptacao por parte de
instituicées, profissionais e formuladores de politicas publicas. A
preservacao da memoria digital é responsabilidade compartilhada que
requer engajamento continuo de toda a sociedade. A web que
conhecemos hoje serd historia amanha. Nossa responsabilidade é
garantir que essa historia permaneca acessivel, compreensivel e util
para as geracgoes futuras.
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