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1. INTRODUCAO / ESCOPO

O presente relatério tem o objetivo assessorar a Alta Administracdo, considerando
a atribuicdo conferida pelo disposto o Art. 2° e 6 ° do Estatuto da Fundacdo Biblioteca
Nacional - FBN (Anexo | do Decreto 11.233/2022), e o item n° 5 do PAINT/2022, no que
tange a implementag&o e ao monitoramento), estando o trabalho previsto no Planejamento
Anual de Atividades de Auditorialnterna — PAINT de 2022, sendo realizado entre 0
/06/2022 a 31/12/2022, em concomitancia com outras atividades da Auditoria Interna, e
em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao servigo publico federal. Ndo
houve restricdo imposta aos exames a ser registrada.

1.1- Unidade Auditada

- Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo (CGPA), cujas competéncias
constam no inciso |, do art.9° do Anexo | do Estatuto da FBN (Decreto n° 8.297/2014, e
atual Decreto n° 11.233/2022), e inciso |, do art.12, do Anexo | do Regimento Interno
da FBN, (Portaria MinC n° 74/2018, e atual Portaria FBN n° 82/2022), in verbis:

“Art. 12. A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo compete:

I - Coordenar e controlar a implementacdo de acles relacionadas a administracdo e
desenvolvimento de recursos humanos, de planejamento e de orgamento, de contabilidade, de
administracéo financeira, de administracio de convénios e termos congéneres, de tecnologia da
informacéo, de gestdo de documentos, de patrimdnio, de licitagbes e gestdo de contratos, de
servicos gerais e de organizagdo e inovagdo institucional;”

- Coordenacgédo de Administragcdo (COAD), do Anexo | do Regimento Interno da FBN,
(art.14, do Anexo I Portaria MinC n° 74/2018, e do art. 15, Anexo | da atual Portaria FBN
n® 82/2022):

“Art. 15. A CoordenacAo de Administragdo compete:

| - Coordenar e supervisionar os servicos de aquisicao de passagens e diarias, agdes referentes
aos registros contabeis, orgamentarios e financeiros, de desenvolvimento de recursos humanos e
manutencao predial;

I - Coordenar e supervisionar as atividades de aquisi¢do e controle de bens patrimoniais méveis
e imoveis, material permanente e de consumo;

I11 - coordenar e supervisionar contratos, convénios e termos congéneres, e licitacoes;
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IV - Analisar a prestacéo de contas com fins de certificacio da correta execucdo de contratos,
convénios e termos congéneres;

V - Elaborar e publicar portarias de designacao dos fiscais e gestores de contratos; e

VI - Planejar, acompanhar e fiscalizar projetos, obras e servicos.

Paragrafo Unico. A Coordenacdo de Administragdo contara com o apoio do Setor de Suporte
Administrativo do Prédio Anexo, do Nucleo de Tecnologia da Informacdo, da Divisdo de
Contabilidade e Finangas, da Divisdo de Recursos Humanos, da Divisdo de Manutengéo
Administrativa, da Divisdo de Compras, Patriménio e Almoxarifado, da Divisdo de Licitagdes e
Contratos e do Servico de Gestdo Documental. ”

1.2 Descricao do Planejamento adotado e base legal

O planejamento teve como escopo verificar a atuacdo da Coordenacdo-Geral de
Planejamento e Administracdo (CGPA) e da Coordenacdo de Administracdo (COAD)
para 0 aprimoramento da governanca, gestdo de riscos e controles internos voltados a
protecdo e preservacdo do Patrimbnio Cultural, a partir das determinacbes e
recomendagdes do TCU contidas no Acorddao n® 1439/2021 — TCU - Plenario; de
recomendacdes contidas nos Relatdrios da AUDIN e Notas de Auditoria (Recomendacao
17do Relatério RAI 02/2018,de 09/11/2018; Recomendacdes 03 e 11 do RAI n° 06/2019:
Recomendacdo 05 da Nota de Auditoria (NA) n° 01/2020, de 09/09/2020;
Recomendacdes 04, 08 e 09 da Nota de Auditoria n° 02/2020, de 22/09/2020; RAI n°
05/2021, de 17/03/2022, RAI n® 06/2021, de 21/03/2022), além das medidas efetivas para
cumprimento das recomendacfes do Relatério da Agéncia Brasileira de Inteligéncia
(ABIN) NUP 00262.005266/2022-81.

No planejamento, o escopo considerou as seguintes medidas: - medidas efetivas
para a elaboracdo do Plano de Seguranca Organica; -implantacdo do Circuito CFTV;
ampliacdo do quantitativo de cameras de vigilancia, com expansao a todas as unidades
prediais da FBN; relatérios para a Alta Administragdo, reportando mensalmente as
medidas de tratamento de riscos; - realizacdo dos eventos de capacitacdo aos gestores e
fiscais de contrato, e eventos de capacitacdo de que trata a diligéncia constante no item
46.9.4 do Tribunal de Contas da Unido, além das medidas efetivas pertinente aos pontos
de controle de Seguranca Organica — Seguranca de Areas e Instalagdes da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia (ABIN).

2 - RESULTADO DOS TRABALHOS
Os resultados serdo apresentados por eixos de analise, em relacdo a cada item

considerado no planejamento da auditoria, a partir das informagdes e documentos em
resposta a Solicitacdo de Auditoria (SA) n° 01/2022, de 08/12/2022.
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2.1 CONSTATACAO:Auséncia de medidas efetivas para a elaboragio do Plano de
Seguranca Organica (PSO) da Fundagdo Biblioteca Nacional. Notificagdo do
Tribunal de Contas da Unido, pertinente ao Acordado n° 194/2023 - TCU — Plenario.

Apesar da sua importancia e relevancia, a Fundacéo Biblioteca Nacional ainda
néo elaborou e aprovou seu Plano de Seguranca Organica (PSO), sendo inclusive uma
determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, em seu item 9.2.1.1 do Acdrddo n°
1.439/2021 — TCU - Plenério:

“plano de seguranga orgdnico que contemple o0s riscos referentes a
infraestruturapredial, tais como incéndio, alagamento e desabamento, além dos
riscosreferentes a roubos, furtos e extravios de pecas do acervo e patrimoniais, bemcomo
outros riscos identificados pela entidade em relacéo a todos oscomponentes prediais do
complexo da Biblioteca Nacional”

A morosidade de medidas efetivas voltadas ao cumprimento da determinacédo
pertinente ao Plano de Seguranca Organica constitui FATOR AGRAVANTE, tratando-
se de assunto que ja vem sendo abordado pelos 6rgédos de controle ha longa data, comose
observa, por exemplo, pelo teor do Acérdao n® 4740/2009 — TCU — 22 Camara (Processo
n® TC010.288/2004-7):

“9.5.4. faca constar, do relatorio de gestdo da entidade relativo ao exercicio de 2009,
informagdes quanto a:

9.5.4.1. situacdo atualizada das condigdes de guarda do acervo da Biblioteca Nacional,
no que diz respeito a segurancga contra roubo e incéndio e ao armazenamento de obras,
bem como as providéncias tomadas para suprir eventuais falhas,”

Cabe destacar que no Acérddo n° 2498/2010 - TCU —Plenario, que tratou da
Prestacdo de Contas da Fundacdo Biblioteca Nacional, relativa ao exercicio de 2005, ja
eram apontadas irregularidades que colocavam a instituicdo em situacdo de
vulnerabilidade, com prejuizos para a instituicdo, assim vejamos:

“SUMARIO

PRESTACAO DE CONTAS. OCORRENCIAS DE FURTOS AO ACERVO DA
BIBLIOTECA NACIONAL. PREJUIZO DA ORDEM DE R$ 7,55 MILHOES. 1.096
PECAS RARAS FURTADAS. FALHAS NA SEGURANCA E GUARDA DOS BENS
INFUNGIVEIS CONSTANTES DO ACERVO. AUSENCIA DE PROVIDENCIAS POR
PARTE DOS GESTORES COM VISTAS A EVITAR AS OCORRENCIAS.
FRAGILIDADES NOS CONTROLES. IMPOSSIBILIDADE DE IDENTIFICACAO
DOS AUTORES DOS FURTOS. APURACOES EM PAD COM PROPOSICAO DE
DESTITUICAO DE CARGOS EM COMISSAO. AUDIENCIA DOS GESTORES EM
FACE DE CONDUTAS OMISSIVAS. REJEICAO DAS JUSTIFICATIVAS. CONTAS
IRREGULARES. MULTA. INABILITACAO. CONTAS REGULARES E REGULARES
COM RESSALVA DOS DEMAIS RESPONSAVEIS.” (grifos nossos)
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O TCU imputou responsabilidade ao entéo Presidente e a Coordenadora-Geral de
Planejamento e Administracdo, considerando aauséncia de providéncias por parte dos
gestores, com vistas a evitar as ocorréncias, 0 que entendeu comoconduta omissiva,
contribuindo para as fragilidades nos controles, inclusive para a impossibilidade de
identificacéo dos autores dos furtos.

Maiores informacdes sobre o Acorddo n® 2498/2010 - TCU —Plenario podem ser
acessadas por meio do link:

https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-
completo/*/ENTIDADE%253A%2522Funda%25C3%25A7%25C3%25A30%2520Bibli
oteca%2520Nacional%2522/DTRELEVANCIA%2520asc%252C%2520NUMACORDA
OINT%2520asc/25/%2520

No exercicio 2018, foi instaurado um Processo Administrativo Disciplinar (PAD)
n® 01430.000409/2018-66, e, conforme Oficio n°® 025/2020/CGPA/FBN, de 06/04/2020,
item h, o processo teve como objeto apuracao de furto de acervo (material bibliografico)
no Setor de Intercambio do CPP/FBN em 2018, por parte de servidor da FBN.

No Relatério de Auditoria Interna (RAI) n°® 02/2018, de 09/11/2018, foi
recomendado o seguinte:

“Recomenda¢do 017- Que a CGPA avalie a criacdo de um Plano de Seguranca
Orgdnico.”

A auséncia de um Plano de Seguranca Organica e a auséncia da supervisdo das
pode comprometer a protecdo e preservacdo do Patriménio Cultural, fragilizando os
controles essenciais e necessarios para tratamento dos riscos, inclusive para evitar, bem
como responder a atos de vandalismo, como os recentemente ocorridos, em 08/01/2023,
nos predios do Congresso Nacional, do Palécio do Planalto e do STF (Supremo Tribunal
Federal). A elaboragdo do PSO deve ser prioridade, de modo que esses atos ndo venham
também a ocorrer na Fundacédo Biblioteca Nacional.

O Tribunal de Contas da Unido, em recente Acorddo n° 194/2023 - TCU —
Plenério, fixou o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da notificacdo desta
deliberagéo, para que a Fundagdo Biblioteca Nacional — FBN se manifeste acerca do
efetivo cumprimento das determinacgdes e recomendacOes a que se referem os subitens
9.2.1.1,9.2.2,9.3.2,9.3.3 ¢ 9.3.4 do Acorddo n° 1.439/2021 — TCU - Plenario. O Termo
de Ciéncia da Comunicagdo do Oficio n° 004.198/2023-SEPROC (Processo:
023.936/2021-5)ocorreu em 15/02/2023.
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Para fins de cumprimento do Acorddo n° 194/2023 - TCU — Plenério no prazo
estipulado, a Auditoria Interna entende ser necessaria a apresentacdo de um Plano de
Acéo, de modo que os riscos sejam devidamente tratados, o que contempla, inclusive, 0s
riscos cibernéticos.

Destacamos que, para fins do Programa Nacional de Protecdo do Conhecimento
Sensivel, o sistema de protecdo de uma instituicdo é dividido em quatro segmentos de
protecéo:

- Segmento de protecdo fisica;

- Segmento de protecdo na gestdo de pessoas;

- Segmento de protecdo de documentos; e

- Segmento de protecdo de sistemas de informacéo.

Dessa forma, é conveniente e oportuno gue o Plano de Seguranca Organica da
Fundacéo Biblioteca Nacional contemple os quatro segmentos mencionados.

Outro ponto é que o TCU, no item 46.9.13 de sua diligéncia, recomendou que se
inclua no plano de seguranca organico a ser elaborado planejamento especifico para
retirada de tesouros, e que possibilite, diante de um sinistro, orientar a retirada do que é
mais valioso.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

A Coordenacao-Geral de Planejamento e Administracdo (CGPA), por meio do Oficio n®:
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, informar as seguintes medidas adotadas pela
CGPA e Coordenacdo de Administracdo, junto as equipes, voltadas ao cumprimentoda
determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, em seu item 9.2.1.1 do do Acérdao n°
1.439/2021 — TCU — Plenério:

- Resposta ao item 01 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“No que se refere a infraestrutura predial, em 2023, a FBN espera obter o projeto
executivo de infraestrutura predial a partir do projeto basico desenvolvido pela FGV
Projetos e aprovado junto ao IPHAN, onde consta a disciplina de cabeamento e
automacao para modernizacdo do sistema de seguranca do Prédio Sede. A FBN conta
com contrato terceirizado de manutencdo do sistema de CFTV - Processo SEI
01430.00041/2021-33, cujos servigos contratados zelam pelas boas condigcdes de
seguranga. Insta salientar que os setores técnicos competentes da FBN desconhecem
informacBes de existéncia de pontos cegos. Nao ha estudo especifico, com
responsabilidade técnica, que aponte este tipo de falha. A FBN adquiriu e instalou mais
17 (dezessete) cameras com respectivos componentes que agora abrangem a parte
exterior do Prédio Sede e interior e exterior do Prédio Anexo, conforme se infere do
Processo SEI 01430.000257/2022-88.
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Ademais, foram adquiridas 26 (vinte e seis) fechaduras eletronicas (Processo SEI
01430.000264/2021-07). Conjuntamente com as Coordenagdes e a Divisdo de
Manutencdo Administrativa, o Nicleo de Arquitetura estabeleceu plano para a
instalacéo destas fechaduras nas portas dos acessos considerados sensiveis, sob o ponto
de vista das condi¢des de seguranca. Neste momento, estamos em fase de aquisicéo de
insumos para concluséo da instalacéo destes itens de refor¢o a seguranca, sendo que 0s
acessos a Divisao de Iconografia no Prédio Sede ja possuem fechaduras eletronicas
instaladas desde junho de 2022.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

As informacgOes prestadas pela Coordenagdo-Geral de Planejamento e
Administragdo (CGPA) corroboram o descumprimento das Recomendagdes da Auditoria
Interna, na Nota de Auditoria n°® 02/2020, inclusive ja reiteradas pelo RAI 05/2021, de
17/03/2022, que assim constavam:

“RECOMENDACAO 04: Que a CGPA instale, com urgéncia, cameras de vigilancia
CFTV, para monitorar o Prédio Anexo, Casa da Leitura, e de todas as unidades prediais
gue ainda ndo contemplem este tipo de dispositivo de seguranca, em locais que permitam
a maior visibilidade, angulo, backup, em locais estratégicos e de ampla cobertura, e a
partir de um estudo técnico, inclusive tendo como subsidios de relatorios da prépria
empresa terceirizada, com mapeamento por setores, andares, para aprimorar o controle
contra riscos de furtos. ”(grifos nossos)

“RECOMENDACAO 08: Que a CGPA apresente um relatério, em quinze dias,
contendo um levantamento, a partir de estudo técnico, informando todos o0s pontos
cegos no prédio sede, para fins de adequada instalacdo de novas cameras de vigilancia,
além de informag0es sobre as condic¢bes de funcionamento do sistema CFTV e de cada
camera de vigilancia, além da visibilidade, e back up. (grifos nossos)

RECOMENDA(;AO 09: Que a CGPA instale, com urgéncia, novas cameras de
vigilancia CFTV para monitorar o Prédio Sede, nos setores mais vulneraveis e criticos,
sejam nas partes externas como internas do prédio, a partir das informagdes dos pontos
Cegos. ” (grifos nossos)

Em que pese a resposta da Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracéo
informar que“A FBN conta com contrato terceirizado de manutengdo do sistema de
CFTV - Processo SE101430.00041/2021-33, cujos servigos contratados zelam pelas boas
condigbes de seguranca.”, ndo foram apresentados o0s relatdrios técnicos
comprovando as boas condicdes de sequranca, conforme a recomendagdo 08 da NA n°
02/2020.

No que tange & instalagdo de cadmeras de vigilancia, destacamos inicialmente as
informagbes contidas na resposta da Coordenagdo-Geral de Planejamento e
Administragdo,quando afirma“Insta salientar que os setores técnicos competentes da
FBN desconhecem informaces de existéncia de pontos cegos. Nao hé estudo especifico,
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com responsabilidade técnica, que aponte este tipo de falha. ”Mais uma vez demonstra-
se 0 descumprimento de recomendagdes da NA n° 02/2020, quais sejam, recomendacdes
04, 08 e 09, pois ndo foi apresentadoum relatério, conforme recomendado, contendo um
levantamento, a partir de estudo técnico, informando todos 0s pontos cegos no prédio sede,
principalmente no interior desta unidade predial.

Em que pesem as informacfes quanto a aquisicdo e instalagdo demais 17
(dezessete) cameras com respectivos componentes que agora abrangem a parte exterior
do Prédio Sede e interior e exterior do Prédio Anexo,ndo _consta No_processo
01430.000257/2022-88 que para a instalacdo das referidas cameras tenham sido
considerados 0s pontos cegos, a partir de estudos técnicos.

Os estudos técnicos contribuiriam, levantando e identificando os locais para sua

instalacdo nas unidades prediais da FBN, a quantidade necessaria de cameras para cada
prédio, andares, localizacdo, de forma a garantir a contratacdo da melhor proposta para a
Administracdo, inclusive considerando as proprias caracteristicas, qualidade do video,
conexdes das camaras, tais como a resolucdo, tipo, se infravermelho ou ndo, tipo de
acesso, protecdo contra curtos e ondas eletromagnéticas, entre outras caracteristicas.
Quanto a aquisicao/instalacdodas fechaduras eletrbnicas, ressaltamos a morosidade de
todo o processo, desde a data doDocumento de Formalizacdo de Demanda (SE10061009),
em 20/08/2021, a data da Nota Fiscal NF-eN° 000.001.148, de 15/12/2021, conforme
consta no Processo SEI 01430.000264/2021-07, e, ainda assim, ndo ocorreram suas
instalagbes. Até mesmo na Divisdo de Iconografia no Prédio Sede, conforme informado,
as fechaduras eletronicas so ficaram instaladas em junho de 2022.
Tendo em vista a competéncia do Chefe de Gabinete no novo Regimento Interno, é
necessario que este proceda a coordenacdo e a supervisdo da seguranca organica
institucional, de forma a realmente garantir o reforco da seguranca da Fundacéo
Biblioteca Nacional em todas suas unidades prediais.

A Auditoria Interna enviou o Oficion® 08/2022/AUDIN/FBN, de 14/09/2022, para
a Coordenadora-Geral de Planejamento e Administracdo e para o Coordenador de
Administragdo, para que, na auséncia do cumprimento das determinacgdes, fosse
apresentado um Plano de Acdo, contendo as medidas, prazos e responsaveis pelo
cumprimento dos itens, em reunido com o Presidente, Diretor Executivo e
demaismembros da Diretoria Colegiada, o que néo foi atendido.

Cabe destacar que, em situacdo semelhante em outra instituicdo, no caso, o Arquivo
Nacional, o Tribunal de Contas da Unido, em seu Acorddo n° 10064/2021 - TCU -
Primeira Camara, determinou esse mesmo procedimento, qual seja, a apresentacéo de um
Plano de Acdo:

“1.10. determinar ao Arquivo Nacional apresente a este Tribunal, no prazo de até trinta
dias, relativamente as unidades localizadas no estado do Rio de Janeiro e no Distrito
Federal, plano de agdocontendo as medidas a serem implementadas para adequar as
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edificacbes do 6rgdo aos padrfes de seguranga necessarios a preservagdo do acervo
arquivistico, sob a guarda da instituicdo, assim como a integridade de servidores,
usudrios e terceiros, inclusive as acGes destinadas a corrigir problemas identificados
pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro e pelo Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal, no Laudo de Exigéncias P-01868/16-DGST e na Notificacéo
272/2010, respectivamente, " (grifos nossos)

De todo exposto, € fundamental que seja dada a devida atencéo e prioridade ao
assunto, que tem extrema importancia para a instituicdo, partes interessadas e toda a
sociedade.

Reiteramos as recomendaces contidas no RAI n° 02/2018 e NA n° 02/2020:
- recomendacao 17do Relatorio RAI n° 02/2018; e
- recomendacdes 04, 08 e 09 da Nota de Auditoria n° 02/2020.

Apresentamos a recomendacao 01:

RECOMENDAGCAO 01: Que a CGPA possa apresentar um Plano de Ac¢doa Diretoria
Colegiada,contendo as medidas, prazos e responsaveis pelo cumprimento dos itens
constantes do Acérddo n° 1.439/2021 — TCU — Plenério, até o prazo estipulado no
Acdrddo n° 194/2023 - TCU — Plenério.

2.2 CONSTATACAO: Auséncia de cameras para monitoramento por Circuito
Fechado de Televisdo (CFTV) na Casa da Leitura, Teleporto, EDA. Instalacéo
parcial de cameras de vigilancia no prédio Anexo. Auséncia de norma na Fundacao
Biblioteca Nacional disciplinando o sistema de monitoramento e vigilancia no
ambito institucional.

Entre as unidades prediais que ainda ndo possuem cameras de vigilancia para
monitoramento das areas e instalagdes, apenas no prédio Anexo houve a sua instalacéo,
e mesmo assim, de forma parcial. Ou seja, em que pese a Recomendagdo 04 da Nota de
Auditoria n® 02/2020, ndo foram adquiridas e instaladas cameras de vigilancia nas demais
unidades prediais, como a Casa da Leitura, que inclusive recebe publico infantil, exigindo
maior monitoramento ainda das dependéncias, a facilidade de acesso ao seu interior,
como também as unidades do Teleporto e do EDA/SP, que possuem acervo e informacdes
sensiveis referentes a pleitos de direitos autorais. Destacamos, mais uma vez, a
morosidade em relagdo & aquisi¢do e instalacdo das mesmas, mesmo com a ciéncia de
todas as vantagens de seu emprego na seguranga institucional.

Outra questdo é que a quantidade de cameras adquiridas e instaladas, 17

(dezessete), ndo atende a necessidade da instituicdo, seja em relagdo ao prédio sede e ao
prédio Anexo, como também as demais unidades prediais.
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Conforme publicado nas noticias do Arguivo Nacional, a partir de Relatério de
Anadlise de Riscos pela Diretoria de Inteligéncia da Secretaria de Operacdes Integradas do MJSP,

houve ainstalacédo de 246 pontos de circuito fechado de TV, traduzindo-se em cobertura

parametrizada de toda a area da sede:

“Em consondncia com o mesmo projeto, em 2019, por solicitagdo da Dire¢do Geral, foi
elaborado Relatério de Andlise de Riscos pela Diretoria de Inteligéncia da Secretaria de
OperacgOes Integradas do MJSP, almejando subsidiar a elaboracdo de Plano de
Seguranca Organica do Arquivo Nacional. Entre as medidas ja implementadas a partir
desse relatorio, estd a instalacdo de246 pontos de circuito fechado de TV, traduzindo-
se em cobertura parametrizada de toda a &rea da sede, no Rio de Janeiro, e a elaboracao
do primeiro Plano de Gerenciamento de Riscos dos Processos Estratégicos do AN, em
alinhamento com a Politica de Gestdo, Governanga, Integridade, Riscos e Controles
Internos do MJSP. (grifos nossos)

https://www.gov.br/arguivonacional/pt-

br/canais_atendimento/imprensa/copy _of noticias/an-em-transformacao-para-
melhorar-seus-servicos (16/01/2022)

A Administracdo Publica, ndo apenas federal, mas também estadual e municipal, vem

ampliando as medidas de seguranca, uma das quais, a instalacdo operacéo das cameras de

vigilancia, inclusive para redugéo de furtos e roubos:
Segundo a Secretaria de Seguranca Publica da cidade, estudos técnicos apontam
reducdo média de 70% dos indices de criminalidade referentes a ocorréncias de furtos
e roubos. O indice depende da quantidade de cameras de vigilancia em operagéo.
https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2022/08/31/paulinia-adota-cameras-

em-predios-e-vias-publicas-para-reduzir-crimes-e-preve-aplicacao-de-multas-de-

transito-em-4-meses.ghtml (31/08/22)

O programa “Vinhedo Mais Segura”, iniciativa da prefeitura do municipio de
Vinhedo-SP voltada para aumentar a seguranca publica, incluindo, entre as medidas,
instalacdo de novas cameras e vai cobrir praticamente todos os prédios publicos
municipais,abrange um sistema de seguranca com as cameras e central de alarme, e
contempla a ampliacdo da Central de Inteligéncia, Comunicacdo e Monitoramento
(Cicom) da Guarda Civil Municipal, conforme consta no seu sitio eletrénico oficial:

“O programa Vinhedo Mais Segura, que estd instalando450 novas cémeras de
monitoramento em 90 prédios publicos e em vias da cidade, ja concluiu o processo em
69 unidades municipais, totalizando 308 cé@meras instaladas e funcionando. Nas
unidades municipais, 0 sistema de seguranca conta com as cameras e a central de
alarme. O programa inclui ainda a ampliacéo da Central de Inteligéncia, Comunicagao
e Monitoramento (Cicom) da Guarda Civil Municipal de Vinhedo, que estd com as
obras em andamento.

O Cicom vai monitorar mais de 510 cAmeras com a instala¢o dos novos equipamentos.

O Vinhedo Mais Segura vai cobrir praticamente todos os prédios publicos municipais e
reforcar o monitoramento realizado em pontos estratégicos da cidade, como entradas e
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saidas, para oferecer mais seguranga, protecdo e tranquilidade aos moradores. A
previsdo é de que todas as instalacfes estejam concluidas em dezembro deste ano,
incluindo a ampliacdo da Cicom, que vai ganhar um novo videowall eletrénico de
monitoramento e uma nova sala de treinamento dos guardas.

As instalacGes das cAmeras e outros equipamentos eletrénicos estao sendo feitas por uma
empresa contratada porlicitacdo publica pela Prefeitura, com coordenacdo da
Secretaria Municipal de Defesa Social e Mobilidade Urbana e do Departamento de
Tecnologia de Informacéo (TI). Segundo o Departamento de TI, até a proxima semana
deverdo estar em funcionamento mais 10 cAmeras de monitoramento de vias publicas,
modelo PTZ (speed dome), que serdo integradas ao Cicom.

A empresa contratada também esta construindo infraestrutura subterrénea e em postes
para a instalagdo das 130 cameras restantes. Nos prédios utilizados pela Prefeitura, as
cameras vao funcionar como uma minicentral que vai identificar, com alarmes,
guando houver invasdo e irregularidades. Nesse caso, as imagens vao ficar em
evidéncia para a equipe de monitoramento da Guarda Civil Municipal (GCM) no
Cicom. (grifos nossos)
https://www.vinhedo.sp.gov.br/portal/noticias/0/3/17969/vinhedo-mais-segura-instala-
308-cameras-em-69-predios-municipais/(31/10/22)

Outra fragilidade no controle da FBN € a inexisténcia de norma institucional de modo a
especificar as condicdes de funcionamento e os requisitos técnicos minimos do sistema
de monitoramento e vigilancia dos locais e dependéncias e suas funcionalidades, tal como
ja existe na Receita Federal, nos locais ou recintos alfandegados, por exemplo, conforme
disposto na sua Portaria COANA n° 80, de 23/06/2022, alterada pela Portaria COANA n°
94, de 11/10/2022:

http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?id Ato=124598#:~:text=Coana%?2
0n%C2%BA%2080%2F2022&text=Especifica%20as%20condi%C3%A7%C3%B5es%20de%
20funcionamento,recinto%20alfandegad0%20e%20suas%20funcionalidades

A implementacdo da tecnologia deve vir acompanhada por protocolos,
treinamentos e monitoramento de resultados, visando estabelecer uma periodicidade de
armazenamento e de analises das cameras de vigilancia, além da fiscalizacdo quanto as
condicdes das cameras. Cabe, também, criar acGes para sua execucao em caso de falhas
ou indisponibilidade de algum componente do sistema, com o intuito do
restabelecimentodas cameras o mais rapido possivel.A rede de monitoramento precisa
fornecer imagem de qualidade, e serem instaladas em locais estratégicos, para inibir atos
de depredacédo ao patrimonio publico.

Outro ponto a ser observado € a aderéncia aos preceitos definidos na Lei Geral de
Protecdo de Dados, ja que as imagens que sdo registradas por cameras de seguranga, em
decorréncia de proporcionarem a identificagdo de pessoas sdo reconhecidas como um
dado pessoal a ser protegido de forma cautelosa.

Pagina 10 de 48



https://www.vinhedo.sp.gov.br/portal/noticias/0/3/17969/vinhedo-mais-segura-instala-308-cameras-em-69-predios-municipais/(31/10/22)
https://www.vinhedo.sp.gov.br/portal/noticias/0/3/17969/vinhedo-mais-segura-instala-308-cameras-em-69-predios-municipais/(31/10/22)
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=124598#:~:text=Coana%20n%C2%BA%2080%2F2022&text=Especifica%20as%20condi%C3%A7%C3%B5es%20de%20funcionamento,recinto%20alfandegado%20e%20suas%20funcionalidades
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=124598#:~:text=Coana%20n%C2%BA%2080%2F2022&text=Especifica%20as%20condi%C3%A7%C3%B5es%20de%20funcionamento,recinto%20alfandegado%20e%20suas%20funcionalidades
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=124598#:~:text=Coana%20n%C2%BA%2080%2F2022&text=Especifica%20as%20condi%C3%A7%C3%B5es%20de%20funcionamento,recinto%20alfandegado%20e%20suas%20funcionalidades

i RELATORIO ORIGEM: AUDITORIA
DACAO BIBLIOTECA NACIONAL DE INTERNA
AUDITORIA
upITo DATA: 24/03/2023

RESERVADO

De todo exposto, ainda que o Tribunal de Contas da Unido tenha considerado, por
meio do Acordao n° 194/2023 - TCU — Plenério, como atendida a recomendac&o 9.3.1do
Acérddo n° 1.439/2021 — TCU — Plenario, a Auditoria Interna da FBN mantém a
recomendacéao para que haja ampla instalagdo e cobertura das cameras de vigilancia
em TODAS AS UNIDADES PREDIAIS, sejam nas areas internas, como externas, a
partir de estudos técnicos especificos para tal, evitando que haja pontos cegos, e estara
recomendando a elaboracdo de norma interna disciplinando o sistema de monitoramento
e vigilancia,caso contrario, a instituicdo continuard comprometendo sua Seguranca
Organica.

A Auséncia de cameras para monitoramento por Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV) nas Casa da Leitura, Teleporto, EDA, Anexo e deficiéncias de
cameras do prédio sede_ja foram objeto de reiteracdo pelo RAI n® 05/2021, de
17/03/2022, e também faz parte dasrecomendaces da Agéncia Brasileira de
Inteligéncia (ABIN).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

A CGPA, por meio do OFICIO n° 044/2022/CGPAJ/FBN, de 20/12/2022,
apresentou as informagoes:
- Resposta ao item 05 da Solicitagdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022, em relagdo
anossa solicitacdosobre todos 0s processos referentes a inclusdo de cameras
paramonitoramento por Circuito Fechado de Televisédo (CFTV) nas unidades prediaisda
FBN:
“RESPOSTA: Consoante relatado em resposta ao item 1 desta solicitacdo de auditoria,
a FBN adquiriu e instalou mais 17 (dezessete) cdmeras de monitoramento por CFTV,
com respectivos componentes (Processo SEI 01430.000257/2022-88). A vigilancia, por
cameras, agora abrange a parte exterior do Prédio Sede e interior e exterior do Prédio
Anexo.”

- Resposta ao item 06 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022, no que tange
a auséncia de cameras para monitoramento por Circuito Fechado de Televisdo (CFTV)
nos predios Anexo, Casa da Leitura, Teleporto, EDA:

“RESPOSTA: No que toca ao monitoramento por CFTV nos Prédio Sede e Anexo, nos
reportamos as manifestagdes contidas nos itens 1 e 5, no sentido de que a FBN procedeu
a instalacdo de mais 17 (dezessete) cAmeras de monitoramento nessas edificacfes. No
que concerne & Casa da Leitura ndo existe demanda ou estudo técnico que determine a
instalacdo de sistema de CFTV em suas dependéncias. Por fim, relativamente aos prédios
do Teleporto e do Escritério de Direitos Autorais — EDA, uma vez que 0S espacos
ocupados pela FBN funcionam sob regime de aluguel, estes condominios particulares ja
possuem sistema especifico para monitoramento da seguranga.”
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Quanto a meng¢ao “No que concerne a Casa da Leitura ndo existe demanda ou estudo
técnico que determine a instalagdo de sistema de CFTV em suas dependéncias.”, €SSa resposta
nos remete que houveo total descumprimento a Recomendacdo 04 da Nota de Auditoria

n° 02/2020, de 22/09/2020, assim vej

amos:

“RECOMENDAC/fO 04: Que a CGPA instale, com urgéncia, cdmeras de vigildncia
CFTV, para monitorar o Prédio Anexo, Casa da Leitura, e de todas as unidades prediais
que ainda ndo contemplem este tipo de dispositivo de segurancga, em locais que permitam
a maior visibilidade, angulo, backup, em locais estratégicos e de ampla cobertura, e a
partir de um estudo técnico, inclusive tendo como subsidios de relatérios da prépria
empresa terceirizada, com mapeamento por setores, andares, para aprimorar o controle
contra riscos de furtos.”

Quanto aCasa de Leitura, conforme consta na Nota de Auditoria n® 02/2020, de

22/09/2020, foram apontadas diversas fragilidades nos controles, entre as quais, a
inexisténcia de Sistema de Circuito CFTV e nenhuma camera de vigilancia instalada:

“2.3 CONSTATACAO 03: Necessidade de manutencio predial no Prédio CASA
DA LEITURA, nas areas externas e internas do prédio. Necessidade de revisédo
no namero de quantitativos de extintores tipo CO2, e de sistema de combate a
incéndio, o0 no numero de funcionarios da limpeza para a preparagdo do
ambiente para o protocolo de retorno. Auséncia de cameras de vigilancia e
sistema de circuito CFTV.

(..

15. Nao ha Sistema de Circuito CFTV e nenhuma camera de vigilancia, seja na parte
externa ou interna do prédio, sendo que na regido ha uma comunidade(Morro Pereira
da Silva, conhecida como Pereirdo). Esse dispositivo contribuiriapara detec¢éo de riscos
de invasao, furto, roubo, incéndio, e, no caso em que hapublico infantil que freqlienta,
ajuda a monitorar a movimentacgao e presenca dascriangas nos locais;

16. Muro da parte frontal do prédio muito baixo e vazado, o que permite avisualizagéo
dos transeuntes de o todo o interior do prédio, além davulnerabilidade da invasdo predial
expondo os funciondrios que l& trabalham emespecial no periodo noturno;

(..)

De todo exposto, os controles atuais sdo insuficientes para evitar, detectar e dar o
devido tratamento em caso de riscos como furtos, extravios, alagamentos, sendo que no
caso de incéndio, ha necessidade de revisar a quantidade do ndmero de extintores, em
especial o tipo CO2 60kg, pois h& apenas um no prédio, além de implantar um sistema
efetivo de combate a incéndio, e com treinamentos com os servidores e colaboradores.
Vale destacar que na Casa da Leitura ha um publico de criangas que la
freqlenta, o que aumenta ainda mais os riscos, inclusive de imagem, caso venha
acontecer alguma ocorréncia. Além de tudo, o espaco é compartilhado com outra
institui¢do privada.”
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O ndo atendimento a recomendacdo constituiFATO AGRAVANTE, pois acaba
comprometendo a seguranga organica, e permitindoa permanéncia da vulnerabilidade
daquela unidade predial e das pessoas que ali frequientam, expondo a riscos relevantes.

A resposta “ndo existe demanda ou estudo técnico que determine a instalacédo de
sistema de CFTV em suas dependéncias”’, em sua esséncia, e ainda diante as constatacfes
relatadas na Nota de Auditoria n°® 02/2020, demonstra mais uma vez continuar a
AUSENCIA DE MEDIDAS EFETIVAS, ao longo desse tempo, podendo causar sérios
prejuizos, como verificado no evento ocorrido em 08/01/2023, amplamente noticiado de
forma negativa na midia:

“A auséncia de imagens de cdmeras de seguranca dos diversos prédios publicos
depredados por manifestantes contrarios ao presidente Lula (PT) tem provocado
questionamentos por autoridades, em Brasilia, ap6s o domingo de destruicdo na
Esplanada”
https://portalsl.com.br/ausencia-de-imagens-de-cameras-gera-suspeitas-no-df/
(11/01/23)

No periodo da pandemia, por exemplo, uma das iniciativas proporcionadas pela
Prefeitura do municipio Coronel Fabriciano — MG foi oferecer mais seguranca a 53
prédios publicos, aos funcionarios e cidaddos, por meio de um sistema de video-
monitoramento inteligente e integrado, conforme sua divulgacao no site institucional e na
midia:

“A seguran¢a patrimonial ¢ uma das priorvidades da gestdo Novos Tempos e vem sendo
tratada com responsabilidade e agOes efetivas pela administracdo de Coronel
Fabriciano. No municipio, 53 prédios publicos ja contam com cémeras de video-
monitoramento inteligente para ajudar na vigilancia patrimonial e, principalmente, na
seguranca dos funcionérios da Prefeitura e cidadaos. ” (grifos nossos)
https://www.fabriciano.mg.gov.br/materia/prefeitura-de-fabriciano-reforca-sequranca-
e-implanta-sistema-de-video-monitoramento-inteligente-e-integrado(30/09/2021)
https://drd.com.br/prefeitura-de-fabriciano-reforca-seguranca-e-implanta-sistema-de-
video-monitoramento-inteligente-e-integrado/ (30/09/2021)

Conforme o sitio eletrdnico oficial da Policia Militar de Mato Grosso, ha o projeto
Aguia, em fase de implementacio pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo
(Seplag), desde o inicio de maio, em parceria com a Secretaria de Estado de Seguranga
Publica (Sesp), Casa Militar e os demais Poderes e 6rgaos localizados no CPA. Além da
economia, essa parceria visa reforcar a seguranca institucional e patrimonial da regiéo.
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“Com a reducdo de contratos de vigilancia a economia prevista aos cofres publicos
pode chegar até R$ 5 milhdes; cameras de monitoramento eletrénico reforcam a
seguranca institucional e patrimonial do Centro Politico Administrativo

(.

“Com a implantacéo do sistema, qualquer situacdo anormal aciona o alarme junto
ao Ciosp. Com isso reduzimos custos e ainda otimizamos o trabalho policial. Além
de ser uma solugdo para vigilancia patrimonial também contempla outras
funcionalidades que variam de acordo com a natureza das atividades de cada
instituicdo”.
“O projeto Aguia é uma acéo voltada para a seguranca publica e trara beneficios tanto
para a preservacdo do patrimdnio publico como para a seguranca da populagao,
através do monitoramento e registro de toda a movimentacao no entorno e no interior
do Centro Politico Administrativo”, comentou o Tenente-coronel Osmario Cicero de
Oliveira Junior, comandante em substituicdo legal da 4 Companhia Independente de
Policia Militar de Seguranga Institucional (CIPMSI).(grifos nossos)
http://www.pm.mt.gov.br/-/14897060-governo-economizara-ate-r-5-milhoes-por-ano-
com-investimento-em-seguranca-patrimonial (16/06/2020)

Na Fundagdo Biblioteca Nacional, durante o periodo da pandemia, mesmo a
Auditoria Interna enfatizando nas reunides de Diretoria Colegiada quanto a necessidade
de aquisicdo e instalacdo das cameras de vigilancia para aumentar a seguranca das
unidades prediais, ndo foram tomadas as medidas cabiveis, neste sentido,pela CGPA e
COAD,a _época, comprometendo a seqguranca e expondo as unidades prediais a
furtos, roubos, sem gue as imagens de possiveis autores possam ser identificados. Ou
seja, as mesmas fragilidades de controle outrora apontadas pelo Tribunal de Contas da
Unido em seu Acordao n° 2498/2010 - TCU —Plenario.

No que tange ao TelePorto e ao Escritorio de Direitos Autorais, inclusive na
unidade predial EDA/SP, o fato de existir ou ndo contrato de locacao nos prédios, e ainda
que porventura exista um sistema especifico para monitoramento da seguranca nas areas
comuns de circulacdo dos condéminos, certamente este ndo abrangeria o interior das
unidades condominiais.E necessario que a CGPA e COAD adotem medidas de sua
prépria gestdo para reforcar o monitoramento das areas e instalaces no interior das salas
da FBN localizadas nos prédios do Teleporto e do Escritério de Direitos Autorais — EDA,
inclusive no Estado de S&o Paulo.

Reiteramos, assim, a Recomendacdo 04 da Nota de Auditoria n° 02/2020, de
22/09/2020.

Possuir um circuito de cameras que assegure a vigilancia/monitoramento dos
prédios é fundamental para manter a seguranca do patrimonio e dos profissionais, sendo
assim, é necessario estudar os eventuais riscos que podem acarretar a auséncia/deficiéncia
do funcionamento das cadmeras de seguranca, como, por exemplo: falta ou picos de
energia; auséncia de manutencdo periodica; falha de seguranga; desligamento ou uso
indevido do dispositivo com o fim de ocultar imagens, entre outros fatores. A superviséo
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do servico também é outra questdo importante, assegurando que as imagens e sua captura,
ou a falta delas, ndo seja objeto de manipulacédo, para que tenha sua utilizacdo de forma

adequada e efetiva.

A titulo exemplificativo, a reportagem a seguir trata sobre apuracéo sobre o que
ocasionou a auséncia de imagens no momento da fuga de prisioneiros da penitenciaria de

Bangu, conforme o link:

“Sistema milionario de cdmeras ndo gravou fuga de Bangu porque faltou energia e
gerador ndo funcionou, dizem agentes.
(..
Os agentes que estavam de plantdo disseram que a tecnologia cara e inovadora
falhou porque houve uma chuva forte e faltou energia. Mas, as cameras de
seguranca ndo tinham bateria?
"O gerador, ele ndo estad armando. E ele sé esta funcionando no manual.Pra ligar
ele, tem que ser manual. E o servidor precisa sair da unidade. E, pra sair, tem que
ligar pro diretor. E como é que liga pro diretor se os telefones do Complexo estao
inoperantes ha seis meses?", denunciou o servidor.

Por nota, a Light - concessiondria de energia - desmentiu os plantonistas da Seap. A
empresa informou que "'néo registrou falta de energia no local no sabado".

(..)

(...), atual secretaria da Seap, disse que 0s problemas nas unidades sdo antigos e que
apura como os trés presos conseguiram fugir desse jeito.

Os 7 policiais penais gque estavam de plantéo foram afastados. Eles prestaram depoimento na
Corregedoria da Seap e devem ser ouvidos também pela Policia Civil, que abriu um inquérito pra
investigar como os detentos fugiram sem serem notados.(...)”
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/01/30/sistema-milionario-de-
cameras-nao-gravou-fuga-de-bangu-porque-faltou-energia-e-gerador-nao-

funcionou.ghtml(30/01/2023)

A FBN deve atentar para a¢des continuadas de aperfeicoamento da rede, tanto nas

areas internas, quanto externas, iniciativa realizada pela Prefeitura do municipio de
Parnamirim — RN:

Prefeitura de Parnamirim, por meio do Grupo de Ciéncia e Tecnologia da Informacéo
(Gcti), continua ampliando o monitoramento dos prédios publicos e a renovagdo da
infraestrutura de rede. Na Gltima semana, foi a vez do Albergue Municipal receber novos
pontos de rede e monitoramento das areas externa e interna.
https://parnamirim.rn.gov.br/newsltem.jsp?p=13476(02/08/22)

Ou seja, ha varias medidas ainda para serem implementadas pela CGPA/COAD,

comoa inclusdo de novos pontos de rede e monitoramento das areas externa e interna nas
unidades prediais, a supervisao e fiscalizacdo dos servigos, a elaboracdo de norma interna
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disciplinando o assunto, de forma que seja alcangado o seu proposito tao relevante para a
Seguranca Organica.

RECOMENDAGCAO 02: Elaborar e aprovar norma institucional de modo aespecificar
as condi¢cbes de funcionamento e 0s requisitos técnicos minimos do sistema de
monitoramento e vigilancia dos locais e dependéncias e suas funcionalidades

2.3) CONSTATACAO: Auséncia de medidas efetivas para o cumprimento das
recomendac0des contidas no Relatorio da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN)
NUP 00262.005266/2022-81. Fragilidades diversas na Seguranca das Areas e
Instalacdes do Prédio Sede e do Prédio Anexo da Fundacéo Biblioteca Nacional.

A Fundacéo Biblioteca Nacional (FBN) recebeu no dia 24/05/2022 o Relatério de
Avaliacdo de Risco da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), NUP
00262.005266/2022-81, relacionado ao Programa Nacional de Protecdo do
Conhecimento Sensivel, contendo recomendaces que abrangem o Segmento da Protecao
Fisica tanto do prédio sede, como do prédio Anexo, inclusive noticiado no site da ABIN:

“O relatorio de protegdo fisica foi produzido no ambito do Programa Nacional de
Protecdo do Conhecimento Sensivel (PNPC) da ABIN. A Agéncia visitou as instalacoes
fisicas da Biblioteca e apresentou, no relatorio, praticas de seguranca adaptadas as
necessidades da instituicdo. Durante a entrega do documento, o coordenador-geral de
Seguranca Orgéanica da Agéncia, Daniel Baramili, afirmou que a seguranca é mais
preventiva que reativa.

“Quando mais preventiva a seguranga, mais eficaz ela é para evitar danos*,
disse. Também foi entregue a instituicdo uma cartilha de Seguranca de Pessoal
elaborada pela Agéncia.”
https://www.gov.br/abin/pt-br/assuntos/noticias/biblioteca-nacional-recebe-relatorio-
de-protecao-fisica (25/05/2022)

O Relatério da ABIN aponta graves fragilidades relacionadas aos seguintes
grupos de controle: Gestdo do Sistema de Controle; Demarcacio e Sinalizacdo de Areas
e Instalacbes; Barreiras de Retardo; Controle de Acesso; Deteccdo de Intrusdes;
Certificacdo de Alarmes e Acionamento da forca de resposta; Circuito Fechado de
Televisdo; Resposta a Intrusbes; Redundancia e Manutencao.

De uma forma geral, a maior parte das recomendacfes € de competéncia da
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo, e da Coordenacdo de
Administracdo, outras estdo mais afetas a Alta Administracdo, por meio da Diretoria
Executiva, Chefe de Gabinete e Presidente.

Ao longo do exercicio 2022, no &mbito da alta Administragdo, o Estatuto e o
Regimento Interno da FBN foram revisados.

Pagina 16 de 48



https://www.gov.br/abin/pt-br/assuntos/noticias/biblioteca-nacional-recebe-relatorio-de-protecao-fisica
https://www.gov.br/abin/pt-br/assuntos/noticias/biblioteca-nacional-recebe-relatorio-de-protecao-fisica

i RELATORIO ORIGEM: AUDITORIA
DACAO BIBLIOTECA NACIONAL DE INTERNA
AUDITORIA
upITo DATA: 24/03/2023

RESERVADO

Com o novo Regimento Interno da FBN, coube ao Gabinete a seguinte
competéncia:

“Art. 9° Ao Gabinete, unidade organica diretamente subordinada a Presidéncia,
compete:

(...)

VIII - coordenar e supervisionar:

a) a gestdo da Seguranca Organica da FBN, conforme Portaria especifica a ser
editada;(...)”

Entretanto, a Auditoria Interna ja destacava que, mesmo com 0 novo Regimento
Interno, a estrutura organizacional ndo é capaz de atender a necessidade institucional, ja
que a FBN continua sem nenhum setor para responder pela Gestdo de Riscos, assim como
pela Seguranca Organica, 0 que seria desejavel, tal como é a composicdo da Casa da
Moeda do Brasil: http://servicos.casadamoeda.gov.br:9191/organograma/

Na Casa Moeda do Brasil, ha um Departamento de Seguranca diretamente ligado
a Presidéncia da CMB, e possui ainda cinco Secdes: Pesquisa Biografica e Cadastro,
Gestao dos Sistemas de Seguranca, Gestdo de OperacOes Especiais de Seguranca, Secao
de Operacéo de Seguranca Eletronica, Secdo de Seguranca da Informacéo.

Ao longo do exercicio 2022, a FBN, com o apoio e interlocucdo da Auditoria
Interna, conseguiu realizar uma reunido entre o Chefe do Departamento de Seguranca da
CMB e o Diretor Executivo, Chefe de Gabinete e um dos Assistentes Técnicos, de forma
a buscar uma sinergia entre as instituicdes. Entretanto, ainda ndo houve uma visita
institucional da equipe da FBN na Casa de Moeda, de modo a verificar “in loco” o Sistema
de Protecdo desta instituicdo, e identificar as boas préaticas, sendo necessaria a Alta
Administracdo da FBN dar continuidade nesta relacdo institucional. Da mesma forma,
que a FBN retome a parceria com a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), e avance,
de fato, na sua SEGURANCA ORGANICA, e invista cada vez mais recursos para tal
finalidade, ressaltando que a instituicdo foi alvo de ataques cibernéticos, bem como de
grande furto de obras raras, 0 que enseja revisdes periddicas de todos os procedimentos
de seguranca institucional.

De acordo com as informac@es contidas na resposta, percebe-se que as medidas
informadas pela CGPA e COAD em relagdo ao conjunto de recomendagdes recebidas
pela FBN ainda séo insuficientes, frente ao apontado pela ABIN.

De 48 pontos de controle avaliados, aplicados em cada prédio, seguem 0s
resultados:
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Tabela 1 - Diagnostico da Segurancga Organica — Segmento Protecéo Fisica
Niveis de Avaliagdo dos Pontos de Controle Alienle 2l

Sede Anexo
SATISFATORIO 08 05
INSATISFATORIO 26 15
14 28

Fonte: Relatério ABIN NUP 00262.005266/2022-81

Conforme verificado, o quantitativo com nivel insatisfatorio e inexistente €
alarmante, em ambos os predios, sendo esperada, assim, urgéncia nas acoes
institucionais.

Cabe destacar ainda que no Relatério da ABIN néo estdo contempladas as demais
medidas, como as que se relacionam a riscos de incéndio, infiltracdes, etc, o que requer
interlocucdo com demais 6rgaos competentes, seja federal, como exemplo, o Instituto do
Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN), a Secretaria do Patriménio da Unido
(SPU), seja estadual, como o Corpo de Bombeiros Militar, entre outros.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo (CGPA), por meio do
Oficion®: 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, informou as seguintes medidas adotadas
pela CGPA e Coordenacdo de Administracdo, em relacdo as recomendacdes contidas no
Relatério da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) NUP 00262.005266/2022-81:

- Resposta ao item 02 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“RESPOSTA: Em resposta, colacionamos abaixo o status das recomendagbes do
Relatorio da ABIN, ja providenciados pela FBN:

PREDIO SEDE — INEXISTENTE

1. Plano de protecdo fisica - Formalizar as regras de seguranca ja existentes.

* Devera ser elaborado Plano de protegdo fisica com os procedimentos de seguranga a
partir da “Instrucdo de Servico — FBN n° 04/2016".

2. Definicdo de norma para recebimento e inspe¢do de cargas — Elaborar os
procedimentos de recebimento, acesso e inspecdo de cargas.

* Os procedimentos de recebimento e inspe¢do de cargas serdo incluidos no Plano de
protecdo fisica, sendo que para atendimento deste item teremos de disponibilizar na area
de protocolo um SCANER para pacotes e prever uma sala fechada para quarentena das
encomendas.

3. Definicdo de norma para isolamento de materiais suspeitos — Elaborar normativo
especifico e implementar procedimentos relativos ao isolamento de materiais suspeitos.

* Os procedimentos de recebimento e inspegdo de cargas serdo incluidos no Plano de
protecdo fisica, sendo que para atendimento deste item teremos de disponibilizar na area
de protocolo um SCANER para pacotes e prever uma sala fechada para quarentena das
encomendas.
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4. Responsabilidade funcional pela protecdo fisica — Definir cargo com

responsabilidade formal pela protecdo fisica da instituicdo e nomear servidor para
exercer tal funcéo.

* Esta definicdo devera ser feita pela Administracdo Superior.

5. Historico de acionamentos de falhas de acionamento dos sistemas de controle de
acesso e dos sensores de deteccdo de intrusGes— Implementar registro de todos os
acionamentos e falha de acionamento dos sensores eletrénicos de deteccéo de intruséo.
* O sistema eletronico de controle de acesso serd objeto de Projeto Executivo que servira
de base para as futuras obras de infraestrutura do prédio sede (FGV-projetos), com a
implantacdo de automagdo para controlar e registrar acionamento e falhas nas
disciplinas de controle de acesso, alarme de seguranca, alarme antipanico, alarme
presenca, alarme invaséo controle de portas e esquadrias, CFTV e sistema de detecgéo
e alarme de incéndio.

6. Demarcacdo de &reas ou instalagdes sensiveis — Mapear as areas ou instalagdes
sensiveis.

* As dreas sensiveis estdo sendo mapeadas junto as Coordenadorias no Plano Diretor
que se encontra em elaboracgdo no Nucleo de Arquitetura.

7. Sistema eletrdnico de controle de acesso gerenciado a partir de plataforma eletrénica
— Implementar sistema eletrdnico de controle de acesso.

* O sistema eletronico de controle de acesso serd objeto de Projeto Executivo que servira
de base para as futuras obras de infraestrutura do prédio sede (FGV-projetos), com a
implantacdo de automacdo para controlar e registrar acionamento e falhas nas
disciplinas de controle de acesso, alarme de seguranca, alarme antipanico, alarme
presenca, alarme invasdo controle de portas e esquadrias, CFTV e sistema de deteccéo
e alarme de incéndio.

8. Utilizagdo de sensores eletronicos de detecgdo de intrusbes ao longo do perimetro
externo e nos pontos de acesso — Implementar sensores eletronicos de deteccéo de
intrus&o.

« O sistema eletrdnico de controle de acesso sera objeto de Projeto Executivo que servira
de base para as futuras obras de infraestrutura do prédio sede (FGV-projetos). Além
disso estdo sendo adquiridas cameras de CFTV para a parte externa do edificio que
deverdo ser integradas ao sistema existente.

9. Comunicacdo periddica da situacdo pelos postos de vigilancia — Implementar
procedimento de checagem periddica da situacdo dos postos de vigilancia.

* Serd solicitada a empresa de seguranga contratada os respectivos procedimentos de
checagem dos postos de seguranca.

10. Simulagdes de intrusdo e de acionamento da forgca de resposta — Planejar e
implementar procedimento de simulacéo de intrusdo e acionamento da forga de resposta.
* Devera ser organizada uma simulaG8o dentro do escopo de servico da empresa de
seguranca contratada.

11. Disponibilizagédo e capacitagcdo para emprego de armamentos menos letais pelos
vigilantes — Reavaliar a percepcdo de ameacas e capacidades da for¢a de resposta
interna, de maneira a definir a ado¢cdo de armamentos menos letais para a vigilancia
(cassetetes, spray de pimenta, armas de choque, etc.).

* A Administragcdo Superior deve avaliar a viabilidade do armamento para a vigilancia.
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12. Equipamentos (armamento, dispositivos de comunicacéo, EPI) necessarios para
resposta a intrusdes - Atualizar ou aumentar a quantidade dos equipamentos
empregados pelo pessoal da seguranca para resposta a a¢6es de intruséo.

* Sera verificado junto a empresa de seguranca contratada a melhoria dos equipamento$
ja utilizados.

Apontamentos:

* Equipamentos de TI expostos - Figura 12

Revisdo da parte de cabeamento estruturado consta do Projeto Executivo de
infraestrutura para o prédio (FGV-Projetos)

* Prateleiras proximas das janelas — Figura 22

A revisdo do layout da estanteria ir4 depender da disponibilizacdo de novos espagos,
conforme as diretrizes apontadas pelo Plano Diretor, com respeito & condi¢do de bem
tombado.

Porta utilizando cadeado para trancamento — Figura 32

Estéo sendo instaladas 26 (vinte e seis) fechaduras eletrénicas com senha para as portas
de acesso as areas sensiveis.

* Porta utilizando trinco para trancamento — Figura 42

Estéo sendo instaladas 26 fechaduras eletrénicas com senha para as portas de acesso as
areas sensiveis.

* Porta de emergéncia aberta — Figura 5* Foi providenciada a manutencéo da porta
para fechamento permanente.

* Quadro de distribui¢do elétrica destrancado — Figura 6A e 72

Serd verificada a possibilidade de trancamento da porta do QGBT (central elétrica) em
funcdo das normas de seguranca contra incéndio. Serdo adotadas as medidas
compativeis.

* Janela aberta que permite arremesso de itens — Figura 8

Sera providenciado o seu fechamento em definitivo.

* Claviculario visivel e permitindo acesso as chaves — Figura 9A e 10?

Os clavicularios expostos serdo identificados e devidamente transferidos para locais
adequados a condicao de seguranca.

* Central elétrica predial com porta destrancada — Figura 112

Serd verificada a possibilidade de trancamento da porta do QGBT (central elétrica) em
funcdo das normas de seguranca contra incéndio. Serdo adotadas as medidas
compativeis.

PREDIO ANEXO — INEXISTENTE
1 — Plano de protecao fisica — Formalizar as regras de seguranca ja existentes (idem
Prédio sede — item 1) Criar o Plano de protecdo fisica com os procedimentos de

seguranca.

2 — Definicdo de normas de acesso e de circulacdo, atribuindo niveis de acesso
diferenciados aos grupos frequentadores da instituicdo — Elaborar normas de acesso
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ao complexo e de circulacao dos diversos ambientes Sera atendido quando da criacao
do Plano de protecéo fisica.

3 — Definicdo de norma para recebimento e inspecéo de cargas e volumes — Elaborar
0s procedimentos de recebimento, acesso e inspecdo de cargas e volumes Os
procedimentos de recebimento e inspecdo de cargas serdo incluidos no Plano de
protecdo fisica, sendo que para atendimento deste item teremos de disponibilizar na
area de protocolo um SCANER para pacotes e prever uma sala fechada para
quarentena das encomendas.

4 — Definicdo de horma para inspecéo de volumes e materiais portados por pessoas —
Elaborar os procedimentos de recebimento, acesso e inspe¢do de volumes e materiais
portados por pessoas Sera atendido quando da criagdo do Plano de protecéo fisica.

5 — Definicdo de norma para isolamento de materiais suspeitos até verificacdo de
seguranca — Elaborar normativo especifico e implementar procedimentos relativos ao
isolamento de materiais suspeitos encontrados Os procedimentos de recebimento e
inspecdo de cargas serdo incluidos no Plano de protecdo fisica, sendo que para
atendimento deste item teremos de disponibilizar na area de protocolo um SCANER
para pacotes e prever uma sala fechada para quarentena das encomendas.

6 — Responsabilidade funcional pela protecdo fisica — Definir cargo com
responsabilidade formal pela protecdo fisica da instituicdo e nomear servidor para
exercer tal funcdo. (Seria para todas s instalacfes — idem prédio sede — item 4)Esta
defini¢do devera ser feita pela Administragéo Superior.

7 — Monitoramento e gestdo do sistema de protecdo fisica baseado em central de
comando e controle — Planejar e implementar monitoramento e gestdo do sistema de
protecdo fisica baseados em central de comando e controle e reunir no local as centrais
de todos os subsistemas de seguranga: monitoramento de cdmeras (CFTV), centrais de
alarmes (detecgdo de intruséo e incéndio, controle de acesso e comunicacfes (radio
entre vigilantes e acionamento externo)

Elaborar projeto especifico para automacao predial abrangendo controle de acesso,
alarme de seguranga, alarme antipanico, alarme de invaséo, controle de portas e
esquadrias, CFTV, e sistema de deteccdo e alarme de incéndio.

8 — Protecdo dos softwares de gerenciamento dos sistemas de controle de acesso, de
CFTV, de detecgdo de intrusdes — Adquirir e implementar softwares de gerenciamento
dos sistemas de controle de acesso, de CFTV e de deteccdo de intrusdo para que
possibilitem a criacdo de perfis de usuérios com diferentes niveis de permisséo de
manuseio e de configuragéo. Idem item anterior.

9 — Historico de acionamentos de falhas de acionamento dos sistemas de controle de
acesso e dos sensores de deteccdo de intrusdes - Implementar registro de todos os
acionamentos e falha de acionamento dos sensores eletrénicos de deteccéo de intruséo.
(Idem prédio sede — item 5) Idem item anterior.

10 — Auditoria dois sistemas de controle de acesso, de CFTV, de deteccéo de intrusdes
e de deteccéo de sinistros — Implementar capacidade do gestor de seguranca realizar
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auditoria total nos sistemas de controle de acesso, de CFTV, de deteccéo de intruséo e
de deteccao de sinistros, a qualquer momento, sem a necessidade da presenca/acéo de
terceirizado ou externo. Idem item anterior.

11 — Demarcacéo de areas ou instalacdes sensiveis - Mapear as areas ou instalaces
sensiveis. (Idem prédio sede — item 6) As areas sensiveis estdo sendo mapeadas junto
as Coordenadorias no Plano Diretor que se encontra em elaboracdo no Nucleo de
Arquitetura.

12 — Sinalizagdo de &reas ou instalagdes sensiveis — Planejar e implementar sistema
padronizado de sinalizacao das areas ou instalacdes sensiveis, baseado ha demarcagao
de areas sensiveis constante do plano de protecdo fisica As areas sensiveis estdo sendo
mapeadas junto as Coordenadorias no Plano Diretor que se encontra em elaboragéo
no Nucleo de Arquitetura.

13 — Monitoramento das areas contiguas as barreiras perimetral e secundarias —
Planejar e implementar monitoramento das areas contiguas as barreiras apés a
instalacdo do sistema de protecdo fisica Elaborar projeto especifico para automagao
predial abrangendo controle de acesso, alarme de seguranca, alarme antipénico,
alarme de invaséo, controle de portas e esquadrias, CFTV, e sistema de deteccéo e
alarme de incéndio.

14 — Sistema eletrénico de controle de acesso — Implementar sistema eletrénico de
controle de acesso e garantir que todos os dispositivos componentes do sistema de
controle de acesso sejam integrados e gerenciados a partir de plataforma eletronica
Unica Idem item anterior.

15 — Utilizacao de sensores elétricos de detec¢do de intrusdes ao largo do perimetro
externo e nos pontos de acesso — Implementar sensores eletrénicos de detecgdo de
intrusdes ao longo do perimetro externo e nos pontos de acesso Idem item anterior.

16 — Sistema de deteccéo de intrusdes dividido por zonas — Planejar e implementar
sistema de deteccéo de intrusdes dividido por zonas de seguranca Idem item anterior.

17 — Simulacéo de intrusbes e de acionamento da forca de resposta — Planejar e
implementar procedimento de simulacdo de intrusdo e de acionamento da forca de
resposta (Idem prédio sede — item 10) Deverd ser organizada uma simulagéo dentro do
escopo de servigo da empresa de seguranga contratada.

18 — Emprego do CFTV para deteccao de acdes adversas e certificacdo de alarmes —
Planejar e utilizar o sistema CFTV em apoio ao processo de certificacdo de alarmes
Elaborar projeto especifico para automacéo predial abrangendo controle de acesso,
alarme de seguranga, alarme antipanico, alarme de invasdo, controle de portas e
esquadrias, CFTV, e sistema de detec¢do e alarme de incéndio.

19 — Protocolo de resposta formalizado e divulgado — Estabelecer protocolos de
respostas de acordo com o grau de cada ameaca, determinando, por exemplo, qual
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vigilante deve ser acionado, quando haver intervengdo armada, quantos elementos
devem seguir ao local, quando aguardar as forgas policiais Devera ser organizada uma
simulacéo dentro do escopo de servico da empresa de seguranca contratada.

20 — Disponibilizacéo e capacitacdo para emprego de armamento menos letais pelos
vigilantes, respeitando a gradacao do uso da forca - Reavaliar a percepcéo de ameagas
e capacidades da forca de resposta interna, de maneira a definir a adocdo de
armamentos menos letais para a vigilancia (cassetetes, spray de pimenta, armas de
choque, etc.). (Idem prédio sede — item 11) A Administracdo Superior deve avaliar a
viabilidade do armamento para a vigilancia.

21 — Equipamentos — Atualizar ou aumentar a quantidade dos equipamentos
empregados pelo pessoal de seguranga para resposta a acdes de intrusdo Sera
verificada junto a empresa de segurancga contratada a melhoria dos equipamentos ja
utilizados.

22 — Fonte alternativa de energia elétrica para os sistemas de CFTV, de controle de
acesso, de deteccdo de intrusGes e de deteccdo de sinistros — Providenciar fonte
alternativa de energia elétrica, capazes de suportar os sistemas de CFTV, controle de
acesso, detec¢do de intrusdo e deteccao de sinistros depois de instalados O novo projeto
de instalagdes elétricas para o prédio comtempla no seu escopo um gerador para
atender a todas as cargas elétricas.

Apontamentos:

* Janelas gradeadas préoximas ao piso externo — Figura 1B Trata-se de esquadria tipo
basculante que devera ser fechada no projeto do prédio que se encontra em
desenvolvimento com recursos do Fundo de Direitos Difusos.

 Janela metdlica na fachada frontal — Figura 2B Trata-se de cubiculo, néo
comunicante ao prédio, da concessiondria Light, ao qual a FBN né&o detém acesso.
* Fechamento utilizando parafusos e porcas — Figura 3B Trata-se de cubiculo, ndo
comunicante ao prédio, da concessionaria Light, ao qual a FBN néo detém acesso

* Porta traseira na Rua Arlindo Rodrigues — Figura 4B Esta sendo providenciada a
substituicdo por nova porta inteiramente em chapa metélica.

» Sistema de fechamento interno da porta traseira — Figura 5B Est4 sendo
providenciada a substitui¢do por nova porta inteiramente em chapa metélica.

e Abertura da folha superior da porta traseira — Figura 6B Esta sendo providenciada a
substituicdo por nova porta inteiramente em chapa metalica.

* Porta inadequada em banheiro inativo — Figura 7B Previsdo de demoli¢cdo com
fechamento por alvenaria de tijolos.

* Portas tempordrias da obra em cada andar — Figura 8B Esta sendo providenciada a
aquisicdo e instalagdo de novas portas de correr em chapa metalica.
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e Elevador de carga instalado na fachada externa — Figura 9B O elevador ja foi
retirado.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

Com base nas informacdes apresentadas pela CGPA, por meio do Oficio NO:
044/2022/CGPA/FBN, de20/12/2022,nd0 houve ainda o cumprimento das
recomendacdes da ABIN, o quepermite a exposic¢do do prédio Sede e do Anexo, frente
aos riscos e vulnerabilidades existentes.

Reiteramos a necessidade para que seja elaborado e adotado um Plano de Acéo
para fins de cumprimento das recomendacdes da ABIN, dado que é notéria a permanente
necessidade de aprimoramento de medidas de seguranca no Prédio Sede e Prédio Anexo,
assim como, também, sejam expandidas as medidas para as demais unidades prediais da
Fundacdo Biblioteca Nacional.

Conforme j& mencionado, o Plano de Acdo é um instrumento demandado pelo
Tribunal de Contas da Unido, como exemplo, o Acorddo n° 10064/2021 - TCU - Primeira
Céamara.

Elaboramos a tabela abaixo contendo os pontos de controle e respectiva avalia¢éo
da ABIN (satisfatdrio, insatisfatorio, inexistente) que consta no Relatorio. Os nimeros
qgue constam em cada coluna (Prédio Sede, Prédio Anexo) correspondem aos itens
sequenciais respondidos por meio do Oficio n° 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022,
acima mencionados, € “S/R — Sem Respostas” representam os pontos de controle ndo
respondidos, a seguir:

Tabela 2 — Itens respondidos e ndo respondidos aos pontos de controle, e grau de avaliacio

Prédio Prédio
Sede Anexo

Pontos de controle

Plano de Protecdo Fisica.

Definicdo de normas de acesso e de circulagdo, atribuindo niveis
de acesso diferenciados aos grupos frequentadores da instituigdo
Defini¢do de norma para recebimento e inspecdo de cargas e

volumes.
GESTAO DO Definicdo de norma para inspec¢do de volumes e matérias portados
SISTEMA DE por pessoas
CONTROLE Definicdo de norma para isolamento de matérias suspeitos até

verificacdo de seguranga.

Responsabilidade Funcional pela protecao fisica

Monitoramento e gestdo do sistema de protecao fisica baseado em
central de comando e controle

Protecdo dos softwares de gerenciamento dos sistemas de controle
de acesso, de CFTV de deteccdo de intrusbes
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Histérico de acionamentos e de falhas de acionamentos dos
sistemas de controle de acesso e dos sensores de detecgdo de
intrusoes

Auditoria dos sistemas de controle de acesso, de CFTV de
deteccdo de intrusdes e de detecgdo de sinistros

DERMARCACAO
E SINALIZACAO
DE AREAS E
INSTALACOES

Demarcacdo de areas ou instalagGes sensiveis.

Sinalizacao de areas ou instalagdes sensiveis

BARREIRAS DE
RETARDO

Condicdo Geral da barreira perimetral

Barreiras secundarias de areas ou instalagdes sensiveis.

Monitoramento das areas contiguas as barreiras perimetral e
secundarias.

CONTROLE DE
ACESSO

Sistema Eletrénico de controle de acesso;

Historico de acessos das diversas categorias de pessoas, veiculos, SIR SR
materiais controlados;

Controle de Acesso com nivel crescente de complexidade SIR SIR
seguindo o principio da prote¢cdo em profundidade.
Treinamento do pessoal responsavel pelo controle de acesso SIR SR
(PORTARIA, RECEPCAO, SECRETARIADO);

Defini¢do e emprego de diferentes dispositivos de identificagéo

- : . L SIR S/IR
visual para cada tipo de usuario e permissdo de acesso.
Cadastro de pessoas que acessam a instituicdo, com verificacado SIR SR
de documentos oficiais.
Procedimento normatizado para ingresso em areas ou instalagdes SIR SIR
sensiveis, inclusive fora do horério regular de expediente.

Procedimento normatizado de agendamento de visitas, prestacao SIR SR
de servicos e fornecedores.
Determinacdo de locais especificos para recepgdo e atendimento SIR SIR
a visitantes, prestadores de servi¢os e fornecedores.
Registro de entrada e saida de veiculos automotores e de SR SR
condutores que acessam as dependéncias da instituicdo
Gestdo de dispositivos de abertura de fechaduras. SIR S/IR

DETECGAO DE
INTRUSOES

Utilizagdo de sensores eletrénicos de detecgdo de intrusdes ao
longo do perimetro externo e nos pontos de acesso

Sistema de Detecgéo de intrusdes dividido por zonas.

Postos de vigilancia

S/R S/IR

Realizagdo de Rondas por vigilantes

Comunicacdo periodica da situagdo pelos postos de vigilancia.

SimulagGes de intrusdo e de acionamento de forga de resposta.

CERTIFICACAO Eén;i;??;)ege CFTV para deteccdo de a¢des adversas e certificacdo
DE ALARMES E Meios de comunicacdo da forca de seguranca. S/IR S/IR
ACIONAMENTO — -
Iluminacdo para certificagdo eficiente de alarmes. S/IR S/IR
DA FORCA DE ——
Forcas de seguranca externas (comunicacao e tempo de resposta) S/IR S/IR
RESPOSTA - ——
Livro de ocorréncias de seguranca S/IR S/IR
CIRCUITO Cobertura CFTV S/IR
FECHADO DE Cameras do CFTV identificadas e mapeadas S/IR
TELEVISAO Modo de visualizag&o das imagens das cameras do CFTV S/IR
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Operadores do sistema CFTV

Tempo de armazenamento das imagens do CFTV passiveis de
serem recuperados

Protocolo de resposta formalizado e divulgado

Periodicidade e nivel dos treinamentos da forca de seguranca
Disponibilizacdo e capacitacdo para emprego de armamentos
letais pelos vigilantes, respeitando a gradacao de uso da for¢a (uso
da FORCA HUMANA para ARMA LETAL).

Equipamentos (armamento, dispositivos de comunicacdo, EPJ
necessarios para resposta a intrusdes).

Fonte alternativa de energia elétrica para sistema de CFTV, de
controle de acesso, de detecgcdo de intrusdes e de deteccdo de
sinistros

Manutencdo dos sistemas de CFTV, de controle de acesso, de
deteccgdo de intrusdes e de fonte alternativa de energia elétrica
Fonte: Respostas contidas no Oficio n°: 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, aos itens do Relatério de Avaliagéo
de Risco da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), NUP 00262.005266/2022-81.

RESPOSTA A
INSTRUSOES

REDUNDANCIA E
MANUNTENCAO

Tabela 3 — Itens ndo respondidos no Oficio n°: 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022

Avaélscglgnc:?j:nto Psrsgéo S/R — Sem Respostas er?:x'g S/R — Sem Respostas

SATISFATORIO 08 (*) 08 sem respostas 05 (*) 05 sem respostas

INSATISFATORIO 26 23 sem respostas 15 15 sem respostas
02 sem respostas 28 06 sem respostas

Fonte: Oficio n° 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022.

(*) Em todos os itens considerados satisfatérios, ndo foram apresentadas respostas. Entretanto, é
importante que se verifiquem as observacgdes no Relatério (ABIN), NUP 00262.005266/2022-
81, tendo em vista que:

Prédio Sede: No campo “observa¢do”, ha recomendagdes/melhorias para aprimoramento dos
seguintes pontos de controle, mesmo considerados satisfatorios, por exemplo: Postos de
vigilancia; Modo de visualiza¢do das imagens das cdmeras do CFTV; Operadores do sistema
CFTV; Tempo de armazenamento das imagens do CFTV passiveis de serem recuperados.

Prédio Anexo: Os pontos de controle avaliados, mesmo os considerados satisfatorios, merecem
revisdes periddicas pela instituicdo, pois, conforme modificagdo do contexto, pode implicar em
necessidade de aprimoramento de medidas de controle pela gestdo. Conforme Nota de Auditoria
n°02/2020, de 22/09/2020, ha um histérico de furto e desaparecimento de bens patrimoniais nesta
unidade predial, 0 que enseja 0 aumento dos controles internos, como a ampla instalacéo de
cameras de vigilancia CFTV, para monitoramento, com atencdo aos pontos cegos e aos locais
mais sensiveis,

Pela Tabela 2, especialmente nos itens classificados como insatisfatorios pela
Agéncia Brasileira de Inteligéncia em seu Relatorio de Avaliagdo de Risco da (ABIN),
NUP 00262.005266/2022-81, hd uma grande quantidade de itens S/R sem respostas pela
Administracéo.
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Nos itens classificados como inexistentes, as informacgdes contidas no Oficio n°:
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, aos pontos de controle avaliados, remetem a
actes ainda futuras, portanto, ndo havendo ainda medidas concretas sendo realizadas
plenamente, como aos pontos de controle abaixo:

» Plano de protecdo fisica;

= Normativos: norma de acesso e de circulagdo, atribuindo niveis de acesso
diferenciados aos grupos frequentadores da instituicdo; norma para recebimento e
inspecdo de cargas e volumes; norma para isolamento de materiais suspeitos;

= sistemas de controle de acesso e dos sensores de detecgédo de intrusdes;

= Sistema eletrénico de controle de acesso gerenciado a partir de plataforma
eletronica;

= Sensores eletronicos de deteccdo de intrusdes ao longo do perimetro externo e nos
pontos de acesso;

= Comunicacdo periodica da situacdo pelos postos de vigilancia;

= SimulagGes de intrusdo e de acionamento da forca de resposta;

= Disponibilizacdo e capacitacdo para emprego de armamentos menos letais pelos
vigilantes;

= Equipamentos (armamento, dispositivos de comunicacdo, EPI) necessarios para
resposta a intrusoes.

A auséncia ou morosidade deprovidéncias efetivas dos gestores acaba permitindo
a vulnerabilidade da seguranca institucional, o que € FATOR AGRAVANTE, tendo em
vistao histdrico de ocorréncias ja existentes na casa, como osfurtos ao acervo da biblioteca
nacional.prejuizo da ordem de R$ 7,55 milhGes (Acdrddo n° 2498/2010 - TCU -
Plenério), e que vem sendo acompanhado pelo Tribunal de Contas da Unido em outros
trabalhos, conforme Acdrdao n° 4740/2009 — TCU — 22 Camara.

Em alguns casos, deverdo ser realizadas pesquisas atualizadas no mercado
especifico dos sistemas, equipamentos, dispositivos a serem adquiridos, seja em termos
qualitativos como quantitativos, até para PREVISAO ORCAMENTARIA, e solicitagdo
de recursos necessarios para viabilizar a implementacdode um Plano de Seguranca
Organica, proporcionando o devido tratamento aos riscos.

No que tange a responsabilidade funcional pela protecdo fisica, mesmo com o
novo regimento interno, ainda nédo foi elaborada e publicada a Portaria especifica prevista
no art. 9, VIII, a, do Anexo | da Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022 (Novo Regimento
Interno), pertinente as competéncias relacionadas a Seguranca Organica, demanda que
ficou de ser providenciada pelo Chefe de Gabinete. Continuamos a ressalvar que ainda
ndo ha um Departamento especificamente para cuidar da Seguranca Organica, como
existente na estrutura organizacional da Casa da Moeda do Brasil, por exemplo. No novo
Estatuto, esta previsto que o Chefe de Gabinete possua dois Assistentes Técnicos, um dos
quais, voltado a Seguranga Organica, porém, essa estrutura ndo atende as demandas da
FBN, e nédo permite a formagéo de uma equipe, selecionada e composta deprofissionais
com qualificacdo e experiéncia, para ficar mantido, com a responsabilidade que se espera.
Pelo modelo atual, a tendéncia é que haja rotatividade deste Assistente Técnico de
Seguranca Organica, o que pode ser negativo e prejudicial para a instituicao.
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Apresentamos as Recomendac6es 03 e 04:

RECOMENDAGCAO 03: Que o Chefe de Gabinete providenvie a Portaria especifica de
que trata o art. 9, VIII, a, do Anexo | da Portaria FBN n°® 82, de 23/12/2022 (Novo
Regimento Interno), pertinente as competéncias relacionadas a Seguranca Organica,
enguanto ndo seja novamente revisto o Estatuto da institui¢cdo prevendo um Departamento
de Seguranca.

RECOMENDAGCAO 04: Que a CGPA possaapresentar um Plano de Ac&oa Diretoria
Colegiada,contendo as medidas, prazos e responsaveis pelo cumprimento das
recomendagdes constantes do Relatorio ABIN NUP n°00262.005266/2022-81, tanto para
o0 prédio sede, como para o prédio Anexo.

2.4) CONSTATACAO: Auséncia de eventos de capacitacdo contemplando exercicio
periodicos de evacuacdo e combate a incéndio no Plano de Desenvolvimento de
Pessoas disponibilizados referentes aos exercicios 2020, 2021, 2022 e 2023.
Descumprimento a diligéncia constante no item 46.9.4 do Tribunal de Contas da
Uni&o.

A Fundacdo Biblioteca Nacional ndo vem contemplando no seu Plano de
Desenvolvimento de Pessoas eventos de capacitacdo prevendo exercicios periddicos de
evacuacdo e combate a incéndio, havendo caréncia também de cursos e treinamentos aos
gestores e fiscais de contrato, em especial para os servidores que devem acompanhar 0s
servigos de brigadistas.

Ressaltamos, assim, que a FBN vem descumprindo o informado, em resposta ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU), no item 46.9.4 do OFICIO N°060/2020/PRESI/FBN,
de 04/09/2020 (SEI 0045342), processo n° 01430.000077/2020-34, assim vejamos:

“46.9.4 articule exercicios periodicos de evacuagdo e combate a incéndio, com
periodicidade ndo superior a um quadrimestre, envolvendo todos os atores, inclusive
considerando as peculiaridades dos acervos, com elaboracao de relatorios técnicos com
deficiéncias e providéncias necessarias;

H& uma rotina regularmente realizada pela Brigada de Incéndio com exercicios
peridédicos em parceria com a Divisdo de Manutencdo Administrativa, e serdo
observadas pela atual Administragdo as especificidades apontadas por este TCU.”

Trata-se de recomendacdo ja apresentada pela Auditoria Interna, e que vem sendo
reiterada, tanto em reuniGes de Diretoria Colegiada, na reunido de Comité de Governanca,
Riscos e Controles, e inclusive mencionado por meio do Oficio N°07/2022/AUDIN/FBN,
de 14/09/2022.

Os exercicios simulados contribuem para preparar as equipes, servidores e demais
atores envolvidos para a resposta em caso de uma emergéncia, e sua realizagéo periodica
tem o objetivo de atualizar e revisar planos e fungdes, estando claro, sua finalidade e os
resultados esperados, os cenarios de risco identificados, as etapas da operagdo, a
organizacao das respostas, sua administracdo e logistica envolvidos.
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visam constatar toda a dindmica e o tempo real que seria dispendido em um caso
emergencial, possibilitando a reformulacéo das praticas que seriam adotadas,

Em que pese sua importancia institucional, ainda continuamos constatando a
AUSENCIA DE MEDIDAS EFETIVAS na condugio do assunto, especialmente pela
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo, pela Coordenacdo de
Administracio,e Divisio de Manuten¢do Administrativa, PODENDO CAUSAR SERIOS
PREJUIZOS, no caso da ocorréncia de sinistro em alguma unidade predial da BFN, como
verificado quando do incéndio ocorrido em outras institui¢gdes culturais:

- no Museu Nacional da UFRJ, no Rio de Janeiro — RJ, em 02/09/2018:

“O INCENDIO DE 2018

Na noite do dia 02 de setembro de 2018 o Palécio de S&o Cristévdo que abrigava grande
parte do acervo do Museu Nacional foi atingindo por um incéndio de grandes
proporcdes. Este foi 0 maior desastre da histéria da instituigdo. Documentos, livros e
colegoes desapareceram, salas de aula, arquivos e laboratorios viraram cinzas.(...)”
https://www.museunacional.ufrj.br/see/o_incendio_de_2018.html

“Incéndio no Museu Nacional, no Rio de Janeiro, completa trés anos; relembre
Maior parte dos 20 milhdes de itens que 0 museu abrigava foi totalmente destruida. Trés
anos depois, a UFRJ luta para restaurar o local

(..)

Falta de investimentos contribuiu para tragédia

Em 2020, a Policia Federal encerrou as investigagdes sobre a tragédia e afirmou que o
incéndio ndo foi criminoso. As chamas foram iniciadas a partir de um curto-circuito
causado pelo superaquecimento em um aparelho de ar-condicionado. Acredita-se que o
fato ocorreu por falta de manutengdo adequada e de investimentos. A dire¢do do museu
tentou revitalizar o prédio a partir de recursos do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES). O contrato com a instituicdo foi assinado em junho de
2018, mas a verba ndo foi liberada.(...)”
https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2021/09/4947344-incendio-no-museu-
nacional-no-rio-de-janeiro-completa-tres-anos-relembre.html

- no prédio do Museu de Histéria Natural da UFMG, em Belo Horizonte - MG, em
15/06/2020:

“Um dos prédios do Museu de Historia Natural da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) pegou fogo nesta segunda-feira (15). De acordo com o Corpo de
Bombeiros, o incéndio teria comegado as 6h25.

O local fica no bairro Horto, Regido Leste da capital.

De acordo com informagdes dos bombeiros, as chamas se alastraram pelo telhado, mas
ja foram controladas. Os militares informaram, ainda, que parte do material fdssil foi
atingida, mas néo divulgaram detalhes sobre o que foi comprometido pelo fogo.

O Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico da UFMG tem um acervo formado por
mais de 260 mil itens entre pegas e colecdo cientifica de plantas e reserva vegetal. O
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local também abriga o tradicional Presépio do Pipiripau, criado no século XX pelo
artesdo Raimundo Machado e que conta a histdria da vida e morte de Jesus em 586
figuras moveis, distribuidas por 45 cenas.”
https://proad.ufba.br/predio-do-museu-de-historia-natural-da-ufmg-pega-fogo-em-bh
https://gl.globo.com/mg/minas-gerais/noticia/2020/06/15/predio-do-museu-de-historia-
natural-da-ufmg-pega-fogo-em-bh.ghtml

“Ndo foi por falta de aviso', afirma ex-diretor do Museu da UFMG que pegou
fogolncéndio atingiu parte do Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico da
Universidade Federal de Minas Gerais na manha desta segunda-feira (15)

O ex-diretor do Museu de Historia Natural e Jardim Botanico acusou a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) de negligéncia com o incéndio que atingiu a reserva
técnica nesta segunda-feira, localizada no Bairro Horto, Regido Leste de Belo Horizonte.

"Alertamos a universidade sobre o que poderia acontecer. Nao foi por falta de aviso”,
denuncia Antonio Gilberto Costa, que foi diretor do museu de 2013 até agosto do ano
passado. Ele afirmou que o museu néo tinha um plano para situagdes de emergéncia, que
chegou a ser aprovado internamente com o conselho, mas barrado pela reitoria.

()"
https://www.em.com.br/app/noticia/gerais/2020/06/15/interna_gerais,1156789/nao-foi-
por-falta-de-aviso-afirma-ex-diretor-do-museu-da-ufmg-que-p.shtml

- na Cinemateca, em Sao Paulo — SP, em 29/07/2021:

“Incéndio na Cinemateca é resultado de descaso do governo, apontam senadores
Senadores lamentaram o incéndio que atingiu na quinta-feira (29) a Cinemateca
Brasileira, em S8o Paulo. Parlamentares lembraram que o governo federal foi alertado
em diversas ocasides sobre o risco que corria 0 acervo da institui¢do e afirmaram que a
tragédia é um exemplo do descaso com a cultura.

(..

Filmes, material impresso e documentos foram consumidos pelo fogo. Segundo o Corpo
dos Bombeiros, as chamas comegaram ap6s a manutencdo de um ar-condicionado em
uma sala da instituicdo. Nao houve vitimas.

(..

Ja o senador Fabiano Contarato (Rede-ES) recordou outras tragédias recentes:

“Museu da Lingua Portuguesa, Museu Nacional e, agora, a Cinemateca: o abandono
criminoso do patriménio cultural é uma politica de governo e a memoéria do povo
brasileiro lamentavelmente se consome, mais uma vez, em chamas. Até quando teremos
essas tragédias? ”, indagou. (...)"
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/07/30/incendio-na-cinemateca-e-
resultado-de-descaso-do-governo-apontam-senadores

Destacamos que os fatos ocorridos indicavam “tragédias anunciadas”, e, mesmo

diante do grande prejuizo no Museu Nacional da UFRJ, em 02/09/2018, em intervalo de
pouco tempo, deparamo-nos com outras instituicdes culturais que continuaram sendo
atingidas por incéndio, o que revela, por si, a necessidade de uma efetiva politica publica.

Né&o basta apenas pleitear investimento na recuperacao das instalacdes, é preciso
desenvolver a MENTALIDADE DE SEGURANCA no dmbito institucional, por meio de
varios eventos de capacitagao, que possibilitem que sua equipe esteja treinada e preparada
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para dar a resposta adequada diante a ocorréncia de algum evento. Algumas instituicdes
estdo buscando esse caminho, como consta no Plano de Desenvolvimento de Pessoas da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que foi elaborado contendo medidas de
seguranca a serem adotadas por seus servidores com acgdes voltadas para abandono de
area e aplicacdo de primeiros-socorros, para agir com seguranca em situacdes de perigo,
além da atuacdo na prevencdo e no combate ao principio de incéndio.

Conforme seguem os links referentes aos anos de 2020 e 2023, percebe-se esse
cuidado, especialmente no periodo da pandemia:

“Item 371(...) Treinamento de Prevencdo e Combate a Incéndios conforme RT-14 do
Corpo de Bombeiros do RS (10 horas). (...)(grifos nossos)
https://www.ufrgs.br/edufrgs/wp-content/uploads/2020/07/Ap%C3%AAndice-1-
Capacita%C3%A7%C3%B5es-EDUFRGS-ENAP-e-EVG-planejadas-para-

2020-geral.pdf (2020)

“Item 200 (...) dirimir duvidas sobre - desenvolvimentos de planos de emergéncia;|
Conhecimentos a respeito de saidas de emergéncia;| prevencdo e combate a Incéndios
e Engenharia de Seguranca - sinalizagdo de emergéncia;| iluminacao de emergéncia -
prevengao contra incéndios. (...)

“Item 206. (...)Atuar na prevencao e no combate ao principio de incéndio, abandono de
area e aplicacdo de primeiros-socorros para agir com seguranca em situacdes de
perigo. (...) (grifos nossos)

https://www.ufrgs.br/edufrgs/planos-de-desenvolvimento-de-pessoas/(2023)

Vale destacar que a Escola de Desenvolvimento de Servidores da UFRGS ainda
faz a distincdo, na abordagem dos treinamentos disponiveis, nivelando o risco com base
na presenca ou auséncia de bibliotecas no prédio, conforme matéria no link:
https://www.ufrgs.br/edufrgs/treinamento-de-prevencao-e-combate-a-incendios/

De todo exposto, os gestores devem adotar medidas proativas para mitigar os
riscos, por meio de capacitacBes e treinamentos voltados para combate ao incéndio. A
titulo exemplificativo, a Universidade Federal do Pard possui em seu Plano de
Desenvolvimento de Pessoas, contemplando medidas direcionadas para salvamento e
primeiros socorros, conforme os seguintes links:

“Item 375. (...)Formacgdo de Brigadistas. Forma¢do e Treinamento de Brigada de
Incéndio - Brigada de Incéndio e primeiros socorros. (...)

Item 406. (...)Controlar inicio de incéndio, deslocar pessoas em casos de incéndio
(evacuacéo) e realizar os primeiros socorros em pessoas desacordadas. Salvamento e
primeiros socorros.”

https://progep.ufpa.br/progep/pdp.html (UFPA)
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yOTh5k1-
FhnJ4ziX_c1MDSFKhSE21J5y/edit#gid=679769378 incendio ( UFPA)

Os funcionarios do Teatro Municipal George Savalla Gomes — Palhaco
Carequinha, de Sdo Gongalo, receberam treinamento basico sobre como agir mediante a
necessidade de combater um principio de incéndio, tendo como objetivo preparar 0s
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colaboradores frente a possibilidade de um incéndio e garantir a seguranca e retirada dos
visitantes de forma segura, até a chegada da equipe que ir& prestar socorro, conforme a
noticia no site da prefeitura do municipio de Sdo Gongalo:

“Até a chegada do socorro, a primeira a¢do é muito importante, tanto para a saude dos
convidados tanto para o combate ao incéndio. A pessoa que nao tem o conhecimento de
como agir em situacdes de perigo tende a ficar apavorada, o que s6 piora a situacao.
Instruimos os_funciondarios e todos estdo preparados e gabaritados para atuar”
https://www.saogoncalo.rj.gov.br/funcionarios-do-teatro-municipal-recebem-
treinamento-para-combate-a-incendio/ (31/08/2021)

Um aspecto importante € que, ndo apenas a FBN, mas também as demais

instituicdes culturais adjacentesfacam exercicios simulados com o Corpo de Bombeiros
Militar, pois possibilitardo estes profissionais do CBMRJ terem conhecimento dos riscos
envolvidos na FBN e no seu entorno, além dos seguintes beneficios:

a) serdo estreitadas as relacbes com os colaboradores das instituigdes;

b) propiciardo avaliar a maior agilidade e a diminuicdo do tempo de resposta para
o tratamento do evento/sinistro;

c) ajudaréa a contribuir para a cultura de mentalidade de seguranca e observancia de
determinados protocolos, diminuindo reagdes adversas e panico;

d) permitirdo que as equipes figuem mais preparadas para o caso de acontecer
algum sinistro real na FBN em determinada instituigdo, caso necessite de nosso
SOCOITo;

e) viabilizara o trabalho de forma coesa com as instituicdes participantes do Plano
de Auxilio Mdtuo (PAM);

f) entre outros beneficios.

E conveniente e oportuno, portanto, que haja uma maior sinergia com o Corpo de

Bombeiros (CBMERJ), inclusive para as capacitaces a serem realizadas. Abaixo
iniciativa realizada por meio de simulados de desocupacdo em 133 escolas publicas do

territorio fluminense:

“Defesa Civil do Estado e Corpo de Bombeiros RJ promovem simulados de
desocupacédo em escolas

(..

O objetivo dos treinamentos é orientar sobre como evitar acidentes diversos e como agir
em situagdes de emergéncia. A comunidade escolar é disseminadora de informagoes e
pode ajudar a reforcar a importancia da cultura de prevencdo na sociedade. A acgéo
também é um método de otimizar a integracéo entre os drgaos, aperfeicoando a resposta
aos desastres.
http://www.cbmerj.rj.gov.br/institucional/item/1682-defesa-civil-do-estado-e-
corpo-de-bombeiros-rj-promovem-simulados-de-desocupacao-em-escolas

A titulo exemplificativo, abaixo outra iniciativa ja existente, com o Corpo de

Bombeiros do Estado do Ceara:
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“O Quartel do Mucuripe (2° Cia/1° BBM) do Corpo de Bombeiros Militares do Ceara
(CBMCE) e a empresa J. Macedo realizaram, na manha desta terca-feira (07), no Bairro
Mucuripe, um exercicio de simulacdo de emergéncia. A iniciativa contou com a
presenca de 200 participantes. Na Area Integrada de Seguranca 1 (AIS-1).

()

Para o comandante-adjunto do Quartel do Mucuripe, Tenente-Coronel Edir, o simulado
com as empresas da regido do Cais do Porto é uma oportunidade para o Corpo de
Bombeiros de trabalhar de forma coesa com as empresas participantes do Plano de
Auxilio Matuo (PAM). “E muito salutar quando uma empresa integrante do PAM abre
as portas e convida o CBMCE para participar de seus treinamentos. Assim conhecemos
0s riscos envolvidos nessa empresa e estreitamos as relagfes com seus colaboradores.
Dessa forma, ficamos mais preparados para o caso de acontecer algum sinistro real
nessa empresa que necessite de nosso socorro”, frisou o oficial.

(..)”

https://www.bombeiros.ce.gov.br/2020/01/07/corpo-de-bombeiros-e-j-macedo-
realizam-simulado-de-emergencia/ (07/01/2020)

A Secretaria Municipal de Defesa Civil e Geotécnica do municipio de Nitero6i -
RJ fez uma simulacdo de emergéncia em uma escola municipal no Rio de Janeiro, com a
finalidade de preparar os alunos para possiveis situacfes emergenciais e gerar o
conhecimento para a¢des de prevencdo, conforme consta no sitio eletrénico:

“A Secretaria Municipal de Defesa Civil e Geotécnica de Niteroi realizou nesta ter¢a-
feira (24), uma simulagdo de emergéncia com evacuagéo de alunos, professores e demais
funcionérios na escola municipal Sebastiana G Pinho, no Vigoso Jardim, na Zona Norte
de Niter6i, com objetivo de preparar os alunos na prevengao e como se proteger em casos
de possiveis desastres”
http://www.niteroi.rj.gov.br/2022/05/25/defesa-civil-de-niteroi-realiza-exercicio-
simulado-de-evacuacao-na-escola-municipal-sebastiana-g-pinho/ (25/05/2022)

Cabe destacar que instituicbes que recebem publico externo, inclusive durante o
periodo da pandemia, tomaram medidas de prevencdo, com a intencdo de mitigar
possiveis fragilidades, realizando periodicamente o treinamento e a capacitacdo de
brigadistas, visando evitar a exposi¢do de pacientes e colaboradores a riscos, ora causados
por questdes relacionadas a:

- dificuldade de evacuacéo;
- auséncia de placas de informacdao/orientacéo;
- incapacidade operacional dos brigadistas, entre outros.

A equipe de brigadistas de incéndio, formado por um grupo de colaboradores
voluntarios, precisa estar capacitada para o exercicio de suas fungoes.

“Com o objetivo de prevenir sinistros e preservar vidas, o Hospital Regional do Sudeste
do Para (HRSP) promoveu, nesta quarta-feira (18), o seu Simulado de Abandono de
Emergéncia em Incéndio Predial, com a finalidade de preparar brigadistas e
colaboradores no combate ao fogo.”
https://www.agenciapara.com.br/noticia/23481/simulacao-de-incendio-no-hospital-
regional-do-sudeste-do-para-coloca-brigadistas-a-prova  (19/11/2020)
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O coordenador da 6% CRE, Hugo Nepomuceno, falou sobre a importancia dos
protocolos de acdes preventivas e de primeira resposta em emergéncias para o dia a dia
das unidades em algum momento de situacdes de crise.

https://prefeitura.rio/educacao/sme-da-inicio-a-treinamento-de-combate-a-incendios/
(18/01/2021)

Os exercicios simulados de incéndio sdo fundamentais para os servidores,
colaboradores e visitantes, como € o caso da FBN, inclusive com relatdrios técnicos, com
briefing e debriefing, preparando em como agir em eventual ocorréncia de algum sinistro.
Os treinamentos proporcionariam mais seguranca e clareza, conduzindo ao
aperfeicoamento durante a execucdo das medidas de seguranca.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

De acordo com o Oficio n°® 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, foi respondido
0 seguinte:

“RESPOSTA: Considerando o presente guestionamento, anexamos as mensagens
eletrbnicas, que atestam as tratativas entre o servidor responsavel pela Divisdo de
Manutenc¢do Administrativa, ora gestor do contrato de servigos continuados de brigada
de incéndio (Contrato FBN n° 03/2022), e a empresa contratada DS ALADO
ASSESSORIA E CONSULTORIA EIRELI — ME, para aplicacdo de treinamento de
simulacdo de escape do Prédio Sede, a ser realizado tdo logo a DMA atenda as
solicitacbes apontadas pela empresa. Em complementacdo, anexamos o Plano de
Emergéncia contra Incéndio e Panico da FBN e o Treinamento Operacional do Sistema
de Deteccéo e Alarme de Incéndio, disponibilizados & empresa contratada de brigada de
incéndio”

“RESPOSTA: Em resposta, encaminhamos anexos 0s Planos de Desenvolvimento de
Pessoas, referentes aos exercicios de 2020, 2021, 2022 ¢ o previsto para 2023.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

A CGPA néo cumpriu a diligéncia Tribunal de Contas da Unido (TCU), contida
no item 46.9.4, embora os termos do Oficio n® 060/2020/PRESI/FBN, de 04/09/2020 (SEI
0045342), processo n° 01430.000077/2020-34, informassem haver uma rotina
regularmente realizada pela Brigada de Incéndio com exercicios periddicos em parceria
com a Divisdo de Manuten¢do Administrativa”, bem como que seriam “observadas pela
atual Administragdo as especificidades apontadas por este TCU”, qual seja, a articulagédo
de exercicios periddicos de evacuacdo e combate a incéndio, com periodicidade néo
superior a um quadrimestre, envolvendo todos os atores, inclusive considerando as
peculiaridades dos acervos, com elaboracéo de relatdrios técnicos com deficiéncias e
providéncias necessarias (grifos nossos).

Em que pesem as tratativas adotadas, por meio dos e-mails entre outubro e

dezembro de 2022, entre o Chefe da Divisdo de Manuten¢do Administrativa— DMA e o
supervisor da empresa contratada DS Alado Brigada de Incéndio, verifica-se pelo
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historico abordado, sobre a demanda a ser observada, que o assunto. ainda continua com
a pendéncia em aberto, demonstrando morosidade e fragilidade.

De acordo com os Planos de Desenvolvimento de Pessoas, referentes aos
exercicios de 2020, 2021, 2022 e para 2023, encaminhados pelo Oficio n°:
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, esses exercicios sequer foram previstos.

A auséncia desta capacitacdo da equipe compromete responder a contento a
eventuais riscos, dado que ao longo do ano de 2022 n&o foram articuladas acdes de
treinamento ou evacuacao em caso de incéndio para com os funcionarios, terceirizados e
estagiarios, e desde o exercicio de 2019 o exercicio de escape ndo € realizado,
corroborando o descuido com a protecdo da instituicao e de seu acervo, neste aspecto.

Conforme pudemos verificar, outras instituicdes, como a UFRGS e UFPA,
contemplaram esses exercicios, mesmo em periodo de pandemia, sendo relevante maior
sinergia com o Corpo de Bombeiros (CBMERJ), para o acompanhamento dessas
capacitacOes a serem realizadas, a exemplo dos simulados de desocupacéo em 133 escolas
publicas do territério fluminense.

RECOMENDAGCAO 05: Realizar parceria com o Corpo de Bombeiros (CBMERJ), para
desenvolvimento de um plano de ac¢Ges preventivas e corretivas institucionais.

2.5) CONSTATACAO 05: Auséncia de capacitaco para os servidores que compdem
a equipe da Divisdo de Manutencdo Administrativa. Deficiéncia de eventos de
capacitacdo voltados a formacdo gestores e fiscais de contratos no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas disponibilizados referentes aos exercicios2020, 2021,
2022 e 2023.

Na indicacdo de gestor e fiscais de contrato, a capacidade para o desempenho
das atividades e a qualificacdo do servidorsdo critérios e providéncias exigidos da
Administracéo, e deve ser observado conforme a natureza e complexidade do objeto, ou,
que seja designado outro servidor com a qualificacdo requerida. Por conveniente e
oportuno, vale mencionar a Instru¢cdo Normativa n° 5, de 25/05/2017, na qual disp&e sobre
as regras e diretrizes do procedimento, assim vejamos:

“8§ 2° Na indicagdo de servidor devem ser considerados a compatibilidade com as
atribuicbes do cargo, a complexidade da fiscalizagdo, o quantitativo de contratos por
servidor e a sua capacidade para o desempenho das atividades.

()
Art. 43. O encargo de gestor ou fiscal ndo pode ser recusado pelo servidor,por ndo se
tratar de ordem ilegal, devendo expor ao superior hierarquico as deficiénciase limitagGes
técnicas que possam impedir o diligente cumprimento do exercicio de suasatribuicdes,
se for o caso.
Paréagrafo unico. Ocorrendo a situacao de que trata o caput, observado o § 2°
do art. 42, a Administragdo deverd providenciar a qualificacdo do servidor para
odesempenho das atribuicfes, conforme a natureza e complexidade do objeto, ou
designaroutro servidor com a qualificacdo requerida.
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Na Fundacéo Biblioteca Nacional, consideramos que existem contratos prevendo
objetos cuja natureza e complexidade exige maior atencdo pela Administracdo, como é o
caso dos servicos de brigada de incéndio, sendo requerida a qualificacdo necessaria do
gestor e fiscais do contrato para que exercam suas atribuicOes esperadas, em especial aos
servidores que também compdem a equipe da Divisdao de Manutencdo Administrativa,
ressaltando que os relatorios administrativos e técnicos podem subsidiar a Administragdo
a tomar as decisdes para a mitigacdo dos riscos, que englobam tanto competéncias da
contratada, como da contratante.

Acrescentamos que este assunto também foi tratado na Nota de Auditoria (NA) n°
01/2020 (doc. SEI 0055384), de 09/09/2020, em gue consta recomendacao neste sentido:

“Recomendag¢do 05: Anexar nos processos documentos que evidenciem que os fiscais
técnicos, fiscais administrativos e gestores de contrato estdo aptos e capacitados para o
exercicio das suas respectivas atribui¢oes.”

Dessa forma, solicitamos, entdo, que fossem disponibilizados 0s
certificados/comprovantes dos eventos de capacitacdo dosservidores da Divisdo de
Manutencdo Administrativa, bem como os fiscaistécnicos e administrativos atualmente
designados. Infelizmente, ndo recebemos nenhum certificado dos (5) cinco servidores
que compdem a equipe da Divisdo de Manutencdo Administrativa — DMA.

No RAI n° 06/2019, foram elencados, a titulo exemplificativo, alguns temas de
interesse institucional, abaixo listados, porém, verificando os Planos de Desenvolvimento
de Pessoas (PDPs) 2020 a 2023, identificamos apenas previsdo de capacitacdes para 0s
marcados a seguir:

Temas para Capacitagio ol ISl ol A ol s
2020 | 2021 2022 2023
a. Formac&o de pregoeiros - - - -
b. Composicado de planilhas de custos e formagdo de - - PDP20 -
precos, inclusive para obras e servi¢os de engenharia 22
c. Elaboracdo de Termo de Referéncia - - PDP20 -
22
d. LicitacGes, Contratacdo Direta, Pregdo e SRP . - - - PDP
2023
e Combate a fraudes em Licitacbes e Contratos - - - PDP
Administrativos; PDP 2022 2023
f. Contratacdo de Tecnologia da Informacdo e - - - PDP
Comunicagdo — TIC 2023
g. Gestdo de riscos e Controles Internos; - - PDP -
2022
h. Gestéo e fiscalizacdo dos contratos - - PDP -
2022
i. Fiscalizagdo de obras e servicos de engenharia - - - -
J. SangBes Administrativas - - - -
k. Gestdo de Conta Vinculada e Fato Gerador, entre - - - -
outros

Fonte: RAI n°® 06/2019 e respostas do Oficio n°: 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022
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Ou seja, nos PDPs dos exercicios de 2020 a 2023, constata-se a necessidade de
que haja uma maior atencdo na sua elaboracéo, conformeas necessidades levantadas pelos
setores. Em que pesem 0s temas acima serem Uteis e importantes, ndo foram
contemplados nos Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP).

MANIFESTAC;AO DA UNIDADE AUDITADA:
A Coordenacao-Geral de Planejamento e Administracdo, por meio do Oficio n°:
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, apresentou as seguintes informacoes:

- Resposta ao item 04 da Solicitagdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“RESPOSTA: Em resposta, encaminhamos anexos os Planos de Desenvolvimento de
Pessoas, referentes aos exercicios de 2020, 2021, 2022 e o previsto para 2023.”

- Resposta ao item 10 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“RESPOSTA: Seguem abaixo relacionados os servidores que compBdem a equipe da
Divisdo de Manutencio Administrativa — DMA, que se encontram fisicamente lotados no
Prédio Sede da Fundacao Biblioteca Nacional, conforme informacdes repassadas pela
Divis&do de Recursos Humanos — DRH/FBN:

1) Carlos Otavio Fernandes Saman;

2) Devanildo Inécio Severino da Costa;

3) Josete Lima Cardozo;

4) Kleber José Alves;

e 5) Nelson Aradjo dos Santos - Chefe da Divisdo de Manuten¢do Administrativa.”

- Resposta ao item 11 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“RESPOSTA: Em atendimento ao presente item, seguem anexos os certificados das
servidoras Ana Paula Victor, Bianca Lopes Siqueira e do servidor Rafael de Carvalho
Moura, no tocante a participagdo no evento de capacitagdo “Passo a passo da
fiscalizagdo dos contratos administrativos”, realizado pela Fundag¢do Biblioteca
Nacional.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

Conforme o Decreto n° 9.991/2019, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP) possui 0 objetivo de promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas
competéncias necessarias a consecucdo da exceléncia na atuacdo, devendo alinhar as
necessidades de desenvolvimento com a estratégia da FBN, atendendo as necessidades
administrativas operacionais, taticas e estratégicas, vigentes e futuras, preparando 0s
servidores para mudanca de cendrios internos ou externos a institui¢do, para substitui¢oes
decorrentes de afastamentos, impedimentos legais ou regulamentares do titular e da
vacancia do cargo, monitorando e avaliando as agdes de desenvolvimento para 0 uso
adequado dos recursos publicos, entre outros objetivos.

Cabe a autoridade Méxima a aprovacdo do PDP, e a Coordenacdo-Geral de
Planejamento e Administragcdo possui a responsabilidade, juntamente com o setor de
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capacitacdo, de coordenar, controlar e executar as agdes relativas ao desenvolvimento de
recursos humanos e administragéo de pessoal.

De acordo com o Regimento Interno da Fundacdo Biblioteca Nacional (art. 20, |
a IV do Anexo | da Portaria MINC n° 74, de 03/08/2018, temos as seguintes
competéncias:

- Coordenacéo-Geral de Planejamento e Administracdo (CGPA):

“Art. 12. A Coordenac&o-Geral de Planejamento e Administracio compete:

I - Coordenar e controlar a implementacao de agdes relacionadas aadministracéo e
desenvolvimento de recursos humanos, de planejamento e de orcamento,de
contabilidade, de administragdo financeira, de administracdo de convénios e
termoscongéneres, de tecnologia da informacédo, de gestdo de documentos, de
patrimonio, delicitacGes e gestdo de contratos, de servigos gerais e de organizagéo e
inovacdoinstitucional; e

Il - Coordenar o planejamento estratégico e o desdobramento da missdo emdiretrizes,
objetivos, metas e planos, em conformidade com o Plano Plurianual.

§ 1° A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administragdo contara com oapoio da
Coordenacéo de Planejamento e da Coordenacéo de Administracao.

§ 2° A Coordenacao-Geral de Planejamento e Administragdo contara com umassistente
técnico para o desempenho de suas atividades. ”

- Divisdo de Recursos Humanos (DRH):

“Art. 21. A Divisdo de Recursos Humanos compete executar as acdes relativas
aodesenvolvimento de recursos humanos e administracdo de pessoal, de acordo com
asorientacfes e normas emanadas do 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil
daAdministracao Publica Federal.

Paréagrafo Unico. A Divisdo de Recursos Humanos contard com o apoio do Setorde
Beneficios e do Setor de Capacitacdo e Desenvolvimento. ”

- Setor de Capacitacdo e Desenvolvimento:

“Ao Setor de Capacitacédo e Desenvolvimento compete:

| - Elaborar, implementar e acompanhar o Plano Anual de Capacitacao
dosServidores e todos os procedimentos administrativos inerentes a sua
execucao;

Il - Coordenar a execucdo do programa de estagio supervisionado e
estagiocurricular;

1l - manter intercambio com outros Orgdos anos, no tocante a
desenvolvimentode recursos humanos;

IV - Realizar convénios com entidades de ensino, clubes, associa¢des
eestabelecimentos comerciais para atendimento de servidores;

V - Promover e gerenciar o processo de avaliagdo de desempenho com vistas
aprogressao funcional e estagio probat6rio, bem como para percepcdo de
gratificacdo,considerando critérios definidos pela legislacdo especifica; e

VI - Participar dos projetos de qualidade de vida desenvolvidos pela Divisdo. ”
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Destacamos que as competéncias supra foram mantidas no atual Regimento

Interno (art. 23, 1 a IV do Anexo | da Portaria-FBN n° 82, de 23/12/2022)

Conforme matéria publicada no link abaixo, a Agéncia de Defesa Agropecuaria
do Estado do Para (Adepard) realizou, em 06/09/2022, uma capacitagdo interna para
servidores que atuam como fiscais de contratos, e como exemplo de lideranca e
envolvimento no tema, a Diretora Administrativa e Financeira da Adepara ressaltou que
o treinamento pretendeu capacitar ainda mais os servidores que desempenham essa

funcdo no drgéo:

“O treinamento foi prdatico e focado na atuagdo da agéncia agropecudria e com um
ministrante muito experiente e com vivéncia em administracdo publica para que 0s
servidores pudessem ter um apoio realmente pratico para as atividades que eles
desempenham internamente enquanto fiscais de contrato, para que possamos melhorar
ainda mais a fiscalizagdo dos nossos contratos administrativos ”(grifos nossos)
http://www.adepara.pa.gov.br/artigos/adepar%C3%A1-realiza-
capacita%C3%A7%C3%A30-interna-para-servidores-que-atuam-como-fiscais-de-
contratos

Conforme abaixo, nota-se a importancia da capacitacdo para a realizacdo dos

trabalhos pelos gestores e fiscais de contratos:

“(...) O treinamento que é mais uma etapa para implantacdo da nova Lei de Licitagdes
e Contratos Administrativos, foi mediado pelo ex-chefe da Assessoria Juridica do
Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia (TCM-BA), Alessandro Prazeres Macedo,
e teve como publico-alvo, a Procuradoria Geral do Municipio (PGM), representantes de
secretarias, setores de licitacdo, controladoria interna, fiscais e gestores de contratos do
municipio.

Durante a capacitacdo, foi refor¢ado o conhecimento das praticas de acompanhamento
da execucdo contratual e sua importancia para facilitar o desenvolvimento do trabalho
e 0 desempenho da fungédo de cada servidor com mais responsabilidade.(...)” (grifos
N0Ss0s)
https://www.juazeiro.ba.gov.br/prefeitura-de-juazeiro-realiza-treinamento-inedito-para-
fiscais-de-contratos-administrativos/

Além disso, a Escola Virtual do Governo (EVG) disponibiliza de forma gratuita e online

cursos de diversos assuntos, com a finalidade de levar o conhecimento e a capacitacdo para
servidores e cidaddos, que buscam ampliar seus conhecimentos, como “Gestdo e Fiscalizacéo de

Contratos Administrativos™:

“O curso aborda assuntos relacionados a legislacdo vigente sobre a gestdo e a
fiscalizagdo de contratos administrativos, com o intuito de reconhecer as competéncias
dos principais atores envolvidos e considerar a legislacio vigente com foco nos contratos
de prestacao de servicos terceirizados com dedicacao exclusiva de méao de obra.”
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/384

Outro curso disponivel na EVG ¢ “Como Fiscalizar com Eficiéncia Contratos

Publicos”:
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“Fiscalizar contratos é um dever dos gestores publicos. Qualquer agente publico podera
assumir o papel de fiscal de contrato administrativo. Entretanto, isso podera ser um
desafio, uma vez que a atividade envolve uma série de tarefas que, muitas vezes, ainda
ndo sdo conhecidas por todos nés. Este curso pretende, justamente, contribuir para que
vocé exer¢a, com eficiéncia, a fiscalizagdo de contratos publicos.”
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/706

De todo exposto, reiteramos mais uma vez as recomendacdes 03 e 11 do RAI

n° 06/2019, e ressaltamos que a pendéncia ja era pontada desde a Nota de Auditoria
02/2020, de 22/09/2020:

“2.1 CONSTATACAO 01: Necessidade de orientacdes, capacitacio, revisdo do perfil e
quantitativo de servidores da equipe da Diviséo de Manutencdo Administrativa

(..

Lembramos que recomendac6es de capacitacdo para a equipe da CGPA, inclusive aos
fiscais técnicos, administrativos e gestores de contrato, ja foram recomendados, por
exemplo, no Relatdrio de Auditoria Interna RAI n° 06/2019 (recomendagdes 03 e 11).

“RECOMENDACAO 03: Promover agées de treinamento e capacitagdo em
formacao e estimativa de precos.

RECOMENDAGAO 11: Contemplar em todo Plano de Capacitacdo/Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da FBN eventos de capacitagdo com os temas
elencados neste relatorio de auditoria.”

No RAI n° 06/2019, foram mencionados alguns temas para que pudessem ser
contemplados nas acgdes de capacitacdo no Plano Anual de Capacitagédo/Plano de
Desenvolvimento de Pessoas, tais como:

a. Formacao de pregoeiros;

b. Composi¢do de planilhas de custos e formacéo de pregos, inclusive para
obras e servicos de engenharia;

c. Elaboracéo de Termo de Referéncia;

d. Licitagdes, Contratacao Direta, Pregdo e SRP;

e. Combate a fraudes em Licitacdes e Contratos Administrativos;

f. Contratacéo de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo — TIC;
g. Gestao de riscos e Controles Internos;

h. Gestéo e fiscalizagdo dos contratos;

i. Fiscalizacao de obras e servigos de engenharia;

j. SancBes Administrativas;

k. Gestao de Conta Vinculada e Fato Gerador, entre outros.

Dessa forma, ficam reiteradas as recomendacdes, no sentido de que os servidores estejam
capacitados para o exercicio de suas atribuicoes. ”

Conforme & Instrucdo Normativa n® 5, de 25 de maio de 2017 que “Dispde sobre

as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de
execucao indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional” verifica-se a necessidade de criar uma planejamento adequado e robusto,
evidenciando as fragilidades a serem trabalhadas e 0s processos a serem executados para
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o seu eficaz funcionamento, sendo que, se for o caso, é facultada a contratacdo de
terceiros, na forma a seguir:
“Art.42 8§ 2° Serd facultada a contratacdo de terceiros para assistir ou subsidiar as
atividades de fiscalizacdo do representante da Administracdo, desde que justificada a
necessidade de assisténcia especializada. ”

De todo exposto, o PDP € o instrumento, fundamentado na gestdo por
competéncias, que estabelece diretrizes para o0 melhor monitoramento, economicidade e
eficiéncia para realizacdo das agOes de desenvolvimento, prevendo, inclusive, o controle
dos riscos de sua execucdo. Sua elaboracdo constitui etapa fundamental para a gestdo do
desempenho, processo sistémico que abrange o diagnostico, planejamento, execucao,
acompanhamento e avaliacdo das iniciativas que visam o alinhamento das competéncias
individuais as competéncias institucionais.

2.6) CONSTATACAO 06: Auséncia de equipe de servidores naDivisdo de
Manutencédo Administrativa — DMA para a realizacdo das atribui¢des regimentais.

De acordo com o Regimento Interno da Fundacéo Biblioteca Nacional (art. 21, I,
Il e Ill do Anexo | da Portaria MINC N° 74, de 03/08/2018, temos as seguintes
competéncias:

Art. 21. A Divis&o de Manutengio Administrativa compete:

I-Controlar e acompanhar atividades de movimentacdo de expediente, transporte,
zeladoria, portaria, seguranca e limpeza, e obras e servicos de conservagdo e
manutencdo predial;

Il - fiscalizar os servicos de portaria, seguranca, conservagao e limpeza; e

I11 - controlar a utilizag&o dos veiculos

()"

Cabe destacar que as competéncias mencionadas foram mantidas no atual
Regimento Interno (art. 24, 1, 1l e 111 do Anexo | da Portaria-FBN-n-82, de 23/12/2022).

A DMA, entretanto, possui apenas cinco servidores em sua equipe, para 0
exercicio das suas competéncias, e na Nota de Auditoria n® 02/2020, de 22/09/2020, ja
eram apontados os riscos decorrentes de auséncia de equipe e devidamente capacitada,
bem como possiveis prejuizos diversos ao bom andamento e acompanhamento dos
trabalhos e servicos contratados.

“2.1 CONSTATACAO 01: Necessidade de orientacdes, capacitacéo, revisdo do perfil e
guantitativo de servidores da equipe da Divisdo de Manutengdo Administrativa

De todo exposto, constata-se uma equipe pequena e sem capacitagdo, para
acompanhar e fiscalizar uma séria de atividades e servicos, sem a garantia de que estejam
sem a correcdo tempestiva das fragilidades, como exemplo, as apontadas na Nota de
Auditoria n° 02/2020, de 22/09/2020.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

A CGPA, por meio do Oficio n° 044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022,
apresentou a seguinte composi¢éo da equipe DMA:
- Resposta ao item10 da Solicitacdo de Auditoria 01/2022, de 08/12/2022:

“RESPOSTA: Seguem abaixo relacionados os servidores que comp8em a equipe da
Divisao de Manutencdo Administrativa — DMA, gue se encontram fisicamente lotados no
Prédio Sede da Fundacao Biblioteca Nacional, conforme informacdes repassadas pela
Divisdo de Recursos Humanos — DRH/FBN:

1) Carlos Otavio Fernandes Saman;

2) Devanildo Inacio Severino da Costa;

3) Josete Lima Cardozo;

4) Kleber José Alves;

e 5) Nelson Araujo dos Santos - Chefe da Divisdo de Manutencdo Administrativa. ”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

Conforme as informacBes apresentadas, por meio do Oficio n°:
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, embora ja recomendado anteriormente, verifica-
se ainda pendente que seja reforcada a equipe da Divisdo de Manutencdo Administrativa
(DMA\) para o exercicio das atribui¢fes de sua responsabilidade elencadas no Regimento
Interno da Fundacdo Biblioteca Nacional, aléem da comprovacdo de que 0s mesmos
estejam capacitados para exercere como fiscais técnicos, fiscais administrativos e gestores de
contrato, conforme recomendacdo 05 da NA 01/2020, de 09/09/2020, e reiterado no RAI n°
06/2021, de 21/03/2022.

2.7 CONSTATACAO 07: Auséncias de relatorios para a Alta Administracéo,
reportando mensalmente as medidas de tratamento de riscos.

A gestdo de riscos ainda ndo foi contemplada na estrutura organizacional da
Fundacdo Biblioteca Nacional, mesmo apds a revisdao do seu Estatuto e Regimento
Interno, no exercicio de 2022. Em outras. instituicGes publicas, de forma positiva,
verificamos que o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) possui uma Divisao
de Gestdo de Riscos, e a Casa da Moeda do Brasil possui uma Secéo de Gerenciamento
de Riscos, além de um Departamento de Seguranc¢a Organica.

O Comité de Governanga, Riscos e Controles da FBN, por sua vez, so realizou
apenas uma reunido no exercicio de 2022, em 22/11/2022, malgrado sua competéncia por
promover a integracdo dos agentes responsaveis envolvidos,liderar e supervisionar a
institucionalizacdo da gestdo deriscos e dos controles internos, oferecendo suporte
necessario parasua efetiva implementacdo na FBN.

Apesarde uma série de fragilidades constatadas em visitas realizadas tanto pela

Controladoria-Geral da Unido, como pela Auditoria Interna, e pela Agéncia Brasileira de
Inteligéncia, nas unidades prediais da FBN, ainda ha muitas recomendacdes pendentes.
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Durante o periodo da pandemia, a Auditoria Interna destacou a necessidade do
aprimoramento da comunicacdo dos sinistros para a Alta Administracdo, reforgada ainda
mais durante a visita nos prédios Anexo e Casa da Leitura, unidades que apresentavam
riscos inaceitaveis, para os quais foram apresentadas recomendac6es na Nota de Auditoria
02/2020, de 22/09/2020, entre as quais:

“RECOMENDACAO 01: Que a CGPA apresente a Diretoria Colegiada relatorios
mensais informando a evolucdo do andamento das medidas implementadas para evitar
riscos de infiltracdo, danos causados por Agua, ou inundacéo no interior do prédio
Anexo, e furtos em especial elencando as medidas mais urgentes, tais como a colocagéo
de vidros ou outro material de vedacao nas janelas que estao com 0s espagos abertos,
causando danos ao acervo.

RECOMENDAGCAO 02: Que a CGPA apresente a Diretoria Colegiada relatorios
mensais instruidos em processo SEI demonstrando a evolucdo das etapas sobre o
andamento do anteprojeto da unidade do PREDIO ANEXO junto ao CBMERJ, e
informar quais as medidas em curso para seu cumprimento, a partir do contetdo do
laudo de exigéncia emitido. Considerando o atual cendario de restricdo orgamentéria,
apresentar um estudo com medidas alternativas mais econdmicas, mas necessarias para
0 aprimoramento do sistema de prevencao e combate a incéndio.

(..

RECOMENDAGCAO 06: Que a CGPA apresente a Diretoria Colegiada relatorios
mensais instruidos em processo SEI demonstrando a evolucdo das etapas sobre o a
andamento do anteprojeto da unidade predial da Casa da Leitura junto ao CBMERJ, e
havendo laudo de exigéncia emitido, informar as medidas em curso para seu
cumprimento e visando o aprimoramento do sistema de prevencao e combate a incéndio.
Preliminarmente, revisar a quantidade de extintores no Prédio, em especial tipo CO2
6kg, tendo em vista que no momento ha apenas um.

Mais uma vez, as recomendac6es ndo foram atendidas.

Da mesma forma, na Nota de Auditoria n® 01/2020, de 09/09/2020, o supervisor
da Brigada de Incéndio e o fiscal de contrato reportavam situacOes de fragilidades na parte
elétrica, informacGes desconhecidas das reunides de Diretoria Colegiada, e, para agravar,
sequer haviam sido tratadas, expondo a maior Biblioteca da América Latina e uma das
dez maiores Bibliotecas do mundo a riscos de incéndio.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administragdo, por meio do Oficio n°
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, apresentou as seguintes informagdes:

“RESPOSTA: A par das recomendagOes deste item, esclarecemos que esta
Coordenacao-Geral, por intermédio das acdes realizadas pelo Nucleo de Arquitetura
da FBN, tem tomado as seguintes iniciativas:

1) Para minimizar os danos causados por 4gua, em 2021, foram concluidas as obras

na fachada e cobertura do Prédio Anexo da FBN, quando todo o telhado e vias de
escoamento pluviais foram recuperados. Nesta obra, também foram recuperadas as
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esquadrias originais com substituicdo de vidros quebrados. Tais intervengfes foram
executadas com os recursos oriundos do TED do Fundo de Direitos Difusos - FDD.
Encontra-se prevista para dezembro de 2024, a conclusdo das a¢des com 0s recursos
provenientes do FDD, quando as esquadrias serdo modernizadas. Com intuito de
impedir furtos, em dezembro de 2022, a FBN providenciou a instalacdo de 09 (nove)
cameras de Sistema CFTV.

2) O Laudo de Exigéncias do CMBERJ para o Prédio Anexo expirou em julho de
2021. A Presidéncia da FBN esta realizando gestdes junto ao CBMERJ para obtencao
de prazo adicional, em virtude da necessidade de serem executas obras na edificacéo,
tendo por base projeto ja aprovado. Dentro das acbes a serem realizadas com 0s
recursos obtidos junto ao FDD, esté prevista a execugdo de obras para o sistema de
seguranca contra incéndios do Prédio Anexo, nos pavimentos térreo e segundo,
previstas para serem concluidas até dezembro de 2024. O Nucleo de Arquitetura
instaurou o processo SEI 01430.000690/2022-13, para aquisicdo de 102 (cento e
dois) novos extintores de incéndio, em consonancia com o projeto aprovado pelo
CBMERJ. Estuda-se executar as obras do sistema de seguranga contra incéndios, em
objeto especifico, aprovado pelo CBMERJ.

3) Encontra-se em desenvolvimento o projeto de seguranca contra incéndios da Casa
da Leitura da FBN, que fora contratado através do processo SEI 01340.000283/2020-
44, com concluséo prevista para abril de 2023 (incluindo a fase de aprovagéo pelo
CBMERJ). A Casa da Leitura conta, hoje, com 12 (doze) extintores e Brigada de
Incéndios 24 horas.

4) A FBN dispGe de contrato de manutencdo de Sistema de CFTV (Processo SEI
01430.00041/2021-33), cujos servicos contratados zelam pelas boas condigdes e
operacionaliza¢é@o dos equipamentos de monitoramento e vigilancia.

Por Processo SEI 01430.000257/2022-88, a FBN adquiriu mais 08 (oito) cameras
para o Sistema CFTV, que agora abarca parte exterior do Prédio Sede.

Para o0 ano de 2023, a FBN espera obter o projeto executivo de infraestrutura predial,
a partir do projeto béasico desenvolvido pela FGV Projetos e aprovado junto ao
IPHAN, no qual consta a disciplina de cabeamento e automagéo para moderniza¢ao
do sistema de seguranca do Prédio Sede.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

De forma a alcancar uma melhor maturidade organizacional, € relevante que
periodicamente sejam apresentados relatérios para a Alta Administracdo, reportando
detalhadamente como vem sendo realizado o tratamento dos riscos, cujas medidas estdo
no Plano Gerenciamento de Riscos e Emergéncia da FBN, mas que carecem de serem
monitorados.

No que tange as medidas referentes a aquisicdo de cAmeras de Sistema CFTV com
intuito de impedir furtos, e ao contrato de manutencao de Sistema de CFTV (Processo
SEI 01430.00041/2021-33), como ja relatado, a instalagdo requer estudo técnico
adequado para a otimizacao dos recursos e melhor distribuicdo das cameras. Além de
tudo, a Alta Administracdo precisa de mais informacdes periodicamente, principalmente
quanto a supervisdo dos controles, dos servicos realizados, quais as ocorréncias, as
cameras que porventura estejam apresentando defeito, seja intermitente ou continuo, com
perda de imagens, as condi¢Ges das qualidades das mesmas e setores instalados, a
visibilidade, especialmente no periodo noturno, recuperacéo e back up das gravacgdes, as
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medidas para as correcdes, agendamento das visitas técnicas, entre outras. A inexisténcia
dos relatorios gerenciais e informagdes Uteis prejudica o conhecimento fidedigno pelas
autoridades de tudo o que esteja acontecendo nas dependéncias dos prédios, para a tomada
de deciséo.

Quanto aos recursos oriundos do TED do Fundo de Direitos Difusos — FDD, ndo
foram apresentados relatérios para a Diretoria Colegiada com informacg6es do andamento
do projeto no prédio Anexo, cujo valor do Projeto foi de R$ 21.013.859,06 (Termo de
Execucdo Descentralizada n® 040/2019 — SIAFI n°® 697834).

Consultando o processo SEI n° 01430.000690/2022-13, para aquisicdo de 102
(cento e dois) novos extintores de incéndio, verificamos que o pedido de aquisicdo de
material pela Coordenacdo de Administracdo, € de 06/12/2022, e o ultimo despacho foi
para a Divisdo de Compras, Patriménio e Almoxarifado, encaminhando oprocesso para
cotacdo de precos, em 12/12/2022, sem mais nenhuma providéncia subsequente
evidenciada.

Em consulta ao processo SEI n° 01430.000283/2020-44, verificamos que 0
Documento de Formalizacdo da Demanda da CGPA/COAD é de 19/10/2020, apds a Nota
de Auditoria n® 01/2020, de 22/09/2020, e objeto a contratacdo de servigcos de
Consultoria Técnica para elaboracdo do Projeto de Seguranca Contra Incéndio e
Panico da Casa da Leitura delLaranjeiras, com Responsabilidade Técnica, com a
previsdo de que os servicos seriam iniciados em dezembro de 2020. Foi informada a
concluséo prevista para abril de 2023 (incluindo a fase de aprovagéo pelo CBMERJ)

O projeto de seguranca contra incéndios da Casa da Leitura da FBN necessita da devida
atencdo, e que sejam intensificadas as medidas de controle de riscos de furtos, roubos,
invasdo predial, incéndio e outros tipos de ocorréncias.

Enfim, os relatérios das empresas terceirizadas que prestam servicos essenciais
relacionados a seguranca patrimonial, tais como a vigilancia, brigada de incéndio,
também podem subsidiar a gestdo com suas obrigacbes como contratante.

4. CONCLUSAO

Conforme verificado a partir das informagdes e documentos contidos no Oficio n°
044/2022/CGPA/FBN, de 20/12/2022, a Fundacdo Biblioteca Nacional (FBN) ainda
NAO ELABOROU seu Plano de Seguranca Organica(PSO), embora ja recomendado
a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo (CGPA) no Relatério de
Auditoria Interna (RAI) n® 02/2018, de 09/11/2018.

A Fundacio Biblioteca Nacional também NAO CUMPRIU as recomendagdes
contidas no Relatorio de Avaliacdo de Risco da Agéncia Brasileira de Inteligéncia
(ABIN), NUP 00262.005266/2022-81, de 24/05/2022, voltadas a subsidiar o Plano de
Seguranca Organica da FBN.

O Tribunal de Contas da Uni&o determinou que a Fundacdo Biblioteca Nacional
se manifeste acerca do efetivo cumprimento das determinac6es e recomendacdes a que
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se referem os subitens 9.2.1.1,9.2.2,9.3.2, 9.3.3 e 9.3.4 do Acorddo n°® 1.439/2021 — TCU
— Plenério, e fixou o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da notificacdo desta
deliberacdo contida no Acordao n° 194/2023 - TCU — Plenario.

Apresentamos neste Relatorio RAI n° 04/2022, de 24/03/2023, as recomendacdes
a seguir:

- RECOMENDAGCAO 01: Apresentar um Plano de Ag&o a Diretoria Colegiada contendo
as medidas, prazos e responsaveis pelo cumprimento dos itens constantes do Acordéao n°
1.439/2021 — TCU — Plenério, até o prazo estipulado no Acordao n° 194/2023 - TCU —
Plenario.

- RECOMENDAGCAO 02: Elaborar e aprovar norma institucional de modo a especificar
as condi¢cbes de funcionamento e 0s requisitos técnicos minimos do sistema de
monitoramento e vigilancia dos locais e dependéncias e suas funcionalidades .

- RECOMENDAGCAO 03: Que o Chefe de Gabinete providenvie a Portaria especifica
de que trata o art. 9, VIII, a, do Anexo | da Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022 (Novo
Regimento Interno), pertinente as competéncias relacionadas a Seguranca Organica,
enguanto ndo seja novamente revisto o Estatuto da institui¢do prevendo um Departamento
de Seguranca.

- RECOMENDAGCAO 04: Que a CGPA possa apresentar um Plano de Acéo a Diretoria
Colegiada, contendo as medidas, prazos e responsaveis pelo cumprimento das
recomendagdes constantes do Relatério ABIN NUP n°00262.005266/2022-81, tanto para
o0 prédio sede, como para o prédio Anexo.

- RECOMENDAGCAO 05: Realizar parceria com o Corpo de Bombeiros (CBMERJ),
para desenvolvimento de um plano de a¢des preventivas e corretivas institucionais.

A Fundag&o Biblioteca Nacional NAO VEM CUMPRINDO recomendagdes da
Auditoria Interna, voltadas ao aprimoramento da seguranca institucional, as quais ja
foram objeto de reiteracdo, por exemplo, pelo RAI n° 05/2021, de 17/03/2022, RAI n°
06/2021, de 21/03/2022.

Concluimos também que a Fundacdo Biblioteca Nacional necessita com urgéncia
recuperar sua capacidade operacional, frente aos desafios pertinentes a protecdo e
preservacdo de seu patriménio cultural, medidas que dizem respeito a lideranca na
conducdo dos trabalhos do Comité Governanga, Riscos e Controles, o qual precisa
retomar as reunides no exercicio 2023, além da Coordenacdo Geral de Planejamento
Administracdo e Coordenacdo de Administracdo, que necessitam tomar as medidas com
mais celeridade para fortalecer a seguranca institucional, subsidiando a elaboragdo da
Seguranca Organica.

A auséncia de cameras de vigilancia e de sistema de circuito CFTV acaba por
fragilizar o controle nas unidades prediais, propiciando ambiente favoravel e facil para o
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desaparecimento dos bens, o0 que vem sendo alertado pelo Auditor-Chefe nas reunides de
Diretoria Colegiada. O custo beneficio de sua instalagdo, ainda mais com o cenario de
restricGes orcamentarias, seria um recurso importante, nao apenas para evitar ou detectar
riscos como furtos, roubos, invasdes prediais, como contribuiria para detectar com muito
mais tempestividade casos de principio de incéndio, seu foco, e com isso a atuagcdo com

mais rapidez no seu combate.

Reiteramos, novamente, as sequintes recomendacoes:

Recomendacdo 17do Relatorio RAI 02/2018,de 09/11/2018;

Recomendacdes 03 e 11 do RAI n° 06/2019:

Recomendacdo 05 da Nota de Auditoria (NA) n° 01/2020, de 09/09/2020; e
Recomendacdes 04, 08 e 09 da Nota de Auditoria n° 02/2020, de 22/09/2020;

- Recomendacao 17 do Relatério RAI n° 02/2018, de 09/11/2018:

“Recomenda¢do 017- Que a CGPA avalie a criagdo de um Plano de Seguranga
Organico.”

- Recomendacéo 05 da Nota de Auditoria (NA) n° 01/2020, de 09/09/2020:

“Recomendagdo 05: Anexar nos processos documentos que evidenciem que os fiscais
técnicos, fiscais administrativos e gestores de contrato estdo aptos e capacitados para o
exercicio das suas respectivas atribui¢oes.”

- Recomendag0es 03 e 11 do RAI n° 06/2019, de:

“Recomendagdo 03: Promover ag¢des de treinamento e capacitagdo em formagdo e
estimativa de pregos.”

“Recomendacdo 11: Contemplar em todo Plano de Capacita¢do/Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da FBN eventos de capacitagdo com os temas elencados
neste relatorio de auditoria.”

- Recomendac6es 04, 08 e 09 da Nota de Auditoria n° 02/2020, de 22/09/2020:

“Recomendacédo 04: Que a CGPA instale, com urgéncia, cAmeras de vigilancia CFTV,
para monitorar o Prédio Anexo, Casa da Leitura, e de todas as unidades prediais que
ainda nao contemplem este tipo de dispositivo de seguranca, em locais que permitam a
maior visibilidade, angulo, backup, em locais estratégicos e de ampla cobertura, e a
partir de um estudo técnico, inclusive tendo como subsidios de relatorios da prépria
empresa terceirizada, com mapeamento por setores, andares, para aprimorar o controle
contra riscos de furtos. ”(grifos nossos)

“Recomendacao 08: Que a CGPA apresente um relatorio, em quinze dias, contendo um
levantamento, a partir de estudo técnico, informando todos os pontos cegos no prédio
sede, para fins de adequada instalacdo de novas cameras de vigilancia, além de
informacdes sobre as condig¢bes de funcionamento do sistema CFTV e de cada camera
de vigilancia, além da visibilidade, e back up. ”’(grifos nossos)
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“Recomendacdo 09: Que a CGPA instale, com urgéncia, novas cameras de vigilancia
CFTV para monitorar o Prédio Sede, nos setores mais vulneraveis e criticos, sejam nas
partes externas como internas do prédio, a partir das informacGes dos pontos cegos. ”

(grifos nossos)

Rio de janeiro, 24 de margo de 2023.

N
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GLAUCIO CAVALCANTI TAK-MING

Auditor-Chefe
Fundacao Biblioteca Nacional
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