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1. INTRODUCAO / ESCOPO

A presente auditoria destina-se a verificacdo do grau de aderéncia da FBN as
diretrizes da Lei n® 14.133/2022, aos instrumentos de governanga para as contratacoes
publicas previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, conforme
previsto no Planejamento Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT de 2023,
em seu item n° 3, em destaque. Os trabalhos foram realizados no Edificio Debret da FBN,
no periodo de 01/04/2023 a 31/12/2023, com visita aos prédios Anexo, Casa da Leitura e
Predio Sede, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao servico publico
federal. N&o houve restricdo imposta aos exames a ser registrada. Neste periodo, alem do
presente trabalho, foram realizadas simultaneamente outras auditorias previstas no
PAINT/2023, de forma a otimizar a carga horaria disponivel para as atividades.

E importante ressalvar que o presente relatorio ndo abrange assuntos de carater
técnico, mas, sim, conformidade com os normativos, governanga, controles internos,
gestdo de riscos, gestdo de compras e aquisi¢cdes, considerando que ndo ha auditor
integrante da equipe da Audin/FBN com formacéo especifica em Ciéncia da Computacao
ou similar, e em Arquitetura ou Engenharia Civil.

1.1 Unidades auditadas

- Gabinete, conforme alinea a), inciso VIII, do art. 9°, do Regimento Interno da FBN
(Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo, conforme o art.12, do Regimento
Interno da FBN (Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);
- Coordenacao de Administracdo, conforme o art. 15°, do Regimento Interno da FBN

(Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Ndcleo de Arquitetura, conforme o art. 18, do Regimento Interno da FBN (Portaria FBN
n® 82, de 23/12/2022);

- Divisdo de Manutencdo Administrativa, conforme o art. 24, do Regimento Interno da
FBN (Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Divisdo de Compras, Patrimbénio e Almoxarifado, conforme o art. 26, do Regimento
Interno da FBN (Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022); e

- Divisédo de Licitacdes e Contratos, conforme o art. 30, do Regimento Interno da FBN
(Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022).
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1.2 Descrigdo do Planejamento adotado e base legal

O escopo da avaliacdo ¢ a verificacdo do grau de aderéncia que a FBN apresenta
para as diretrizes da Lei 14.133/2022, se foram elaborados e aprovados os instrumentos
de governanca previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, além
de sua adocdo pela instituicdo, entre os quais, a gestéo de riscos e controle preventivo;
as diretrizes para a gestdo dos contratos, o plano de contratacdes anual; a gestdo de
estoques; a gestdo por competéncias, a adequacdo do Mapa de Riscos, 0s controles
internos e gerenciamento de riscos na fase de planejamento das contratacoes, sele¢do do
fornecedor e gestdo do contrato, o cumprimento de determinacdes e recomendacdes que
guardam correlacdo, inclusive aos riscos mais significativos, tais como incéndio, entre
outros.

Além dos dispositivos citados, elencamos, em linhas gerais, como critério para
fins da governancga, gestdo de riscos e controles internos, o Decreto n°® 9203/22017, de
22/11/2017, arts. 4°, VI, art. 17, Il e art. 18, além dos principios fundamentais do art. 6°
do Decreto-Lei n° 200/1967, e a Instru¢cdo Normativa conjunta MP/CGU n° 01/2016, que
dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder
Executivo Federal.

2. RESULTADO DOS TRABALHOS

Os resultados serdo apresentados quanto as principais constatacdes verificadas ao longo
do trabalho, assim vejamos:

1. Auséncia de parceria formal com o Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Rio de janeiro (CBMERJ). Auséncia de cumprimento ao item 46.9.4 da diligéncia
do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Auséncia Brigada Voluntaria de
Incéndio. Auséncia de Treinamentos. Fragilidades diversas com riscos de
incéndios, ndo reportadas para a Diretoria Colegiada e nem para o Comité de
Governanca, Riscos e Controles por meio de relatérios técnicos.
(Anexos 1 e 1l).

2. Auséncia e morosidade na adogdo de providéncias para tratar os riscos apontados
nos Relatdrios e Notas da Auditoria Interna. Permanéncia de irregularidades e
deficiéncias na protecdo e preservacdo do Patriménio Cultural. Riscos de
incéndio e invasdo predial. Riscos de furtos, roubos, desaparecimento de bens
moveis, livros, infiltracdo, entre outros.

3. Morosidade na contratacdo de bens e servigos essenciais de manutencao para
seguranca patrimonial, com descontinuidade e/ou prejuizo de suas prestacoes,
oferecendo graves riscos para a Fundacdo Biblioteca Nacional.

4. Auséncia de informacGes e documentos comprobatérios sobre a aplicacdo de
sancdo na empresa Angel's. Reincidéncias de ocorréncias com a empresa.

5. Necessidade de revisdo dos procedimentos da gestdo de suprimentos de bens e
servicos e seu aprimoramento, de modo a evitar, sempre que possivel, contratacdo
por Dispensa de Licitacéo.

6. Necessidade de supervisdo quanto ao cumprimento do Manual de Pesquisa de
Precos da FBN, no que tange aos procedimentos da pesquisa de pregos e sua
andlise critica, evitando riscos contratuais diversos. Busca pela economicidade
das passagens aéreas previamente & autorizacdo das viagens a servigo.
(Anexo I1I)

7. Necessidade de aprimorar o planejamento e elabora¢do do mapa de riscos para as
contratages de obras e servicos de engenharia. (Anexo 1V)
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8. Necessidade de estabelecer um plano para contingéncia e emergéncia, levando
em conta o0s riscos durante a execucdo dos contratos de obras e servigos de
engenharia.

9. Elaboragéo de Mapa de Riscos de forma deficiente e/ou incompleta. Necessidade
de adocdo de instrumentos de governanca voltados a gestdo de riscos e controle
preventivo nas contratagdes da FBN, inclusive por meio de Cartilha com as
Diretrizes para a Gestéo de Contratagoes.

10. Necessidade de elaborar instrumentos de governanga para as contratacdes
publicas.

CONSTATACAO 01: Auséncia de parceria formal com o Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Rio de janeiro (CBMERJ). Auséncia de cumprimento ao item
46.9.4 da diligéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Auséncia Brigada
Voluntaria de Incéndio. Auséncia de Treinamentos. Fragilidades diversas com
riscos de incéndios, ndo reportadas para a Diretoria Colegiada e nem para o Comité
de Governanca, Riscos e Controles por meio de relatdrios técnicos.

A Fundacdo Biblioteca Nacional ndo conseguiu cumprir no exercicio 2023 a
Recomendacdo 05 do Relatério de Auditoria Interna n°® 04/2022, no que tange a realizar
parceria com o Corpo de Bombeiros (CBMERJ). A FBN, entretanto, ainda carece de
desenvolver um plano de agdes preventivas e corretivas institucionais voltadas a prevenir,
detectar e combater com efetividade possiveis riscos de incéndio no menor tempo
possivel e com as melhores condicdes de seguranca, inclusive também para a retirada de
Seus tesouros.

E relevante que a FBN realize parceria com o CBMERJ, buscando apoio
institucional em acBes conjuntas para uma acdo sistematica de prevencdo e combate a
incéndios, compreendendo inspecdes periddicas destinadas a identificar irregularidades e
outras situacdes possiveis de risco, de modo que sejam adotadas as providéncias e
adequacOes necessarias, a realizacdo de cursos de capacitacdo das equipes técnicas e
palestras de sensibilizacdo junto aos servidores e colaboradores, 0 que contribuira para
que a Fundacdo Biblioteca Nacional consiga superar suas maiores dificuldades e venha
atender as demandas prioritarias e a cumprir pendéncias nos laudos de exigéncias com
aquele 6rgao regulador relativamente a seguranca das instalacfes contra incéndio.

Em que pese a Fundacéo Biblioteca Nacional ter recebido, no exercicio de 2022,
o Certificado de Aprovacdo Assistido n® 01657/2022 para o prédio sede, em 29/04/2022,
pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ), essa parceria
podera agregara valor para o desenvolvimento de um plano de acbes preventivas e
corretivas pela Fundacdo Biblioteca Nacional, que inclusive precisa dar continuidade a
elaboracdo e a implementacdo de projetos em cumprimento as exigéncias do CBMERJ
para as demais unidades prediais, como o prédio Anexo e Casa da Leitura, além de
acompanhar as medidas ora e efetivamente cabiveis para tratamento dos riscos

A Auditoria Interna também vem recomendando a Alta Administracdo da FBN,
desde os exercicios anteriores, quanto & necessidade de realizacdo de exercicios
periodicos de evacuacao e combate a incéndio nas unidades prediais da instituicdo, o que
ainda continua pendente.
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O Tribunal de Contas da Unido enviou para a Fundagdo Biblioteca Nacional o
Oficio n° 37571/2020-TCU/Seproc, de 19/07/2020, SEI (0044785), constante no processo
n° 01430.000077/2020-34, em que previa, no item 46.9.4 do despacho de sua diligéncia,
0 seguinte:

“46.9.4 articule exercicios periodicos de evacuagdo e combate a incéndio,
com periodicidade ndo superior a um quadrimestre, envolvendo todos os
atores, inclusive considerando as peculiaridades dos acervos, com
elaboracdo de relatorios técnicos com deficiéncias e providéncias
necessarias;”’

A FBN enviou em resposta a0 TCU o OFICIO N° 060/2020/PRESI/FBN, de
04/09/2020, (SEI 0045342), com a seguinte informacéo ao referido item 46.9.4:

“Ha uma rotina regularmente realizada pela Brigada de Incéndio com
exercicios periodicos em parceria com a Divisdo de Manutencao
Administrativa, e serdo observadas pela atual Administracdo as
especificidades apontadas por este TCU.”

Além de, mais uma vez, ndo ter sido cumprido o item 46.9.4 no exercicio 2020,
acrescentamos que no exercicio de 2021, a Auditoria Interna chegou a alertar este fato
grave ao Presidente da institui¢éo a época, inclusive ao se deparar com a auséncia
de previsdo de evento de capacitacdo nesta tematica (tratamento de riscos de
incéndio) no Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP 2022, durante a reunido de
Diretoria Colegiada que tratou justamente sobre esta pauta da aprovagédo. Apesar de tudo,
o PDP foi aprovado, sem a devida atencdo e reqularizacio pelo Dirigente Maximo,
em que pese a relevancia do assunto.

No exercicio de 2022, a Auditoria Interna chegou a enviar o Oficio n.°
07/2022/AUDIN/FBN, de 14/09/2022, especificamente para a Coordenacdo Geral de
Planejamento e Administracdo e ao Coordenador de Administracdo sobre a mesma
questdo, também tratados no Despacho AUD (SEI 0091069), de 14/09/2022, ao
Presidente e ao Chefe de Gabinete a época. Apesar de tudo, a demanda do TCU ainda
permanece ndo atendida.

A auséncia das providéncias nos exercicios anteriores acabou impactando
no exercicio 2023, em que a FBN chega ao ponto de néo ter sequer a constituicéo dos
membros da Brigada Voluntaria de Incéndio, além da auséncia de sua capacitacao,
0_que deveria_ ter sido providenciada e atualizada pelas gestfes anteriores,
dificultando ainda mais o trabalho do novo Chefe da Divisdo de Manutencédo
Administrativa que, na tentativa de compor o problema, ndo chegou conseguir a
solucionar até o final do exercicio de 2023.

A auséncia dos exercicios periddicos de evacuacdo e combate a incéndio expde
a_instituicdo a riscos diversos, caso venha a ocorrer um sinistro em qualquer das suas
unidades prediais. Cabe destacar que o ultimo exercicio realizado foi no final de 2019, e,
mesmo assim, apenas no prédio sede.

Outras instituicbes puablicas possuem iniciativas voltadas para a Brigada
Voluntéria de Incéndio com eventos de capacitacdo, com apostilas e inclusive agdes de
comunicagdo que contribuem para disseminar o conhecimento e sensibilizar seus
servidores e colaboradores, assim vejamos:
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competéncias regimentais, para a Diretoria Colegiada e Comité de Governanga, Riscos e
Controles, sendo necessérias informagdes sobre o estado de funcionamento dos
dispositivos preventivos contra incéndio e panico, as condigdes do sistema de deteccéo e
alarme de incéndio, o funcionamento dos seus equipamentos, sua manutencdo, entre
outras informagdes.

Por exemplo, nos Relatérios Técnicos da empresa Arp Manut. Equip. Elétricos E
Hidraulicos Ltda., desde o inicio do exercicio de 2023, foram apontados:

“SISTEMA INOPERANTE E RISCO

(...)O Sistema de Deteccao e Alarme de Incéndio - SDAI provém seguranga a
edificacdo, de forma que qualquer principio de incéndio e/ou de
anormalidade dos processos por ele monitorados no interior da area de sua
abrangéncia seja detectado e informado as pessoas certas no mais curto
espaco de tempo possivel,com orientacdes seguras do local afetado, do grau
de abrangéncia e dos procedimentos a serem adotados com o objetivo de
sanar a anormalidade.

Entretanto, o0 sistema encontra-se com diversos equipamentos
INOPERANTES, ou seja, que ndo estéo realizando sua fungéo de deteccéo
e monitoramento, por estarem defeituosos e sem pecas de reposi¢ao. Esse
entrave ocorre, pois trata-se de um modelo antigo o qual foi descontinuado
pela fabricante PROTEC. Como exposto no relatério de Fevereiro, Marco e
Abril de 2023 é necessaria a aquisicédo de novos dispositivos.

Portanto, ¢ URGENTE a compra e a instalacdo de novos equipamentos no
sistema atual, para que possamos garantir o funcionamento do SDAI de
acordo com as normas de seguranca do fabricante, afastando quaisquer
riscos de ndo deteccdo de incéndio no interior da biblioteca, e assegurando a
preservacdo do patrimdnio histérico e a vida dos visitantes e funcionarios.

(.) )
OBSERVACAO IMPORTANTE:

Os dispositivos que apresentam falha néo estdo realizando a funcéo de
monitoramento do sistema de detec¢do de incéndio nos ambientes listados.
Destacamos a necessidade de AQUISI(;AO EMERGENCIAL dos dispositivos,
para que o sistema opere dentro de sua normalidade. (Todas as centrais de
aspiracdo conforme a Tabela 1 ESTAO INOPERANTES) (...)”

No exercicio de 2023, tivemos duas reunides do Comité de Governanca, Riscos e
Controles. Para o _exercicio 2024, seria necessaria, N0_minimo, uma reunido
trimestral, e também com uma abordagem mais pontual informando as medidas estdo
sendo tomadas para tratar dos riscos mais relevantes para a instituicdo e seus resultados,
como, por exemplo, os riscos relacionados a incéndio por causa elétrica em cada unidade
predial, os tratamentos de umidades, infiltracdes, e demais riscos, 0s exercicios de
treinamento de prevencdo e combate a incéndio, exercicio de escape, capacitacdo da
brigava voluntaria de incéndio, realizados no trimestre, relatérios de acompanhamento.
Podem ser informadas sobre a instalagdo e condigdes de funcionamento das cameras por
unidade predial, entre outras medidas, inclusive para tratar riscos de invasdo predial,
furtos, roubos, entre outros riscos.
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Fica mantida, assim, a necessidade do cumprimento do item 46.9.4 do Oficio n°
37571/2020-TCU/Seproc, de 19/07/2020, junto ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) e
aos 6rgdos de controle, bem como a Recomendacgédo 05 do RAI 04/2022:

- RECOMENDACAO 05: Realizar parceria com o Corpo de Bombeiros
(CBMERJ), para desenvolvimento de um plano de acgbes preventivas e
corretivas institucionais.”

Apresentamos também a seguinte recomendacdo, tendo em vista as reincidéncias
de ocorréncias nas unidades prediais visitadas.

RECOMENDAGCAO 01: Recomendamos que o Gabinete, por meio de seu Assistente
Técnico para os assuntos de Seguranca Organica, possa reportar periodicamente ao
Comité de Governanca, Riscos e Controles com relatdrios que informem quais as medidas
estdo sendo adotadas em cada unidade predial para os riscos mais relevantes para a
instituicdo, tais como incéndio, entre outros, que podem ser identificados por visita in
loco e a partir de histéricos e dos registros constantes no livro de ocorréncias e nos
relatorios das empresas contratadas, interlocucdo com os gestores das unidades prediais
e com os fiscais técnicos e gestores de contrato, entre outras fontes.

CONSTATACAO 02: Auséncia e morosidade na adocédo de providéncias para tratar
0s riscos apontados nos Relatorios e Notas da Auditoria Interna. Permanéncia de
irregularidades e deficiéncias na protecdo e preservacdo do Patrimdnio Cultural.
Riscos de incéndio e invasdo predial. Riscos de furtos, roubos, desaparecimento de
bens mdveis, livros, infiltracdo, entre outros.

A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo, a Coordenacdo de
Administracdo e sua equipe vém descumprindo as recomendacdes 4, 5, 6 e 7 da Nota de
Auditoria (NA) n° 02/2020, expondo a instituicdo a diversos riscos, comprometendo a
protecdo e preservacdo do Patriménio Cultural. Em visita a Casa da Leitura, é possivel
identificar que ha infiltracdo e umidade por varias dependéncias daquela unidade predial,
tanto na sua parte externa como interna, o que vem se perpetuando, causando danos a
infraestrutura, riscos de incéndio por curto-circuito na parte elétrica atingida pela acdo da
agua, deterioracdo dos livros, documentos e materiais armazenados nessas condicdes de
umidade, como também risco de queda de teto e pecas de gesso, podendo atingir e
comprometer a integridade fisica e a vida dos servidores, colaboradores e publico que ali
frequenta, além do muro baixo na parte da entrada pela rua, e a auséncia de barreiras que
dificultem seu acesso permitem a ocorréncia de invasao predial, além do risco de furtos,
roubos, desaparecimento de bens, e a seguranca de todo seu pessoal. Acrescentamos o
impacto no proprio acervo la armazenado, entre outros riscos.

Apresentamos a seguir as constataches de forma mais detalhadas em visita a
unidade predial Casa da Leitura:

2.1 - Reincidéncia de riscos diversos do setor da antiga Cantina da Casa da Leitura.
Risco iminente de desabamento do teto. Risco de incéndio por umidade/infiltracéo
atingindo a parte elétrica. Deposito de bens suscetiveis de entrar em combustéo
(combustivel em incéndio).

H& um histérico de ocorréncias na parte da estrutura do teto da antiga cantina,
inclusive ja teria desabado em 13/08/2020. No mesmo local, vimos, em 16/10/2023, que,
mesmo com a instalagdo de um novo gesso no teto, entretanto, este ja estd novamente
cedendo, em condicOes de risco iminente de desabamento, assim como, reincidentemente,
com infiltracdo no gesso e na parede, onde hé instalagdes elétricas (luminarias, caixas de
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Alguns azulejos ja soltaram das paredes. Paredes com umidade e infiltracao.
Necessidade de revisdo/ manutencao. Necessidade de organizacdo dos materiais.

Fragilidades na parte suerior da estrutura. Infiltragé e umidade na parte superior.

Notamos que a acdo da dgua fez com que azulejos descolassem da parede, e na
parte do deposito ao fundo da cantina, em que também se verificam varias partes do
azulejo que se descolaram, inclusive na mesma parede de dois quadros elétricos.

Riscos de acidentes por novas quedas dos | Riscos de acidentes por novas quedas dos
azulejos da parede. azulejos da parede.
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Riscos de acidentes por novas quedas dos
azulejos da parede.

Guarda de material combustivel em local
com risco de incéndio por curto circuito no
quadro elétrico

2.2 - Ocupacao e utilizacéo, pela Fundagdo Nacional do Livro Infantil e Juvenil —
FNLIJ, de espaco fisico com riscos diversos, tendo em vista histérico de ocorréncias
como umidade, infiltracdo, alagamento, entre outros riscos, nas dependéncias da
Casa da Leitura. Area externa de acesso a sala de guarda dos livros da FNLIJ com
infiltracdo e umidade em varias paredes e em parte de local do teto atingindo
luminéaria. Janela com tranca quebrada. Riscos diversos.

Conforme visita a Casa de Leitura, constatamos que, por se tratar de um porao, a
sala de guarda de livros possui riscos de alagamento, além das infiltracbes e umidade nas
paredes e piso lateral esquerdo e direito da rampa de acesso, ratificando a necessidade de
gue as causas para esses riscos sejam previamente identificadas, e com o tratamento e
resolucdo destas questdes, com a maxima urgéncia, pois além de tudo, ha risco de
acidentes, podendo alguém escorregar na rampa, a umidade excessiva pode causar danos
permanentes a livros e outros materiais da Casa de Leitura, como manuscritos, jornais e
documentos importantes, causando mofo e bolor, que além de causar manchas, o0 mofo
libera esporos que podem ser prejudiciais a salde das pessoas que manuseiam os livros.
A umidade também pode acelerar a decomposicéo quimica do papel e de outros materiais,
0 que pode levar a descoloracdo e a fragilizacdo das paginas e se os livros ficarem
expostos, por um longo periodo, a danos devido a umidade, partes do contetdo podem

ser perdidas permanentemente.

Livros da FNLI1J guardados em locais com umidade nas paredes e préximos ao chao

A falta de medidas de conservacdo pode colocar em risco o patrimdnio historico
e 0 acervo da instituicdo, o que deve ser de atencao pela FBN. Por exemplo, o Instituto
Historico e Geogréfico de Minas Gerais (IHGMG), que passa por situacdo semelhante:
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e) os servicos de manutengdo preventiva e corretiva do sistema de climatizacéo,
com fornecimento de pecas de reposicdo do Prédio Sede da FBN, Prédio Anexo,
Edificio Debret e Casa da Leitura, foram interrompidos, pois a vigéncia do
Contrato n° 01/2018 era até 18/01/2023, sendo que 0 novo contrato n° 3/2023,
entrou em vigéncia em 10/03/2023;

f) os servigos de digitalizacdo, processamento e indexagéo em sistema de busca
e recuperacao de informacodes da Biblioteca Nacional Digital e da Fundagéo
Biblioteca Nacional foram interrompidos, pois a vigéncia do Contrato n°® 02/2018
era até 11/03/2023, sendo que 0 novo contrato n® 13/2023, entrou em vigéncia em
06/11/2023,;

g) osservicos de manutencgdo do software Sophia Biblioteca pertencente a FBN,
para servicos de automacdo e gerenciamento dos registros e informacgdes de
acervos arquivisticos, bibliogréaficos, base de dados, suporte técnico e manuten¢édo
foram interrompidos , pois a vigéncia do Contrato n° 05/2018 era até 05/08/2023.

A demora nas providéncias administrativas para a renovacdo desses contratos
acaba prejudicando a instituicdo na prevencao dos riscos mais significativos da Fundacao
Biblioteca Nacional, tais como incéndio, invasdo predial, furtos, roubos, entre outros, e
impactou também nos contratos de prestacdo de servigos de brigada de incéndio e
vigilancia patrimonial, ja que ndo puderam contar, respectivamente, com 0s Servigos de
manutencado corretiva e preventiva do sistema de CFTV do prédio sede da FBN
(periodo entre 04/04/2023 e 05/10/2023), e com a aquisi¢do de novas pec¢as/equipamentos
para a plena continuidade e funcionamento efetivo do Sistema de Deteccéo e Alarme de
Incéndios do Prédio sede da FBN, em substituicdo aos dispositivos que estavam
inoperantes e com falhas, além da demora entre 18/12/2022 e 17/08/2023 na contratacdo
dos servicos de sua manutencdo, cujos procedimentos de renovacdo ou nova contratacdo
deveriam ter sido realizados com a antecedéncia necessaria, em especial, tratando-se de
um servigo de prioridade maxima para a FBN.

(*) OBS 1: Conforme processo FBN SEI n° 01430.000701/2022-65, o Documento de
Formalizacdo da Demanda para a licitagdo da contratacdo dos servicos especializados em
manutencdo preventiva e corretiva para o Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndios do
Predio sede da FBN é de 08/12/2023, ou seja, dez dias antes de seu vencimento.

No caso dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva para o Sistema de
Deteccdo e Alarme de Incéndios do Prédio sede da FBN, por outro lado, verificamos
contratacdo, por dispensa de licitacdo, da empresa Arp Manut. Equip. Elétricos e
Hidraulicos Ltda., sendo que nos seus relatorios técnicos, constam, resumidamente, as
seguintes informac@es para o fiscal técnico do contrato:

“SISTEMA INOPERANTE E RISCO (*)

O Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndio - SDAI provém seguranga a
edificacdo, de forma que qualquer principio de incéndio e/ou de anormalidade
dos processos por ele monitorados no interior da area de sua abrangéncia seja
detectado e informado as pessoas certas no mais curto espago de tempo possivel,
com orientacGes seguras do local afetado, do grau de abrangéncia e dos
procedimentos a serem adotados com o objetivo de sanar a anormalidade.

Entretanto, o sistema encontra-se com diversos equipamentos INOPERANTES,
ou seja, que ndo estdo realizando sua funcao de detec¢éo e monitoramento, por
estarem defeituosos e sem pecas de reposicdo. Esse entrave ocorre, pois trata-
se de um modelo antigo o qual foi descontinuado pela fabricante PROTEC. Como
exposto no relatério de Fevereiro, Marco e Abril de 2023 é necessaria a
aquisicao de novos dispositivos.
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Portanto, ¢ URGENTE a compra e a instalacdo de novos equipamentos no
sistema atual, para que possamos garantir o funcionamento do SDAI de acordo
com as normas de seguranca do fabricante, afastando quaisquer riscos de nédo
deteccdo de incéndio no interior da biblioteca, e assegurando a preservagédo do
patrimoénio historico e a vida dos visitantes e funcionarios.”

(.)
« OBSERVACAO IMPORTANTE:

*QOs dispositivos que apresentam falha ndo estdo realizando a fungéo de
monitoramento do sistema de detec¢do de incéndio nos ambientes listados.
Destacamos a necessidade de AQUISICAO EMERGENCIAL dos dispositivos,
para que o sistema opere dentro de sua normalidade. (Todas as centrais de
aspiracao conforme a Tabela 1 ESTAO INOPERANTES) ”

(**) OBS 2: Consta, no processo n° 01430.000362/2023-06, o Documento de
Formalizacdo da Demanda — DFD, documento SEI 0118377, cujo objeto é o
Fornecimento e Instalacdo com interligacdo de equipamentos para o Sistema de Detec¢éo
e Alarme de Incéndios (SDAI) do Prédio Sede da FBN, e que sO teve inicio em
18/08/2023, o que demonstra a morosidade para este inicio da formulacdo da sua
demanda, considerando os riscos oferecidos, sem que houvesse a garantia da continuidade
do funcionamento do Sistema de Deteccao e Alarme de Incéndios (SDAI) do Prédio Sede
da FBN, agravado pelo fato de que os componentes originais nao se encontram mais em
linha de fabricacdo, ndo sendo, portanto, mais possivel a obtencdo de pecas
sobressalentes, conforme informado no processo, exigindo, assim, a sua devida
antecipacao para aquisicédo, substituicdo e instalacdo, o que ainda nao foi encerrado.

Os fatos reportados acima pela empresa Arp Manut. Equip. Elétricos e Hidraulicos
Ltda, e que ja vinham sendo alertados desde os exercicios anteriores pela empresa
anterior, Conaut Controles Automaticos Ltda, sdo graves, em especial, as
pecas/equipamentos que precisam ser substituidos para garantir 0S Sservicos
especializados do Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndios do Prédio sede da FBN,
ja que os atuais estdo inoperantes, e necessitam de que sejam elaborados relatérios do
fiscal técnico e gestor do contrato informando quais as medidas que estdo sendo adotadas
para sanar essas irregularidades, e como os riscos tém sido tratados.

Foi informado o processo SEI n° 01430.000362/2023-06, por meio da qual foram
adquiridos 0s novos equipamentos para o Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndio,
para substituicdo. Entretanto, a analise dessas medidas de controle exige conhecimento
técnico da qual a Auditoria Interna ndo possui, tendo inclusive sido recomendada pela
Audin para que a Fundacdo Biblioteca Nacional busque a parceria do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro, o que vem sendo tratado pelo Chefe de
Gabinete do Presidente da FBN.

(***) OBS 3: O Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, documento SEI
0103806, que consta no processo FBN SEI n° 01430.000067/2023-41, cujo objeto é a
prestacdo de servicos de manutencdo corretiva e preventiva do sistema de CFTV do
prédio sede da FBN, teve inicio apenas em 13/02/2023, pois a vigéncia do Contrato n°
03/2018 era até 04/04/2023, sendo que 0 novo contrato n°® 12/2023, entrou em vigéncia
em 05/10/2023, o que compromete a seguranca da unidade predial;
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A abrupta ruptura contratual acarretou ndo apenas o inadimplemento absoluto dos
direitos dos terceirizados, como ocasionou a esta instituicdo uma lacuna nos servicos
previstos, que ficaram descobertos até o inicio da vigéncia do novo contrato em
12/09/2022.

Tais fatos ensejam que sejam apurados administrativamente.

CONSTATACAO 05: Necessidade de revisdo dos procedimentos da gestdo de
suprimentos de bens e servicos e seu aprimoramento, de modo a evitar, sempre que
possivel, contratacdo por Dispensa de Licitacdo.

Constatamos que, no exercicio 2023, a FBN aumentou os valores homologados
referentes a gestdo de suprimento de bens e servicos por dispensa de licitacdo, ao
compararmos os Ultimos quatro exercicios, assim vejamos:

Valores por dispensa de licitagdo em 2020, 2021, 2022, 2023

Exercicio Dispensa de Licitacdo (R$)
2020 2.564.994,99
2021 1.909.769,87
2022 3.836.667,00
2023 7.137.135,46

Fonte: Sistema Siafi

Por outro lado, o valor total de licitacdo por meio de Pregdo foi de R$
27.855.527,16, valor bem significativo, comparado aos exercicios anteriores.
Entendemos, no entanto, que haja oportunidade de melhorias de modo que possa reduzir
ao maximo possivel o percentual de contratacdo direta. Ja no exercicio 2022, a
contratacdo por dispensa de licitacdo alcangcou um patamar de 40,11%.

Comparativo de volume de recursos licitados e por contratacdo direta - exercicios de 2020 a 2023

2020 2021 2022 2023
Dispensa 2.564.994,99 | 18,07% | 1.909.769,87 | 12,75% | 3.836.667,00 | 40,11% | 7.137.135,46 | 20,16%
Inexigibilidade | 205.590,00 | 01,45% | 205.213,00 | 01,37% | 438.612,00 | 04,59% | 403.003,96 | 01,14%
Pregdo 11.425.991,53 | 80,48% | 12.859.745,64 | 85,88% | 5.290.950,07 | 55,31% | 27.855.527,16 | 78,70%

TOTAL 14.196.576,52 14.974.728,51 9.566.229,07 35.395.666,58

Fonte: Sistema Siafi

No exercicio de 2023, a variagdo no montante da Dispensa de Licitacdo também
teve a influéncia do valor de R$ 3.178.873,83 (trés milhdes, cento e setenta e oito mil,
oitocentos e setenta e trés reais e oitenta e trés centavos), pertinente a relacdo contratual
(processo SEI n° 01430000217/2022-36), da Fundacédo Biblioteca Nacional com a Vale
do Rio Doce de Seguridade Social VALIA, relacionado ao objeto: “Locacéo da area total
(m2): 2605, corresponde as unidades 701 702, 703, 704, 705, 706, localizadas no Centro
Empresarial Cidade Nova (CECN), Teleporto, situado na Avenida Presidente Vargas,
3131, 7° andar, Cidade Nova - Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20210-911.” Trata-se de
desdobramento de um trabalho de auditoria da Controladoria-Geral da Unido, Relatorio
de Avaliacdo CGU n° 905934, para apuracéo da regularidade da Dispensa de Licitacdo n°
12/2016 e da execugdo do Contrato n° 18/2016, firmado pelo IPHAN para locacdo de
imovel para instalacdo das unidades lotadas no Edificio Gustavo Capanema durante a
realizacdo de obra, em que estavam também contempladas as mencionadas salas da
Fundacéo Biblioteca Nacional, que sdo atualmente objeto da locagéo da FBN. Tendo em
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vista os trabalhos da CGU, os achados de auditoria e seus resultados, de forma anéloga,
a FBN deve atentar para ndo incorrer nas mesmas constatacdes que constam do Relatorio
CGU n° 905934, buscando observar os principios da economicidade, a eficiéncia, a
razoabilidade, a proporcionalidade, entre outros, de modo que o0 contrato vigente e
termo(s) aditivo(s) porventura subsequientes ndo venham a se revelar prejudicial a
Administracdo Publica. Consta na Instrucdo de andlise de oitiva do TCU, processo TC
015.010/2021-0, os seguintes achados de auditoria:

“r) ndo ocupacdo de espaco destinado a Biblioteca Euclides da Cunha,
integrante da estrutura da Biblioteca Nacional, de 28/12/2016 a meados de 2019,
periodo em que teria permanecido no Palacio Gustavo Capanema, por
dificuldades de logistica, que pode ter resultado em desperdicio de recursos
publicos estimado em R$ 2.155.151,59.

(..

11.87. No tocante aos espacos ociosos da FBN, de 2.344,50 m2, no periodo de
janeiro/2017 a janeiro/2019, e no geral de 1.103,90 m2, do inicio da contratacéo
até julho/2021, os prejuizos apurados constam no Anexo IV da presente instrucao
e correspondem a cerca de R$ 4,6 milhGes e R$ 5,1 milhdes, respectivamente,
sem considerar a atualizacdo monetaria.”

Do acima exposto, a Fundagdo Biblioteca Nacional deve cuidar detalhadamente
do planejamento para a mudanca de retorno para o Edificio Palacio Gustavo Capanema,
conciliando a vigéncia do contrato de locacdo e o término das obras, e, antes de tudo,
observando as condicdes de seguranca, em especial quanto a riscos de incéndio, conforme
Recomendacédo n° 25 do RAI n° 02/2018:

“Recomendacdo n° 25: Que a FBN inste formalmente a gestdo da obra do
Ed. Gustavo Capanema sobre os riscos de ndo aderéncia as normas de
prevencdo a incéndio, em especial a auséncia de brigadistas e de detectores,
reforcando a existéncia de acervo da FBN no local.”

Ja no caso dos contratos com prestacdo de servicos continuados, alertamos para
que haja o planejamento com antecedéncia necessaria, evitando contratacdes por dispensa
de licitacdo, e até mesmo para que ndo haja prejuizo a instituicdo com a descontinuidade
de servicos, em especial agueles que séo essenciais para a seguranca patrimonial. A titulo
exemplificativo, a FBN contratou a Arp Manut. Equip. Elétricos e Hidraulicos Ltda., por
dispensa de licitacdo, Dispensa Eletrénica n° 178/2022 (01430.000738/2022-93), e
Dispensa Eletronica n° 42/2023 (processo SEI 01430.000166/2023-23), 0s servicos de
manutencdo preventiva e corretiva para o Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndios
do Prédio sede da FBN, ressaltando que a vigéncia do Contrato n°® 07/2018 foi até
18/12/2022, e o Contrato 10/2023 entrou em vigéncia em 17/08/2023.

Conforme consulta ao sistema SIAFI, as seguintes Ordens Bancéarias foram
emitidas para a empresa Arp Manut. Equip. Elétricos e Hidraulicos Ltda., no total de R$
87.870,00 (oitenta e sete mil e oitocentos e setenta reais), entretanto, sendo que, R$
60.570,00 (sessenta mil, quinhentos e setenta reais) foram sem respaldo contratual, pois
nao encontramos o respectivo contrato no processo:
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Ordem Bancaria para Arp Manut.
Ndmero Data Valor
800224 10/mar/23 R$ 12.000,00
800350 18/abr/23 R$ 20.000,00
800440 09/mai/23 R$ 4.000,00
800609 21/jun/23 R$ 12.285,00
800663 10/jul/23 R$ 12.285,00
801052 18/out/23 R$ 9.100,00
801160 13/nov/23 R$ 9.100,00
801288 07/dez/23 R$ 9.100,00

Total R$ 87.870,00
Fonte: SIAFI 2023

O valor mensal de R$ 9.100,00 (nove mil e cem reais) corresponde ao novo
Contrato n° 10/2023, que entrou em vigéncia em 17/08/2023.

A Fundacdo Biblioteca Nacional também instaurou o processo n°
01430.000295/2023-11 para atender reconhecimento de divida de despesas de exercicios
anteriores oriundos do Contrato n°® 21/2016, de 30/12/2016, tendo como objeto a
prestacdo de servigos de telecomunicacdo, para o fornecimento de equipamentos e
infraestrutura para absorver os servicos de telefonia. O referido contrato completou os
sessenta meses em 30/12/2021, chegou a ser prorrogado pelo prazo maximo previsto em
lei de doze meses, e 0s servi¢os ainda continuaram sendo executados sem amparo
contratual por cerca de cinco meses (entre 31/12/2022 e 18/05/2023). O processo foi
submetido a apreciacdo juridica, tendo sido emitido o Parecer n°
020/2023/TS/PFFBN/PGF/AGU (SEI 0120076), de 04/09/2023, tendo, entre outras
recomendagcdes, a seguinte:

“47. Por se tratar de um procedimento excepcional admitido por lei com
0_intuito de evitar o _enriguecimento sem causa da Administracao,
recomenda-se, com arrimo na propria Lei n° 8.666/1993 (par. Unico do art.
59 e art. 82), na ON AGU n°4/2009 e na jurisprudéncia do TCU, a apuracao
de responsabilidade funcional dos agentes publicos que, comissiva ou
omissivamente, contribuiram para a consolidacdo dessa situacdo.”

Conforme consta no Parecer acima, foi recomendada a apuracdo de
responsabilidades.

Enseja também pela Coordenacdo-Geral de Planejamento e Administracdo e pela
Coordenacdo de Administracdo uma supervisdo nos processos de trabalhos da Gestao dos
Suprimentos de Bens e Servi¢os, promovendo uma revisdo e aprimoramento do seu
planejamento, de modo a evitar a pratica de aquisicdes por dispensa de licitacdo.
Elencamos abaixo alguns exemplos nesta perspectiva:

Itens adquiridos por Dispensa de Licitagdo entre os exercicios de 2020 a 2023

ITENS 2020 2021 2022 2023
Artigos para Escritério R$ 30.783,00 | R$ 17.249,88 | R$ 68.761,98 | R$ 87.432,94
Pecas e Acessdrios para Computadores R$ 7.758,00 | R$4.500,00 | R$4.734,00 | R$ 75.860,62
Caixas, Caixotes e Engradados R$ 11.125,00 | R$9.000,00 | R$ 35.870,00 | R$ 35.800,00
Servigos de Copias R$ 49.500,00
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‘ Agua mineral natural, garrafdo de 20 litros | ‘ ‘ ‘ R$ 48.300,00 ‘

Fonte: SIAFI

Além de tudo, nas contratacdes diretas, outra questdo importante é verificar a
necessidade do objeto e manter o principio da busca pela proposta mais vantajosa para a
Administracéo.

Para futura e eventual aquisicdo de materiais de consumo para atender demanda
da FBN, pode-se realizar um planejamento em que seja previsto um Termo de Referéncia
com as quantidades, condicdes e especificacbes dos itens que a instituicdo necessita, para
fins de licitacdo, evitando, por exemplo, o fracionamento das compras.

RECOMENDACAO 04: Que a CGPA e a COAD possam rever a demanda por
contratagdes diretas, de modo a reduzir os valores contratados sem licitagdo.

RECOMENDAGCAO 05: Que a CGPA e COAD levante todos 0s processos em que
constam 0s servicos prestados sem cobertura contratual, e, se houve a apuracdo de
responsabilidade funcional dos agentes publicos que, comissiva ou omissivamente,
contribuiram para essa situagéo.

CONSTATACAO 06: Necessidade de supervisdo quanto ao cumprimento do
Manual de Pesquisa de Precos da FBN, no que tange aos procedimentos da pesquisa
de precos e sua analise critica, evitando riscos contratuais diversos. Busca pela
economicidade das passagens aéreas previamente a autorizagdo das viagens a
Servigo.

A Fundacdo Biblioteca Nacional elaborou seu Manual de Pesquisa de Precos, no
exercicio de 2022, em atendimento a Recomendacdo n° 01 (e-Aud876854) do Relatorio
da Auditoria Interna (RAI) n° 06/2019:

“Texto da Recomendacao:

Elaborar norma para aprimoramento do controle interno da pesquisa de
precos, inclusive prevendo rotina para a avaliacdo critica e respectiva
supervisdo dos procedimentos.”

No RAI n° 06/2019 também constou a Recomendacéo n° 02 (e-Aud 876858), nos
seguintes termos:

“Recomendagdo n° 02: Designar um responsavel para avaliacdo critica e
respectiva supervisdo dos procedimentos da pesquisa de pregos.”

A CGPA enviou a seguinte resposta a época:

“Conforme consta do OFICIO N° 020/2020/CGPA/FBN, datado de 10 de
marco de 2020, a DCPA/FBN informa que em todos 0s processos, apos a
realizacdo da pesquisa de precos, sdo feitas as devidas verificagdes pelo
Chefe de Compras, antes de proceder & assinatura e encaminhamento dos
autos.”

No Manual de Manual de Pesquisa de Pregos foi previsto que, “conforme a
estrutura organizacional da Fundagdo Biblioteca Nacional a Divisdo de Compras,
Patrimonio e Almoxarifado é o responsavel pela condugdo da pesquisa de precos. No
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caso especifico, das contratac6es de servico com mao de obra exclusiva, a estimativa de
precos € de responsabilidade de servidores subordinados a COAD com qualificacéo
especifica para elaboragdo de planilha de custos e formagdo de pre¢os”

Apesar no Manual elaborado, de acordo com as informagdes no Anexo 111 deste
Relatdrio, a partir de uma amostra selecionada com base em pardmetros de materialidade,
criticidade e relevancia, constatamos que o Valor Global Estimado foi bem superior ao
Valor Global Homologado nessas contratacdes verificadas. A diferenca total foi de R$
2.761.783,26 (dois milhdes, setecentos e sessenta e um mil, setecentos e oitenta e trés
reais, e vinte e seis centavos), um valor significativo e que enseja a analise de alguns
riscos, a titulo exemplificativo:

a) riscos de inadimpléncia/abandono contratual, ou prestacdo/fornecimento de
bens/servi¢os em quantidade/qualidade inferiores pela empresa contratada, considerando
o0 valor contratado bem abaixo do estimado pela FBN;

b) riscos de contratacbes com sobreprego, caso a pesquisa de precos tenha sido
superestimada, permitindo qualquer contratacdo em valores compreendidos numa
margem expressiva entre o valor estimado e o valor homologado;

c) riscos de novas contratacbes e duplicidade de esforcos, o que pode
comprometer e sobrecarregar ainda mais a equipe de licitacbes e contratos, quando
poderiam estar atendendo a outras demandas institucionais;

Com isso, quando ocorrerem diferencas significativas, € importante que haja uma
andlise critica, reavaliando a pesquisa de precos realizada para os itens e objetos das
contratagdes analisadas, para que possam mitigar eventuais riscos que porventura venham
a surgir ao longo da execucao contratual;

eProcesso n° 01430000238/2023-32 - Contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacao especializada na prestacdo de servi¢os de outsourcing de impressdo, com
fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento de impressdes efetivamente
realizadas, manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de
pecas, componentes e materiais utilizados na manutencdo, e fornecimento de insumos
originais, exceto papel, integrada a sistemas corporativos e a rede da FBN;

eProcesso n° 01430000111/2023-13 - Contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacao e comunicacéo através de empresa especializada na prestacdo de Servigos de
Operacdo de Infraestrutura e Atendimento a Usuéarios de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo, para atendimento das demandas da Fundacgéo Biblioteca Nacional - FBN,
na modalidade de remuneracdo por parcela mensal fixa, vinculada exclusivamente ao
atendimento de niveis minimos de servi¢os previamente estabelecidos, sem dedicacao
exclusiva.

e Processo n° 01430000027/2023-08: Contratacdo de empresa especializada para a
prestacao de servicos de telecomunicagfes por meio de transmisséo de voz e outros sinais,
visando a prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade de
Telefonia Local, Longa Distancia Nacional e Internacional, VC-1, VC-2 e VC3;

e Processo n° 01430000114/2023-57- Aquisi¢do de materiais para acondicionamento
e armazenamento de acervo, fita adesiva embalagem, material adesivo acrilico,
comprimento:50 m, largura:50 mm, aplicagdo: empacotamento geral e reforgo pacotes,
tipo: tubete papeléo, cor: marrom
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Ademais, informamos que consta na norma a orientacdo de proceder
a avaliacao critica dos precos coletados, conforme se infere dos seguintes
trechos abaixo colacionados: “Os pregos coletados devem ser analisados de
forma critica, em especial, quando houver grande variagdo entre os valores
apresentados. Para desconsideragdo dos valores inexequiveis, inconsistentes
ou excessivamente elevados, deverdo ser adotados critérios fundamentados e
descritos no processo administrativo.” (pagina 12) “Os pregos coletados
devem ser analisados de forma critica, em especial, quando houver grande
variacdo entre 0S Valores apresentados.” (pdgina 26) “O relatorio de
pesquisa de precos € o documento pelo meio do qual o responsavel pela
estimativa faz uma analise de forma critica dos precgos coletados e descreve
com detalhes as ocorréncias relativas ao trabalho realizado. ” (pdgina 28)

N&o obstante, a pagina 27, encontra-se topico especifico acerca dessa
matéria, qual seja: “ANALISE CRITICA DA ESTIMATIVA DE PRECOS
PELA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATA(;AO E/OU SETOR
REQUISITANTE”.

Convém ressaltar que a rotina e supervisdo dos procedimentos
relativos a pesquisa de precos encontram-se expressamente delineados ao
longo do referido manual, em especial, as paginas 13-25.

Por fim, juntamos abaixo a manifestacédo do setor responsavel pela

pesquisa de precos na FBN, a Divisdo de Compras, nos seguintes termos:
“Destarte, com base na nova norma de licitagoes e pesquisa de pregos, todos
0S processos passam por uma analise critica dos precos coletados, com
objetivo de comprovar a vantajosidade, eliminando algum possivel
sobrepreco ou preco inexequivel obtido durante a pesquisa de pregos.
Por ultimo, é inserido aos processos administrativos a nota técnica de
pesquisa de pregos, conforme orientacdo Instrumento de Padronizacéo dos
Procedimentos de Contratacéo da lavra da AGU e do MGI (Caps. 6 e 7, pags.
35-45).

A vista do exposto, colocamo-nos a disposicdo para eventuais
esclarecimentos porventura necessarios.”

A Coordenadora-Geral de Planejamento e Administracdo também enviou o Oficio
n° 004/2024/CGPA/FBN, de 27/02/2024, apresentando a resposta para a recomendacao
constante do Sistema e-Aud - Monitoramento 1D 876858 - Recomendacéo n° 02 do RAI

n® 06/2019 - Gestdo de compras:

“Recomendacgdo n° 876858 - Designar um responsavel para avaliacéo
critica e respectiva supervisdo dos procedimentos da pesquisa de precos.

RESPOSTA: Como bem se denota, a pagina 27 do Manual de Pesquisa de
Precos da FBN, ja disponibilizado, consta topico especifico dissertando
acerca dos responsaveis pela pesquisa de pregos nesta entidade.

Nesse sentido, transcrevemos abaixo, em sua literalidade, o prescrito
pelo referido manual:

“Conforme a estrutura organizacional da Fundagdo Biblioteca Nacional a
Divisdo de Compras, Patriménio e Almoxarifado é o responsavel pela
conducdo da pesquisa de precos. No caso especifico, das contrataces de
servico com mdo de obra exclusiva, a estimativa de precos é de
responsabilidade de servidores subordinados a COAD com qualificacéo
especifica para elaboragéo de planilha de custos e formacéo de precos.
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Além disso, os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo
poderdo realizar a pesquisa de precos durante a elaboracdo do Estudo
Técnico Preliminar seguindo a legislagdo vigente e o disposto neste manual.
Neste caso, a equipe de planejamento seré responsavel legal pela pesquisa de
precos”. (grifos meus)

No que tange ao Ultimo posicionamento desta Auditoria Interna, de que
ainda permanecem, em alguns casos, grandes variacOes entre o valor
estimado e o valor homologado, merecendo uma maior atencdo pelo
responsavel, considerando os riscos associados, colacionamos abaixo a
manifestacéo da Divisdo de Compras, recebida por mensagem eletrénica, nos
termos abaixo:

“O principio da competitividade ¢ um dos pilares da licitagdo publica. Ele
visa assegurar que o processo de selecdo do fornecedor mais vantajoso para
a administracdo publica seja realizado de forma justa e transparente, dessa
forma, explica-se a diferenca entre o valor estimado e 0 contratado, uma vez
gue as pesquisas sdo realizadas com fornecedores locais e o certame
licitatério € a nivel Nacional e, assim, concorrem outras centenas de
empresas do mesmo ramo, bem como outros ramos também. (grifos meus)

E oportuno esclarecer que a pesquisa mercadolédgica fora realizada em
consonancia IN 65/2021 e, também, com o manual interno de pesquisa de
precos; contido no processo administrativo SEI 01430.000452/2022-16,
elaborado pela Coordenacéo de Administracdo, com a orientacédo da douta
Procuradoria Federal junto a FBN, no qual foi gerado a Nota Juridica n°.
046/2022/TS/IPFFBN/PGF/AGU, e, posteriormente, foi aprovado pelo Senhor
Presidente da FBN, vide documento SEI 0096961.

Destarte, com base na nova norma de licitacbes e pesquisa de precos,
todos os processos passam por uma analise critica dos pregos coletados, com
objetivo de comprovar a vantajosidade, eliminando algum possivel
sobrepreco ou preco inexequivel, obtido durante a pesquisa de precos.

Por ultimo, € inserido aos processos administrativos a nota técnica de
pesquisa de precos, conforme orientacdo Instrumento de Padronizagdo dos
Procedimentos de Contratacéo da lavra da AGU e do MGI (Caps. 6 e 7, pags.
35-45).”

Sendo o que nos cumpria informar neste momento, colocamo-nos a
disposicéo para eventuais esclarecimentos porventura necessarios.

Atenciosamente, ”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

Tendo em vista a reincidéncia das constatacoes similares ao de 2019, é importante
que a CGPA e COAD acompanhem se sua equipe esta observando o que esta disposto no
Manual de Pesquisa de Precos da FBN, seja nos procedimentos da pesquisa de precos,
como na respectiva analise critica, ja que Os precos coletados devem ser analisados de forma
critica, em especial, quando houver grande variacéo entre os valores apresentados.

O Manual cuidou também da economicidade no que tange a estimativa de precos
nos processos de prorrogagado/renovagao contratual.
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“ESTIMATIVA DE PRECOS NOS PROCESSOS DE
PRORROGACAO/RENOVACAO CONTRATUAL

A comprovagédo de que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracdo deve ser precedida de analise entre os precos
contratados e aqueles praticados no mercado de modo a concluir que a
continuidade da contratacdo é mais vantajosa que a realizacdo de uma nova
licitacdo, sem prejuizo de eventual negociagdo com a contratada para
adequagdo dos valores aqueles encontrados na pesquisa de mercado.(...)”

Consideramos a Recomendagéo n° 01 do RAI n° 06/2019 atendida, no que tange
a elaboragcdo Manual de Pesquisa de Precos, no exercicio de 2022, sem prejuizo de que
sejam procedidas suas revisdes periddicas e da verificacdo do efetivo cumprimento desta
norma, em busca da economicidade, por parte de seus responsaveis, além da supervisao
hierarquica da Coordenacdo de Administracdo e Coordenacdo-Geral de Planejamento e
Administragéo.

A justificativa referente a diferenca total de R$ 2.761.783,26 (dois milhdes,
setecentos e sessenta e um mil, setecentos e oitenta e trés reais, e vinte e seis centavos),
entre o valor estimado e o contratado, ndo elide os possiveis riscos de sobrepreco.

No que tange ao valor das passagens aéreas das viagens a servico, emitimos a
recomendacdo a seguir para que se evidenciem sua economicidade.

RECOMENDAGCAO 06: Designar formalmente servidor para a verificacio da cotacio
de precos das passagens aéreas para viagens a servico pelas agéncias contratadas,
comparando-0s com o0s praticados no mercado, mantendo uma rotina para a avaliagdo critica
e busca da economicidade previamente a autorizacdo da viagem.

CONSTATACAO 07 - Necessidade de aprimorar o planejamento e elaboracdo do
mapa de riscos para as contratacoes de obras e servicos de engenharia.

Verificamos 0s processos de engenharia n° 01430.000512/2019-97, n°
01430.000386/2019-71 e n° 01430.000521/2023-64, e identificamos oportunidades de
melhoria na sua elaboracdo, eis que foi utilizado apenas um risco para cada fase do
processo de contratacdo, sendo que o proprio modelo de Mapa de Riscos prevé, de forma
exemplificativa, no minimo dois riscos para cada fase de analise, conforme o Anexo IV
da IN n° 05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo. Pudemos constatar, também, que, apesar do histérico de
falhas na execucdo dos contratos, de ocorréncia existentes na Fundacdo Biblioteca
Nacional nos exercicios passados, estes deveriam estar contemplados no planejamento e
mapa de riscos de futuras contratacdes, o que ndo vem sendo realizado.

No mapa de riscos que consta no processo n° 01430.000512/2019-97, por
exemplo, para a gestdo do contrato, foi elencado o risco “Atraso na execugdo dos
servi¢os.” como Unico risco nesta etapa. Entretanto, seis meses ap0s o0 recebimento
definitivo dos servicos prestados, foi constatada a necessidade de reparos, como apurado
e informado nos oficios n° 18/2022/CGPA/COAD/NARQ e n° 015/2022/CGPA/FBN.
N&o foi elencado nenhum risco com relacéo a qualidade do servigo.

Ja no processo n° 01430.000521/2023-64, constatamos que ndo foi identificado o
risco de atraso na execugdo do cronograma, embora ja ocorrido no exercicio passado, 0
que nos leva a crer que nao estdo sendo trazidas de forma eficiente as experiéncias dos
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1. Publicacgéo do edital;

2. Comisséo de licitagéo;

3. Recebimento de propostas;
4. Procedimento da licitacao.

Fase Posterior a contratagéo:

1. Operagéo;
2. Manutengéo.

As principais irregularidades apontadas pelo Tribunal de Contas da Unido abaixo
elencadas podem ajudar 0s respectivos responsaveis na elaboragdo do mapeamento dos

riscos e seu tratamento:

“9.1 Irregularidades concernentes ao procedimento licitatorio

Com relacdo ao procedimento licitatorio, apresentam-se como exemplos de
irregularidades que atentam contra os principios da isonomia e da escolha
da proposta mais vantajosa para a Administragao:

«  exigéncias desnecessarias de carater restritivo no edital, especialmente
no que diz respeito a capacitacao técnica dos responsaveis técnicos e técnico-
operacional da empresa;

. auséncia de critério de aceitabilidade de precos global e unitario no
edital de licitacao;

. projeto basico inadequado ou incompleto, sem o0s elementos necessarios
e suficientes para caracterizar a obra, ndo aprovado pela autoridade
competente, e/ou elaborado posteriormente a licitacéo;

. modalidade de licitacdo incompativel;

. obra nao dividida em parcelas com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade;

. obra dividida em parcelas, porém, ndo respeitando a modalidade de
licitacdo pertinente para a execucdo total do empreendimento;

«  tipo inadequado de licitacao;

. dispensa de licitagcdo sem justificativa ou com justificativa incompativel;
. inexigibilidade de licitagdo sem justificativa ou com justificativa
incompativel;

. auséncia da devida publicidade de todas as etapas da licitacéo;

. auséncia de exame e aprovacgdo preliminar por assessoria juridica da
Administracdo das minutas de editais de licitaco, contratos, acordos,
convénios e ajustes;

. ndo conformidade da proposta vencedora com os requisitos do edital e,
conforme o caso, com 0s pre¢os maximos fixados pelo 6rgdo contratante;

. inadequacdo do cronograma fisico-financeiro proposto pelo vencedor
da licitagdo, indicando manipulagdo dos precos unitarios de forma que os
servigos iniciais do contrato ficam muito caros e os finais muito baratos,
podendo gerar um crescente desinteresse do contratado ao longo das etapas
finais da obra por conta do baixo prego dos servicos remanescentes;

. inadequacdo do critério de reajuste previsto no edital, sem retratar a
variacéo efetiva do custo de producao;
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. ndo adocdo de indices especificos ou setoriais de reajuste, desde a data
prevista para a apresentagdo da proposta, ou do orcamento a que essa
proposta se referir, até a data do adimplemento de cada parcela;

+  participagédo na licitagdo, direta ou indiretamente, do autor do projeto
basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica, pois a ele s6 € permitida a
participacdo como consultor ou técnico, nas funcdes de fiscalizagdo,
supervisdo ou gerenciamento, exclusivamente a servico da Administracéo
interessada.

9.2 Irregularidades concernentes ao contrato

Com relagdo a celebracdo e a administracdo de contratos, apresentam-se
como exemplos de irregularidades:

. divergéncia entre a descricdo do objeto no contrato e a constante do
edital de licitacao;

. divergéncias relevantes entre os projetos basico e executivo;

. ndo-vinculagdo do contrato ao edital de licitacdo (ou ao termo que a
dispensou ou a inexigiu) e a proposta do licitante vencedor;

. auséncia de aditivos contratuais para contemplar eventuais alteractes
de projeto ou cronograma fisico-financeiro;

. nao justificativa de acréscimos ou supressdes de servicos;

. extrapolacdo, quanto aos acréscimos ou supressdes de servigos, dos
limites definidos na Lei n° 8.666/1993;

. alteracGes, sem justificativas coerentes e consistentes, de quantitativos,
reduzindo quantidades de servigos cotados a precos muito baixos e/ ou
aumentando quantidades de servicos cotados a precos muito altos, podendo
gerar sobrepreco e superfaturamento (jogo de planilha);

. acréscimo de servicos contratados por pregos unitarios diferentes da
planilha orcamentaria apresentada na licitacao;

. acréscimo de servigos cujos precos unitarios sdo contemplados na
planilha original, porém acima dos praticados no mercado;

*  execugdo de servicos ndo previstos no contrato original e em seus
termos aditivos;

. subcontratacao ndo admitida no edital e no contrato;

. contrato encerrado com objeto inconcluso;

. prorrogacao de prazo sem justificativa.

9.3 Irregularidades concernentes & execucao orgamentaria

Com relacio a execucdo orgamentdria, apresentam-se como exemplos de
irregularidades:

. ndo incluséo da obra no plano plurianual ou em lei que autorize sua
inclusdo, no caso de sua execugao ser superior a um exercicio financeiro;

. auséncia de previsdo de recursos orcamentarios que assegurem O
pagamento das etapas a serem executadas no exercicio financeiro em curso.
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9.4 Irregularidades concernentes as medicGes e aos pagamentos

Com relacdo as medicdes e pagamentos, apresentam-se como exemplos de

irregularidades:

. pagamento de servigos ndo efetivamente executados;

. pagamento de servicos executados, porém ndo aprovados pela

fiscalizacao;

+ falta de comprovacdo e conferéncia pela fiscalizacdo dos servicos

executados;

« divergéncias entre as medicOes atestadas e os valores efetivamente

pagos;

. medi¢cBes e pagamentos executados com critérios divergentes dos
estipulados no edital de licitacéo e contrato;
. inconsisténcias e incoeréncias nos relatorios de fiscalizacéo;

»  superfaturamento.

9.5 Irregularidades concernentes ao recebimento da obra

Com relacdo ao recebimento da obra, apresentam-se como exemplos de

irregularidades:

. auséncia de recebimento provisério da obra pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado assinado

pelas partes;

. auséncia de recebimento definitivo da obra, por servidor ou comissao
designada por autoridade competente, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, ap0s prazo de observacao ou vistoria que comprove a
adequacdo do objeto aos termos contratuais;
. descumprimento de condi¢Bes descritas no edital de licitacdo e no
contrato para o recebimento da obra;
. descumprimento dos prazos de conclusdo, entrega, observacdo e
recebimento definitivo, conforme o caso, previsto no contrato e em seus

termos aditivos;

. recebimento da obra com falhas visiveis de execugéo;

. omissdo da Administracdo, na hipotese de terem surgidos defeitos
construtivos durante o periodo de responsabilidade legal desta;
. ndo realizacdo de vistorias dos 6rgdos publicos competentes para a

EEENE]

emissdo do “Habite-se”.

Constam ainda no trabalho “Gerenciamento de riscos em contratos de obras
publicas - estudo de caso: servigos de reforma em imoveis funcionais”, da autora Almira
Mary Cordeiro Araujo, as descricdes de alguns riscos por grupo de categoria, e objeto do
risco, seja na fase de execucdo como de planejamento, que podem ser Gteis para a FBN:

“(.)

Fase Execucdo dos Servicos de Reforma dos Iméveis Funcionais

Grupo de Categoria do
Risco

Descricdo do Risco

Objeto do Risco
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1.1 Retrabalhos decorrentes da
ma execucao técnica:
pavimentagdo em ceramica,
instalagdes hidraulicas, pintura,
confeccdo dos armarios, elétrica
e os forros de gesso cartonado;
1.2 Ma&o-de-obra com falta de
qualificacdo e capacitacdo
técnica;
1.3 Falta de um gerenciador de
obras pela contratada, com
habilitacdo profissional
1.4 Gerenciamento do contrato e
fiscalizagdo dos servigos de
engenharia executados por um

Ambiente da contratada

Ambiente de trabalho da
contratada

1.Risco de recursos
humanos e aquisi¢bes
da contratada e/ou
contratante.

Ambiente de trabalho da
contratada

Ambiente de trabalho da

. o contratante
Gnico profissional da
Contratante;
2.Regulatorio e riscos 21 Descumprimento e | Ambiente de trabalho da

de gerenciamento dos

desconhecimento da legislacdo; | contratante
recursos humanos.

3.1 Insuficiéncia de quantitativo | Ambiente de trabalho da

3.Ambiental cultural; de funcionéario da contratada e | contratante e da
da contratante; contratada

4, Riscos de | 4.1Intercomunicacdo deficiente

gerenciamento de | entre o Seten/SPU/DF, o setor .

S Ambiente da contratante

comunicac0es; de contrato do MPOG e o setor
juridico;

5.Riscos . o

organizacionais e de 5'1 fici ASS'ESSOI’Ia juridico Ambiente da contratante

cultura: insuficiente;

6.1 Arquivo com documentacao
de registros de atividades
anteriores com auséncia da
formacdo de uma memoria
técnica a subsidiar decisGes
inexistentes;

7.1 Fluxos das atividades sem
sequéncia padronizada e sem
registro claro dos agentes
responsaveis;

8.1 Itens da Planilha de
guantitativos ndo contempla
todos 0s servi¢os necessarios as
reformas dos iméveis;

6.Risco de recursos
humanos e aquisicOes
da contratante;

Ambiente da contratante

Gerenciamento do
Contrato; Falta de
planejamento

7. Riscos de
gerenciamento de
comunicagoes;

Programa das
necessidades; Falha no
Projeto Basico; Falha
Gerenciamento do Escopo

do Projeto
8. Riscos operacionais
de gerenciamento do | 8.2 Atrasos no cronograma; Contrato; Gerenciamento
prazo, de planejamento
e do escopo; 8.3 Contrato com clausulas

ausentes quanto a dirimir
duvidas relativo a falhas nas
especificacbes técnicas, aos
prazos e a precos da mao- de-
obra;

Projeto Béasico

9. Riscos Operacionais

de Gerenciamento do 9.1-Planilha de quantitativos de

servigos constando mao-de-obra | Projeto Basico

Escop_o (_a de em separado;

Planejamento;

10. Riscos operacionais | 10.1 Programas de necessidades | Gerenciamento de
de gerenciamento do | para elaboracdo do respectivo | Contrato: Auséncia de
planejamento; contrato ndo fora realizado; planejamento
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11. Gerenciamento de | 11.1- Programas de

Contrato: Auséncia de | necessidades para elaboracao

Projeto Basico (Escopo

planejamento;

12. Riscos operacionais | 12 3-Inexisténcia de projetos

planejamento; do projeto basico; Projeto)
12.1-Termo  do  Contrato,
Caderno de Encargos e Planilha | Gerenciamento do

Orcamentaria com insuficiéncia | Contrato
de clausulas e de dados;

12.2-Auséncia de padronizacdo

operacionais;

das atividades documentais e | Projeto basico

de gerenciamento do | arquitetdnicos e de engenharia | Projeto basico,
dos respectivos iméveis | Gerenciamento do
(auséncia de banco técnico de | contrato
dados);
12.4-Inexisténcia de termos de | Gerenciamento do
recebimento provisoério; Contrato
Gerenciamento do

12.5-Inexisténcia de Boletins de

Contrato, Projeto basico,

planejamento;

15. Riscos operacionais
de gerenciamento do

Medigdo; Ambiente da Contratante.
. L 13.1-Resisténcia a mudancas | Projeto basico,
13. Riscos tecnoldgicos - Lo .
e organizacionais: nos conceitos e praticas do | Gerenciamento do
g ’ modus operandi; contrato
14. Riscos operacionals 14 1-Inexisténcia de PrOJeto_ basico,
de gerenciamento do . Gerenciamento do
. ) Cronogramas;
planejamento; contrato
15.1-Inexisténcia de

padronizacdo:  Termos  de
Recebimento, Ordens de
servigos, Checklists, Termos de
Vistorias Termos de
Pendéncias;

Ambiente da Contratada

FASE DE PLANEJAMENTO DA LICITACAO - 2a Fase

atividades

Grupo de
Categoria do Descricdo do Risco Objeto do Risco
Risco
1.1-Falta de ferramentas de trabalho (AutoCAD, Ambiente da
softwares) Contratante
1.2 -Auséncia de documento oficial para a abertura Ambiente da
dos procedimentos da fase interna da licitacdo Contratante
. 1.3-Falta de capacitacao dos servidores responsaveis Ambiente da
1-Riscos .
o pelo gerenciamento de contrato Contratante
tecnoldgicos e — - - -
2.~ L | 1.4-Resisténcia as mudancgas procedimentais Ambiente da
organizacionais >
necessarias Contratante
1.5-Layout das células de trabalho inadequado Ambiente da
Contratante
1.6-Reunides administrativas sem a suficiente Ambiente da
participacéo dos técnicos de engenharia Contratante
2.1-N&o ha consultores especializados para Recursos
2-Riscos gerenciamento de projeto humanos
organizacionais | 2.2-Comissdo para realizacgdo das atividades
o . p Recursos
guantitativamente incompativel com a demanda de hUManos
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18. Contratacdo sem a regular licitacio

19. Deficiéncia grave de fiscalizacdo/supervisao

20. Deficiéncia grave na qualidade nos servigos executados

21. Desvio de finalidade

22. Reajustamento irregular

23. Alterac0es indevidas de projetos e especificaces com risco de dano ao erario

24. Ato de gestdo ilegal, ilegitimo, antiecondmico, ou infragdo a norma legal ou
regulamentar de natureza contabil, financeira, orcamentaria, operacional ou
patrimonial

25. Auséncia de cadastramento de contrato ou convénio no SIASG

26. Auséncia de licitacdo autbnoma para aquisicdo de equipamentos, quando
cabivel

27. Auséncia de planilha orgamentaria de quantitativos e precos unitarios
referentes ao projeto basico e/ou executivo

28. Descumprimento de decisao judicial

29. Execucao/pagamento de servigcos ndo previstos no contrato

30. Impropriedades no processo licitatério

31. Irregularidades graves em precos ou pagamentos

32. Problemas com desapropriacfes

33. Projeto bésico/executivo deficiente ou inexistente ocasionando possivel
nulidade do processo licitatério ou do contrato

34. Termo aditivo superior aos limites legais sem atendimento a Dc 215/99-P

Considerando o acima exposto, apresentamos a recomendacgéo abaixo.

RECOMENDAGCAO 07: Que o Nucleo da Arquitetura venha aprimorar a elaboragio
dos mapas de riscos de forma mais detalhada, bem como os controles internos para o
tratamento desses riscos, inclusive adotando procedimentos de controle, tais como
checklists, entre outros.

CONSTATACAO 08: Necessidade de estabelecer um plano para contingéncia e
emergéncia, levando em conta os riscos durante a execu¢do dos contratos de obras e
servigos de engenharia.

A Auditoria Interna recomendou no Relatério de Auditoria Interna n® 06/2019 que
fosse apresentado um Plano de contingéncia e emergéncia para as obras que estdo sendo
realizadas e em andamento na FBN, considerando os riscos associados durante sua
execucao.

Na ocasido, foram prestadas pela CGPA as seguintes informac6es, por meio do
oficio n°: 020/2020/CGPA/FBN, de 10/03/2020:

“ Recomendacgdo n° 07 (Constatagdo 03)
RESPOSTA: No tocante a presente recomendacéo, o Nucleo de Arquitetura
da FBN discorre que:

“Para elaboragdo de um plano de contingenciamento para as obras em
andamento e a serem realizadas, se faz necessaria a abordagem do objeto
especifico de cada intervencdo, relacionando-a com as caracteristicas da
unidade espacial em que a mesma serd realizada. Trata-se de um trabalho
profissional que deverd ser munido da devida responsabilidade técnica,
demandando a designagéo de recursos para a sua contratacao.

No &mbito da seguranga patrimonial, no que concerne ao gerenciamento de
riscos, vale lembrar que FBN possui contrato vigente com empresa de
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fiscalizacdo de obras, fiscalizagdo e execugdo de projeto executivo, com
responsabilidade técnica, para as Obras de Engenharia para adequacéo
espacial do Prédio Anexo da FBN.

As obras a serem executadas irdo abranger a totalidade do espaco fisico do
Prédio Anexo, da ordem de 16 mil m2, com previsdo de inicio no primeiro
semestre de 2024 e conclusdo no segundo semestre de 2026 (33 meses). Se faz
necessario portanto, devido escassez de recursos a serem investidos, a
contratacdo de equipe técnica exclusiva para atendimento as obras a fim de que
sejam garantidas as boas préaticas contratuais e possibilitar a garantida da
qualidade dos servicos executados e 0 cumprimento do cronograma das obras.

Aquisicao de mobiliario e estanteria

Aquisicdo de Estanteria Metalica e pecas de Mobiliario para os armazéns e
ambientes de trabalho a serem instalados na obra de Engenharia para
adequacdo espacial do Prédio Anexo da FBN.

Esta aquisicdo ira possibilitar a utilizacdo dos espacos produzidos para a
guarda do acevo da FBN pavimentos do Prédio Anexo respectivas atividades
de processamento e conservagdo de forma modelar e adequada no &mbito do
conforto ambiental e seguranca patrimonial.

Recurso: PAC

Periodo: 2024 a 2026
Valor: R$ 18 milhGes

Ac0es: Obras no 3° e 4° pavimentos (continuacao)
Aquisicdo de mobiliario e estanteria (continuacéo).
Recurso: TED 4° Fundo de Direitos

Difusos do Ministério da Justica (DD)

Periodo: 2024 a 2026

Valor: R$ 18.073.247,85

Ac0es : Obras no 2° pavimento

No-segundo pavimento esta projetada o a execugdo de agmazéns, salas de
trabalho, circulagfes, banheiros masculino efeminino, Sala de Controle (CCO),
nacleo central do terceiro, quarto pavimentos, casa de maquinas de Ar
condicionado e exaustdo na cobertura e area técnica para as condensadoras do
Ar condicionado contemplando todas as instala¢cdes modelares de Climatizacao,
Exaustdo, Ar Exterior, Controle de Acesso, Detec¢do e Alarme de Incéndio,
Sistema de Sprinkler com pré-acdo, Hidrantes, Extintores, lluminagdo de
Emergéncia, Sinalizagdo de Emergéncia e Rota de Fuga, Cabeamento
Estruturado, Automacédo, Instalacbes Elétricas, Instalacfes Hidrosanitarias e

Sistema de protecdo contra descargas atmosféricas.

Obras no Pavimento Térreo

No pavimento térreo esta previsto a reforma e ampliacdo da subestagéo
existente, instalacdo de um gerador de emergéncia, reserva técnica de
incéndio, casa de maquinas de Incéndio, sala cofre, banheiros masculino e
feminino.

Fachada

Execucdo de revestimentos externos e substituico das esquadrias por novas.
Ac0es para a gestdo de riscos no Prédio Anexo

| Gestdo de Risco de Pessoas

Devido a as atividades de obras e servicos, esté previsto o aumento de fluxo de
individuos diério no Prédio Anexo, composto por servidores, colaboradores
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terceirizados |da FBN integrantes das empresas contratadas executoras de
obras e servigos.

Estima-se que populagéo do PA passe para da ordem de 100 a 120 individuos por
dia atil.

Se faz portanto necessaria a revisdo de protocolos para:

- controle ge acesso de pessoas

- vigilancia interna;

-controle de CFTV.

Il Gestao de Risco de Patrimdnio

Também devido as atividades de obras e servicos, esta previsto:
Aumento entrada e saida de materiais de consumo;

- Aumento da entrada e saida de materiais de terceiros;

-Aumento da entrada e saida de materiais patrimoniados da FBN;

- Intensa movimentag&o interna de materiais patrimoniados da FBN.
Se faz portanto necessaria a revisao de protocolos para:

- controle de entrada e saida de materiais;

- vigilancia interna.

111 Gestéo de Riscos de Incéndio

A ocupacao do Prédio Anexo, conforme descrito nos itens acima, com aumento
do nimero de individuos e aumento de entrada e saida de materiais diversos, isto
somado ao fato de que o PA abriga em toda a sua area patriménio da FBN, iréo
demandar aten¢do aos protocolos de prevencdo e combate a incéndios.
Reiterando que o PA conta hoje com:

- extintores de incéndio;

- Brigada profissional de incéndio 24 horas;

Deveré ser promovida integracao de participacéo de todo o corpo funcional para
a prontiddo em relacéo aos protocolos de segurancga contra incéndios, com:

- divulgacédo dos recursos disponiveis de prevencéo e combate;

- Reviséo das condic¢des de manutencéo dos recursos disponiveis de prevencao e
combate;

- composic¢ao de brigada voluntaria;

- cumprimento de normas previstas de seguranca por parte da empresas
contratadas ;

- Reviséo de procedimentos diarios por parte da Brigada Profissional.

(.)

IMPA | PROBABI | GRA MEDIDAS DE
AGENTE | RISCOS CTO LIDADE U EFEITO TRATAMENTO
Danos o Manutencdo
Chuvas . Pouco preventiva e
oy Baixo , 2 telhado ou | : x
atipicas provavel . inspecéo
esquadrias L h
periddica
Manutencdo
Danos no | preventiva e
Ventos Médio | Provavel 3 telhado ou | inspegdo
E%Tg’ﬁ‘g esquadrias | periddica. Obras
em execucao
Danos na | Manutencdo
cobertura e | preventiva e
Queda de . Pouco fachadas implementacgéo
- Médio , 3 .
raios provavel podendo do Sistema de
provocar SPDA aprovado
incéndios pelo CBMRJ.
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Obras em
execucdo
Implementacéo
do Plano de
Prevencao e
Combate ao
Incéndio e
Panico (PPCIP),
N Sistema de
Incéndio x
Detecgéo e
provocado Danos total
- , . alarme de
por falhas | Médio | Provavel 3 ou parcial | ; " di
no sistema do acervo e incendio.
Y Treinamento da
elétrico na .
estrutura brigada de
fisica da incéndio.
A Atualizacdo do
FOGO g%';?gﬁ?gé sistema elétrico
de de furtos da edificacéo.
e danos a Obras em
, execucao
salde de -
S Melhoria na
funcionario infraestrutura da
S e usuarios A
edificacdo
permitindo a
. . Pouco atualizacdo do
Criminosos | Médio provavel 3 sistema de CFTV
e monitoramento
da edificacéo.
Obras em
execucao.
Manutencao
Danos total | preventiva e
ou parcial | inspe¢do
) eCnhcuhVeiSt’es do acervo e | periddica.
AGUA ' | Alto Provavel 3 na Atualizacdo da
vazamento, ]
e ~ estrutura infraestrutura
infiltracGes o .
fisica da | para os sistemas
edificacdo | existentes. Obras
em execucao.
Pichagdes Muito Provavel Danos total | Atualizagdo da
Pash d alto rovave ou parcial | infraestrutura
VANDALI achadas do acervo e | predial existente,
. na refor¢o no
SMO Esquaﬂgfoss baixo Pouco 2 estrutura sistema de
danificados provavel fisica da | CFTV. Obras em
edificacdo | execucéo
Alvara de
funcioname Médi Pouco 3 Obter as | Certificar as
nto da | VeCtO provéavel certificagd | agOes da
PMRJ es oficiais. | administragao.
Aprovagao i Pouco Definir Obras em
Médio 5 3 recursos eXecucio
LEGAL do CBMRJ provavel CUCAO.
para a | Definir recursos
complemen | para a
Avaliagdo Médio Pouco 3 tacdo dos | complementacgéo
do imovel provavel projetos e | dos projetos e
das obras das obras
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ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

Embora tenha sido informado no documento IMPLANTACAO DA POLITICA DE
GESTAO DE RISCOS NO PREDIO ANEXO DA FBN sobre 0 aumento da populagéo no Predio
Anexo previsto durante a obra, ainda ndo foi disponibilizado nenhum protocolo de controle
de acesso de pessoas, nem informacgdes sobre a instalacdo de novas cameras de vigilancia
nos locais em que serdo realizadas as obras, instrucéao e treinamento para o controle de CFTV
e Vigilancia interna.

E preciso saber quais normas e procedimentos serdo adotados com o aumento de
entrada e saida de materiais de terceiros, de materiais de consumo e patrimoniados da FBN.
Quais protocolos foram adotados para a prevengdo e combate a incéndios? Quais sdo as
normas de seguranca previstas para as empresas contratadas? E necesséario listar os
participantes da brigada voluntaria e suas responsabilidades, assim como as medidas
adotadas pela brigada profissional de incéndio 24 horas.

Néo consta no documento IMPLANTAGAO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS
NO PREDIO ANEXO DA FBN gquem s&o 0s responsaveis designados para a coordenacéo da

emergéncia e a equipe da comunicacdo com as autoridades competentes. Por exemplo, no
Plano de Acdo de Emergéncia, RL-016/03122019, para a Prefeitura Municipal de S&o José dos
Campos, consta 0 seguinte organograma:

Coordenador da
emergéncia

Coordenador de Responsavel pela Coordenador de
abandono da drea « > emergéncia «—— > apoio

i

Equipe de
comunicagao - Lider da brigada
Recepcionista ————————,

(Extema) Equipe de trafego

S —

Equipe de
COMmuUNicagan h

{intemo) Equipe de primeiros

socomos (Aux. de
enfermagem)

Fonte: https://www.sjc.sp.gov.br/media/219671/plano-de-acao-de-emergencia-pae.pdf

A estrutura organizacional é muito importante para que essas acdes sejam bem-
sucedidas. Saber a quem se reportar em caso de sinistro, pode ser decisivo para uma resposta
rapida a uma emergéncia.

Ainda ndo foi disponibilizado o plano de comunicagdo de emergéncia, o qual deve ser
claro e eficaz, tanto internamente como externamente, incluindo procedimentos para
notificar as autoridades, coordenar a evacuacao e garantir a seguranca de todos os servidores
e colaboradores.

N&ao podemos esquecer a lista de participantes, com 0s nomes e contatos para cada
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funcdo do Plano de Emergéncia, e que esteja disponivel e de facil e rapido acesso, em todos
0s andares, similar ao modelo abaixo:

Lista de participantes
Funcdo do Plano de Emergéncia Nome Contato

Coordenador geral de emergéncia
Responsavel pela Emergéncia
Coordenador de apoio
Coordenador de abandono da 4rea
Equipe de comunicacdo
Equipe de trafego
Primeiros socorros
Lider da brigada

Fonte: https://www.sjc.sp.gov.br/media/219671/plano-de-acao-de-emergencia-pae.pdf

Impende que haja inclusive uma lista das institui¢Ges a serem acionadas em caso de
emergéncia, e seus respectivos telefones, tais como o Corpo de Bombeiros, Defesa Civil,
Hospitais mais proximos, Pronto Socorro, em caso de emergéncia médica, Vigilancia
Sanitaria, Concessionarias de Servico Publico (Light, Cedae, etc), CET-RIO, Departamentos
da Policia Federal, Civil e Militar, Quartel Central, Guarda Municipal, Prefeitura Regional,
Secretaria Municipal de Ordem Publica, entre outras que sejam de utilidade.

Né&o foram informados quais serdo o0s treinamentos a serem realizados e sua
regularidade, envolvendo toda a equipe de trabalho, incluindo os funcionarios contratados
pela empresa que ira realizar as obras, quais 0s procedimentos de seguranca, prevencdo de
incéndios e acbes a serem tomadas em caso de emergéncia, assim como as simulacdes
regulares de emergéncia para testar a eficacia dos procedimentos de evacuacéo e a resposta
da equipe a diferentes cenarios de emergéncia, incéndios, acidentes, etc, incluindo a analise
dos resultados dessas simulagdes, de modo a fazer os ajustes nos procedimentos, conforme
as necessidades a serem identificadas.

E indispensavel que todos os membros da equipe estejam familiarizados com o uso de
equipamentos de protecdo individual (EPIs) e estejam treinados para como agir nos diversos
cenarios de emergéncia. Lembrando que os funcionarios em cobertura de férias ou que
estejam substituindo algum membro da equipe também devem fazer o reconhecimento do
local e realizar o treinamento adequado, além de receber as informacGes sobre os
procedimentos de seguranca e emergéncia.

Da mesma forma, é imprescindivel que haja uma lista com o kit de primeiros socorros,
e gque a equipe esteja equipada e treinada, além de estarem de facil acesso os suprimentos
médicos adequados, disponiveis para pleno emprego em todas as areas da obra. A FBN pode
adaptar o kit previsto no Plano de A¢do de Emergéncia RL-016/03122019 para a Prefeitura
Municipal de Sdo José dos Campos, e verificar quais 0s seguintes itens seriam importantes, entre
outros ndo listados, e definir a quantidade necessaria:

1 kit de primeiros socorros

Responsavel
pelo Kit
Local - Kit
Quantidade Itens do Kit de primeiros socorros

* tesoura de ponta redonda para recortes de materiais;

* pares de luvas cirurgicas descartaveis que evitam contato
com as secregdes corpdreas da pessoa,;
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E relevante e oportuno o aprimoramento da acio para a Gestdo de Riscos no Prédio
Anexo, avaliando os pontos criticos da obra, identificando e mapeando as rotas de
evacuacao, pontos de encontro e locais de armazenamento de equipamentos de seguranca.

Nao consta no documento IMPLANTACAO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS
NO PREDIO ANEXO DA FBN o plano que evidencie a correta distribuicdo de extintores, tendo
em vista a exata disposi¢do para cada classificacdo, sua devida sinalizacdo e demonstracdo das
providéncias para que fiqguem desobstruidos, além de suas boas e adequadas condicdes de uso. Cabe
enfatizar que o prédio Anexo ndo possui sistemas de deteccéo e alarme de incéndio, sistemas
de sprinklers, hidrantes, linhas de mangueira e iluminacdo de emergéncia, 0 que evidencia
que o sistema de combate a incéndio neste prédio € bastante precério, ja que conta apenas
com extintores no local, e o quantitativo que compde a equipe de brigada de plantdo seria
insuficiente para combater um incéndio de grandes propor¢des. Ndo ha cAmeras de vigilancia
distribuidas em todas as partes externas e internas do prédio, nem por todos 0s andares, 0
que prejudica um amplo monitoramento das areas e instalagdes, ficando limitado a rondas
locais. Outra quest&o € que os livros estdo armazenados em pilhas sequienciais, ndo havendo
compartimentos entre esses empilnamentos de acervos pelos andares do prédio, o que facilita
ainda mais a rapida velocidade de propagacdo de um eventual incéndio pelas dependéncias
do prédio, sendo, assim, necessario também definir protocolos de isolamento das areas.

A auséncia de cAmeras de vigilancia fragiliza os controles internos, tornando dificil
a deteccdo de possiveis furtos e desaparecimento de bens e acervos, como ja ocorridos na
FBN.

Observando o “Modelo Tabela — Agentes de Risco Infraestrutura — ANEXO”, as
medidas de tratamento remetem a obras em execugdo, ndo havendo informacdes de quais
seriam os protocolos em caso de ocorréncia de chuvas atipicas, ventos, queda de raios,
incéndio provocado por falhas no sistema elétrico, criminosos, enchentes, vazamento,
infiltracGes, pichacdes nas fachadas, esquadrias e vidros danificados. N&o foi disponibilizada
nenhuma estratégia com as acdes a serem realizadas e as responsabilidades que cabe a cada
um.

Faz-se necessario, também, nos planos de contingéncia e emergéncia de todas as
unidades prediais da FBN, quando em situacdes de realizagdo de obras e serci¢os de
engenharia, ou outras situacGes que assim seja exigido, que haja uma boa comunicacao,
que haja uma planta disponibilizada e exposta em lugares estratégicos, onde as pessoas
possam se orientar quanto a rota de fuga, nucleos de brigada de incéndio, contatos para
comunicacdo, indicacao dos lideres dos andares, populacao de servidores e terceirizados, por
andar, e se ha algum deficiente que necessite de ajuda para se locomover e qual o plano
voltado para seu atendimento. Neste ndcleo de comunicacgéo, deve constar todos os telefones
necessarios em caso de emergéncia para um contato rapido e eficaz com o corpo de
bombeiros, socorristas, policia, assim como dos setores responsaveis, tais como da brigada
de incéndio, vigilancia e DMA, por exemplo.

Reiteramos, assim, a Recomendacdo n° 07 do Relatério de Auditoria Interna n°
06/2019, qual seja, “Apresentar um Plano de contingenciamento e emergéncia para as obras
que estdo sendo realizadas e em andamento na FBN, considerando 0s riscos associados
durante sua execuc¢do.”
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CONSTATACAO 09: Elaboracio de Mapa de Riscos de forma deficiente e/ou
incompleta. Necessidade de adog¢édo de instrumentos de governanca voltados a gestédo
de riscos e controle preventivo nas contratacdes da FBN, inclusive por meio de
Cartilha com as Diretrizes para a Gestdo de Contratacoes.

Foram analisados 42 processos de licitacdo, sendo constatado que os mapas de
riscos sdo elaborados sem que sejam considerados os levantamentos detalhados de
possiveis eventos/sinistros que possam ocorrer ao longo do processo da contratagéo, bem
como na execucao do contrato, conforme o Anexo IV deste Relatério de Auditoria.

A redundéncia na descrigdo dos riscos ndo transmite os aspectos especificos de
cada contrato. A sobreposicdo ou similaridade entre diferentes descricdes de riscos nao
permite avaliar efetividade os controles existentes e para evitar essa redundancia e
otimizar o processo de identificacdo e descricdo dos riscos contratuais, algumas praticas
podem ser Uteis:

Anélise detalhada;

Historico e licdes aprendidas;
Categorizacao dos riscos;

Plano de mitigacdo e contingéncia;
Revisdo continua.

agrwNE

O mapeamento de riscos ndo é um processo estatico. Deve ser revisado e
atualizado regularmente ao longo do ciclo de vida do contrato, considerando mudancas
no ambiente externo, interno, nas condi¢cdes do mercado e nas partes envolvidas.

O objetivo é criar uma lista abrangente e clara de riscos, e quais 0s tipos de
riscos envolvidos nos contratos. Isso proporcionara uma visdao mais concisa e eficiente
dos desafios que podem surgir ao longo do contrato.

Ao aprimorar a identificacdo dos riscos contratuais e desenvolver estratégias
solidas para lidar com eles, é possivel melhorar a gestdo de contratos e minimizar
potenciais impactos negativos. Sdo exemplos de identificacdo de riscos, conforme
PLANILHA N° Mapa de Riscos/2020, da UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE
PERNAMBUCO:

“Planejamento:

1. Auséncia da formalizagdo do Documento de Formalizagdo da Demanda
(DFD) que origina a contratacao;

2. Auséncia de estrutura da contratada para contato no local da prestacéo
dos servicos continuos;

3. Equipe responsavel pelo planejamento da contratagdo ndo detém as

competéncias multidisciplinares necessarias a execucao da atividade;

Definicéo de requisitos da contratacéo indevidos;

Executar o processo de planejamento de forma muito simplificada para

contratacGes de maior risco (alto valor, alto impacto nas atividades da

organizacao);

Clausulas de penalidades genéricas;

Contratacdo sem realizacao de estudos técnicos preliminares;

8. Valor estimado da contrata¢éo acima do valor previsto do orgamento da
UFRPE;

9. Indefini¢do do contetdo dos estudos técnicos preliminares;

10. Né&o parcelamento do objeto da contratagéo;

11. Aproveitamento de edital do contrato anterior da propria instituigdo e/ou
adeséo a precos de contratos de outras instituicoes;

o ks

~No
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12.

13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.
22.

23.
24,
25.
26.

7.
8.

1.

Elementos bésicos do contrato ndo estéo claros de forma uniforme para
as partes do contrato;

Definicéo de requisitos da contratagéo insuficientes;

Responsavel pela gestdo do contrato ndo detém as competéncias
multidisciplinares necessarias a execucdo da atividade;

Mensuracao incorreta de pregos dos postos de trabalho;

Empresas sem qualificacdo econdmico-financeira adequada para a
execucao do objeto participando da licitagéo;

Parcelamento do objeto da contratacéo;

Termo de referéncia (TR) incompleto ou inconsistente;
Questionamentos quanto a exigéncias contidas no edital legais e
legitimas, mas ndo usuais;

Responsavel pela gestdo do contrato ndo detém as competéncias
multidisciplinares necessarias a execucdo da atividade;

Definicao de resultados néo realistas;

Método subjetivo (ou auséncia de método) para quantificar a prestagédo
do servico e suas obrigacoes;

Inexisténcia de analise de risco;

Avaliag@o do mérito do recurso durante a fase de inten¢do de recursos;
Analise de risco deficiente;

Definicao de mecanismos que propiciem a ingeréncia da organizacéo na
administracéo da contratada.”

“Selecio de Fornecedor:

Empresas sem qualificacdo econbmico-financeira adequada para a
execucao do objeto participando da licitagdo;

Atestado de capacidade técnica exigido determina comprovagdo de
execucdo do objeto com caracteristicas, prazo ou qualidade
desproporcional do objeto que se deseja contratar;

Clausulas de penalidade genéricas (ou sua auséncia) para
comportamentos inadequados das licitantes durante o pregao;
Pregoeiro ndo detém as competéncias multidisciplinares necessarias a
execucdo da atividade (e.g., conhecimentos técnicos do objeto,
conhecimentos juridicos aprofundados);

N&o consultar todas as listas onde constam restricbes para contratar
com a Administracéo Publica;

Auséncia de clareza sobre data e hora dos eventos relacionados aos
pregBes eletrdnicos (e.g., data e hora de reinicio das sessbes apos
suspensao);

Licitacdo fracassada ou deserta;

N&o instaurar procedimento administrativo para apurar condutas de
licitantes que podem ser tipificadas no art. 7° da Lei 10.520/2002.

Uma iniciativa que a FBN poderia adotar, de forma similar, é a “Cartilha de
Gestdo de Risco nas ContratacGes: Diretrizes para a Gestdo de Contratacfes do Tribunal
de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios.” Neste documento, ha alguns exemplos
de riscos de contratacdes:

“ETAPA: PLANEJAMENTO

¢ Desconhecimento do rito processual do planejamento da contratacéo
e Auséncia de servidores para compor a equipe de planejamento da

contratacao

e Baixo comprometimento/envolvimento dos membros da equipe de

planejamento da contratagéo
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¢ Dimensionamento indevido das necessidades a serem contratadas

e Alteracdo do escopo dos servigos a serem contratados

e Atraso na tramitacdo do processo administrativo de contratacio

¢ Auséncia de recursos orcamentarios/financeiros

e Reprovacdo dos artefatos do planejamento da contratacédo selecdo de
fornecedor,

ETAPA: PLANEJAMENTO - LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

e Mudancas frequentes de ESCOPO do bem ou servico que compde a
solugdo

 Mudancas frequentes de REGRAS DE NEGOCIO do bem ou servigo que
compde a solucéo

e Mudancas frequentes de REQUISITOS do bem ou servigo que compde a
solugdo

e Auséncia de requisitos para a REALIZACAO do servico

¢ Auséncia de requisitos de COBERTURA no caso de impossibilidade de
comparecimento da pessoa escalada para formar a equipe

¢ Capacitacao insuficiente da equipe para detalhamento da solucdo

e Complexidade de legislacdo envolvida

e Infraestrutura inadequada as necessidades técnicas da solugéo

e Inviabilidade da implantacéo da solucédo técnica desejada

ETAPA: SELECAO DE FORNECEDORES

¢ Morosidade na execucdo do processo licitatorio

¢ Auséncia de interessados na licitacéo (licitacédo deserta)

e Valores licitados superiores/inferiores aos estimados para a contratacéo
do bem ou servico

¢ Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face de impugnacdes

¢ Erro na anélise das proposta

¢ Judicializacéo ou representacao nos érgaos de controle

e Capacitacdo insuficiente do pregoeiro e da equipe de apoio para
avaliacdo das propostas

¢ Criacdo de obstaculos pelo pregoeiro a atuacao de licitantes durante a
sessdo publica do Pregédo

ETAPA: GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

e Inobservancia dos procedimentos/controles previstos no instrumento
contratual

e Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da empresa para execucao
do contrato

¢ Entrega de produtos incompativeis

¢ Execucdo indevida do servico

¢ Atraso na entrega do objeto contratual

e Incapacidade de execucdo do contrato pela contratada

e Rescisdo contratual

¢ Vazamento de dados e informagdes pelos funcionarios da contratada

¢ Auséncia de um plano de comunicagdo entre contratante e contratada.

e Indisponibilidade do preposto da contratada

e Comunicacao deficitaria entre a equipe, e entre o gestor e a contratada

¢ Corte do orgamento do projeto

¢ Perda, roubo ou sabotagem em documentos do projeto

e Pressao politica para antecipar a entrega do projeto
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e Atraso na disponibilizagéo dos recursos necessarios a equipe do projeto
e Indisponibilidade da equipe do projeto
¢ Qualidade do produto n&o atinge a expectativa da contratante ”

A referida cartilha também lista alguns exemplos de riscos de contratacdes

relacionados a integridade:

“INTEGRIDADE

e Ingeréncia na atuacdo da equipe de fiscalizacdo do contrato

e Pessoalidade no trato com terceirizados por ingeréncia

e Ineficacia na gestéo e fiscalizag¢do do contrato por ingeréncia

e Favorecimento de interesses particulares proprios ou de terceiros

e Inércia ou demora no planejamento de contratacdes por falta de

interesse do gestor

e Responsabilizacdo exacerbada ou ineficaz da contratada em caso de

descumprimento contratual

e Utilizar critérios que direcionem a contratacao

e Ingeréncia na gestdo da contratada
¢ EXigir da contratada obrigacdes ndo-pactuadas em contrato
e Elaboracéo do ETP e PB com requisitos desnecessarios, com o objetivo

de obter vantagem indevida

e Alteracdo contratual indevida

¢ Recusa de proposta gque atenda ao edital
e Estabelecimento de prazos exiguos para cumprimento de obrigac6es

¢ Criacdo de obstaculos pelo pregoeiro a atuacao de licitantes durante a

sessdo publica do Pregéo; etc”

Fonte: https://www.tjdft.jus.br/transparencia/governanca-
institucional/governanca-de-aquisicoes/sema-cartilha-gestao-risco-

contratacoes-09032022. pdf

A referida cartilha apresenta topicos bem interessantes, tais como:

AANENAN

contratacdes

Identificacdo de Riscos
Anélise dos Riscos
Matriz de Riscos
Avaliacdo dos Riscos

Tratamento
Monitoramento

AN N N NN N Y Y N N N NN

Trés Linhas nas Contratacdes
Como construir um Mapa de Riscos
Processo de Gestdo de Riscos
Macroprocesso de Contratacdes
Anélise com a Matriz SWOT

Declaragéo de Apetite a Riscos

Modelo de Plano de Comunicacéo
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Quanto ao Mapa de Riscos, segundo o art. 26, 81° da IN n°® 05/2017, este deve ser
atualizado e juntado aos autos do processo e contratacéo, pelo menos:

| - ao final da elaborac&o dos Estudos Preliminares;

Il - ao final da elaboracéo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

I11 - apos a fase de Sele¢do do Fornecedor; e

IV - apbs eventos relevantes, durante a gestdo do contrato pelos servidores
responsaveis pela fiscalizacao.

O mapa de riscos correto permite uma identificagdo precisa dos riscos, uma
avaliacdo adequada, um planejamento de mitigacdo eficiente, uma tomada de decisdes
mais adequada e uma comunicacdo efetiva. Investir tempo e esforgo na elaboragéo de um
mapa de riscos correto € essencial para aumentar as chances de sucesso e minimizar as
surpresas negativas ao contratar servicos e durante sua execucao.

A revisdo e a correcdo dos campos do mapa de risco devem ser um processo
continuo. A medida que novas informaces surgirem ou as circunstancias mudarem, é
importante revisar e atualizar o mapa de risco para garantir sua precisao e eficacia na
gestdo dos riscos.

E importante comunicar as corre¢des realizadas nos campos dos mapas de risco
para as partes interessadas, certificando de que todos estejam cientes das atualizacGes e
entendam as informagdes corretas e relevantes sobre 0s riscos envolvidos na contratagdo
de servicos.

De todo exposto, apresentamos a seguinte recomendacao:

RECOMENDAGCAO 08: Elaborar normativo e/ou cartilha que trate da Gest&o de riscos
e controle preventivo, de modo a aprimorar a elaboracdo do Mapa de Riscos e as medidas
para seu tratamento.

CONSTATACAO 10: Necessidade de elaborar instrumentos de governanca para
as contratacdes publicas.

A FBN ainda ndo possui os instrumentos de que trata o art. 6° da Portaria
SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, assim vejamos:

"Art. 6° S&o instrumentos de governancga nas contratagdes publicas, dentre
outros:

I - Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS;

Il - Plano de ContratacGes Anual;

Il - Politica de gestdo de estoques;

IV - Politica de compras compartilhadas;

V - Gestdo por competéncias;

VI - Politica de interagcdo com o mercado;

VII - Gestéo de riscos e controle preventivo;

VIII - Diretrizes para a gestdo dos contratos;

IX - Definicao de estrutura da &rea de contratagdes publicas.

Paragrafo unico. Os instrumentos de governanga de que trata este artigo
devem estar alinhados entre si."
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O fortalecimento da governanca pode gerar bons resultados institucionais e
contribuir para evitar sobrepreco, superfaturamento, interrupcao, suspenséo, resciséo de
contrato, pagamentos indevidos, pagamentos sem observancia da ordem cronoldgica;
comprometimento a execugdo dos recursos; obras paralisadas; ma prestagdo dos servigos
e aquisicdo de bens, efeitos adversos subjacentes; irregularidades em compras e
contratagdes; anulacdo de certames; danos a imagem, suspensdo de projetos, com
possivel perda irreparavel de recursos publicos; prejuizo ao resultado pretendido e ao
clima organizacional; perda de oportunidade, entre outros.

De todo exposto, apresentamos a seguinte recomendacao:

RECOMENDAGCAO 09: Que a CGPA possa elaborar e submeter & aprovacdo os
instrumentos de governanca para as contratacdes publicas ainda pendentes.

3. CONCLUSAO

Concluimos, a partir dos achados da Auditoria Interna, quanto a necessidade de a
Fundacdo Biblioteca Nacional aprimorar sua governanca, gestdo de riscos e controles
internos, sendo importante que a gestdo possa elaborar e aprovar os instrumentos de
governanga voltados para as contratagdes, como: Gestéo de riscos e controle preventivo;
Diretrizes para a gestao dos contratos; Politica de gestdo de estoques; Politica de compras
compartilhadas; Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS; Defini¢do de estrutura da
area de contratacOes publicas; Gestdo por competéncias; Politica de interacdo com o
mercado; norma para o Plano de Contratacdes Anual. Existem fragilidades diversas,
conforme abordadas nas constataces 1 a 10 deste relatério, em destaque, quanto ao
mapeamento e tratamento dos riscos, especialmente de incéndio, evidenciando cada vez
mais que 0s controles precisam ser aprimorados, sendo necessaria e urgente a parceria
formal com o Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de janeiro (CBMERJ).

Apresentamos as seguintes recomendacdes no presente Relatério de Auditoria
Interna:

RECOMENDAGCAO 01: Recomendamos que o Gabinete, por meio de seu Assistente
Técnico para 0s assuntos de Seguranca Organica, possa reportar periodicamente ao
Comité de Governanga, Riscos e Controles com relatérios que informem quais as medidas
estdo sendo adotadas em cada unidade predial para os riscos mais relevantes para a
instituicdo, tais como incéndio, entre outros, que podem ser identificados por visita in
loco e a partir de historicos e dos registros constantes no livro de ocorréncias e nos
relatorios das empresas contratadas, interlocucdo com os gestores das unidades prediais
e com os fiscais técnicos e gestores de contrato, entre outras fontes.

RECOMENDAGCAO 02: Avaliar a conveniéncia e oportunidade de a Fundagio
Biblioteca Nacional manter na unidade predial Casa de Leitura a ocupacdo e utilizacdo
do espaco fisico pela Fundacdo Nacional do Livro Infantil e Juvenil — FNLIJ, bem como
por outras instituicdes que estejam em ocupacao e utilizacdo nas demais unidades prediais
em que a FBN possua na sua gestdo patrimonial, e, ndo havendo Obices juridicos e legais
para que sejam mantidas, regularizar essa relagdo entre as instituigdes, inclusive junto a
Secretaria do Patrimdnio da Unido, por meio do instrumento legal devido, caso ainda nao
tenha ocorrido, de forma que autorize e discipline a utilizagdo deste espaco, atentando
para cobrar dessas instituicGes as despesas com manutengdo, conservacao e vigilancia do
prédio, em sua participagdo proporcional.
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RECOMENDACAO 03: Disponibilizar os relatdrios do fiscais técnicos e/ou gestores
dos contratos, informando a atual situacdo e as pendéncias ainda existentes referentes a
regularidade dos contratos voltados para: a) manutencdo preventiva e corretiva para o
Sistema de Deteccdo e Alarme de Incéndios; b) manutencéo corretiva e preventiva do
sistema de CFTV, c¢) manutengéo preventiva e corretiva do sistema de climatizacéo, d)
servicos de digitalizacdo, processamento e indexagdo em sistema de busca e recuperagéo
de informagOes da Biblioteca Nacional Digital e da Fundagdo Biblioteca Nacional, €)
servicos de manutencdo do software Sophia Biblioteca pertencente a FBN

RECOMENDACAO 04: Que a CGPA e a COAD possam rever a demanda por
contratagdes diretas, de modo a reduzir os valores contratados sem licitagdo.

RECOMENDAGCAO 05: Que a CGPA e COAD levante todos 0s processos em que
constam 0s servi¢os prestados sem cobertura contratual, e, se houve a apuragdo de
responsabilidade funcional dos agentes publicos que, comissiva ou omissivamente,
contribuiram para essa situagéo.

RECOMENDAGCAO 06: Designar formalmente servidor para a verificacdo da cotacao
de precos das passagens aéreas para viagens a servigco pelas agéncias contratadas,
comparando-0s com os praticados no mercado, mantendo uma rotina para a avaliagéo critica
e busca da economicidade previamente a autorizacdo da viagem.

RECOMENDAGCAO 07: Que o Ndcleo da Arquitetura venha aprimorar a elaboragao
dos mapas de riscos de forma mais detalhada, bem como os controles internos para o
tratamento desses riscos, inclusive adotando procedimentos de controle, tais como
checklists, entre outros.

RECOMENDAGCAO 08: Elaborar normativo e/ou cartilha que trate da Gest&o de riscos
e controle preventivo, de modo a aprimorar a elaboracao do Mapa de Riscos e as medidas
para seu tratamento.

RECOMENDAGCAO 09: Que a CGPA possa elaborar e submeter a aprovagdo os
instrumentos de governanca para as contratacdes publicas ainda pendentes.

Reiteramos ainda as seguintes recomendacdes de trabalhos anteriores da Auditoria
Interna:

- Recomendacéo 05 do Relatdrio de Auditoria Interna n° 04/2022:
- RECOMENDAGCAO 05: Realizar parceria com o Corpo de Bombeiros

(CBMERJ), para desenvolvimento de um plano de agles preventivas e
corretivas institucionais.”

- Recomendacfes 1, 4,5, 6 e 7 da Nota de Auditoria n°® 02/2020, de 22/09/2020:

e Recomendagéo n° 01

Texto da Recomendacéo:

“Que a CGPA apresente a Diretoria Colegiada relatorios mensais
informando a evoluc&o do andamento das medidas implementadas para evitar
riscos de infiltragdo, danos causados por agua, ou inundacao no interior do
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

As imagens abaixo foram registradas em 12/04/2023 pelo Auditor-Chefe, em visita ao Prédio Anexo - Fundacdo Biblioteca Nacional. N&do ha cameras
de vigilancia nestes locais externos ao Prédio Anexo voltado para a via Binaria.

Paredes pichadas perto de janelas abertas, com risco de
langamento de todo tipo de material dentro do prédio Anexo
(via Binaria)

Porta de area sensivel do prédio Anexo pichada
(via Binaria)

Paredes pichadas em tono o entorno do prédio
Anexo perto de janelas abertas, com risco de
langamento de todo tipo de material dentro do
prédio
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

Area Externa ressalvada pela Abin, local que oferece acesso facil a drea de Subestagdo Elétrica do Prédio Anexo, cuja atual precaria condi¢do esta vulneravel a
acoes de Agentes Criminosos, além de oferecer risco de grave acidente, inclusive fatal. A janela inclusive ja foi pichada.
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

4P Intelbras

OBJETOS DE OBRAS ARMAZENADOS EM CORREDOR DE ACESSO AO PREDIO
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

CAIXAS COM ACERVOS SEM CAIXAS DE ACERVOS COM IDENTIFICACAO DO | CAIXAS DE ACERVOS COM IDENTIFICACAO DO SEU
IDENTIFICACAO DO SEU CONTEUDO SEU CONTEUDO CONTEUDO

Vidros de Janela quebrados voltados a via Binaria, em locais sem cameras de vigilancia
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

MATERIAIS PROXIMOS A JANELAS QUEBRADAS COM
RISCO DE INCENDIO

MATERIAIS PROXIMOS A JANELAS QUEBRADAS COM
RISCO DE INCENDIO
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ANEXO | - FOTOS DO PREDIO ANEXO

MATERIAIS PROXIMOS A JANELAS QUEBRADAS, COM RISCO DE INCENDIO MATERIAIS PROXIMOS A JANELAS QUEBRADAS, COM RISCO DE INCENDIO
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ANEXO Il - CASA DA LEITURA

Alguns azulejos ja soltaram das paredes. Paredes com umidade e infiltragao.
Necessidade de revisdo/ manutengio. Necessidade de organiza¢iao dos materiais.

Fragilidades na parte superior da estrutura. Infiltra¢dao e umidade na parte superior.
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ANEXO Il - CASA DA LEITURA

Riscos de acidentes por novas quedas dos

Riscos de acidentes por novas quedas dos
azulejos da parede.

azulejos da parede.

Guarda de material inflamavel em local
com risco de incéndio por curto circuito no
quadro elétrico

Riscos de acidentes por novas quedas dos
azulejos da parede.
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Necessidade de substituicdo da bandeja
para apoio, dreno escoamento de agua do

ar condicionado.

Parede com sinais de manchas e pintura
descascando, pela infiltragao e umidade, com
extensdo para o teto e as paredes sala de
guarda de livros do FNLIJ
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ANEXO Il - CASA DA LEITURA

A area de acesso principal da sala de guarda dos livros da FNLI localiza-se em pordo
subterraneo, com probabilidade de alagamento na entrada para o interior da sala, infiltragdo

e umidade no local.

Paredes com umidade e infiltracdo, | Necessidade de recuperagao da
atingindo paredes da sala de livros | infraestrutura
guardados pela FNLL.

decorrente de escoamento da agua por entupimento de ralo, o que pode gerar também
riscos de acidentes quando molhado.
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ANEXO Il - CASA DA LEITURA

Entrada do subsolo onde estao os livros da FNLI1J

Os livros da FNLIJ estao guardados no subsolo do prédio da Casa da Leitura, onde ha possibilidades de ocorréncias
de escoamento de grande quantidade de dgua e risco dos livros serem atingidos por inundagao

Livros da FNLIJ guardados em locais com umidade nas paredes e proximos ao chao
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