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1. INTRODUCAO / ESCOPO

A presente auditoria destina-se a verificagdo do grau de aderéncia da FBN as diretrizes
da Lei n® 14.133/2022, aos instrumentos de governanca para as contratagdes publicas previstos
no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, conforme previsto no item n° 4
Planejamento Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT de 2024.

Os trabalhos foram realizados no Edificio Debret da FBN, no periodo de 01/04/2024 a
30/03/2025, com visita ao Prédio Sede, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis
ao servigo publico federal. Nao houve restricdo imposta aos exames a ser registrada. Neste
periodo, além do presente trabalho, foram realizadas simultanecamente outras auditorias
previstas no PAINT/2024, de forma a otimizar a carga horaria disponivel para as atividades.

1.1 Unidades auditadas

- Gabinete, conforme alinea a), inciso VIII, do art. 9°, do Regimento Interno da FBN (Portaria
FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Coordenagdo-Geral de Planejamento e Administracdo, conforme o art.12, do Regimento
Interno da FBN (Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Coordenagdo de Administragdo, conforme o art. 15°, do Regimento Interno da FBN (Portaria
FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Nucleo de Arquitetura, conforme o art. 18, do Regimento Interno da FBN (Portaria FBN n°
82, de 23/12/2022);

- Divisao de Manutengdo Administrativa, conforme o art. 24, do Regimento Interno da FBN
(Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022);

- Divisao de Compras, Patrimdnio e Almoxarifado, conforme o art. 26, do Regimento Interno
da FBN (Portaria FBN n° 82, de 23/12/2022); e

- Divisao de Licitagdes e Contratos, conforme o art. 30, do Regimento Interno da FBN (Portaria
FBN n° 82, de 23/12/2022).

1.2 Descri¢ao do Planejamento adotado e base legal

O escopo da avaliacdo ¢ a verificagdo do grau de aderéncia que a FBN apresenta para as
diretrizes da Lei 14.133/2022, se foram elaborados e aprovados os instrumentos de governanca
previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, além de sua adogao pela
institui¢do, entre os quais, a gestdo de riscos e controle preventivo; as diretrizes para a gestao
dos contratos, o plano de contratagdes anual; a gestdo de estoques; a gestdo por competéncias,
a adequacao do Mapa de Riscos, os controles internos e gerenciamento de riscos na fase de
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planejamento das contratagdes, sele¢do do fornecedor e gestao do contrato, o cumprimento de
determinagdes e recomendagdes que guardam correlagdo, inclusive aos riscos mais
significativos, tais como incéndio, entre outros.

2. RESULTADO DOS TRABALHOS

Os resultados serdo apresentados quanto as principais constatacdes verificadas ao longo
do trabalho, assim vejamos:

2.1) CONSTATACAO: Auséncia de elaboraciio e aprovacio dos instrumentos de
governanca das contratacoes previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, exceto
o Plano Diretor de Logistica Sustentavel.

Conforme Oficio n° 06/2024/AUDIN/FBN, e por meio da Solicitagdo de Auditoria n°
01-item 4 PAINT2024, ambos de 27/09/2024, demos inicio as solicitagdes dos instrumentos
de governanga nas contratagdes publicas, abaixo elencados, de que trata o art. 6° da Portaria
SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021, assim vejamos:

I - Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS;

II - Plano de Contratagdes Anual;

III - Politica de gestao de estoques;

IV - Politica de compras compartilhadas;

V - Gestao por competéncias;

VI - Politica de interagdo com o mercado;

VII - Gestao de riscos e controle preventivo;

VIII - Diretrizes para a gestao dos contratos;

IX - Defini¢ao de estrutura da area de contratagdes publicas.

Pelo teor do Oficio n°® 028/2024/CGPA/FBN, de 21/11/2024, constatamos que, até
meados de novembro, nenhum dos referidos instrumentos de governanca tinha sido aprovado
pela FBN, e ainda estavam em fase de elaboragao.

No més de dezembro, em conformidade com o o artigo 3° da Portaria SEGES/MGI n°
5.376 de 14/09/2023, o Plano Diretor de Logistica Sustentdvel da FBN foi aprovado em
27/12/2024, apds sua apreciagdo pela Procuradoria Federal da FBN, por meio da Nota Juridica
n° 049/2024/TS/PFFBN/PGF/AGU, e publicado no site institucional da FBN:

Como boa pratica, o Plano Diretor de Logistica Sustentavel foi apresentado aos
servidores e colaboradores no Auditorio no prédio sede, em 28/01/2025.

MANIFESTACAO DA AUDITADA:

De acordo com a resposta da Coordenacao-Geral de Planejamento ¢ Administragao,
OFICIO N°: 028/2024/CGPA/FBN, de 21/11/2024, constam as seguintes informagdes:

“Senhor Auditor-Chefe,
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Trata o presente expediente de apresenta¢do de resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 01 - item 4 PAINT2024, datada de 27/09/2024, que tem por fim verificar
a aderéncia as diretrizes da Lei 14.133/2022, por meio de elaboragdo e implementagdo
de instrumentos previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19/07/2021.

Assim sendo, informamos abaixo o andamento atualizado dos instrumentos de
governanga nas contratagoes publicas da Fundag¢do Biblioteca Nacional:

I - Plano Diretor de Logistica Sustentdvel - PLS;

Resposta: O referido plano encontra-se na fase de validag¢do das metas e
objetivos pelas Diretorias da FBN.

Prazo previsto para entrega: 16/12/2024

II - Plano de Contratacoes Anual;

Resposta: A diretriz para elaborac¢do do Plano de Contratacoes Anual
encontra-se na fase de definig¢do dos fluxos internos para elabora¢do do PCA.
Prazo previsto para entrega: 20/12/2024

1II - Politica de gestio de estoques;
Resposta: Elaboragdo em andamento pela Divisdo de Compras, Patriménio e
Almoxarifado.

1V - Politica de compras compartilhadas;
Resposta: Elaborag¢do em andamento pela Divisdo de Compras, Patrimonio e
Almoxarifado.

VIII - Diretrizes para a gestdo dos contratos;

Resposta: A minuta de Diretrizes para a gestdo dos contratos encontra-se em
fase final de elaboragdo e serda encaminhada para andlise e aprovagdo da Autoridade
Maxima da FBN até o dia 02/12/2024.

No que tange aos demais instrumentos de governanga (V - Gestdo por
competéncias, VI - Politica de interagdo com o mercado, VII - Gestdo de riscos e
controle preventivo e; IX - Defini¢do de estrutura da darea de contratagdes publicas),
ressaltamos que estes serdo oportunamente trabalhados pelos setores
competentes/comissoes a partir de janeiro de 2025.

Sem mais para o momento, despego-me.

Atenciosamente,”’

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA:

No caso dos instrumentos (Gestdo por competéncias; Politica de interagdo com o
mercado; Gestdo de riscos e controle preventivo; Defini¢do de estrutura da area de contratagdes
publicas), eles ainda serdo elaborados, sem informagdes, entretanto, da Coordenagdo-Geral de

Planejamento e Administragdo, quanto a previsdo de sua aprovagao.

A continuidade da elaboragao, revisao e aprovacao desses instrumentos de contratacao
precisam ser retomados em 2025, estdo previstos no art. 6° da Portaria SEGES/ME N° 8.678

desde 19/07/2021.
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Reiteramos a recomendagao 09 do Relatorio de Auditoria Interna (RAI) n® 03/2023:

“RECOMENDACAO 09: Que a CGPA possa elaborar e submeter a aprovagdo os
instrumentos de governanga para as contratagoes publicas ainda pendentes.”

2.2) INFORMACAO: Aprovacio, publicacio e apresentacio do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel da FBN.

A FBN instituiu, por meio da Portaria FBN N° 034, publicada em 29/05/2024, uma
Comissao de elaboracao do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS). Este instrumento de
governanga foi apreciado pela Procuradoria Federal da FBN, por meio da Nota Juridica n°
049/2024/TS/PFFBN/PGF/AGU, de 27/12/2024, sendo aprovado por Despacho (SEI n°
0174704) pelo Presidente da FBN na mesma data, e atendendo o prazo da Portaria SEGES/MGI
n°® 5.376, de 14/09/2023, que era até o dia 31/12/2024.

O PLS foi publicado no site da FBN, em 06/01/2025, com vigéncia de 02 (dois) anos,
compreendendo o periodo 2025-2026, tratando-se de sua primeira versdo, ndo contendo, assim,
o histérico de versdes anteriores na instituicdo: https:/ www.gov.br/bn/pt-br/acesso-a-
informacao-2/acoes-e-programas/governanca/planejamento-de-politicas-institucionais-
1/plano_diretor de logistica_sustentavel fbn.pdf/view

O referido instrumento de governanga possui as seguintes secoes especificas: Diretrizes
Estratégicas, Metodologia de Elaboracdo, Metodologia de Aferi¢do dos Custos Indiretos,
Diagnéstico Atual, Plano de Acdes e Metas por Eixo Tematico, Implementagao,
Monitoramento, Avaliagdo do Plano e uma Conclusdo. O Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS) apresentado pela Fundagao Biblioteca Nacional, foi desenvolvido seguindo
o modelo de referéncia estabelecido pela Portaria SEGES/MGI n® 5.376, de 14/09/2023.

Vale observar que o novo planejamento estratégico da FBN relativo ao PPA 2024-2027
ainda estd pendente de aprovacdo, sendo importante, futuramente, que o Plano Diretor de
Logistica Sustentavel da FBN esteja vinculado ao mesmo, assim como a Agenda 2030 e seus
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O Relatorio de Auditoria Interna (RAI) n°
06/2023 abordou sobre as iniciativas institucionais alinhadas a Agenda 2030 e os 17 ODS, bem
como a elaboragdo e implementacdo de um Plano Diretor de Logistica Sustentavel.

O PLS deveré nortear a elaboracao do PCA, estudos técnicos preliminares, anteprojetos,
projetos basicos e termos de referéncia das contratagdes.

Seré significativa a atuagdo da Comissdo Gestora para monitorar, avaliar e revisar o
PLS da FBN.
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2.3) INFORMACAO: Manual Técnico do Plano de Contratacées Anual em fase de
aprovacao.

A versao preliminar do Manual Técnico do Plano de Contratacdes Anual (PCA) da
Fundagao Biblioteca Nacional, encaminhada pela Divisdao de Licitagdes e Contratos, em
03/01/2025, consta no documento SEI 0174946) do processo SEI 01430.000474/2024-30, ¢
foi elaborado por uma comissao instituida pela Portaria FBN n°® 065, publicada em 14/10/2024.
De acordo com a analise e manifestacdo da Procuradoria Federal da FBN, por meio da Nota
Juridica n°® 004/2025/TS/PFFBN/PGF/AGU, de 21/02/2025, (doc. SEI 0181724), foi
constatada sua consonancia com a legisla¢do vigente, em especial o Decreto n® 10.947/2022,
que regulamenta a elaboragdo deste instrumento de governanga. Foram, entretanto,
apresentadas algumas sugestdes, e, entdo, no dia 14/03/2025, a Divisdo de Licitagdes e
Contratos despachou o processo para validagdo e posterior aprovagdo, apos as alteragdes no
Plano de Contratagdes Anual - Manual Técnico, indicadas pela Procuradoria Federal junto a
FBN. Dessa forma, ainda est4d em fase de aprovagao o referido instrumento de governanga.

Ressaltamos que o cumprimento do Plano de Contratagdes Anual (PCA) ¢ de extrema
importancia, pois assegura que os recursos publicos sejam aplicados de maneira eficiente,
transparente e alinhada aos objetivos estabelecidos no planejamento orgamentario. A
observancia rigorosa do PCA evita a alocacdo inadequada de verbas e impede que recursos
sejam direcionados para licitagdes de objetos que ndo estdo contemplados no planejamento
inicial, comprometendo, assim, a execucdo das acdes essenciais a Administracao Publica,
conforme evidenciado na Nota de Auditoria n® 01, de 27/02/2025, anexo a este relatorio, onde
foi constatada a alteracdo do PCA, em dezembro de 2024, para a aquisicdo de 30 (trinta)
persianas para a area meio, em detrimento as aquisi¢des de persianas requisitadas pela area fim
€ mais urgentes, para protecdo e preservacao do acervo, e em detrimento as aquisi¢des para o
atendimento as necessidades voltadas para o aprimoramento da Seguranga Organica, entre as
quais, a ampla instalagdo de cameras de vigilancia e sistema de CFTV em todas as unidades
prediais da Fundagdo Biblioteca Nacional.

Apesar de sua relevancia, a recomendacao n° 01 do Relatorio de Auditoria Interna n°
04/2023 esta pendente de atendimento, e estd relacionado as recomendacdes da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia em seu Relatorio da ABIN NUP n° 00262.005266/2022-81, e as
determinagoes ¢ recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido no Acérdao n° 1439/2021 -
TCU-Plenario. Sendo assim, compete ao Chefe de Gabinete da Presidéncia que venha
apresentar para a Diretoria Executiva a estimativa de um orcamento detalhado para as acdes
voltadas a Seguranca Organica, no ambito de sua competéncia para coordenacdo e supervisao
desta gestdo, nos termos do Regimento Interno (Portaria FBN n° 82/2022), Anexo I, Art. 9°,
VIII, devendo considerar também o contido na Representacdo do Sub-Procurador Geral do
Ministério Publico de Contas junto ao TCU, conforme o documento SEI (0039593), constante
do processo FBN SEI 01430.000077/2020-34:

“(..Jas condicdes de seguranca do patriméonio, dos servidores e de seus
frequentadores (publico), relativamente a adequagdo dos equipamentos de seguranca
e prevengdo de riscos, dentre os quais a prevengdo de incéndios, inundagoes,
alagamentos naturais ou decorrentes de vazamentos, seguranc¢a do acervo quanto ao
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mal uso, furtos, roubos, recuperagdo e controle de inventario, or¢camento disponivel
para essas acoes, dentre outros aspectos.”’(grifos nossos)

Além disso, o cumprimento adequado do Plano de Contratagdes Anual contribui
diretamente para a preveng¢do de novas demandas e contestacdes juridicas, uma vez que
assegura que os processos licitatorios e a execugao de contratos se deem dentro dos pardmetros
legais e orcamentarios, respeitando as diretrizes e prioridades estabelecidas no planejamento
anual. O desvio do cumprimento do PCA pode resultar em sobrecarga de recursos
administrativos, judiciais e financeiros, prejudicando a continuidade dos projetos prioritarios e
o alcance das metas de interesse publico.

No que concerne a construgdo do planejamento do PCA, e conforme a Nota Juridica n°.
046/2022/TS/PFFBN/PGF/AGU, de 03/10/2022, visa-se que o PCA seja um instrumento de
prevengdo de fracionamento de despesas capaz de gerar contratagoes diretas indevidas. No
entanto, o fracionamento de despesas também contribui para uma perda de economia de
escala. Assim, planejar adequadamente as compras para um determinado exercicio, conhecer
profundamente esse plano e fiscaliza-lo com rigor sdo maneiras de atingimento de
contratagoes eficientes e eficazes( SEI n° 0092638).

Portanto, a estrita observancia do Plano de Contratacdes Anual ¢ fundamental para
garantir que a execu¢do orgamentdria no servigo publico esteja em consonancia com o0s
objetivos planejados, evitando desperdicios, ineficiéncia na aplicagdo dos recursos € o
comprometimento da confianga da sociedade.

2.4) INFORMACAO: Manual de Politica de Gestio de Estoques em revisio.

A versdo preliminar do Manual de Politica de Gestao de Estoques consta no Processo
SEIn° 01430.000797/2024-23, e foi elaborada pela Comissao instituida pela Portaria FBN n°
98, de 27/12/2024. A Procuradoria Federal junto a Fundagdo Biblioteca Nacional emitiu sua
apreciacdo por meio da Nota Juridica n® 003/2025/TS/PFFBN/PGF/AGU, de 06/03/2025, na
qual constam, entre outras informag¢des, mencionado que:

a) o Manual de PGE ndo indica como a Administragdo exercerd o controle de estoque
em sintonia com os demais instrumentos de governanca.;

b) ndo constam informagdes de como ird ocorrer a integracdo e a interacdo desses
instrumentos de governanca, pois ndo ha na minuta “qualquer indicacdo a respeito dos
mecanismos de lideranca, estratégia e controle que serdo adotados para a extragdo
da mdxima eficicia da PGE, isoladamente e em conjunto com os demais
instrumentos de governanca.”(grifos nossos)

A Procuradoria inclusive recomenda: “Dentre as possibilidades de operacionalizagdio
dessa Politica, recomendo, a titulo colaborativo, que se avalie a elaboracio de um
fluxograma padronizado para todas as contratacoes promovidas pela FBN, de modo que
cada orgdo da FBN responsavel por determinado instrumento de governanca participe
ativamente do planejamento da contratagdo, contribuindo, na medida do possivel, para um
mdximo ganho e uma minima perda, limitada esta aos riscos aceitdveis.”
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Nesse cendrio, foi proposto que a minuta seja revista e que seja incluida o modo como
pretende operacionalizar, em busca de uma efetiva governanga, a Politica de Gestdo de
Estoques da FBN, seja isoladamente, seja, principalmente, em conjunto harmdnico com os
demais instrumentos, notadamente os acima destacados, conforme Nota Juridica n°
003/2025/TS/PFFBN/PGF/AGU.

Trata-se de um importante instrumento de governanca, para fins de previsdao de
necessidades, otimizar os niveis de estoque, eficiéncia operacional, otimizar processos, reduzir
custos e garantir um melhor atendimento.

2.5) INFORMACAO 04: Elaboracdo do Manual de Politica de Compras
Compartilhadas.

Em cumprimento ao art. 6° da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19/07/2021, que trata
da elaboracdo do instrumento de governanca denominado Politica de Compras
Compartilhadas, foi instituida a Portaria FBN n°® 099, de 27/12/2024, que criou a Comissao
responsavel pela elaboragao do Instrumento de Governanca denominado Politica de Compras
Compartilhadas.

Foi disponibilizada a versao preliminar do Instrumento de Governanga - Politica de
Compras Compartilhadas, doc. SEI 0175888 por meio do processo 01430.000798/2024-78, ja
constando a apreciacdo da Procuradoria Federal junto a Fundagdo Biblioteca Nacional, por
meio da Nota Juridica n°® 005/2025/TS/PFFBN/PGF/AGU, que sinaliza que:

“Apesar da necessidade de observancia desses fatores, 0 Manual ndo informa
como os colocarda em prdtica, isto é, ndo indica quais mecanismos de
lideranca, estratégia e controle serdo adotados para a extra¢do da mdxima
eficacia da Politica de Compras Compartilhadas, isoladamente e em conjunto
com os demais instrumentos de governanga.

Em razao desse siléncio, sugiro a revisdo do documento, para que inclua o
modo como pretende operacionalizar, em busca de uma efetiva governanca, a
Politica de Compras Compartilhadas da entidade, seja isoladamente, seja,
principalmente, em conjunto harmonico com os demais instrumentos,
notadamente os acima destacados.

Dentre as possibilidades de operacionaliza¢do dessa Politica, recomendo, a
titulo colaborativo, que se avalie a elaboracdo de um fluxograma padronizado
para todas as contratacéoes promovidas pela FBN, de modo que cada orgado da
FBN responsavel por determinado instrumento de governanca participe
ativamente do planejamento da contratag¢do, contribuindo, na medida do
possivel, para um maximo ganho e uma minima perda, limitada esta aos riscos
aceitaveis. ” (grifos nossos).
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Apo6s a aprovacdo do Manual de Politica de Compras Compartilhadas, com as devidas
sugestoes fornecidas na Nota Juridica n® 005/2025/TS/PFFBN/PGF/AGU, ¢ importante que
seja dada sua publicidade, e sua apresentacao para os servidores e colaboradores,

2.6) CONSTATACAO: Auséncia de elaboracio da Gestio por competéncias com
impactos nos processos.

O Art.14 da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19/07/2021, prevé que compete ao 6rgao
ou entidade, quanto a gestao por competéncias do processo de contratagdes publicas:

“I - assegurar a aderéncia as normas, regulamentacaoes e padroes estabelecidos pelo
orgdo central do Sistema de Servicos Gerais - Sisg, quanto as competéncias para os
agentes publicos que desempenham papéis ligados a governanca, a gestido e a
fiscalizacdo das contratagoes;”

Conforme abordamos no RAI n 06/2019, constata-se a insuficiéncia de servidores
capacitados na Gestao de suprimentos de Bens e Servigos para atender as demandas. Entre as
recomendacdes, constou:

“Recomendacdo 09: Ampliar e promover o rodizio da equipe para a
fiscalizagdo dos contratos, na medida em que novos servidores forem
realizando cursos de capacitagdo e sendo treinados para a essa fun¢do.”

Na Nota de Auditoria n® 01/2020 consta a seguinte recomendacao:

Recomendacgdo 05: Anexar nos processos documentos que evidenciem que os
fiscais técnicos, fiscais administrativos e gestores de contrato estdo aptos e
capacitados para o exercicio das suas respectivas atribuigoes.

1I - garantir que a escolha dos ocupantes de funcoes-chave, funcoes de confianga ou
cargos em comissdo, na drea de contratagoes, seja fundamentada nos perfis de
competéncias definidos conforme o inciso I, observando os principios da
transparéncia, da eficiéncia e do interesse publico, bem como os requisitos definidos
no art, 7°da Lei n° 14.133, de 2021; e

Trata-se de medida importante a ser observada. Por exemplo, ao longo da execucao
contratual, surgem ocorréncias diversas e que exigem que os ocupantes de funcdes-chaves
tenham o perfil e competéncias exigidas para as mesmas. Conforme j4 mencionado na NA n°
01/2020, e esta situacdo demandava a atencao redobrada para corrigir fragilidades encontradas:

“Apontamentos de irregularidades da parte elétrica do prédio sede, com risco de
incéndio, sem que haja documentos comprobatorios do saneamento das mesmas no
Processo SEI n° 01430.000194/2019-64 (Angel’s Servicos Técnicos Eireli). Auséncia
de documentos comprobatorios de aplicacio de sangoes a empresa contratada.”
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A seguir uma recomendagdo a qual exige que o gestor e fiscal de contrato tenham o

perfil e conhecimento técnico para ocuparem essas fungdes:

“Recomendacdo 04: Instruir o processo 01430.000097/2019-71 com todos os
relatorios a serem fornecidos pela empresa contratada, e os relatorios do fiscal
técnico, fiscal administrativo, gestor do contrato, quanto as fragilidades porventura
constatadas, e os documentos comprobatorios de seu saneamento, além das demais
medidas para o adequado acompanhamento do contrato de prestagdo de servigos de
Brigada de Incéndio, formada por Bombeiros profissionais Civis, para exercer
atividades de prevengdo e combate a incéndio e primeiros socorros, nas dependéncias
do Prédio Sede da Fundacdo Biblioteca Nacional, Casa da Leitura e do Prédio anexo
da Fundagdo Biblioteca Nacional), levando em conta os riscos que possam atingir as
instalagoes, acervos, servidores, colaboradores e publico visitante da Fundagdo
Biblioteca Nacional, e de forma a manter um registro historico para fins de
aprimoramento da gestdo.”

“III - elencar, no Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP, nos termos do Decreto
n°9.991, de 28 de agosto de 2019, agoes de desenvolvimento dos dirigentes e demais
agentes que atuam no processo de contratagdo, contemplando aspectos técnicos,
gerenciais e comportamentais desejdveis ao bom desempenho de suas funcoes.”

Conforme abordamos no Relatério (RAI) n® 06/2019, a CGPA deve contemplar no seu

Plano Anual de Capacitagdo/Plano de Desenvolvimento de Pessoas, agdes de capacitacao

como:

a. Formagao de pregoeiros;

b. Composicdo de planilhas de custos e formacdo de pregos, inclusive para obras e
servicos de engenharia;

c. Elaboracao de Termo de Referéncia;

d. Licitacdes, Contratagao Direta, Pregao e SRP;

e. Combate a fraudes em Licitagoes e Contratos Administrativos;

f. Contratagao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — TIC;
g. Gestdo de riscos e Controles Internos;

h. Gestao ¢ fiscaliza¢ao dos contratos;

1. Fiscalizagdo de obras e servigos de engenharia;

J. Sangdes Administrativas;

k. Gestao de Conta Vinculada e Fato Gerador, entre outros.

Foi recomendado no RAI n° 06/2019:

“RECOMENDACAO 11: Contemplar em todo Plano de Capacitacdo/Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da FBN eventos de capacitagdo com os temas elencados
neste relatorio de auditoria.”
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2.7) INFORMACAO: Elaboracio das diretrizes para a gestio dos contratos, em fase de
apreciacio juridica.

A versdo preliminar do manual das Gestdo de Contratos Administrativos da Fundagao
Biblioteca Nacional - FBN foi elaborada pela Comissao responsavel pela elaboracdo deste
instrumento de governanga, instituida pela Portaria FBN n° 64, de 08/10/2024, e esté instruido
no processo SEIn°®01430.000473/2024-95, documento SEI (0172226), tendo sido enviada para
andlise junto a Procuradoria Federal da FBN desde 09/12/2024.

Essa norma podera apresentar orientagdes quanto ao cumprimento das obrigacdes
contratuais, seja pelas empresas contratadas, como pela entidade contratante, o que requer
especial atencdo e diligéncia pelos fiscais e gestores de contrato, em especial aos contratos de
prestagdo de servicos de manutengdo dos equipamentos elétricos e hidraulicos, servico de
manuten¢do do Sistema de Detec¢do e Alarme de Incéndio, servigos continuados de brigada
de incéndio, servigco de manutengao corretiva e preventiva do CFTV, servico de manutenc¢ao
predial preventiva, preditiva, corretiva, servigos continuados de vigilancia patrimonial
desarmada, entre outros, de forma que sejam asseguradas as melhores condigdes de seguranca
do patriménio, dos servidores e do seu publico frequentador. A gestdo de contratos esta
diretamente ligada a gestdo de riscos, especialmente aos servicos mais sensiveis da FBN,
conforme acima mencionado.

E importante que a FBN aprove o quanto antes o seu manual de Diretrizes para a Gestio
dos Contratos, melhorando os procedimentos de controle dos processos, além de viabilizar o
monitoramento mais eficiente da execugdo contratual. Vale ressaltar também que € necessario
que seja dada a atencdo quanto ao prazo de término dos contratos para que ndo haja
contratagdes emergéncias desnecessarias, conforme abordamos no RAI n° 03/2023.

Trata-se de um instrumento relevante, tendo em vista o historico de constatagdes que
vem sendo apontadas pela Auditoria Interna, tais como a Nota de Auditoria (NA) n° 01/2020;
NA n° 02/2020; Relatorio (RAI) n° 04/2021; Relatério (RAI) n° 05/2021; Relatorio (RAI) n°
06/2021; Relatorio (RAI) n° 04/2022; Relatério (RAI) n° 03/2023; Relatério (RAI) n® 04/2023.

Este instrumento de governanga esta relacionado a Recomendagdo 10 do Relatorio
(RAI) n° 06/2019:

“RECOMENDACAO 10: Estabelecer institucionalmente uma norma para fiscalizagdo
dos contratos e prevendo rotina periodica de acompanhamento da execugdo contratual
e de controle quanto as san¢oes aplicadas as empresas contratadas na FBN.”

Um assunto ja tratado que se relaciona a gestdo dos contratos e também a gestdo de
riscos e controle preventivo diz respeito as contratagdes por dispensa de licitagdo por
emergéncia, como veremos abaixo.
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2.8) CONSTATACAO: Auséncia reiterada do instrumento de governanca da Gestio de
riscos e controle preventivo, com impactos nos processos.

A auséncia da elaboragao até o momento do instrumento de governanga previsto no art.
6°, VII da Portaria SEGES/ME N° 8.678/2021 ¢ FATOR AGRAVANTE. Nas atividades da
auditoria interna quanto a avaliagdo da governanga, da gestao de riscos e do controle preventivo
nas contratagoes, as fragilidades sdo diversas. Por exemplo, conforme o Anexo IV do RAI n°
03/2023, j4 haviamos constatado que os mapas de riscos de 42 processos de licitagdo haviam
sido elaborados de forma deficiente e/ou incompleta, sem que fossem considerados os
levantamentos detalhados de possiveis eventos/sinistros que possam ocorrer ao longo do
processo da contratacdo, bem como na execugdo do contrato. Outros trabalhos da AUDIN,
Relatorio (RAI) n° 06/2019, na Nota de Auditoria (NA) n° 01/2020; NA n° 02/2020; Relatério
(RAI) n° 04/2021; Relatorio (RAI) n® 05/2021; Relatorio (RAI) n® 06/2021; Relatorio (RAI) n®
04/2022; Relatorio (RAI) n® 03/2023; Relatorio (RAI) n® 04/2023, evidenciam a necessidade
do aprimoramento da governanga, da gestdo de riscos e do controle preventivo da FBN.

Em observagdo ao RAI 03/2023 ao e RAI 04/2023, constatamos atraso na contratacao
de bens e servigos essenciais de manutencao para seguranca patrimonial, com contratagdes por
dispensa por emergéncia, ou mesmo com descontinuidade e/ou prejuizo de suas prestacdes,
oferecendo graves riscos para a Fundagdo Biblioteca Nacional. Dentre essas contratacdes
destaca-se a morosidade para nova contratacdo dos servigos especializados em manuten¢do
preventiva e corretiva para o Sistema de Deteccdo e alarme de incéndio, bem como servigos de
manutencdo corretiva e preventiva do sistema de CFTV do Prédio sede da FBN, que foram
interrompidos e s6 foram retomados sete meses depois. Da mesma forma podemos ressaltar os
servicos de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de climatizagcdo, os servigcos de
digitalizagdo, processamento e indexacao em sistema de busca e recuperagao de informacdes e
os servicos de manutencdo o software Sophia Biblioteca, todos esses servigos tiveram uma
demora nas providéncias administrativas para a renovagao desses contratos.

Estes fatos acabam prejudicando a instituigdo na prevengdo dos riscos mais
significativos da Fundacao Biblioteca Nacional, tais como incéndio, invasao predial, furtos,
roubos, entre outros, € impactou também nos contratos de prestacao de servigos de brigada de
incéndio e vigilancia patrimonial, ja que ndo puderam contar, respectivamente, com 0s servigos
de manutengao corretiva e preventiva do sistema de CFTV do prédio sede da FBN.

Ou seja, em que pese a necessidade para a estabelecimento as diretrizes para a gestao
de riscos e o controle preventivo, que contemplem os niveis do metaprocesso de contratagoes,
envolvendo os processos de trabalho desde o planejamento, a selecdo de fornecedores e a
gestao de contratos, e dos processos especificos de contratacdo, este instrumento de governanca
sequer foi elaborado.

E relevante que seja também assegurado que os responsaveis pela tomada de decisdo,

em todos os niveis do 6rgdo ou da entidade, tenham acesso tempestivo as informagdes relativas
a0s riScos aos quais esta exposto o processo de contratagdes, inclusive para determinar questdes
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relativas a delegacdo de competéncia, conforme previsto na referida Portaria SEGES/ME N°
8.678/2021.

Estdo relacionadas a este topico as recomendagdes 07 e 08 do Relatorio de Auditoria
Interna (RAI) n® 03/2023:

“RECOMENDACAO 07: Que o Niicleo da Arquitetura venha aprimorar a elaboragdo
dos mapas de riscos de forma mais detalhada, bem como os controles internos para o
tratamento desses riscos, inclusive adotando procedimentos de controle, tais como
checklists, entre outros.”

“RECOMENDACAO 08: Elaborar normativo e/ou cartilha que trate da Gestdo de
riscos e controle preventivo, de modo a aprimorar a elaboragdo do Mapa de Riscos e
as medidas para seu tratamento.”

2.9) CONSTATACAO: Auséncia da definicio de estrutura da drea de contratacdes
publicas

O Art. 18 da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 prevé que compete ao 6rgdo ou
entidade, quanto a estrutura da area de contratacdes publicas:

“I - proceder, periodicamente, a avaliacio quantitativa e qualitativa do pessoal, de
forma a delimitar as necessidades de recursos materiais e humanos,”

Trata-se de medida urgente a ser realizada, considerando os riscos e ocorréncias
reportadas e a demora nas respostas ao tratamento dos mesmos, o que requer uma reavaliacao
quantitativa e qualitativa do pessoal. A titulo exemplificativo, a Nota de Auditoria n® 01/2020,
Nota de Auditoria n® 02/2020, Relatorio de Auditoria Interna n® 03 e 04/2023 apontam algumas
dessas ocorréncias.

11 - estabelecer em normativos internos:

a) competéncias, atribuicoes e responsabilidades dos dirigentes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles
internos necessdrios para mitigar os riscos;

b) competéncias, atribuicoes e responsabilidades dos demais agentes que atuam no
processo de contratagoes; e

¢) politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contratagoes, se
pertinente.

Tratam-se de normativos importantes e que precisam ser elaborados.

“III - avaliar a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes
dos diversos setores da organizacio, a responsabilidade por auxiliar a alta
administracdo nas decisoes relativas das contratacoes;”
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Sugere-se que seja constituido, o que proporcionara a participagao de todos, de forma
democratica e transparente.

“lV - zelar pela devida segregacao de funcées, vedada a designacio do mesmo agente
publico para atuacdo simultinea nas fungoes mais suscetiveis a riscos;”

Nos Contratos n°® 07/2018 e 10/2023; Contratos n° 03/2018 ¢ 12/2023; Contrato n°
14/2023; Contratos n° 09/2019 e 03/2022; Contratos n° 14/2019, Contratos n° 05/2020 e n°
06/2020, Contrato n°® 03/2020; Contratos n° 10/2018 e 15/2023, foram concentradas essas
funcdes dos gestores e fiscais técnicos ao Chefe da Coordenagao de Administragao (COAD),
ao Chefe da Divisdo de Manutencdo Administrativa (DMA), ao Chefe do Nucleo de
Arquitetura e a Chefe e substituta do Servi¢o de Licitagdes e Contratos, nao tendo havido a
segregacdo de fungdes, nem tendo sido promovido o rodizio de servidores.

No Relatorio (RAI) n® 06/2019, constou a seguinte recomendagao:

RECOMENDACAO 09: Ampliar e promover o rodizio da equipe para a
fiscalizagdo dos contratos, na medida em quenovos servidores forem realizando
cursos de capacitagdo e sendo treinados para a essa fungdo.

“V - proceder a ajustes ou a adequacdes em suas estruturas, considerando a
centralizacdo de compras pelas unidades competentes, com o objetivo de realizar

2

contratagcoes em grande escala, sempre que oportuno,” e

Na Nota de Auditoria Interna n° 01/2025, pode ser verificado que nao foram
centralizadas as aquisicdes de persianas da Coordenacdo geral de Planejamento e
Administragdo, do Centro de Processamento ¢ Preservacao e do Centro de Colecdes e Servicos
aos Leitores.

“VI - observar as diferencas conceituais entre controle interno, a cargo dos gestores
responsdveis pelos processos que recebem o controle, e auditoria interna, de forma a
ndo atribuir atividades de cogestdo a unidade de auditoria interna.”

No que se refere aos controles internos de primeira, segunda e terceira linhas, a
Auditoria Interna vem apresentando recomendagdes que reforcam o papel dos controles
internos das unidades:

- Recomendacao n° 01 do RAI n°® 06/2019:

“Elaborar norma para aprimoramento do controle interno da pesquisa de pregos,
inclusive prevendo rotina para a avaliagdo critica e respectiva supervisio dos
procedimentos.”

- Recomendagao n° 02 do RAI n® 06/2019:

“Designar um responsdvel para avaliagdo critica e respectiva supervisdo dos
procedimentos da pesquisa de pregos.”
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- Recomendacao n° 06 do RAI n® 03/2023:

“ Designar formalmente servidor para a verificagdo da cota¢do de pregos das

passagens aéreas para viagens a servi¢o pelas agéncias contratadas, comparando-os
com os praticados no mercado, mantendo uma rotina para a avaliagdo critica e busca
da economicidade previamente a autorizagdo da viagem.”

Conforme abordamos no Relatério (RAI) n° 06/2019 e RAI n°® 03/2023, evidencia-se a
necessidade de controles internos pela propria CGPA, no que tange a supervisdo quanto aos
procedimentos da pesquisa de pregos e sua andlise critica, evitando riscos contratuais diversos.

2.10) CONSTATACAO: Auséncia da Politica de interagio com o mercado fornecedor e com
associacOes empresariais.

O Art. 15. da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 prevé que compete ao 6rgdo ou
entidade, quanto a interagdo com o mercado fornecedor e com associagdes empresariais:

“I - promover regular e transparente didlogo quando da confec¢do dos estudos
técnicos preliminares, de forma a se obterem insumos para a otimizagdo das
especificagoes dos objetos a serem contratados, dos parametros de mercado para
melhor técnica e custo das contratagoes, e das obrigacoes da futura contratada,
conforme dispoe o art. 21 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

11 - observar a devida transparéncia acerca dos eventos a serem conduzidos na fase da
selegdo do fornecedor, respeitados os principios da isonomia e da publicidade;

Il - padronizar os procedimentos para a fiscaliza¢do contratual, respeitando-se os
principios do devido processo legal e do contraditorio quando da apuragdo de
descumprimentos junto a fornecedores, e

1V - estabelecer exigéncias sempre proporcionais ao objeto a ser contratado, para
assegurar que as oportunidades sejam projetadas de modo a incentivar a ampla
participagdo de concorrentes potenciais, incluindo novos entrantes e pequenas e
médias empresas.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo devera estar em harmonia com a Estratégia
Nacional de Investimentos e Negocios de Impacto, instituida pelo Decreto n°9.977, de
19 de agosto de 2019, ou o que vier a substitui-lo.”

Esta interacdo com o mercado podera, além de tudo, proporcionar o acesso a inovagoes,
melhores produtos e servigos, além de uma maior transparéncia nas relagdes com fornecedores,
prestigiando a qualidade das aquisicdes.

3. CONCLUSAO

Concluimos que a elaboragdo, aprovacdao, implementacdo € monitoramento dos
instrumentos de governanga previstos na legislacdo e nos processos internos da Fundagdo
Biblioteca Nacional enfrentam desafios significativos, apenas um deles foi aprovado, Plano
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Diretor Log stico Sustentavel. Impende que haja o aprimoramento continuo de sua governancga,
gestao de riscos e controles internos, de modo que esses processos possam garantir a eficiéncia,
legalidade e seguranca nas contratagdes realizadas. No Anexo I, a este Relatorio, temos a Nota
de Auditoria n® 01/2025, em que constam indicativos de ilicitude, antieconomicidade e
irregularidades na pesquisa de precos em compras por dispensa de licitacdo. Conforme o
historico de achados nos trabalhos da Auditoria Interna ao longo dos exercicios, constatamos
fragilidades na gestdo e fiscalizagdo dos contratos, assim como nas etapas anteriores
concernentes ao planejamento e contratacdo. Em alguns casos, acarretaram atraso nas
contratagdes de servicos essenciais, como a manutengao de sistemas de seguranga patrimonial
e infraestrutura, e as contratacdes emergenciais que poderiam ser evitadas. Dessa firma, a FBN
deve retomar, no exercicio de 2025, com a elaboragado e aprovacao de todos os instrumentos de
governanga pendentes, e acompanhar a sua implementagao.

Reiteramos a recomendagao 09 do Relatério de Auditoria Interna (RAI) n® 03/2023:

“RECOMENDACAO 09: Que a CGPA possa elaborar e submeter a aprovagdo os
instrumentos de governanca para as contratagoes publicas ainda pendentes.”

Rio de Janeiro, 30 de marco de 2024.

) l/ A
GLAUCIO CA CANTI TAK-MING
Auditor Chefe
Fundag¢ao Biblioteca Nacional
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