
versão do modelo: 2.1

Entregas pactuadas

Servico/Acao Produto Eixo Area Responsavel DtPactuada

Agendar consulta nos acervos especiais da Biblioteca Nacional Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e 

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jul/25

Agendar consulta nos acervos especiais da Biblioteca Nacional Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e 

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Agendar consulta nos acervos especiais da Biblioteca Nacional
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e 

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Agendar visita orientada ou técnica Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Cooperação e Difusão,

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jun/25

Agendar visita orientada ou técnica Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Cooperação e Difusão,

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

out/25

Agendar visita orientada ou técnica Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Cooperação e Difusão,

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

nov/25

Agendar visita orientada ou técnica
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Cooperação e Difusão,

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jan/26

Anexo de Entregas do Plano de Tranformação Digital - FUNDAÇÃO BIBLIOTECA NACIONAL

Anexo de Entregas do Plano de Transformação Digital (PTD) pactuado em junho de 2025, entre a Fundação Biblioteca Nacional e o Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI), representado pela Secretaria-Executiva (SE/MGI) e pela 

Secretaria de Governo Digital (SGD/MGI). A pactuação do PTD é uma exigência prevista para os órgãos e entidades federais, conforme  Decreto Nº 12.198, de 24 de Setembro de 2024

Vigência:  de Jun/2025 até Mai/2027 



Apresentar proposta de doação de acervos para a Fundação 

Biblioteca Nacional 
Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jul/25

Apresentar proposta de doação de acervos para a Fundação 

Biblioteca Nacional 
Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Apresentar proposta de doação de acervos para a Fundação 

Biblioteca Nacional 

Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Cadastrar instituição para recebimento de publicações da Fundação 

Biblioteca Nacional
Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jul/25

Cadastrar instituição para recebimento de publicações da Fundação 

Biblioteca Nacional
Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

mar/26

Cadastrar instituição para recebimento de publicações da Fundação 

Biblioteca Nacional

Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

abr/26

Inscrever-se no Edital de Coedições sem Ônus da Fundação 

Biblioteca Nacional (FBN)
Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Inscrever-se no Edital de Coedições sem Ônus da Fundação 

Biblioteca Nacional (FBN)
Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Inscrever-se no Edital de Coedições sem Ônus da Fundação 

Biblioteca Nacional (FBN)
Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/26

Inscrever-se no Edital de Coedições sem Ônus da Fundação 

Biblioteca Nacional (FBN)

Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/26

Inscrever-se no Programa Nacional de Apoio à Pesquisa da 

Fundação Biblioteca Nacional (PNAP-FBN)
Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Inscrever-se no Programa Nacional de Apoio à Pesquisa da 

Fundação Biblioteca Nacional (PNAP-FBN)
Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Inscrever-se no Programa Nacional de Apoio à Pesquisa da 

Fundação Biblioteca Nacional (PNAP-FBN)
Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

abr/26

Inscrever-se no Programa Nacional de Apoio à Pesquisa da 

Fundação Biblioteca Nacional (PNAP-FBN)

Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

mai/26



Inscrição nos Prêmios Literários BN Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coooperação e Difusão 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

fev/26

Inscrição nos Prêmios Literários BN
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coooperação e Difusão 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

mar/26

Loja do Livro da Fundação Biblioteca Nacional Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

out/25

Loja do Livro da Fundação Biblioteca Nacional Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Loja do Livro da Fundação Biblioteca Nacional Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jan/26

Loja do Livro da Fundação Biblioteca Nacional
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Pesquisa e Editoração 

e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

fev/26

Registrar ou Averbar Direitos Autorais Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Escritório de Direitos Autorais e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Registrar ou Averbar Direitos Autorais
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Escritório de Direitos Autorais e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Registrar ou Averbar Direitos Autorais Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Escritório de Direitos Autorais e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Solicitar apoio à pesquisa a distância na Biblioteca Nacional Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jul/25

Solicitar apoio à pesquisa a distância na Biblioteca Nacional Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jun/25

Solicitar apoio à pesquisa a distância na Biblioteca Nacional Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/26

Solicitar apoio à pesquisa a distância na Biblioteca Nacional
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/26

Solicitar orientações para gestão de acervos raros (PLANOR) Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

jul/25



Solicitar orientações para gestão de acervos raros (PLANOR) Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

ago/25

Solicitar orientações para gestão de acervos raros (PLANOR)
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviço 

aos Leitores e e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/25

Solicitar reprodução do acervo da Biblioteca Nacional Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

mar/26

Solicitar reprodução do acervo da Biblioteca Nacional Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

set/26

Solicitar reprodução do acervo da Biblioteca Nacional Realização de Autodiagnóstico de Qualidade Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

out/26

Solicitar reprodução do acervo da Biblioteca Nacional
Implementação das recomendações do autodiagnóstico de 

qualidade
Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores,

Centro de Processamento e 

Preservação e

Coordenação de Tecnologia da 

Informação

nov/26

PPSI Ciclo 4 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

jun/25

PPSI Ciclo 5 Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

jul/25

PPSI Ciclo 5 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

dez/25

PPSI Ciclo 6 Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

jan/26

PPSI Ciclo 6 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

jun/26

PPSI Ciclo 7 Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

jul/26



PPSI Ciclo 7 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

dez/26

Entregas já concluídas não pactuadas

Servico/Acao Produto Eixo Area Responsavel DtEntrega
 Apresentar proposta de doação de acervos para a Fundação 

Biblioteca Nacional 
Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação
fev/25

Solicitar orientações para gestão de acervos raros (PLANOR) Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade
Centro de Coleções e Serviços 

aos Leitores
fev/25

Cadastrar instituição para recebimento de publicações da Fundação 

Biblioteca Nacional
Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade

Centro de Processamento e 

Preservação
abr/25

 Inscrição nos Prêmios Literários BN Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade
Centro de Cooperação e Difusão

abr/25

 Inscrição nos Prêmios Literários BN Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais
Centro de Cooperação e Difusão

abr/25

PPSI Ciclo 4 Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do PPSI Segurança e Privacidade

Coordenação de Tecnologia da 

Informação e

Subcomitê Gestor de Segurança 

da Informação

fev/25

Presidente - FBN  Secretaria-Executiva - MGI Secretaria de Governo Digital - MGI
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