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l. Introducao

O Programa de Aceleragdo do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos — o Acelera Siga —
surge da necessidade de aumentar a capilaridade das a¢ées do Arquivo Nacional, como érgao
central, e a colaboracdo entre os integrantes do prdprio sistema estruturador, de maneira a
elevar o grau de maturidade dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo federal.

O Siga foi criado em 2003, como o sistema estruturador das atividades de gestao de documentos
e arquivos no ambito do Poder Executivo federal, tendo o Arquivo Nacional como 6rgdo central.
O sistema ampara-se no Decreto-Lei n2 200, de 25 de fevereiro de 1967, que define a
estruturacdo das atividades auxiliares do governo sob a forma de sistema, conforme os artigos
30e31.

Como sistema estruturador, nos ultimos 20 anos, o Siga ampliou o seu alcance em cerca de 163
orgdos e entidades do poder Executivo Federal e desenvolveu ag¢Ges que contribuem na
consolidagdo e no fortalecimento das ComissGes Permanentes de Avaliagdo de Documentos
(CPAD), estrutura imprescindivel ao tratamento especializado dos documentos em consonancia
com a missao institucional dos érgdos e entidades.

A principal atividade cotidiana das equipes de gestdo de documentos do Arquivo Nacional é
prestar orientacdo técnica aos drgaos e entidades do Poder Executivo federal. O alcance dessas
orientagGes cresceu na Ultima década, mantendo-se uma média anual corrente de 160
orgdos/entidades atendidos, diante de um universo que tem variado em torno de 270/300 entes.

Apesar desses esfor¢os, permanece o desafio de alterar o reconhecimento do papel estratégico
da gestdo de documentos entre outros setores da gestdo publica. Hd também muito o que
realizar para que os érgaos e entidades do Poder Executivo federal alcancem um nivel de
maturidade em gestdao de documentos que os permita garantir a produ¢ao e a manutenc¢ao de
documentos confidveis e auténticos, bem como a destinagdo responsavel desses documentos.

Contudo, os resultados alcancados ao longo dos ultimos anos, ha um diagndstico que indica
fragilidades no ambito do funcionamento do Siga que giram em torno da baixa maturidade dos
orgdos e entidades setoriais e seccionais que integram o Siga em matéria de gestdo de
documentos, da relativa desconexao entre a missdo institucional do poder publico e sua
pregnancia em termos de fluxo documental, auséncia de patrocinio tecnoldgico sistematico de
no desenvolvimento de solu¢des integradas.
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Objetivos

O Programa Acelera Siga engloba um conjunto de projetos e atividades continuadas que, de
forma sistematica e proativa, busca consolidar uma rede colaborativa em matéria de gestao de
documentos nos orgdos e entidades do Poder Executivo federal destinada a melhoria da gestao
publica. Para tanto, objetiva:

e Identificar e sistematizar informagGes a respeito da maturidade em gestdo de
documentos e dos acervos documentais mantidos pelos 6rgdos e entidades do Poder
Executivo federal;

e Coletar e manter dados gerenciais atualizados sobre os drgaos e entidades integrantes
do Siga através de um Observatério Publico da Gestdo de Documentos no Poder
Executivo federal;

e Estruturar repositdrio institucional de acesso aberto de instrumentos de gestdo de
documentos;

e Desenvolver solugdes tecnoldgicas integradas que apoiem as atividades de gestdo de
documentos, a partir de parceria com empresas especializadas, exclusivamente estatais;

e Ampliar e aprimorar a prestacdo das orientacdes técnicas, a capacitacdo, o
aperfeicoamento e o treinamento dos servidores que atuam na gestdao de documentos
e arquivos;

e Normatizar e manualizar processos de gestdo de documentos;

e Aperfeicoar a comunicagdo institucional entre servidores/as e colaboradores/as que
integram as equipes do Siga no érgdo central e nos érgaos setoriais e seccionais.
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Il. Objeto

O Programa Acelera Siga configura-se como um conjunto de projetos e de atividades
continuadas, que visa ao fortalecimento do Siga e do Arquivo Nacional, como protagonista da
gestdao de documentos no Poder Executivo federal.

Na esfera dos drgdos setoriais e seccionais, o Programa apresenta a¢des e projetos no sentido
de elevar o nivel de maturidade em gestao de documentos dos drgaos e entidades do Poder
Executivo federal, por meio do desenvolvimento de uma infraestrutura de gestdo que contribua
na amplia¢do da capilaridade das a¢des do Arquivo Nacional entre os integrantes do Sistema e a
colaboracdo entre os 6rgaos em matéria de gestdo de documentos.

O nivel de maturidade em gestdo de documentos reflete a capacidade do 6rgao ou entidade em
desempenhar os processos e as atividades que visam o controle eficiente e sistemdtico da
producdo, do uso, da destinacdo, da preservacdo e do acesso aos documentos de arquivo,
independentemente do formato ou suporte. O alcance de um nivel de maturidade satisfatério
exige planejamento, organiza¢do, coordenacdo e controle de pessoal, adequado espaco fisico,
equipamentos, instalacdes, material e recursos financeiros. A avaliacdo de nivel de maturidade
em atividades especificas é uma tendéncia internacional, que vem sendo adotada pelos érgaos
de controle no governo brasileiro.

A partir de uma iniciativa de técnicos/as da Superintendéncia Regional do Arquivo Nacional no
Distrito Federal, em didlogo com servidores/as lotados na sede, no Rio de Janeiro, tem sido
desenvolvida, de 2022, uma proposta de metodologia para avaliar o nivel de maturidade em
gestdo de documentos dos érgdos e entidades, com base em iniciativas internacionais e
nacionais. Entre essas, destaca-se a experiéncia da Controladoria Geral da Unido (CGU) e do
Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Essa metodologia busca o monitoramento do nivel de maturidade dos érgaos e entidades, bem
como o planejamento de a¢des no ambito do Siga para apoid-los a elevar a maturidade em
gestdao de documentos.
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[ll. Eixos e conceitos norteadores

O Programa Acelera Siga se pauta na ampliacdo da capilaridade das ac¢Ges de gestdo de
documentos, o funcionamento em rede colaborativa, a governanga informacional, bem como a
ampliacdo de acdes que contribuam para elevacdo dos indices de maturidade dos 6rgaos em
matéria de gestdo de documentos e a consolida¢do de uma cultura arquivistica publica.

A base conceitual que estrutura a presente proposta é a seguinte:

A governanca informacional tem como propdsito apoiar o planejamento e a gestdo dos recursos
informacionais que envolvem o seu ciclo vital. Assim, busca institucionalizar o planejamento, o
desenvolvimento e o estimulo a boas praticas em relagdo a informacdo e aos documentos. O

objetivo é aumentar a visibilidade institucional, reduzir custos operacionais e identificar
instancias que oportunizem a concentra¢do de principios e métodos.

A cultura arquivistica publica vincula-se ao reconhecimento da necessidade de valorizagao,
protecdo e difusdo dos acervos documentais de interesse publico. Eles sdo gerados em
atividades governamentais e custodiados por instituicdes publicas, de modo que essa heranca
documental possa contribuir para a salvaguarda da memdria nacional, em uma perspectiva de
inclusdo e diversidade, na producdo do conhecimento e no exercicio de direitos.

A maturidade em gestdo em documentos corresponde ao desenvolvimento proficiente dos
procedimentos de gestdo de documentos de arquivo nos érgaos e entidades do Poder Executivo
Federal. O levantamento do nivel de maturidade permite monitorar o desenvolvimento da
atividade visando propor processos de a qualificagdo dos recursos humanos e o
desenvolvimento sistemdtico de melhorias técnicas, gerenciais e tecnoldgicas, de maneira a
contribuir para o aprimoramento do fluxo documental na gestao publica.

s

Plataforma digital integrada é uma infraestrutura tecnoldgica que reune e unifica diversos
servigos, aplicativos e recursos em um Unico ambiente online. Ela permite que os usudrios
acessem vdrias funcionalidades e informagGes em um sé lugar, muitas vezes por meio de uma
Unica interface. Essas plataformas sdo projetadas para melhorar a conveniéncia, eficiéncia e
experiéncia do usuario, além de possibilitar a troca de dados e informacgdes entre os diferentes
componentes da plataforma.

A integracdo em uma plataforma digital unifica dados, processos e funcionalidades de diferentes
fontes, tornando mais facil para os usuarios acessarem o que precisam sem alternar entre
aplicativos ou servigos diferentes. Isso muitas vezes resulta em uma experiéncia do usuario mais
fluida e eficiente. Além disso, a integracdo de dados pode fornecer insights mais profundos e
anadlises mais robustas, o que pode ser valioso para empresas e usuarios finais.
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Planejamento dos trabalhos

1. Macro atividades

O Programa Acelera Siga prevé a realizacdo de cinco projetos, além do impulsionamento de
algumas atividades continuadas especificas, que estdo elencadas a seguir. Os projetos e
atividades poderao ser realizados de forma concomitante.

Projetos:

Diagnéstico arquivistico do Poder Executivo federal

Sigad do Poder Executivo federal

Entrada de acervos digitais no Arquivo Nacional

Automacdo da producdo de instrumentos de gestdao de documentos
Repositério Institucional de instrumentos de gestdo de documentos;

Atividades continuadas:

Capacitacdo dos integrantes do Siga

Elaboracdo de normativas

Elaboracdo de recomendacées técnicas

Aceleracdo da producdo dos instrumentos de gestdo de documentos
Aperfeigoamento da comunicagao entre os integrantes do Siga
Aperfeicoamento das informacgdes gerenciais do Siga
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Projetos Propostos

Diagndstico arquivistico do Poder Executivo federal

Gestdo de documentos

Objetivo e atividades principais

Tem como objetivo conhecer a situacdo e volume dos acervos arquivisticos, bem como
identificar o nivel de maturidade em gestdo de documentos, dos drgdos e entidades do Poder
Executivo federal.

Sera desenvolvido em 4 etapas:

e Atualizar dos instrumentos de coleta de dados

e |dentificar os 6rgdos e entidades escopo do diagndstico
e Aplicar os instrumentos de coleta de dados

e Analisar os dados coletados

Sigad do Poder Executivo federal
Tecnologia

Objetivo e atividades principais

Desenvolver uma solugdo tecnolégica para capturar documentos arquivisticos digitais que
apoiam a realiza¢do das atividades dos 6rgdos e entidades, produzidos em variados
ambientes computacionais, e realizar a gestdo arquivistica desses documentos até a
destinagdo final.

A solucdo devera estar em conformidade com as diretrizes emanadas pelo Conselho Nacional
de Arquivos e pelo Arquivo Nacional.

O produto resultante desse projeto sera disponibilizado para os érgaos e entidades do Poder
Executivo federal.

Sugere-se que desenvolvimento da solucdo seja realizado por meio de parceria com a
Dataprev, que tem expertise que pode ser aproveitada para encurtar etapas de
desenvolvimento.
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Entrada de acervos digitais no Arquivo Nacional

Tecnologia

Objetivo e atividades principais

Desenvolver uma solugdo tecnolégica para automatizar a entrada de acervos digitais no
Arquivo Nacional.

A solucdo devera estar alinhada ao projeto e execugdo do repositério do AN Digital. Ressalta-
se que existem estudos ja realizados pelo Arquivo Nacional especificando as necessidades e
alinhamento com os sistemas existentes.

Automagado da producgdo de instrumentos de gestao de documentos

Tecnologia

Objetivo e atividades principais

Desenvolver uma solucdo tecnoldgica para automatizar e dar agilidade as etapas de elaboracao
dos instrumentos de gestdo de documentos orientados e aprovados pelo Arquivo Nacional.

A solucdo devera apoiar o levantamento da producado documental e, no segundo momento, a
estruturacdo da hierarquia do cédigo de classificagdo, a partir do estudo de fungbes e das
atividades e documentos identificados.

A solugdo devera estar alinhada a metodologia em uso pelo Arquivo Nacional para elaboragdo
dos instrumentos de gestao de documentos.

Repositodrio Institucional de instrumentos de gestdo de documentos

Tecnologia

Objetivo e atividades principais

Implementar um Repositério Institucional publico e de acesso aberto de instrumentos de
gestao de documentos.

O repositério tem como propésito disponibilizar os instrumentos produzidos, sob a orientagao
do Arquivo Nacional, em acesso aberto como forma de disseminar o conhecimento produzido
e as tecnologias arquivisticas delas decorrentes.
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2. Cronograma fisico

O cronograma fisico apresenta o prazo previsto para a execuc¢do dos projetos e atividades do
Programa Acelera SIGA, além da sua correspondéncia com as entregas da iniciativa correlata no
planejamento estratégico do Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos Publicos - MGlI.

A seguir sdo listadas as entregas da iniciativa Acelera Siga no planejamento estratégico do MGl.
O numero correspondente a essas entregas é exibido na ultima coluna da tabela com o
cronograma fisico dos projetos e atividades do Programa Acelera Siga.

1. Diagnéstico das condi¢Bes de operacionalizagdo do Siga nos orgdos setoriais

2. Diagndstico das condigdes de operacionalizacdo do Siga nos drgdos seccionais

3. Elaboracdo de Instrumento de Monitoramento da Distribuicdo de Gsiste nos drgdos

4. Atualizacdo do Instrumento para Levantamento de indice de Maturidade (LIM) em gestdo de
documentos nos érgaos

5. Recomposicdo da Comissdo de Coordenacdo do Siga
6. Atualizacdo do Levantamento de Situagdo Arquivistica (LSA)

7. Aplicacdo do Instrumento para Levantamento de indice de Maturidade (LIM) em gestdo de
documentos nos érgaos

8. Reunides semestrais do CCSiga
9. Revisdo anual da composi¢cdo da Comissdo de Coordenacdo do Siga

10. Elaboracdo de Projeto de Solugbes Tecnoldgicas Integradas em Gestdao de Documentos para
o Siga

11. Implementac¢do de Solugdo Tecnoldgica Integrada |

12. Implementac¢do de Solu¢do Tecnoldgica Integrada Il

13. Implementac¢do de Solu¢do Tecnoldgica Integrada il

14. Repositério Institucional de instrumentos de gestdo de documentos
15. Plano de Comunicagao Integrada do Siga

16. Programa de capacita¢do e orientagdes técnicas
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Projeto / Atividade Entrega
k . X correspondente no
previsto no Programa Entrega Data inicio | Data fim .
Acelera Siga planejamento
estratégico do MGl
Levantamento da situagao
arquivistica (LSA) nos érgdos
setoriais e Levantamento da 15/01/24 31/12/24 6
situagdo arquivistica (LSA) nos
drgdos seccionais
Levantamento dos Postos de
Trabalho (LPT) nos 6rgdos setoriais
e Levantamento dos Postos de 15/01/24 31/12/24 le2
Trabalho (LPT) nos érgdos
seccionais
Projeto 1: Atualizagdo do inst.rumepto para o
Diagnéstico Levantamento da situagdo
L arquivistica (LSA) e o 01/07/24 31/12/24 6
aquIVI.StICO do Poder Levantamento dos postos de
Executivo federal trabalho (LPT)
Levantamento do indice de
maturidade em gestdo de
documentos (LIM) dos érgdos 19/01/24 29/02/24 7
setoriais do Siga
Levantamento do indice de
maturidade em gestdo de
documentos (LIM) dos drgdos 01/04/24 31/06/24 7
seccionais do Siga
Atualizagdo do instrumento para
LIM 01/07/24 31/12/24 4
Elaboragdo de projeto de solugGes
Projeto 2: tecnoldgicas integradas em gestdo 02/02/20 29/02/24 10
SIGAD do Poder de documentos para o Siga
Executivo federal Sliga~d di'sponibilizado pa'ra 0s 09/01/24 09/01/26 11
drgdos integrantes do Siga
Especificagdo de barramento e
rotocolos para recebimento de
Projeto 3: Eacotes no F/lrchivematica do 02/01/25 31/12/25 12
Entrada de acervos Arquivo Nacional
digitais no Arquivo Desenvolvimento de mddulo no
Nacional SEl para recolhimento em
conformidade com a definigdo do 02/01/25 31/12/25 12
AN
Projeto 4:
Automagdo da . . .
producio de Sistema para apoiar a elaboragdo
. dos instrumentos de gestdo de 30/03/24 09/01/25 13
instrumentos de documentos
pesquisa de gestdao
de documentos
Projeto 5: Repositério institucional de
Repositdrio instrumentos de gestdo de 30/03/24 31/12/24 14

institucional de

documentos aprovados pelo AN
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instrumentos de
gestao de
documentos

Atividade 1:

Programa de capacitagdo e

Fapautagao dos' orientacBes técnicas 02/01/24 30/12/24 16
integrantes do Siga
Atividade 2: b 4 tac
~ rograma de capacitagio e
Elaboragdo de ograma de capacrtag 02/01/24 | 30/12/24 16
; orientagdes técnicas
normativas
Atividade 3:
Elaboracga itac3
aboragdo d~e Pr9gramf de ?ap.autagaoe 02/01/24 30/12/24 16
recomendagdes orientagbes técnicas
técnicas
Atividade 4:
Aceleragdo da
orientagdo de itac3
) ¢ Programa de capacitagdo e 02/01/24 | 30/12/24 16
instrumentos de orientagOes tecnicas
gestao de
documentos
— - Pl —
Athlda.de 5: ang de comunicagdo integrada 30/03/24 30/06/24 15
Aperfeicoamento da | do Siga
f:omunlcagao com 05 | Reunides semestrais da CCSiga 31/10/23 31/12/24 8
integrantes do Siga
Mapeamento das GSISTE nos
orgdos setoriais do Siga 15/01/24 29/02/24 1
M ISTE
\ a?eamenFo da?s GSISTE nos 15/03/24 30/03/24 2
érgdos seccionais do Slga
At|v|da.de 6: AtuFa\Ilzagao da lista de 6rgdos e 15/03/24 30/06/24 )
Aperfeicoamento das |entidades do Slga
informacdes Instrumento de monitoramento da
gerenciais do Siga distr.ibuigéo de Gsiste nos 6rgios 01/03/24 30/04/24 3
do Siga
Recomposicdo da CCSiga 31/10/23 31/05/24 5
Revisdo anual da composi¢do da 10/01/24 31/10/24 9

CCSiga

10
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