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Modelo de Servigos Compartilhados -
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14.6;:;2023 ( COLABORAGOV ]

Modelo centralizado de
prestacdo de servigos de
Arranjo Modelo suporte administrativo,
Colaborativo Centralizado de forma organizada e
padronizada, para
orgdos da Administracdo
Centrode Publica Federal
Servigos
Compartilhados




conceitos

« H& o compartilhamento de recursos entre 6rgdos
para alcangar resultados que néo seriam possiveis
individualmente

. « Consolidacdo de fungdes de suporte a varios
o I ERT YT 5rg60s em uma Gnica unidade organizacional,

CQmpqrtilhqdos cuja missdo é operacionalizar tais servigos da
maneira mais eficiente e eficaz possivel

GOVERNO FEDERAL

||||||||||||
GESTAO E DA INOVAGAO I
EM SERVIGOS PUBLICOS |
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Termode -
Orgdo prestador: - compartilhamento Cz:c::’?g:sqe
de servicos: §Os:

Responsavel pela Orgdo beneficidrio Instrumento por meio . Documento que
prestacdo das das atividades de do qual é formalizada  contém o rol de
atividades de suporte a prestacdo servigos
suporte administrativo. dos servicos e ds compartilhados
administrativo. obrigagdes do entre
orgdo solicitantee do = 6rgdo solicitante e
orgdo prestador. orgdo prestador.

EEEEEEEEEEEEEE

UNIAO E RECONSTRUGAO



Integrantes do COLABORAGOV

( 3
Orgdio Prestador: A Secretaria de Servicos Compartilhados, do

L Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos.
J

Orgdios Solicitantes:
1. MDIC,; 6. MPI; 11. MPS;
2. MEMP; /. MDHC,; 12. MPOR; e

3. MF; 8. MESP; 13. MTUR.
4. MGl 9. MIR;
5. MPO; 10. Mmulheres;
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Objetivos do COLABORAGOV

" Prestar as = Tornar a gestdo - Assegurar o » Padronizar a
atividades de dos servicos  mesmo padrdode implementacdo de
suporte compartilhados qualidade, tempo procedimentos,
administrativo mais eficiente, e transparéncia politicas e praticas
em favor dos transparente e  paraatendimento de atividades de
orgdos reduzir custos. das demandas suporte
solicitantes. dos 6rgdos administrativo.

envolvidos.
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A Gestao Documental e 0o COLABORAGOV

Trabalhar a gestdo documental no escopo do Centro
de Servicos Compartilhados & algo inovador!

Ser@ necessdrio a quebra de paradigmas para fazer
funcionar, em parceria com os 0rgdos que

prestaremos servigcos, uma gestdo documental
eficiente e eficaz que gere resultados de curto,
médio e longo prazo aos 6rgdos envolvidos.

MINISTERIO DA

AGAo
EM SERVIGOS PUBLICOS
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A Gestao Documental e o COLABORAGOV

= Realizar a gestdo = Auxiliar os Instituir as = Cumptir
documental de Ministérios ComissOes de legislacéo federal,
forma eficiente e pertencentes ao gestdo arquivistica no gue concerne a
eficaz nos 6rgdos CSC na documental, em gestdo
do CSC. interlocucdo com conjunto com os documental.
o Arquivo orgdos do CSC:
Nacional. SUbSIGA e CPAD.
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Obrigada!

GOVERNO FEDERAL

Ral I
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MINISTERIO DA
GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVIGCOS PUBLICOS
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