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4. REUNIAO

No dia 11 de abril de 2025, realizou-se reunido da Comissdo de Coordenagdo do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos (CCSiga), no Saldo Nobre do
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos. Estiveram presentes os membros da Comissdo, bem como convidados de instituigdes parceiras.

A reunido foi aberta pela presidenta da CCSiga, Sra. Monica Lima e Souza, que deu as boas-vindas aos participantes e se apresentou formalmente como
nova Diretora-Geral do Arquivo Nacional e, consequentemente, nova presidenta da Comissdo. Na sequéncia, foi apresentada a Sra. Sheila Christina Muller Mello,
que assumiu recentemente o cargo de Diretora Adjunta do Arquivo Nacional. Em seguida, solicitou-se que todos os presentes se apresentassem.

Dando prosseguimento aos trabalhos, o Coordenador do Siga, Sr. Jean Camoleze, iniciou a apresentagdo da pauta do dia. Informou que o Arquivo Nacional,
em parceria com a DATAPREV, esta desenvolvendo seis sistemas voltados a gestdo documental, contemplando os seguintes temas: avaliacdo e eliminagdo de
documentos; instrumentos de pesquisa; sistema informatizado de gestdo arquivistica de documentos (SIGAD); capacitacdo; elaboragdo de tabela de
temporalidade e instrumentos de gestdo documental; e repositério digital de documentos arquivisticos.

Para apresentar o andamento dos projetos relacionados ao SIGAD e ao Sistema Eletronico de Informagbes (SEl), foram convidados representantes da
DATAPREV e da Secretaria de Gestdo Corporativa (SEGES).

O representante da DATAPREYV, Sr. Carlos Eduardo Carvalho Amand, iniciou sua apresentagdo relatando o andamento do projeto desenvolvido em parceria
com o Arquivo Nacional, cujo objetivo é a criagdo de um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD) voltado a Administragdo Publica

Federal, batizado de SIGAD-BR.



Informou que o sistema em desenvolvimento visa a geracdo de indicadores de governanca, os quais subsidiardo a¢des estratégicas do Arquivo Nacional no
ambito da gestdo documental. Destacou, ainda, que o sistema contard com mecanismos robustos de controle de permissdes e acessos, garantindo seguranga e
confiabilidade nas operagdes.

O Sr. Carlos Eduardo explicou que o SIGAD podera ser implementado com base em uma arquitetura multi-tenant, o que permitird que diferentes 6rgaos e
entidades utilizem a mesma aplicagdo de forma compartilhada, mantendo, contudo, ambientes logicamente separados.

Em seguida, foram apresentadas as funcionalidades essenciais do sistema: solugdo de permissdo e acesso; processamento em lote; cadastro de
instituigdes, unidades administrativas e unidades protocolizadoras; espécies e tipos documentais; plano de classificacdo e tabela de temporalidade; solugdo de
armazenamento; produc¢do de documentos avulsos e de processos administrativos; captura de documentos; instrumentos de pesquisa e visualizagdo; avaliagdo
documental; tramite de documentos, tanto interno quanto externo; modelos padrdo de documentos; funcionalidades de importacdo e exportagdo de
documentos.

O Sr. Carlos Eduardo informou que, no momento, os esforgos de desenvolvimento estdo concentrados nos componentes previstos no SIGAD-BR. Dentre
eles, destacou a implementacdo da solugdo de controle de permissdes e acessos, denominada GPA (Gestdo de Perfis e Acessos), com a possibilidade de futura
integragdo com servigos de diretdrio. Estdo sendo desenvolvidos também os mddulos relacionados ao cadastro de unidades administrativas e protocolizadoras,
bem como os componentes de gestdo de espécies documentais, plano de classificagdo e listagem de eliminagdo de documentos. Para etapas futuras, estd
prevista a construgdo de um maodulo para a produgdo de documentos avulsos, que sera hibrido, permitindo a gestdo de documentos tanto fisicos quanto digitais.
O moédulo de captura, por sua vez, estda sendo concebido como uma interface padronizada, voltada a integragdo com sistemas externos produtores de
documentos.

O Sr. Carlos Eduardo esclareceu que ndo estd sendo desenvolvido um mddulo especifico de processo eletronico, uma vez que ja existem solugdes
consolidadas nesse campo, como o SEl e outros sistemas utilizados na Administragdo Publica. O médulo de captura terd como uma de suas principais fungdes
promover a integracdo com esses sistemas, otimizando a gestdo documental ao extrair os documentos gerados, o que contribui para a redugdo do consumo de
infraestrutura por parte dos sistemas de negdcio.

Ressaltou que o armazenamento no SIGAD-BR n3o se baseard em um Unico repositorio (storage), mas sim em uma estrutura hierarquica de
armazenamento, com diversas solugdes integradas entre si. Essa arquitetura permitira o processamento em lote e a movimentagdo eficiente de grandes volumes
documentais. No que se refere aos instrumentos de pesquisa, explicou que serd desenvolvido um médulo com arquitetura plugavel, permitindo a gestdo de
diversos instrumentos. Os documentos armazenados conterdo metadados associados, que estardo tanto nos arquivos em storage quanto replicados em banco de
dados, otimizando as consultas e a recuperag¢do da informagdo.

Apresentou a visdo futura do sistema, que contempla a implementacdo de um modelo padronizado para importagcdo e exportagdo de documentos, bem
como o desenvolvimento de um mdédulo de avaliagdo documental. Esse mddulo abarcara funcionalidades como geragdo de listagens de eliminagdo, tramite entre
as fases de arquivo corrente e intermedidrio, movimentagdo do arquivo intermediério para a destinagdo final e procedimentos de desarquivamento.

O Sr. Carlos Eduardo informou que o Arquivo Nacional estd estruturando um grupo de trabalho com o objetivo de elaborar um padrdo de
interoperabilidade para documentos, processos e dossiés, de modo a permitir que diferentes sistemas arquivisticos e administrativos adotem uma linguagem
comum e sejam capazes de se comunicar de forma integrada. Esse grupo serd responsdavel pela construgdo de modelos padronizados, incluindo: documento
avulso; processo administrativo; dossié (composto por documentos avulsos e processos); modelos especificos como o Processo Administrativo Disciplinar (PAD);
pacotes de tramite e de preservagdo. Tais modelos visam garantir a autenticidade, a integridade, a interoperabilidade e a seguranga das informagdes ao longo de
todo o seu ciclo de vida.

No que se refere ao roadmap de desenvolvimento do SIGAD-BR, o representante da DATAPREV destacou que, seguindo a légica de um projeto agil, as
entregas sdo organizadas por sprints e podem ter suas prioridades ajustadas ao longo do processo. De acordo com o cronograma atual, até junho de 2025 estdo
previstas as seguintes entregas: médulos de cadastro de institui¢des e unidades administrativas, instrumentos de gestdo, tabela de temporalidade, listagem de
eliminagdo de documentos (LED) e controle de usudrios e acessos.

A partir dessa etapa, cabera a equipe do Arquivo Nacional a defini¢do das prioridades para os ciclos seguintes de desenvolvimento. Ressaltou que o SIGAD-
BR estd sendo concebido como uma solugdo flexivel, capaz de atender a cenarios complexos da Administragdo Publica, como a utilizagdo simultdnea de mais de
uma tabela de temporalidade por um mesmo 6rgdo, bem como situagBes de reorganizacdo administrativa, como fusdes ou desmembramentos de ministérios.

Informou ainda que a DATAPREV tem a intengdo de promover a integragdo do SIGAD-BR com o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) até o final de 2025.
Acrescentou que, no primeiro semestre de 2026, o sistema devera estar apto a exportar pacotes arquivisticos para ambientes de preservagdo digital,
assegurando a continuidade e o acesso de longo prazo a documentagdo publica.

O Sr. Carlos informou que o SIGAD-BR esta sendo desenvolvido com base no Design System do Governo Federal, o que garante uniformidade visual e de
navegacdo entre os diversos sistemas utilizados pela Administracdo Publica. A proposta é proporcionar ao usudrio uma experiéncia padronizada ao transitar
entre diferentes plataformas governamentais.

Destacou ainda que a solugdo estd sendo construida com tecnologias modernas, utilizando a biblioteca React para o desenvolvimento da interface e a
versdo mais recente da linguagem Java para a arquitetura de microsservigos.

Na sequéncia, a Sra. Gleysiellen, representante do Ministério de Minas e Energia, manifestou preocupagdo quanto a possivel falta de articulagdo entre o
desenvolvimento do SIGAD-BR e o SEl. Expressou apreensdo com a percepcdo de que ambos os sistemas estdo sendo desenvolvidos de forma paralela e
independente, o que pode gerar sobreposicdo de esforgos. Ressaltou a importancia de garantir que os investimentos feitos pelos 6rgdos que utilizam o SEI ndo
sejam desperdigados ou desconsiderados no processo de integragdo e evolugdo do SIGAD-BR.

O Sr. Jean Camoleze esclareceu que ndo ha relagdo de concorréncia entre os sistemas em questdo. Ressaltou que o SIGAD-BR tem como proposito
complementar as funcionalidades do SEl, especialmente no que diz respeito a gestdo arquivistica de documentos, area na qual o SEl apresenta limitagGes.

Acrescentou que, além do SEl, existem diversos sistemas de negécio utilizados na Administragdo Publica Federal que ndo contemplam funcionalidades
voltadas a gestdo documental. Nesses casos, o SIGAD-BR atuard como solugdo complementar, oferecendo suporte arquivistico aos sistemas que necessitam de
mecanismos adequados de gestdo e preservagdo documental.

Na mesma linha, o Sr. Carlos reforgou que o SIGAD-BR deve interoperar tanto com os sistemas de negdcio quanto com os ambientes de armazenamento
digital. Destacou, ainda, que alguns sistemas de negdcio, como o préprio SEl, incorporam parcialmente fung¢des tipicas de um SIGAD, o que reforga a necessidade
de integracdo e complementaridade entre essas solugdes.

O Sr. Jodo Eduardo Martin, representante do Ministério das Relagdes Exteriores (MRE), questionou se a proposta do SIGAD-BR é voltada, prioritariamente,
para sistemas que atualmente ndo sdo compativeis com solugdes de gestdo documental. Indagou, ainda, se o sistema atuara como um repositério ou inventario
e se incorporara funcionalidades relacionadas a fluxos de trabalho. Por fim, perguntou se esta prevista para junho a entrega do primeiro pacote do sistema.

Em resposta, o Sr. Carlos esclareceu que, até junho, esta prevista a entrega de uma versdo funcional e implantavel do SIGAD-BR. No entanto, ressaltou que
cabe ao Arquivo Nacional decidir o momento mais adequado para disponibilizar essa versdo aos érgdos da Administragdo Publica. Explicou que, no modelo de
desenvolvimento agil adotado, a previsdo é que novas versGes sejam langadas em produgdo a cada seis meses, mas a escolha de implementacdo e
disponibilizagdo cabe ao cliente — neste caso, o Arquivo Nacional.

Quanto as demais questdes, informou que o SIGAD-BR funcionard como um repositdrio arquivistico, mas ndo deve ser confundido com um repositério de
preservagao digital. A partir de julho, esta previsto o inicio do desenvolvimento do mdédulo de captura, que implementara o padrao de interoperabilidade .
Destacou que a construgdo e adog¢do de um modelo de interoperabilidade é um processo gradual, que requer tempo e esforgo coordenado. Nesse sentido,
recomendou que as instituigdes que necessitam estruturar a gestdo documental incluam, em seus planejamentos estratégicos (roadmaps), a adogdo desse
padrdo.



Complementando, o Sr. Jean Camoleze reforgou que o Arquivo Nacional disponibilizard as versdes do SIGAD-BR a medida que estiverem concluidas e
tecnicamente validadas.

A Sra. Carla Fernandes e Oliveira, representante do Ministério da Educagdo (MEC), manifestou preocupagdo quanto ao tratamento dos documentos de
guarda permanente e questionou se o SIGAD-BR também abrangera essa dimensao da gestdao documental.

Em resposta, o Sr. Jean Camoleze esclareceu que os documentos de carater permanente devem ser recolhidos ao Arquivo Nacional, conforme determina a
legislagdo arquivistica vigente. Informou que o SIGAD-BR esta sendo desenvolvido para realizar a integragdo com o RDC-Arq, o repositorio digital confidvel do
Arquivo Nacional, estabelecendo a ponte necessaria para o recolhimento dos documentos permanentes.

Explicou que o SIGAD-BR serd responsavel pela preparagdo técnica dos documentos, organizando-os em pacotes arquivisticos compativeis com os
requisitos do RDC-Arq. Dessa forma, os érgdos que ndo dispuserem de sistemas préprios capazes de realizar essa etapa ndo precisardo desenvolver ou adquirir
novas solugbes, uma vez que o SIGAD-BR assumira essa funcionalidade.

O Sr. Carlos esclareceu que o SIGAD-BR tem como fungdo organizar a documentagdo arquivistica, inclusive no que se refere a preparagdo para o
recolhimento a longo prazo ou ao arquivo permanente. Contudo, reforcou que o sistema ndo serd um repositério de preservagd digital, mas sim um instrumento
para estruturar e preparar os documentos conforme os requisitos arquivisticos necessdrios para sua destinagdo final.

O Sr. Jodo Marcus Wouk Okumura, representante da Advocacia-Geral da Unido (AGU), questionou se o padrdo de interoperabilidade em desenvolvimento
sera de adogdo obrigatdria pelos 6rgdos da Administragdo Publica. Observou que diversas instituicdes estdo atualmente desenvolvendo sistemas préprios de
gestdo documental e destacou que, uma vez publicado o referido padrdo, serd necessario que esses sistemas se adequem as diretrizes estabelecidas, o que
podera demandar ajustes significativos por parte dos érgdos.

Mencionou, ainda, que a AGU ja possui um SIGAD — o SAPIENS — e que, na reunido anterior da CCSiga, foi apresentado que o Arquivo Nacional
disponibilizaria um repositério digital confidvel de acesso publico (RDC-Arq publico), como parte do ecossistema de gestdo documental. Com base nessa
informacdo, a AGU optou por suspender o desenvolvimento de um maédulo préprio de preservagdo digital, confiando que o Arquivo Nacional, em parceria com a
DATAPREYV, proveria essa infraestrutura. Diante disso, questionou se o RDC-Arq publico serd, de fato, disponibilizado.

O Sr. Jodo Marcus Wouk Okumura questionou se os documentos produzidos no sistema SAPIENS deverdo necessariamente ser processados por meio do
SIGAD-BR para fins de recolhimento ao RDC-Arq do Arquivo Nacional.

Na sequéncia, uma representante da CCSiga levantou uma preocupacdo relacionada aos requisitos necessarios para adogdo de um SIGAD. Informou que o
seu Orgdo ja possui tabelas de temporalidade tanto da atividade meio quanto da atividade fim, mas que essas tabelas ainda ndo foram internalizadas no SEl, o
que, em sua avaliagdo, inviabilizaria a integragdo direta com um sistema de gestdo arquivistica. Ressaltou, ainda, que ha um volume expressivo de documentos
digitais acumulados e manifestou interesse em saber se o SIGAD-BR poderd auxilia-la nesse desafio.

Em resposta, o Sr. Jean Camoleze pontuou que a internalizagdo das tabelas de temporalidade nos sistemas institucionais é uma etapa fundamental para
garantir a efetividade da gestdo documental.

O Sr. Carlos acrescentou que o desenvolvimento do padrdo de interoperabilidade estd sendo conduzido de forma colaborativa com os érgdos da
Administragdo Publica, a fim de contemplar a diversidade de contextos e necessidades de cada sistema. Esclareceu também que a DATAPREV estd desenvolvendo
uma solugdo voltada a preservagdo digital, e que o papel do SIGAD-BR serd preparar tecnicamente os documentos para que possam ser encaminhados, conforme
0 caso, a um ambiente de preservagdo permanente — como o RDC-Arq do Arquivo Nacional — ou a um ambiente de preservagdo intermediaria, mantido pelo
proprio 6rgdo de origem. Ressaltou que essa definicdo ainda demanda discussdes adicionais, e que o SIGAD-BR ndo se propde a ser, em si, uma solugdo de
preservagao digital.

Por fim, o Sr. Jodo Marcus reiterou que, na reunido anterior da CCSiga, foi mencionado pela DATAPREV o desenvolvimento de um RDC-Arqg publico como
parte do ecossistema de gestdo documental, o que motivou a AGU a interromper um projeto interno voltado a implantagdo de um repositério préprio. Destacou
que decisGes ou encaminhamentos apresentados nas reunides da CCSiga tém repercussdes diretas nos drgdos e, por isso, alertou para a importancia de se ter
cautela e clareza na comunicagdo dessas iniciativas.

O Sr. Jodo Martin, representante do Ministério das RelagBes Exteriores (MRE), destacou a importancia de que os sistemas utilizados pela Administragdo
Publica sejam interoperaveis, enfatizando que essa integragdo deve abranger ndo apenas os aspectos tecnolégicos, mas também as demais ag¢bes relacionadas a
gestdo documental. Sugeriu, ainda, a realizacdo de reunides adicionais e féruns de discussdo que possibilitem aos membros da CCSiga compreenderem de forma
mais aprofundada as ferramentas que estdo sendo desenvolvidas.

Em complemento, o Sr. Jean Camoleze propds a realizagdo de encontros periddicos, preferencialmente em formato on-line, a medida que houver avangos
no desenvolvimento dos sistemas.

O Sr. Jean Camoleze agradeceu a participagdo do Sr. Carlos e, em seguida, convidou os representantes da Secretaria de Gestdo e Inovagdo do Ministério da
Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos (SEGES/MGI), Srs. Pedro Moreira e Marco Aurélio Braga, para realizarem a apresentacdo referente ao médulo de
gestdo documental do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI).

O Sr. Pedro Moreira se apresentou como Diretor Substituto de Informacdes e Servigos de Sistemas de Gestdo da SEGES/MGI, informando que sua diretoria
é responsével pela coordenagdo do Processo Eletronico Nacional (PEN), iniciativa que inclui, entre suas solugdes, o SEI.

Ao abordar os desafios enfrentados, destacou que, por se tratar de um projeto de grande complexidade, foram identificadas algumas limitagSes
estruturais, entre elas a auséncia de uma arquitetura multi-tenant. Acrescentou que o SEl se difundiu amplamente pela Administragdo Publica, porém, sem o
devido respaldo normativo que regulamente sua implantagdo e uso.

O Sr. Pedro Moreira destacou que, até a versdo 4.1, o SEl apresentava uma lacuna significativa: a auséncia de funcionalidades voltadas a eliminagdo de
documentos. Com o passar do tempo, essa limitagdo resultou na formagdo de uma grande massa documental acumulada e ndo tratada, o que se tornou um
entrave a expansdo sustentavel do sistema.

Ressaltou que essa situagdo impacta ndo apenas os municipios, mas também os érgdos federais, uma vez que a continua geragdo de documentos sem
tratamento arquivistico adequado implica no aumento expressivo dos custos de manutengdo das infraestruturas envolvidas. "Se vocé possui um sistema rodando
em sua instituigdo, estd lidando com uma bolha documental que ndo para de inflar", afirmou.

Diante desse desafio, o entdo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo iniciou, em 2015, o desenvolvimento de um mddulo de gestdo documental
para o SEI. Apesar dos diversos obstaculos enfrentados ao longo do processo, a primeira versdo desse médulo foi concluida ao final do ano passado.

Embora essa versdo inicial ainda ndo contemple a funcionalidade de montagem de pacotes para recolhimento nem a integragdo com repositérios digitais
arquivisticos confidveis (RDC-Arq) para guarda permanente, ela ja permite a realizagdo de procedimentos de avaliagdo documental e eliminagdo de processos e
documentos cujo prazo de guarda tenha expirado.

Ao concluir sua fala, o Sr. Pedro Moreira convidou o Sr. Marco Aurélio Braga para apresentar as funcionalidades do médulo de gestdo documental do SEI.

O Sr. Marco Aurélio iniciou sua apresentagdo destacando a complexidade do médulo de gestdo documental do SEl, o que justificou o tempo demandado
para sua conclusdo. Explicou que o mddulo incorpora ao sistema funcionalidades fundamentais para a gestdo arquivistica, tais como: arquivamento e
desarquivamento de processos, controle de prazos de guarda, avaliagdo e sele¢do documental.

O médulo também possibilita a geracdo automdtica dos seguintes instrumentos: Listagem de Eliminagdo de Documentos (LED), Edital de Ciéncia de
Eliminagdo de Documentos, Termo de Eliminagdo de Documentos. Disse que o sistema elimina fisicamente os documentos digitais, liberando espago de
armazenamento. Ressaltou que, mesmo apds a eliminagdo dos documentos, os respectivos metadados permanecem armazenados no sistema, preservando
informagdes essenciais.



Entre outras caracteristicas, o Sr. Marco Braga destacou que: processos legados — aqueles ja concluidos, mas ainda ndo arquivados — sdo listados no menu
“Pendéncias de Arquivamento”; processos arquivados permanecem cumprindo seus prazos de guarda na drea “Arquivo da Unidade”; a classificagdo documental
é verificada em dois momentos distintos: no arquivamento e na avaliagdo; o modulo é parametrizével, possibilitando sua adaptagdo a diferentes contextos e
realidades institucionais. Finalizou ressaltando que o moédulo representa um avancgo significativo na gestdo documental dentro do SEl, promovendo maior
conformidade com as diretrizes arquivisticas e eficiéncia no uso dos recursos tecnoldgicos.

Apds, o Sr. Marco Braga apresentou aos presentes as funcionalidades de arquivamento, avaliagdo, selegdo e eliminagdo.

O Sr. Marco Braga informou que o mddulo de gestdo documental foi oficialmente langado no dia 17 de fevereiro deste ano e ja estd disponivel para
atualizagdo e implementacdo pelas instituigbes usuarias do Sistema Eletronico de Informagdes (SEl).

Em seguida, o Sr. Jodo Marcus Wouk Okumura, representante da Advocacia-Geral da Unido (AGU), parabenizou a iniciativa e questionou se seria possivel
implementar esse mddulo no sistema SAPIENS, utilizado por sua institui¢do.

O Sr. Marco Braga esclareceu que o mddulo foi desenvolvido exclusivamente para o SEl, ndo sendo compativel com outros sistemas. Ressaltou que,
diferentemente de um SIGAD, que pode ser estruturado para interoperar com multiplas plataformas, o mddulo de gestdo documental foi concebido para
funcionar apenas dentro da arquitetura do SEI.

Na sequéncia, o Sr. José Rivaldo, representante da Presidéncia da Republica, observou que a classificagdo dos documentos ainda depende fortemente da
atuagdo humana. Destacou, nesse contexto, a importancia de o Arquivo Nacional e os 6rgdos publicos oferecerem capacitagdo continua aos profissionais que
atuam na area de gestdo documental. Enfatizou que o papel do Arquivo Nacional é central nesse processo de formacdo.

O Sr. José Rivaldo também mencionou a dificuldade enfrentada pelos 6rgdos ao realizarem a substituicdo das tabelas de temporalidade da drea meio no
SEl, especialmente na adaptagdo do conteldo antigo para as novas estruturas — o chamado processo de “de/para”. Em resposta, o Sr. Pedro Moreira informou
que ja existe um script para atualizagdo das tabelas da area meio. No entanto, alertou que, ao executad-lo, o gestor documental devera realizar analises
complementares, uma vez que ainda existem pontos que demandam interpretacdo técnica para adequada implementagéo.

O Sr. Marlos, representante do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), manifestou concordancia com a colocagdo do Sr. José Rivaldo acerca da
relevancia da classificagdo e avaliagdo documental no processo de gestdo. Na sequéncia, questionou se o SEI possui atualmente alguma funcionalidade voltada a
gestdo de dados.

O Sr. Jodo Marcus Wouk Okumura, da Advocacia-Geral da Unido (AGU), comentou que sua instituicdo tem estudado a incorporagdo de solugdes baseadas
em inteligéncia artificial como forma de apoiar o tratamento da expressiva massa documental digital acumulada, visando maior eficiéncia e precisdo nesse
processo.

O Sr. Jean agradeceu a participagdo da equipe da Secretaria de Gestdo e Inovagdo (SEGES) e, em seguida, convidou o Sr. Djalma Mandu para apresentar a
proxima pauta da reunido, referente aos resultados preliminares do levantamento da massa documental acumulada.

O Sr. Djalma iniciou sua apresentacdo destacando que essa é uma agdo estratégica desenvolvida pelo Arquivo Nacional, com o objetivo de coletar
informagdes relevantes sobre o acervo documental sob a guarda dos 6rgdos. Ressaltou que a massa documental acumulada se refere ao conjunto de
documentos que, por ndo terem passado por tratamento arquivistico adequado — como classificagdo ou avaliagdo —, permanecem desorganizados e sem a
devida destinagdo.

Enfatizou que, para o tratamento adequado dessa massa documental, especialmente no ambiente digital, é imprescindivel a existéncia dos instrumentos
basicos de gestdo documental, a saber: o Cédigo de Classificagdo e as Tabelas de Temporalidade.

Informou que o levantamento foi inicialmente realizado como projeto-piloto, junto aos érgdos setoriais. A coleta de dados seria feita por meio do SIG-Siga,
mas, diante de dificuldades técnicas, optou-se pela utilizagdo de um formulario eletrénico (Forms).

O inicio das atividades se deu ainda no final do ano passado, tendo o prazo de resposta sido prorrogado em uma primeira fase. Ao todo, foram enviados 28
formularios, dos quais 26 foram totalmente preenchidos e apenas 2 ficaram incompletos, demonstrando um alto indice de adesdo — superior a 90%. O Sr.
Djalma informou que a proxima etapa consiste na consolidacdo e andlise dos dados coletados. Acrescentou, ainda, que em breve o Arquivo Nacional iniciara a
fase de levantamento junto aos érgdos seccionais do Sistema.

A presidente da CCSiga ressaltou que, em razdo do tempo exiguo, ndo estava aberto para perguntas sobre o levantamento, mas orientou que quaisquer
duvidas ou questionamentos poderiam ser encaminhados diretamente ao Arquivo Nacional, cuja equipe técnica se encarregara de prestar os esclarecimentos
necessarios.

Em seguida, a Presidenta convidou a Sra. Paola Bittencourt para apresentar a proxima pauta: a Portaria AN n2 206, de 27 de fevereiro de 2025, que dispde
sobre a elaboragdo, analise e aprovagdo de Justificativas de Eliminagdo de Documentos e de Planos de Destinagdo de Documentos no ambito do Poder Executivo
federal, e da outras providéncias. Essa norma substitui a Portaria AN n2 272, de 9 de novembro de 2020, que tratava exclusivamente da aprovagdo de Planos de
Destinagdo de Documentos pelo Arquivo Nacional.

A Sra. Paola destacou que o Plano de Destinagdo é um instrumento semelhante a Tabela de Temporalidade, mas voltado para situagées especificas, como
documentos oriundos de drgdos extintos ou em processo de extingdo, empresas publicas desestatizadas ou em processo de desestatizagdo, e acervos resultantes
de atividades descontinuadas.

No caso de érgdos extintos e empresas publicas desestatizadas, muitos ndo possuem Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade aprovados para
suas atividades finalisticas. Como explicou a Sra. Paola, o Arquivo Nacional ndo pode aprovar tabelas para instituicdes que ja ndo integram mais a estrutura do
Poder Executivo federal. Um exemplo citado foi o da ELETROBRAS, recentemente desestatizada. Apesar de, atualmente, ser uma empresa privada — e, portanto,
fora da competéncia do Arquivo Nacional para aprovagdo de instrumentos de gestdo documental —, ha um passivo documental acumulado durante o periodo
em que a empresa integrou a Administragdo Publica. Esse acervo é de responsabilidade do Estado, e, portanto, o Arquivo Nacional precisa de um instrumento

normativo especifico para trata-lo. E nesse contexto que a nova portaria foi criada, regulamentando a elaboragdo do Plano de Destinagdo para esses casos
excepcionais, até entdo ndo contemplados de forma normativa.

A nova portaria contempla trés situagdes principais:

—_

. Orgios extintos;
2. Empresas publicas desestatizadas;
3. Acervos oriundos de atividades descontinuadas pelas instituigdes, que ndo estdo mais cobertas pelas tabelas de temporalidade em vigor.

Além disso, a Sra. Paola esclareceu que a Justificativa de Eliminagdo de Documentos, prevista na nova portaria, é aplicavel a dois cenarios especificos:

¢ Documentos que ndo possuem valor secundario e cujo volume acumulado € significativo, desde que os 6rgaos estejam seguros quanto a auséncia de valor
arquivistico;

¢ Documentos produzidos por atividades em curso, mas que ainda ndo estdo contemplados pelos instrumentos vigentes de gestdo documental (como o Cédigo de
Classificagdo e a Tabela de Temporalidade), cuja atualizagdo ¢ morosa, mas cuja eliminagdo ¢ necessaria diante da grande quantidade produzida.

Sobre o tema da capacitagdo, a Sra. Paola Bittencourt informou que o Arquivo Nacional estrutura sua programacdo formativa com base nas demandas
recebidas por meio das orientagdes técnicas. Nesse sentido, anunciou a inteng¢do de retomar o curso de Procedimentos de Protocolo, oferecido em anos
anteriores, cuja relevancia tem sido reafirmada diante do atual cendrio da administragdo publica.

Segundo a Sra. Paola, o uso intensivo do SEI tem resultado em uma produ¢do documental muito elevada, muitas vezes acompanhada de falhas nos
procedimentos . Destacou que boa parte das dividas encaminhadas ao Arquivo Nacional ndo se referem ao funcionamento do sistema em si, mas sim a auséncia



de padronizagdo e controle dos procedimentos de gestdo documental. “Se os procedimentos estiverem normatizados, com as equipes devidamente capacitadas,
teremos uma gestdo de documentos muito mais eficiente. Podemos dispor das melhores tecnologias e sistemas, mas sem o devido controle e qualificagdo dos
processos, acabamos por fomentar um cendrio desordenado e pouco visivel”, enfatizou.

Ela também ressaltou que, pela primeira vez, o Arquivo Nacional oferecerd cursos de gestdo documental em todas as cinco macrorregides do pais, no
mesmo ano. A programacdo prevista inclui:

e Margo: Curso de Elaboragéo de Instrumentos Técnicos de Gestdo de Documentos, em Brasilia;
¢ Maio: Oficina de Classificagéo ¢ Eliminag¢do de Documentos, na Regido Norte;

e Agosto: Curso Basico de Gestdo de Documentos, na Regido Nordeste;

¢ Outubro: Curso Basico de Gestdo de Documentos, na Regido Sul;

e Novembro: Curso sobre Cenarios de Uso de Sistemas Informatizados, em Brasilia.

A Sra. Paola solicitou o apoio dos(as) presidentes das subcomissdes para que essas a¢des de capacitagdo sejam amplamente divulgadas junto aos dérgdos
seccionais, com o objetivo de estimular a participagdo de servidores e servidoras nas atividades formativas.

Informou ainda que, em breve, sera publicado no site do Arquivo Nacional um Guia de Gestdo de Documentos que servira como referéncia para a
elaboragdo de manuais internos de gestdo documental pelas instituicGes publicas. Reforgou, por fim, a importancia da divulgacdo desse material pelas
subcomissdes, a fim de fortalecer os procedimentos de gestdo documental nos diversos érgdos da administragdo.

A Presidenta da CCSiga informou que o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI), em parceria com o Arquivo Nacional, esta
viabilizando a implantagdo de escritdrios regionais do Arquivo Nacional em diferentes regiGes do pais, com o objetivo de ampliar a presenca institucional e
possibilitar maior proximidade fisica com os diversos contextos regionais.

Destacou que estdo em fase de criagdo os seguintes escritérios regionais:

¢ Porto Alegre (RS) — Regido Sul;
¢ Manaus (AM) — Regiiio Norte;
o Salvador (BA) — Regiio Nordeste.

A iniciativa visa fortalecer as a¢Ges de capacitagdo, ampliar a capilaridade institucional e promover a democratizagdo do acesso a informagdo, em seu
sentido mais amplo. A Presidenta classificou a medida como uma conquista significativa tanto para o Arquivo Nacional quanto para o campo da gestdo de
documentos no ambito da administragdo publica federal.

Informou ainda que a previsdo é de que o decreto de criagdo dos escritérios regionais seja assinado nos proximos dois meses. Apds a formalizagdo, sera
publicado edital para selegdo dos(as) chefes dos escritdrios regionais, e desde ja deixou o convite aberto aos interessados(as) em se candidatar as futuras vagas.

O Sr. Jean convidou o Sr. Fernando Matias para apresentar a Ultima pauta da reunido, referente ao langamento oficial do Modelo de Maturidade em Gestdo
de Documentos desenvolvido pelo Arquivo Nacional.

O Sr. Fernando iniciou sua fala contextualizando o processo de construgdo do modelo. Explicou que, em 2017, foi realizada uma avaliagdo de maturidade
em gestdo de documentos, embora ainda ndo se tratasse do modelo atualmente instituido. A partir dessa experiéncia inicial, iniciou-se o desenvolvimento de
uma ferramenta propria.

Nos anos seguintes, foram realizadas aplicagdes-piloto em alguns dérgdos, e, mais recentemente, em 2024, o modelo foi testado com os drgdos setoriais e
seccionais do Siga, ainda em cardter experimental. Esse processo gerou uma série de feedbacks valiosos, que contribuiram significativamente para o
aprimoramento da ferramenta.

O Sr. Fernando destacou que, com base nesses avangos, o Arquivo Nacional estd agora langando oficialmente o Modelo de Maturidade em Gestdo de
Documentos, acompanhado de um Guia Referencial, ja disponivel para acesso no site institucional do Arquivo Nacional.

Em sua apresentagdo, o Sr. Matias explicou que modelos de maturidade sdo ferramentas que auxiliam as organizagGes a avaliar seus processos atuais,
identificar pontos de melhoria e implementar melhores praticas, com base nos principios da melhoria continua. Esses modelos, surgidos na segunda metade do
século XX, focam, em geral, em aspectos qualitativos das praticas organizacionais.

Entre os principais beneficios da aplicagdo do modelo, ele destacou:

A possibilidade de monitorar o progresso organizacional ao longo do tempo, por meio de aplicagdes peridédicas — sendo prevista, pelo Arquivo Nacional, a
aplicagdo anual do modelo;

A capacidade de orientar estratégias, com base na identificagdo e priorizagdo de areas criticas para melhoria.

Para o desenvolvimento desse modelo, foi realizado um estudo técnico baseado em modelos e normas de referéncia, tanto nacionais quanto
internacionais.

A estrutura do Modelo de Maturidade em Gestdo de Documentos foi organizada em trés partes principais:

Componentes — contemplam a descrigdo das ag¢des, produtos e processos relacionados a gestdo de documentos que serdo avaliados;
Métrica — define a escala e o método para avaliagdo dos niveis de maturidade;

Ferramenta — consiste em um formuldrio de autodiagndstico, por meio do qual os 6rgaos poderdo aplicar o modelo de forma auténoma.

O Sr. Fernando Matias explicou que os componentes do Modelo de Maturidade foram reorganizados conforme as fases da gestdo de documentos, o que
representa uma das primeiras atualizagdes em relagdo a versdo aplicada em 2023. Na versdo anterior, os componentes estavam estruturados com base nas
fungBes arquivisticas; agora, considerando que a gestdo de documentos é um processo gerencial, foi incluido um novo componente relacionado a governanga e
gestdo institucional, denominado "Estratégia".

Esse componente trata da formalizagdo do compromisso institucional com a gestdo documental, abrangendo o planejamento, monitoramento e controle
das agdes ao longo do ciclo de vida dos documentos. Entre suas linhas de agdo estdo: a politica de gestdo de documentos, a politica de preservagdo digital, a
analise do contexto institucional, o gerenciamento de riscos, além da capacitacdo especifica para a area.

O componente Produgdo abrange praticas voltadas a regulamentacdo de procedimentos para disciplinar a geragdo documental, definindo quais
documentos devem ser produzidos, quando, como devem ser capturados, organizados e acessados.

O componente Utilizagdo refere-se a organizagdo da documentagdo acumulada, abrangendo o controle de protocolo, arquivamento, acesso, seguranga,
manutengdo e preservagdo dos documentos.

O componente Destinagdo contempla os procedimentos relacionados a avaliagdo documental, incluindo controle de prazos, transferéncia, eliminagdo e
recolhimento.

O Sr. Fernando informou ainda que o Guia Referencial detalha esses componentes, apresenta indicadores de melhoria e referencia normas técnicas
aplicaveis, oferecendo subsidios para a implementagdo adequada de cada pratica.

Quanto a métrica do modelo, explicou que ela se fundamenta na abordagem por processos, um dos principios da gestdo da qualidade, conforme
estabelecido na ISO 9004. Essa abordagem parte do entendimento de que os resultados sdo alcangados de forma mais eficaz e eficiente quando atividades e



recursos sdo gerenciados como processos estruturados.
Dessa forma, para cada processo relacionado a gestdo de documentos, o drgdo deve:
¢ Planejar suas agdes, definindo metas, métricas e recursos;
¢ Executar e implementar os procedimentos formalmente;

e Monitorar, medir, avaliar e verificar os resultados obtidos;
¢ Atuar com base nos resultados, promovendo corregdes, aprendizado e melhorias continuas.

A métrica do Modelo de Maturidade em Gestdo de Documentos (iMGD) baseia-se em uma escala de cinco niveis, considerando o cumprimento das fases
do ciclo de gerenciamento de cada processo de gestdo documental como critério principal de avaliagdo. Os niveis sdo definidos da seguinte forma:

Nivel 0 — Inexistente: o 6rgdo ndo possui solugdo implantada para o processo avaliado;

Nivel 1 — Em elaboragdo: o 6rgdo estd desenvolvendo a solugdo para o processo;

Nivel 2 — Implementado: a solugdo ja foi implementada no 6rgdo;

Nivel 3 — Monitorado: o processo é monitorado e avaliado regularmente;

Nivel 4 — Em melhoria continua: a solugdo é continuamente aprimorada com base em avaliagGes e evidéncias.

A premissa fundamental para a aferi¢do dos niveis de maturidade é a existéncia de evidéncia documental que comprove a execugdo das agdes declaradas.

O atendimento aos critérios avaliativos confere uma pontuagdo para cada processo de gestdo de documentos, variando de 0 a 1 ponto. Essa pontuagdo
serve como parametro para medir o desempenho institucional em relagdo a cada componente do modelo.

A classificagdo final do nivel de maturidade é determinada a partir do percentual de aderéncia, calculado pela razdo entre a pontuagdo obtida e o nimero
total de processos avaliados. Com base nesse percentual, o nivel de maturidade institucional serd classificado da seguinte forma:

e 0a14,99%: Nivel 1 — Inexpressivo
15% a 39,99%: Nivel 2 — Iniciando

e 40% a 70%: Nivel 3 — Intermediario
70,01% a 100%: Nivel 4 — Aprimorado

O Sr. Fernando apresentou exemplos de visualizagdes graficas dos resultados gerados pela aplicagdo do Modelo de Maturidade em Gestdo de Documentos.
Em seguida, explicou que a ferramenta utilizada para a avaliagdo é o formulario de autodiagndstico, composto por perguntas organizadas por se¢des, que
correspondem aos componentes do modelo. Os drgdos deverdo preencher o formuldrio declarando o grau de atendimento aos critérios estabelecidos para cada
processo de gestdao documental.

As questdes do formulario sdo fechadas no formato de multipla escolha e grade de selegdo:

As perguntas de multipla escolha avaliam a implantagdo do processo e apresentam as seguintes alternativas padronizadas:

e “Niao”: quando a institui¢do ndo adota, ndo realiza ou ndo possui a pratica;

¢ “Em elaborac¢ido”: quando ha decisdo formal, plano aprovado ou iniciativa em andamento;
e “Sim”: quando a pratica ¢ adotada, realizada ou institucionalizada;

e “Naio sei”: quando ndo ha informagdo disponivel.

Essas perguntas sdo de resposta obrigatdria e exigem a selegdo de apenas uma alternativa.

Ja as questdes em grade de selegdo referem-se as melhorias implementadas nos processos e produtos de trabalho. Essas ndo sdo obrigatdrias, pois pode
haver situagBes em que nenhuma das alternativas reflita a realidade da instituigdo. Nesse caso, o campo podera ser deixado em branco.

O Sr. Fernando destacou que alguns processos contam com produtos especificos. Quando as melhorias se referirem a esses produtos, o Guia Referencial
trard orientag0es e indicadores proprios para auxiliar na identificagdo dessas melhorias.

Em relagdo as perguntas baseadas em resultados, haverd padrdes definidos de resposta, e é essencial que as instituigdes respondam com base em
evidéncias consistentes. Uma duvida frequente durante a aplicagdo-piloto foi: "Se a pratica é realizada na sede, mas ndo nas unidades regionais, devo marcar
'sim' ou 'ndo'?" Da mesma forma, surgiram duvidas sobre praticas adotadas apenas para documentos digitais ou apenas fisicos. Nesses casos, a orientagcdo é
marcar “Sim” apenas quando a pratica for adotada em todas as instancias previstas (sede e regionais, ou ambos os suportes documentais).

Outro exemplo citado, para maior elucidagdo, foi a seguinte questdo sobre capacitagdo, que esta no formuldrio: “Qual o percentual de servidores
capacitados em gestdo de documentos na sua instituicdo?”. As alternativas sdo escalonadas por faixas percentuais, como:

A) Até 15%

B) Até 40%

C) Até 70%

D) Mais de 70%

Nessa estrutura, deve-se marcar todas as alternativas que se aplicam cumulativamente a realidade da instituicdo. Por exemplo, se a instituicdo capacita
70% dos servidores, deverdo ser marcadas as opgoes A, B e C.

O Sr. Fernando reforgou que cada alternativa é um elemento a ser avaliado.

O Sr. Matias apresentou o cronograma de atividades referentes a aferi¢do do indice de Maturidade em Gestdo de Documentos (iMGD) para o ano de 2025,
estruturado em trés etapas principais:

1. Apresentagdo do Modelo de Maturidade :11/04 (Arquivo Naciona)
A primeira etapa corresponde a apresentag¢do oficial do Modelo de Maturidade em Gestdo de Documentos, realizada nesta reunido. O objetivo é proporcionar
uma visdo geral do indice, esclarecendo sua estrutura, proposito e metodologia de aplicagdo junto aos érgdos do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos
(Siga).

2. Aplicagdo do Formulério de Autodiagndstico: 23/04 - 23/05 (6rgdo setoriais e seccionais)
A segunda etapa consiste na aplicagdo do formuldrio de autodiagndstico aos érgdos setoriais e seccionais do Siga. O periodo de preenchimento serd de 23 de
abril a 23 de maio de 2025, com base nas orientagdes contidas no Guia Referencial, ja disponivel para consulta e que contempla a integra do formulario. Ndo
esta prevista prorrogacdo do prazo, sendo fundamental que os 6rgdos se organizem para o cumprimento do cronograma estabelecido.

3. Coleta de Evidéncias Documentais: 02/05 - 30/06 (drgdo setoriais e seccionais)
Na terceira etapa, os érgdos que atingirem nivel 3 (monitorado/avaliado) ou nivel 4 (melhoria continua) deverdo encaminhar evidéncias documentais que
comprovem a implementagdo efetiva dos processos informados. Para esse fim, serd disponibilizado um formulario especifico, no qual deverad ser indicado, entre
outros dados, links de acesso aos documentos comprobatorios.

4. Elaboragdo do relatdrio e divulgacdo dos resultados (Arquivo Nacional) 01/07 - 30/07



O Sr. Fernando reforgou a importancia do apoio dos membros da Comissdo na atualizagdo dos contatos dos representantes das subcomissdes locais,
considerando a alta rotatividade das equipes, o que pode dificultar a comunicagdo e a articulagdo das agdes em ambito institucional.

Além disso, informou que esta previsto, para o segundo semestre, a realizagdo de um levantamento sobre a situagdo dos arquivos nos 6rgdos da
administragdo publica federal.

Apds a apresentagdo sobre o IMGD, O Sr. Jean apresentou os painéis de Business Intelligence (Bl) do Arquivo Nacional atualmente disponiveis, no site do
Arquivo Nacional, para consulta piblica. Na sequéncia, informou que estd em fase de constituigdo um Grupo de Trabalho (GT) com o objetivo de elaborar um
Plano Nacional de Recolhimento de Documentos.

A proposta do GT &, no prazo de até seis meses, apresentar um projeto de longo prazo voltado ao recolhimento da massa documental acumulada nos
orgdos da administragdo publica federal. Trata-se de um desafio expressivo, cuja execugdo deverd ser facilitada com a criagdo dos escritdrios regionais do Arquivo
Nacional. O objetivo final é eliminar, de forma planejada e eficiente, os passivos documentais acumulados no ambito do Poder Executivo Federal.

Na sequéncia a representante do Ministério da Saide (MS), Sra. Michelle Ribeiro Cortes de Souza, parabenizou o Arquivo Nacional pela atuagdo no apoio
ao tratamento documental decorrente da tragédia ocorrida no estado do Rio Grande do Sul.

A representante do Ministério da Educagdo (MEC), Sra. Carla Oliveira, sugeriu a criagdo de estratégias de reconhecimento e visibilidade institucional para os
orgdos que atingirem bons niveis de maturidade em gestdo de documentos, sem que isso prejudique aqueles que ainda se encontram em estagios iniciais de
implementagdo.

5. ENCERRAMENTO
O Sr. Jean passou a palavra a Presidenta da Comissdo de Coordenacdo do Siga, que fez o encerramento da reunido. Em sua fala, destacou:

“Hoje foi minha estreia como presidenta da Comissdo de Coordenacgdo do Siga, e estou muito feliz com esta manhd de trabalho. Tivemos apresentagdes
importantes, resultados concretos e, sobretudo, um espago de didlogo muito produtivo. As sugestdes trazidas pelos representantes dos 6rgdos demonstram o
compromisso coletivo com o aperfeicoamento dos instrumentos de gestdo documental.

Acredito que é por meio dessa escuta ativa e do trabalho conjunto que conseguiremos avangar na dire¢do de uma gestdo documental comprometida com a
cidadania, ao mesmo tempo em que fortalecemos essa area nos 6rgdos da administragdo publica.

Agradeco a participagdo de todos os presentes e do nosso estimado colega Carlos Amandi, que nos acompanhou a distancia.

Seguiremos em contato e em cooperagdo nesse processo, confiantes de que o desenvolvimento de agGes de capacitagdo e a criagdo dos escritorios
regionais contribuirdo significativamente para a capilarizagdo e fortalecimento das politicas de gestdo documental no pais.”

6. APROVACAO
Segue o presente Registro de Reunido assinado eletronicamente.
Registro elaborado por: Emanuela Bastos, chefe da Divisdo de Apoio a Gestdo Executiva do Siga
——
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