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1 RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO E SUPORTE

1.1 Projeto Desenvolvimento de Competéncias Institucionais Individuais

O projeto objetiva revisar as estruturas organizacionais para melhor execugdo das agées prioritarias do Planejamento Estratégico

Setorial bem como das diretrizes definidas pelo CGl.

No que se refere ao projeto Desenvolvimento de Competéncias Institucionais e Individuais, ha 2 subprojetos, que estdo divididos da

seguinte forma:

Reestruturagao Institucional

Revisdo da estrutura organizacional em
alinhamento com a Cadeia de Valor do
AN e de acordo com as diretrizes do
SIORG

Revisdo do Regimento Interno do AN

Mapeamento e modelagem dos
processos da Cadeia de Valor do AN

Desenvolvimento e valorizagao
dos servidores

Mapeamento de competéncias
individuais

Desenvolvimento de programa de
fortalecimento de competéncias

Reestruturagdo da avaliagdo de
desempenho individual
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1.1.1 Subprojeto: Reestruturacdo Institucional

Durante os exercicios de 2020 e 2021 ndo houve mudangas na estruturagdo institucional pois ndo houve oportunidade de alteragdo do
Decreto n? 9.662/2019 referente a estrutura regimental do MISP. Contudo, a revisdo da estrutura organizacional iniciou em 2020 com a
publicagdo da Portaria AN n2 184 de 27 de julho de 2020 que reestruturou a Coordenacdo Regional (COREG) do AN, em Brasilia, incluindo a
revisdo de processos de trabalho, remanejamento de cargos em comissdo e fungbes de confianga e reformulagdo das equipes de processamento
e preservagdo e acesso ao acervo, de gestdo de documentos e de administragdo. Ao longo desse periodo, o mesmo processo também foi
realizado nas areas de gestdo estratégica, administrativa, apoio ao CONARQ, atendimento ao usudrio, gestdo de documentos e acervos e gestao
de pessoas da sede do AN. Além disso, om o objetivo de recompor o corpo técnico do AN, em paralelo a continuidade dos estudos e negociagdes
junto aos setores governamentais competentes para a realizagdo de novo concurso publico e de reestruturagdo da carreira, foram langados
editais publicos para sele¢do de servidores publicos federais de carreira, por meio de cessdao. Em 2020 e 2021, foram 48 novos servidores
selecionados.

AlteragOes substanciais na estrutura do Arquivo Nacional ocorreram por meio da Portaria MJSP 161 de 5 de setembro de 2022 que
regulamentou a reestruturagdo organizacional com a distribuicdo dos 274 cargos e fung¢Oes. Essas mudangas na estrutura organizacional
reforcaram as atividades de gestdo de documentos da instituicdo, em consonancia com a estratégia prioritaria do PES/AN, objetivando o
aumento do numero de instrumentos técnicos de gestdo de documentos e arquivos das areas finalisticas dos 6rgdos do SIGA, com vistas a
redugdo e tratamento da massa documental da APF. Com a publicagdo da Portaria 161/2022, podemos dar como concluida a revisdo da
estrutura organizacional, em alinhamento com a cadeia de valor do AN e de acordo com as diretrizes do SIORG.

Em setembro de 2022 foram iniciadas discussdes sobre a revisio do Regimento Interno por meio do processo SEI/AN ¢
08227.003798/2022-12, porém em fung¢do da mudanga de Ministério Supervisor do MISP para o Ministério da gestdo e da Inovagdo em Servigos

Publicos (MGl), em conformidade ao Decreto n2 11.345/2023, a proposta de revisdo do Regimento Interno serd adequada ao Decreto.
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Sobre a entrega relacionada ao Mapeamento e Modelagem dos Processos da Cadeia de Valor do AN, as atividades de mapeamento ndo
foram iniciadas, especialmente, devido a falta de equipe para o desenvolvimento das atividades. Sendo assim, foi combinado junto a Dire¢do-
Geral que os mapeamentos seriam sob demanda e priorizagao por parte da Diregao-Geral. Em agosto de 2021 os mapeamentos dos processos
estratégicos relacionados ao atendimento ao usuario e aos 6rgdos e entidades da APF foram iniciados. Esses processos foram selecionados
devido, especialmente, ao desenvolvimento dos dois principais sistemas informatizados da instituicdo, o Novo SIAN e o SIG-SIGA. Porém, devido
a falta de pessoal, optou-se por dar mapeamento nas atividades relacionadas a gestdo de documentos, objetivando o atendimento aos érgados
e entidades da APF. Ainda, ao longo de 2021 o mapeamento do processo gerir contratacdes publicas foi revisado, conforme consta no processo

08227.000586/2022-8, devido a solicitagdo dos 6rgios de controle.

1.1.2 Subprojeto: Desenvolvimento e Valorizacao de Servidores:

Desenvolvimento e valorizagao
dos servidores

Mapeamento de competéncias
individuais

Desenvolvimento de programa de
fortalecimento de competéncias

Reestruturagdo da avaliacdo de
desempenho individual
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1.1.2.1 Entrega 1: Mapeamento de competéncias individuais:

Trata-se da contratagdo de empresa especializada em mapeamento de competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais e
técnicas de postos de trabalho e das competéncias individuais dos servidores e construgdo de trilhas de aprendizagem para implantagdo do

modelo de Gestdo por Competéncias no Arquivo Nacional.
A expectativa com esta entrega é de:

e Desenvolvimento de Plataforma EAD digital para Treinamento em Trilhas de Aprendizagem
e Competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais e técnicas de postos de trabalho e das competéncias individuais dos servidores
mapeadas

e Definigdo de competéncias, habilidades e atitudes dos servidores

Data de vigéncia do contrato: 24/10/2022 a 24/10/2023. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (meses), podendo ser prorrogado,
com base no artigo 57, §19, da Lei n. 8.666/93.

Durante o periodo foi negociado junto ao MISP a cessdo dos Sistemas de Competéncias cujo cddigo fonte estda em posse da COTIN para
instalagdo com previsdo de entrega ainda no exercicio de 2023, pois envolve a instalacdo de banco de dados e servidor que sdao recursos

computacionais viabilizados por profissionais terceirizados e regulados por contrato.

O MIJSP também cedeu a lista de plugins instalados na Plataforma Moodle do Ead Competéncias (https://eadcompetencias.mj.gov.br/)

para que a COTIN realizasse a instalagdo e customiza¢dao do Moodle para implantagdo de Trilhas de Aprendizagem.



https://eadcompetencias.mj.gov.br/
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EXECUGAO
\A B A
- :
Etapa 1 Etapa 2  Etapa3 )
,"
Iv‘
NOTA: PARA INICIAR OS TRABALHOS DA ETAPA 2 EM DIANTE, £ NECESSARIO A TITULACAD DO GESTOR DO PROJETO PARA ACOMPANMAMENTO E CONSTRUCAD DO CALENDARIO DE ENTREGAS

Das fases ja implementadas:

ETAPA 1:

Preenchimento do Checklist (formuldrio) encaminhado pela Coordenagdo de Gestdo de Pessoas a respeito do Mapeamento de

Competéncias Organizacionais.
v’ Entrevista com a equipe da Coordenagdo de Gest3o de Pessoas responsavel pelo acompanhamento do Projeto.
ETAPA 2:
v" Formagao de Grupo de Trabalho (comité) dentro das Superintendéncias com indicagdo de 2 servidores.

v Fornecimento de Organograma, Regimento Interno e lista de servidores com cargos para elaboragdo do Cronograma de Entrevistas.
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Das fases ainda ndo implementadas:

ETAPA 1.
v" Entrevista com Diretor-Geral e Superintendentes.

ETAPA 3 AETAPA6:

v Em andamento.

1.1.2.2 Entrega 2: Desenvolvimento de programa de fortalecimento de competéncias - Dimensionamento da Forga de Trabalho

= O objetivo da entrega é determinar a quantidade de servidores necessarias dentro de uma equipe de trabalho para desenvolver

determinadas atividades considerando o ambiente de trabalho e perfis profissionais.

= Atualmente, a COGEP possui 3 servidores envolvidos no desenvolvimento deste projeto cujo projeto piloto sera realizado na prépria

Coordenacdo de Gestao de Pessoas

= Os3servidores ja realizaram treinamento introdutdrio sobre o tema através da Plataforma EAD da ENAP, assim como realizaram pesquisas

em literatura.

= O préximo passos seriam realizar a Capacitagdo no Sistema de Dimensionamento de Pessoas (Sisdip) pelo Ministério da Economia que

também ird oferecer consultoria sobre sua implantagao.

= O Arquivo Nacional deverd solicitar ao novo Ministério a inscrigdo desses servidores no treinamento acima citado.
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= A COGEP ja realizou o Mapeamento de Processo de Trabalho que se encontra publicado na Intranet através do Manual do Servidor, onde

constam os fluxos de trabalho com suas descrigdes e outras informagdes que sdo subsidios ao dimensionamento.
= O dimensionamento é baseado nas entregas das atividades e o esfor¢o despendido.

= O Sisdip ja possui Banco de Dados com as Entregas, dessa forma, os servidores deverdo informar o tempo despendido em cada atividade

para que o sistema possa gerar os indicadores no padrdo adotado pelo Ministério da Economia.

1.1.2.3 Entrega 3: Reestruturagdo da avaliagdo de desempenho individual:

No ano de 2022, a avaliagdo de Desempenho individual dos servidores do Arquivo Nacional foi realizada pela primeira vez no SIGEPE-
AD, considerando a Portaria MJSP n2 255, de 22 de maio de 2020, alterada pela Portaria MJSP n2 405, de 28 de setembro de 2021 (que incluiu
o Arquivo Nacional no normativo de avaliagdo institucional e individual).

O SIGEPE-AD é um instrumento para realizar o processo de Avaliagdo de Desempenho da Administragdo Publica Federal, desde a
configuragdo dos ciclos de avaliagdo, a definicdo dos planos de trabalho (metas institucionais, individuais e fatores de desempenho), até a
posterior apuragao dos resultados alcangados, determinando os valores das gratificagdes de desempenho dos servidores.

O objetivo do sistema é simplificar a execugdo do processo de Avaliagdo de Desempenho, bem como padronizar e aperfeicoar a
implementagdo da legislacdo vigente; facilitar a comunicagdo entre a drea de gestdo de pessoas, os chefes e os servidores, por meio
de consultas e notificagGes automaticas do sistema; e mensurar o desempenho dos servidores da Administragdo Publica Federal por intermédio
de um unico sistema.

A utilizacdo do sistema SIGEPE-AD foi aprovada pela Coordenag¢do de Gestdo de Pessoas do Arquivo Nacional, o qual identificou uma

maior satisfagdo dos servidores com relagdo ao sistema de avaliagdo anterior, bem como uma maior facilidade entre os agentes para realizagdo
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as avaliagdes. Com a migra¢do do Arquivo Nacional para o Ministério da Gestdo e da Inovagdo no Servigo Publica, devera ocorrer interlocugdes

entre as areas de Gestdo de Pessoas para atualizagdo no normativo, bem como manutengdo da inclusdo do SIGEPE-AD.

Requalificagdo da
infraestrutura do AN

Projeto executivo de restauragao
arquitetonica e paisagismo do
entorno

Projeto executivo de reforma
arquitetonica e de instalagdes

Prevengao e combate a
incéndio e panico

Execugdo de servicos preliminares

Instalagdo de sistema de
prevengdo e combate a incéndio e
panico

Instalagdo de escada de
emergéncia

Eficiéncia energética

Adesdo ao edital da Light

Implantagdo das melhorias de
eficiéncia energética

Aperfeicoamento do sistema
de seguranca da informagdo

Implantagdo de solugdo para
prevengao a perda de dados

Implantagdo de solugdo de
auditoria avangada para
gerenciamento de acesso a rede

Implantagdo de solugdo para
monitoramento e gerenciamento
das aplicagdes

Implantagdo de solugdo de back up

Implantagdo de solugdo de
antivirus e antispam
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1.2 Projeto de Modernizagao da Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica

1.2.1 Subprojeto: Requalificacdao da Infraestrutura do Arquivo Nacional

Inicialmente, o Programa de Requalificacdo foi planejado em 2 entregas, levando em consideragdo as caracteristicas arquitetonicas das
instalagdes que compreendem o Arquivo Nacional: a primeira entrega referente a contratacdo e elaboracdo de projeto executivo para a
restauragdo do conjunto tombado e seu entorno, e a segunda entrega para a contratacdo e elaboragdo de projeto executivo para as demais
instalagdes, compreendendo os prédios ndo tombados localizados na Sede (Rio de Janeiro) e na Regional, localizada em Brasilia.

Durante a instrucdo processual, em especial pelos orgcamentos preliminares obtidos para a contratacdo dos referidos projetos
executivos, a estratégia de levar em conta a localizagdo dos imdveis seria mais interessante tanto do ponto de vista orgamentario quanto da
independéncia do material técnico a ser elaborado, inclusive quando da efetiva execugdo das obras.

Nesse sentido, em junho/2022 foram iniciados pela JI Projetos e Construgdes os servicos de elaboracdo do projeto executivo da Regional,
totalizando um avanco fisico de 29,5% e previsdo de conclusdo em julho/2023.

De modo a subsidiar os trabalhos da empresa contratada e gerar plantas em BIM atualizadas para as 2 unidades do Arquivo Nacional,
foi concluida em maio/2022 a atualizagdo cadastral e modelagem de nuvem de pontos, que vinha em desenvolvimento desde junho/2021 pela
empresa Futura.

Em relacdo a Sede, foi realizada em novembro/2022 a licitagdo para contratacido dos projetos executivos de restauro e reforma das
instalagdes localizadas no Rio de Janeiro. O contrato foi assinado em 13/12/2022, com duragdo prevista de 270 dias. Para a realizagdo da licitagdo
foi necessario aguardar suplementagdo orcamentaria, o que postergou o prazo previsto para a licitagdo.

De forma resumida, das atividades previstas para o Projeto de Requalificagdo foram concluidas todas as essas atividades, com exceg¢do

da elaboragdo dos projetos executivos que se encontram em andamento.
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1.2.2 Subprojeto: Prevencdo e combate a incéndio e panico

Ao longo do ano, foi dada continuidade as agdes inerentes a implantag¢do da obra de instalagdo de sistema de combate a incéndio e
panico. A primeira entrega, que se refere aos “servigos preliminares”, ou seja, montagem e desmontagem de canteiro de obras,

mobilizacdo/desmobilizacdo da equipe, administracdo da obra e remanejamento de interferéncias foi concluida no final de abril/2022.

A segunda entrega refere-se a implantagdo do sistema nos 9 (nove) blocos da sede do Arquivo Nacional, compreendendo os sistemas
de sinalizacdo de emergéncia, sprinklers, sinalizagdo e iluminacdo de emergéncia, escada enclausurada, detec¢do e alarme, SPDA, liquido
gerador de espuma (LGE), e vélvulas de pré-acdo para os depdsitos. A obra foi concluida em setembro/2022.

A terceira e ultima entrega do subprojeto se refere a instalagcdo de escada de emergéncia externa ao bloco F, tendo sido executada e
finalizada em outubro/2021.

Embora o prazo de conclusdo do subprojeto tenha sofrido ajustes em virtude da pandemia de COVID-19, as atividades foram finalizadas

e o projeto encontra-se concluido.

1.2.3 Subprojeto: Eficiéncia energética

O projeto iniciado em agosto de 2020 tinha como objetivo a elaborag¢do de projeto com propostas para melhoria da eficiéncia energética
para as instalagGes localizadas na sede para participagdo de Chamamento Publico realizado anualmente pela Light, que financia a implantagdo
das melhores propostas apresentadas. Considerando os critérios do edital da concessionaria de energia elétrica, o Arquivo Nacional realizou
chamada publica para sele¢do de ESCO (Energy Services Company) para elaboragdo de diagndstico energético e elaboracdo de projeto de
eficiéncia energética.

Em setembro/2020 a Light publicou o edital de chamamento publico, mas suspendeu as atividades em virtude da pandemia. Em
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agosto/2022 o edital foi relangado com severos cortes orgamentarios. Apds realizagdo de ajustes no projeto para adequacgdo do novo valor de
financiamento, o projeto foi submetido, mas ndao contemplado.
Tendo em vista que o subprojeto previa especificamente adogdo de agdes de eficiéncia energética mediante financiamento da Light, o
projeto foi concluido por ter cumprido todas as atividades inicialmente previstas.
Em carater complementar estdo sendo adotadas medidas de curto prazo para a redugdo do consumo de energia elétrica propostas pela
Comissdo Interna de Conservagdo de Energia (CICE) - ref proc: 08227.001972-2021-10 — conforme determinado pelo decreto n2 10.779/2021.
Embora durante a vigéncia da CICE (set/21 a abr/2022), tenha havido um aumento no consumo de energia elétrica, este ocorreu pela
necessidade de aprimoramento das condigdes de guarda e preservagdo do acervo custodiado pelo AN, em especial, com a manutengdo do
funcionamento do sistema de climatizagdo em tempo integral, responsdvel pela preservagdo do acervo custodiado, além da execugdo de
atividades referentes a obra de combate a incéndio e panico. Com vistas a diminuir o impacto, ao longo da vigéncia do Decreto n® 10.779/2021,
foram adotadas as seguintes medidas:
e instalacdo de sistema de monitoramento dos parametros elétricos e consumo de energia elétrica: aquisicdo e instalagdo de equipamentos
para medidores de energia elétrica para melhor controle do consumo.
e reduc¢do e otimizacdo no uso dos transformadores de energia elétrica : monitoramento do consumo dos transformadores de energia
elétrica, com desligamento dos equipamentos nos periodos de baixa demanda;
e aquisicdo de 2 equipamentos de ar condicionado (fancoils) mais eficientes, de modo a substituir equipamentos com tecnologia anterior;
e substituicdo paulatina de lampadas de energia por modelos LED, no ambito do contrato de manutengao vigente.
Além dessas medidas ja implantadas, a CICE/AN sugeriu medidas de curto prazo que encontram-se em vias de implementac3o, entre as
quais destacamos:
o reforma das subesta¢des e geradores a diesel, que encontram-se em fase de licitacdo, com recebimento das propostas previsto para
30/11. A utilizagdo dos geradores a diesel configura-se como uma alternativa a alimentagdo energética do érgdo, em especial nos horérios

que o custo de aquisicdo do kwh é maior (proc. 08227.000744-2021-14);
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o elaboragdo de projeto executivo de reforma completa para a Regional, localizada em Brasilia, tendo como premissa os preceitos da
sustentabilidade e eficiéncia energética (proc. 08227.001841/2021-24);

e contratacdo de empresa para elaboragdo de projeto executivo de reforma completa para a sede, localizada no Rio de Janeiro, atualmente
em fase final de licitagdo. (proc. 08227.001272/2022-06);

e aquisicdo de lampadas do tipo led para a completa substituicdo dos modelos atuais (proc. 08227.000847-2022-65).

Por fim, como evidéncia do impacto positivo das medidas ja adotadas, segue informagdes sobre o consumo de energia elétrica dos ultimos 4 anos.

No quadro abaixo, é possivel perceber que em 2022 houve uma redugdo no consumo mensal do érgdo, quando comparado com o mesmo periodo de 2019:

Consumo (kWh) Consumo (kWh) Consumo (kWh) Consumo (kWh) Redugdo Obtida
Més Observagoes
2018 2019 2021 2022 2019/2022 (%)
Janeiro 391.936 477.012 418.092 445.250 -7,13%
Fevereiro 376.258 416.897 364.771 410.478 -1,56%
Margo 437.683 450.593 435.096 471.776 4,49%
Abril 441.255 430.380 377.866 416.592 -3,31%
Maio 437.325 429.326 359.545 393.382 -9,14%
Junho 380.756 365.883 359.217 358.203 -2,14%
Julho 378.978 409.073 370.924 381.698 -7,17%
Agosto 385.379 380.725 387.125 365.360 -4,21%
Setembro 264.051 387.252 387.610 352.201 -9,95%
Dados de referéncia:
Outubro 278.919 456.572 383.427 - -19,08% 2021 e 2019
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Dados de referéncia:

Novembro 266.594 426.307 365.113 - -16,76% 2021 e 2019

Dados de referéncia:

Dezembro 180.044 440.700 416.285 - -5,86% 2021 e 2019

1.2.4 Subprojeto: Aperfeicoamento do sistema de seguranca da informacgao

Durante o andamento do subprojeto, a contratacdo da solugdo para prevengdo da perda de dados, primeira entrega, foi incluida no
escopo da licitacdo destinada a aquisi¢cao de antivirus para as esta¢Oes de trabalho e para os servidores fisicos e virtuais e solu¢do de seguranca
AntiSpam e e-mail gateway, 52 entrega do subprojeto. A licitagdo dos itens ocorreu em 2020 e as solugbes foram implantadas em
fevereiro/2021, com a consequente conclusio do subprojeto.

A aquisicdo de subscrigdo de licengas de software para solugdo de auditoria, gestdo, automagdo, monitoracdo e delegagdo do
gerenciamento de servigos do AD (Microsoft Active Directory) e servidores de arquivos, segunda entrega do subprojeto, foi licitado no 22
semestre de 2021, com implantac&o da solugdo em maio/2022 e encerramento das atividades previstas.

Em relagdo a 32 entrega, implantagdo de software para monitoramento e gerenciamento das aplicagdes visando emissdo de alarme de
incidentes a rede, o projeto previa a contratacdo da solugdo. No entanto, o Arquivo Nacional ja utilizava de forma incipiente um software livre,
0 ZABBIX, para monitoramento de infraestrutura de Tl, como redes, servidores, maquinas virtuais e servicos em nuvem. Com a chegada de
novos servidores capacitados na ferramenta, optou-se pela customizagdo do referido software focando na integragdo com as aplicagées em
utilizacdo pelo érgdo a partir de maio/2021, tendo sido considerada como concluida a entrega.

Desde outubro/2020 estdo concluidas as atividades referentes a aquisi¢cdo de licencas e implantacdo de solucdo para backup para os
ambientes fisicos e virtuais de modo a atender as necessidades do Arquivo Nacional, 42 entrega do subprojeto “Aperfeicoamento do sistema

de seguranca da informagao”.




1.3 Gestao Orgamentaria e Financeira

Conformidade Legal:

= Decreto n?4.320/64
= Lei Complementar n2 101/2000
= Decreto n293.872/86
= Lein214.303/2022
Perfil do gasto:
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Sobre o valor total das despesas discricionarias foi empenhado, com recursos orcamentarios proprios RS 32.189.021,07 e

descentralizado RS 1.142.471,98, a outras Unidades Administrativas, destacando-se as descentralizacdes ao IPEA, TED com o IBICT;

descentralizagdo a ENAP; descentralizagdo para a Imprensa Nacional, a fim de ressarcir despesas compartilhadas entre a Imprensa Nacional e

a Superintendéncia Regional do Arquivo Nacional no Distrito Federal — SUREG; descentralizagdo para o MJSP, para ressarcimento de despesas

CATEGORIA DE GASTOS

R$ 117.768.611,00 B Despesas Discriciondrias

RS 84.436.012,00

Despesas com pessoal ativo, inativo,
beneficidrios de pensdo, plano de custeio

de previdéncia e beneficios legais
RS 33.332.599,00

Dotagdo orgamentaria

com manutengdo predial e servigos de
brigadistas de incéndio;
descentralizagdo a Central de Compras,
para utilizagdo do Almoxarifado Virtual
Nacional e TaxiGOV. O valor executado
corresponde a 99,99% da dotagdo

atualizada.
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DESPESAS DISCRICIONARIAS DESPESAS DISCRICIONARIAS

W Valor liquidado  mValor empenhado [ Dotagdo orgamentaria 2.753.793,00

Dotagdo orcamentdria

Valor empenhado

30.578.806,00

Valor liquidado

= Custeio Investimento

AgOes e perspectivas para 2023

Além da dotacdo inicial aprovada, ao longo de 2022, o AN executou RS 665.673,67 do Fundo de Direitos Difusos — FDD para obras de
reparagdo e preservacao do conjunto arquitetonico tombado e dos demais prédios que compdem o complexo da sede, com o objetivo de
cumprir as exigéncias do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro. Em 2019 o Arquivo Nacional teve seu projeto contemplado
para receber recursos do Fundo de Direitos Difusos — FDD, por meio do TED n2 08/2019. Inicialmente, o valor acordado foi de RS 7.875.394,00
e, em 2021, foi celebrado o Termo Aditivo, alterando sua previsdo orcamentdria para receber o valor de RS 8.541.067,67. As obras para

implantacdo do Sistema de Combate a Incéndio e Panico foram finalizadas em setembro de 2022, com o valor total de RS 8.541.067,67.
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1.4 Gestio de Pessoas
Conformidade legal:

Lei n2 8.112/1990.
Normativos expedidos pelo Orgdo Central dos 6rgdos e entidades que compdem o Sistema de Pessoal Civil (SIPEC).
PORTARIA AN N2 100, DE 6 DE DEZEMBRO DE 2022, publicado no DOU 07/12/2022, que dispde sobre os procedimentos gerais de

instituicdo do Programa de Gestdo no Arquivo Nacional.

Avaliagdo da forga de trabalho:

Para o desenvolvimento de suas atividades, o Arquivo Nacional conta com um quadro de servidores qualificado, que assegura ao 6rgao
a entrega de todos os seus processos de trabalho. S3o 297 servidores diplomados em nivel de graduagdo e 49 mestres e doutores, nas mais
diversas areas como administragdo, arquivologia, biblioteconomia, comunicagdo social, ciéncias sociais, direito, engenharia, letras, museologia,

turismo, entre outros.

Forga de Trabalho

Servidores Ativos 351
Cedido/Requisitado no AN 123
Celetista 1
Estagiario 2

Cargo Comissionado
TOTAL 482
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UALIFICAGAO DOS SERVIDORES
Forca de Trabalho 2 ¢

Especialistas pds graduados,
mestres e doutores

M Diplomados em nivel de
graduagdo
Outros niveis de
escolaridade

M Servidores Ativos
Cedido/Requisitado no AN
M Celetista
Estagiario

Cargo Comissionado

Estratégia de recrutamento e aloca¢do de pessoas, situacdo de servidores com condigoes de aposentadoria:

Em novembro de 2021, foi realizado o Processo Seletivo Simplificado pelo edital n2 07/2021- sele¢do de GSISTE/SIGA, publicado no
D.0.U. de 19/11/2021, com o objetivo de compor sua forca de trabalho. Devido a esta selec3o, a instituicdo recebeu em 2022 por meio desta
movimentagao, 16 servidores efetivos.

Previsao de Aposentadorias

Plano/Carreira Quantitativo

2023 2024 2025 | TOTAL

Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (todos os cargos, exceto Arquiteto, Economista e Engenheiro) 162 04 00 168
Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (Estrutura Remuneratdria de Cargos Especificos 02 00 00 02
GDM-PGPE (Médicos) 00 00 00 00

TOTAL 164 04 00 168




Servidores em abono de permanéncia
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cargo

inacumulavel

Plano/Carreira Quantitativo (em
31/12/2022)
Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (todos os cargos, exceto Arquiteto, Economista e Engenheiro) 147
Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (Estrutura Remuneratéria de Cargos Especificos — Arquiteto, Economista e Engenheiro) 02
GDM-PGPE (Médicos)
TOTAL 149
Evasdo de servidores efetivos
Quantitativo (exercicio DE 2022)
Plano/Carreira Outros—
Exoneragdo | Posse em outro Falecimento Demissao Aposentadoria Especificar Pos- Total

Graduagao no

pais

Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo Federal — PGPE (todos os
cargos, exceto Arquiteto, Economista

e Engenheiro)

02

14

16

Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo Federal — PGPE (Estrutura

Remuneratéria de Cargos Especificos
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- Arquiteto, Economista e

Engenheiro)

GDM-PGPE (Médicos)

TOTAL 16

Os dados relativos a forga de trabalho, com excec¢do de PNE, extraidos do Painel Estatistico Pessoal — PEP, pela CGGP/SAA/SE/MIJSP.

Forca de Trabalho
Necessidades Especiais Quantitativo
PNE 06

Liberagdo de servidores do Ministério da Justica e Seguranca Publica a outros 6rgdos (cessdo/requisi¢io)

Orgao Cessionario (Lista Exemplificativa) Quantitativo %

Advocacia-Geral da Unido- AGU 04

Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Escola Nacional de Administragdo Publica

Ministério da Economia 01

Ministério da Mulher, da Familia e dos Direito Humanos

Presidéncia da Republica

Tribunal Regional Eleitoral - DF

Controladoria Geral da Unido 01

Universidade Federal da Paraiba 01
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Governo do Estado do Rio de Janeiro 01
Defensoria Publica da Unido 01
Total 9
Os dados que tratam da composigdo remuneratdria foram extraidos do Painel Estatistico de Pessoal — PEP, pela CGGP/SAA/SE/MISP.
Situacdo 2021 (Valor em RS) 2022 (Valor em R$)
ATIVOS 60.173.455,33 53.243.809,00
INATIVOS 13.592.180,00 19.559.832,00

PENSIONISTAS

3.600.055,16

3.831.640,73

TOTAL

77.365.690,49

76.635.281,73

Detalhamento da despesa de pessoal:

No ano de 2022 houve a diminui¢cdo de despesas de ativos. Com um acréscimo de 14 aposentadorias e um aumento de despesas de

pensionistas, com 2 acréscimos.

Estratégia de valorizagdo por desempenho e levantamento de necessidades de treinamento; estratégias para alavancar o

desempenho e a eficiéncia, sistemas/ferramentas de apoio, trabalho remoto, valorizagdo do ambiente e das condi¢bes de trabalho

A Gestdo de Pessoas no Arquivo Nacional vem demonstrando uma evolugdo ao longo dos anos, a partir da adog¢ao de novos padrdes de

relagdo de trabalho, desde o recrutamento de servidores a partir dos processos seletivos realizados pela Instituicdo, bem como o incentivo da

participagdo dos servidores em agbes de desenvolvimento de competéncias institucionais e individuais.
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Avaliacdo de desempenho

Item Informagao
Denominacdo da gratificacdo de desempenho GDPGPE / GDACE / GDM
Ciclo de avaliacdo 2021/2022

Quantitativo de servidores avaliados

361 (GDPGPE= 354; GDACE=5; GDM=2)

Quantitativo de pedidos de reconsideragdo 0
Quantitativo de recursos 0
Promogao
Item Informagao
Carreira/Plano GDPGPE / GDM / GDACE

Legislacdo/Amparo legal

Decreto n2 84.669/1980

Quantitativo de servidores avaliados

15

Quantitativo de promogdes concedidas

15

Quantitativo de atos concessiondrios publicados

01 - Portaria/AN n2 169, de 24/08/2022, publicada no BGP em 1/9/2022.

Progressao Funcional

Item

Informagao

Carreira/Plano

GDPGPE / GDACE / GDM

Legislacdo/Amparo legal

Decreto n2 84.669/1980

Quantitativo de servidores avaliados

168

Quantitativo de promogdes concedidas

168

Quantitativo de atos concessiondrios publicados

01 - Portaria/AN n2 170, de 24/08/2022, publicada no BGP em 1/9/2022.




Estagio Probatdrio
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Carreira/Plano Quantitativo de servidores que concluiram estagio
probatério

Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (todos os cargos, exceto Arquiteto, Economista 0

e Engenheiro)

Plano Geral de Cargos do Poder Executivo Federal — PGPE (Estrutura Remuneratéria de Cargos 0

Especificos - Arquiteto, Economista e Engenheiro)

Carreira de Desenvolvimento de Politicas Sociais — Analista Técnico de Politicas Sociais 0

Carreira de Agente Federal de Execugdo Penal 0

Carreira de Especialista Federal em Assisténcia a Execugdo Penal 0

Carreira de Policial Rodovidrio Federal 0

Plano Especial de Cargos da Policia Rodovidria Federal 0

Outros — Especificar: 0

TOTAL 0
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Cargos Gerenciais ocupados por servidores com vinculo

Quantitativo
Cargo/Fungao
go/Fung Servidores do Servidores de Servidores sem
Sem ocupacao Total
M) outros 6rgaos vinculo
DAS-1
DAS-2 4 1
DAS-3 1 1
DAS-4 2 1 1
DAS-5 1
DAS-6
FCPE-1
FCPE-2 1
FCPE-3 5 1 2
FCPE-4 1
Total 9 7 3 3 22
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Capacitagao

Estratégia e NUmeros

Descrigao Ano 2021 Ano 2022
Servidores Capacitados 123 171
Horas de Capacitagdo 2.612 5.895
Investimento* (RS) 22.857,00 73.553,00

*com utilizagdo do orgcamento do 6rgédo

Ag0es voltadas a saude e qualidade de vida
A Divisdo do Servigo de Saude e Seguranga esta continuamente atuando com orientagdes, parcerias, campanhas e apoio ao servidor com
o objetivo de desenvolver agdes de qualidade de vida, bem como melhorar o clima organizacional.

Acoes relevantes no exercicio de 2022

Nome da agao A importancia dos sistemas de Gestdo de Pessoas

Descricao Acdo desenvolvida pela Coordenagdo de Gestdo de Pessoas para capacitar os servidores do Arquivo

Nacional nos sistemas de Gestdo de Pessoas (SISREF, SOUGOV, SIGEPE), introdugdo ao SEl e acesso a

intranet.
Quantitativo de servidores capacitados 15 servidores
Nome da agdo Sigepe - Agdo Judicial
Descrigao Capacitagdo dos servidores da COGEP para utilizar o SIGEPE - A¢do Judicial

Quantitativo de servidores capacitados 10
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Nome da ag¢do Palestra sobre Programa de Gestdo
Descrigao COGEP desenvolveu palestra apresentando e esclarecendo o modelo do Programa de Gestdo
Quantitativo de servidores capacitados 200

Acdes voltadas para a valorizagdo/ reconhecimento dos servidores (NOVO)

Nome da a¢do Valorizagdo de servidores

Tipo de agao (*) Elogio

Descri¢ao Reconhecimento a servidores pela exceléncia de desempenho nas atividades laborais
demandadas

Quantitativo de servidores capacitados 02 servidores

(*) Premiagdo, Diploma de Honra ao Mérito, Formalizagdo de Elogio, etc.

Acgles voltadas para o bem-estar no contexto organizacional e das condigées de trabalho (NOVO):

Nome do evento Tipo de Agao (*) Quantidade de Participantes
Combate a COVID-19 Informagdes por posts | Publico-alvo - Forga de Trabalho
Saude ao Combate do Coronavirus e més de Conscientizagdo da Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho

Endometriose

Promogdo a Saude- Cuidados com a COVID e medidas preventivas no Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho

seu combate

Luta Contra as Hepatites Virais Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho
Ansiedade Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho
Prevengdo ao Suicidio Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho

Prevengdes e Orientagdes Médicas Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

Prevengdes e Orientagdes Odontoldgicas Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho
Outubro Rosa- Prevengdo ao Cancer de Mama Campanha Publico-alvo - Forga de Trabalho
Novembro Azul- Prevengdo ao Cancer de Préstata Campanha Publico-alvo - Forg¢a de Trabalho
Nova Variante do Coronavirus- a Omicrom Informagdes por posts | Publico-alvo - Forga de Trabalho

(*) Seminario, Palestras, Oficina, Campanha etc.

Principais desafios enfrentados:

No exercicio de 2022, a Coordenacio de Gestdo de Pessoas, da Coordenacdo-Geral de Administracdo do Arquivo Nacional/Ministério da
Justica e Segurancga Publica teve, como um dos principais desafios, o planejamento do retorno dos servidores as atividades presenciais; a
digitalizacdo do legado das pastas funcionais dos servidores, no Assentamento Funcional Digital- AFD; a implementag¢do da avaliagdo de
desempenho individual pelo SIGEPE-AD; elaboragdo do PDP Arquivo Nacional; e o desenvolvimento do modelo do Programa de Gestdo do
Arquivo Nacional. Ainda no exercicio de 2022, iniciou-se a contratacdo de empresa especializada para, em conjunto com a Coordenagao, mapear

as competéncias do Arquivo Nacional, bem como iniciou os estudos para a implementagdo do DFT (dimensionamento da forga de trabalho).

Perspectiva para o préximo ano:

Despesas Empenhadas

Pessoal e encargos sociais RS 84.225.307,00
Beneficios ao servidor Ja abrange os encargos sociais
Despesas discricionarias RS 33.331.439,05

Pessoal e Encargos Sociais

Pessoal ativo RS 53.243.809,00
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Pessoal Inativo e Pensionista RS$ 19.559.832,00
Encargos Sociais (assistencia médica e odontologica, pre-escolar, auxilios e contribuigdo para previdéncia) RS 11.422.666,00
Beneficios ao Servidor

Alimentacdo RS 1.984.056,00
Transporte RS 867.748,06
Médica RS 825.371,08
Assisténcia Pré escola RS 131.727,70
Funeral/Natalidade RS 34.753,19
Custeio RS 29.434.618,76
Investimento RS 2.753.242,36

No exercicio de 2023, a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas da Coordenagdo-Geral de Administragdo/Ministério da Justica e Seguranca
Publica tem como desafios: - a finalizag3o das digitalizacdes dos dados funcionais/pessoais dos servidores no Assentamento Funcional Digital-
AFD; - a implementac¢do do Programa de Gestdo do Arquivo Nacional; - a conclusdo do mapeamento de competéncia; - a implementagdo do

DFT (dimensionamento da forga de trabalho).




Perfil de gastos:
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Despesas Empenhadas

RS
81,201,283.00

M Pezzoal e encargos
socials

1 Beneficios ao servidor

B Despeszas
discricionarias

4,104,836.00

Pessoal e Encargos Sociais

B Pesszoal ativo

m Peszsoal Inativo e
Pensionista

Encargos Soclals

Beneficios ao servidor

RS 94.663.00

RE174.916.00

- u Alimentagéio
E% 850,815.00
m Transporte

Médica
W Aszsisténcia Pré escola
B Funeral/Natalidade

Despesas Discricionarias

m Custelo

B Investimento
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1.5 Gestao de Licitagoes e Contratos
Conformidade legal:

Além das normas que subsidiam de forma geral as contratag¢des publicas, Leis 8.666/93, 10.520/02 e 14.133/21; e Decretos n2 7.892, de

2013, n? 5.450, de 2005, revogado pelo Decreto n2 10.024, de 2019, destacam-se os seguintes normativos que orientam os processos de
contratagdes no AN:

= Decreto n?7.746, de 05 de junho de2012;

= IN SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017;

= |IN SEGES/ME n? 40, de 22 de maio de 2020;

= |IN SEGES/ME n? 73, de 05 de agosto de 2020;

= IN SEGES/ME N2 65, de 07 de julho de 2021;

= N SEGES/ME N2 67, de 08 de julho de 2021;

=  Portaria SEGES/ME N2 8.678, de 19 de julho de 2021;

=  Decreto N210.947, de 25 de janeiro de 2022;

= [N N253, de 08 de julho de 2020;

=  Portaria N2 405 de 20 de novembro de 2020;

= IN SGD/ME N2 94, de 23 de dezembro de 2022;

= |N SEGES/ME N2 98, de 26 de dezembro de2022;

= Decreto 11.317 de 29 de dezembro de 2022.

Detalhamento dos gastos das contratagées

Em 2022 foram geridos 81 contratos administrativos, totalizando um valor de RS 57.482.947,63.
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Por Finalidade da Contratagao

Quant. % Valores (RS)
Funcionalidade Administrativa 54 66,67% RS  46.616.102,62
TIC 27 33,33% RS 10.866.845,01
Outros 0,00%
Total 81 100,00% RS 57.482.947,63
Por Classificagdo do Objeto

Quant. % Valores (RS)

TIC 27 33,33% RS 10.866.845,01
Servigos 34 41,98% RS 14.551.567,32
Ma3o de Obra 14 17,28% RS 19.695.385,44
Servigos de Engenharia 4 4,94% RS 3.796.622,67
Obras 1 1,23% RS 8.541.069,71
Locagdo (Imdveis/Equipamentos) 1 1,23% RS 31.457,48
Total 81 100,00% RS 57.482.947,63
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Por tipo de Vigéncia

Quant. % Valores (R$)
Prazo Determinado 76 93,83% R$ 47.918.852,08
Escopo 5 6,17% RS 9.564.095,55
Locagdo 0,00%
Total 81 100,00% RS 57.482.947,63

Identificagdo dos Contratos de Maior Relevancia considerando sua associagdo aos objetivos estratégicos e missdo institucional

N° do Processo Objeto resumido Valor total Justificativa da relevancia

Atender as demandas do Orgdo no que tange a prevengdo e
ao combate a incéndios, visando, em caso de sinistro,
proteger a vida e o patrimbnio, de modo a reduzir as
consequéncias sociais do sinistro e os danos ao patriménio

publico e ao meio ambiente;

Atender ao disposto na Norma Regulamentadora NR 23 -

Protegdo Contra Incéndios, que trata da obrigatoriedade de

Prestacdo de servicos de Engenharia, para instalagGes de protecdo contra incéndio, das rotas de fuga,

execugao dos servigos constantes no Laudo de dos equipamentos para combate a incéndio e do pessoal
08060.000639/2018-20 exigéncias do Corpo de Bombeiros. 8.541.069,71 treinado no uso correto desses equipamentos.

Prestacdo de servigos continuos de operagdo, O Arquivo Nacional dispde de sistemas e equipamentos de
08227.000468/2020-11 5.162.458,32

supervisao, assessoramento técnico, elevada complexidade, relacionados as atividades finalisticas




manutengdo preditiva, preventiva e corretiva,
com fornecimento de materiais, pegas, mao de
obra dedicada e eventual, equipamentos,
servicos eventuais e especializados sob
demanda, nos sistemas, equipamentos e

instalagdes prediais.
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desempenhadas pelo Orgdo, sistemas informatizados de

amplitude nacional, depdsitos para preservagio e
conservagdo de acervos digitais e fisicos, biblioteca e areas
administrativas. Cabe ainda salientar que a sede localizada no
RJ dispde de 4 (quatro) prédios tombados pelo IPHAN, que
demandam manutengdo especializada tendo em vista a
necessidade de manter as caracteristicas Unicas de suas

instalagcGes e infraestrutura.

08227.001272/2022-06

Prestacdo de servicos de empresa
especializada na area de engenharia e/ou
arquitetura para a elaboragdo, em
metodologia BIM, de Projetos Executivos de
Reforma e Restauracdo de Edificagdes e
eventuais

ampliagbes contemplando

arquitetura e instalagbes, cadernos de
encargos e diretrizes, memorial descritivo,
memorias de célculo, planilha de materiais
detalhadas, planilhas orgamentarias
detalhadas, cronogramas fisico-financeiros,
pesquisa de mercado em consonancia com as

exigéncias da Administracdo Publica federal.

2.799.788,83

A contratagdo viabilizard a futura execugdo das obras do
Programa de Requalificagdo do Arquivo Nacional (PRA); O
Arquivo Nacional ndo possui em seu quadro técnico
profissionais suficientes para desenvolver um Programa com
tal abrangéncia, o que autoriza a contratacdo de terceiros
para elaboragdo desses projetos (AC TCU n? 755/2009-P, n2
1774/2009-P e n2 3156/2012-P); A necessidade da
contratagcdo por metodologia BIM torna-se essencial, uma vez
que este método apresenta a melhor exatiddo e qualidade na
entrega de todos os documentos para posterior contratagdo

de obras de reforma e restauro.
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O Arquivo Nacional dispde de sistemas e equipamentos de
Prestacdo de servigos continuos de operagdo, elevada complexidade, relacionados as atividades finalisticas
supervisdo, assessoramento técnico, desempenhadas pelo Orgdo, sistemas informatizados de
manutencgao preditiva, preventiva e corretiva, amplitude nacional, depdsitos para preservagdo e
com fornecimento de materiais, pegas, mao de conservagdo de acervos digitais e fisicos, biblioteca e areas
obra dedicada, rotineira, eventual, administrativas. Cabe ainda salientar que a sede localizada
especializados sob demanda e equipamentos, no RJ dispde de 4 (quatro) prédios tombados pelo IPHAN,
nos sistemas, equipamentos e instalagdes que demandam manutengdo especializada tendo em vista a
prediais existentes ou que venham a ser necessidade de manter as caracteristicas Unicas de suas

08227.001636/2022-40 instalados, pertencentes ao Arquivo Nacional. | 5.501.342,28 instalag@es e infraestrutura.

As contratagGes realizadas em 2022 apresentam-se a seguir:

Modalidades identificadas Quant. % Valores (RS)
PREGAO ELETRONICO 19 15 R$ 16.177.008,84
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO 40 32 R$ 1.467.955,77
DISPENSA DE LICITACAO 50 40 R$ 9.290.030,21
ARP (PARTICIPANTE OU ADERENTE) 16 13 R$ 3.548.611,38
Total 125 100 R$ 30.483.606,20
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Por Classificagdo de Objeto\

Comentado [RASR1]: E possivel relacionar as areas
favorecidas nessas contratagdes? Por exemplo, das
aquisicdes, X% é para SUPRA; X% SUGED.

Quant. % RS
TIC 14 11,2 RS 3.134.573,16
Servigos 80 64,0 RS 25.493.018,01
Aquisicio 31 24,8 | RS 1.856.015,03
Total 125 100,0 RS 30.483.606,20

Contratagoes Diretas

Foram realizados 90 procedimentos de contratagcdo direta, o que representa 72% em relagdo a quantidade total de contratacdes

levantadas, no valor de RS 10.757.985,98. Desse percentual, constata-se que foram realizadas 50 contrata¢des por dispensa de licitagdo (40%)

e 40 contratag@es por inexigibilidade (%).

Detalhamento das contratacdes diretas

R$532.821,18

R$66.388,15
V4

R$8.690.820,88

= |nexigibilidade = Dispensa - Art. 24 (Inc. l e Il)

= Dispensa - Art. 24 (Demais Incisos) = Dispensa — Lei 14.133/21

TOTAL DE CONTRATACOES X
CONTRATAGCOES DIRETAS

TOTAL DE

CONTRATACOES
CONTRATAGOES DIRETAS
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ContratagOes mais relevantes e justificativas para essas contratagoes.

Contratacdes de maior relavancia

5.922.932,21
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00 2.799.788,83
3.000.000,00
000.000,00 1.559.767.88 1.267.854,00
1.000.000,00
0,00
Manutengdo Predial Projetos Executivos - Locagdo Appliance  Sistema de captura
RJ/DF Reforma Virtual de imagens
N° do Processo Objeto resumido Valor total Justificativa da relevancia
A aquisicdo tem a finalidade dar cumprimento a competéncia do Arquivo Nacional na
atividade de reformatagdo dos documentos de grande formato e iconograficos,
promovendo agdes que garantam a sobrevida dos suportes, o acesso a informagdo e
Aquisi¢ao de equipamento a divulgagdo dos acervos sob guarda do Arquivo Nacional. A utilizagdo de sistemas de
08227.002428/2021- | - sistema de captura de imagens| RS capturas em médios e grandes formatos permite a divulgagdo do acervo institucional
87 em alta resolugdo para o Arquivo | 1.267.854,00 | e a sua utilizagdo, tanto por parte dos consulentes, quanto a disponibilizagdo on line,
Nacional ou impressdo em grandes dimensGes, como banners, sem perda de qualidade ou de
informagdo por parte da instituicdo em futuras exposi¢es. A utilizagdo de médios
(100MP) e grandes (150MP) resolugbes, produz menor ruido de imagem, mais
detalhamento e nitidez, gerando uma maior qualidade final das imagens.
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08227.000817/2022-59

Contratagdo de Locagdo de

Appliance Virtual F5 BIG-IP

RS
1.559.767,88

O firewall corporativo é um ativo de seguranc¢a da informac¢do fundamental numa
rede de dados empresarial, uma vez que ele regula/monitora todo o trifego de
entrada e saida na rede. Por meio da introspec¢do dos dados de rede, o firewall
corporativo é capaz de bloquear acessos ndo autorizados, mediar o uso de internet,
criar conexdes seguras, bem como oferecer atualizagGes automaticas para ameagas
de dia zero (Ex. zero-day malware). Objetivamos reduzir o risco consequente ao
crescimento dos acessos indevidos, garantindo a confidencialidade, integridade e

disponibilidade.

08227.001272/2022-06

Contratagcdo de empresa

especializada na  drea de
engenharia e/ou arquitetura para
a elaboragdo, em metodologia

BIM, de Projetos Executivos de

Reforma e Restauragdo de
EdificacGes e eventuais
ampliagbes contemplando

arquitetura e instalagdes

RS
2.800.000,00

Cumprido o projeto de adequagdo em atendimento ao Laudo de Exigéncias do Corpo
de Bombeiros do Rio de Janeiro, onde a sede do Arquivo Nacional passou por obras
para a implantagdo de sistema de combate a incéndio e panico, custeada pelo Fundo
de Direitos Difusos, apesar da manutenc¢do habitual, ndo foram realizadas outras
pequenas obras, como a reforma dos depdsitos do Bloco F ha pelo menos dez anos,
tdo pouco, a pintura das fachadas ou mesmo a substituicdo das janelas deterioradas
dos depdsitos de guarda. Além disso, muitas mudangas de layout feitas ao longo dos
anos reclamam uma atualizagdo dos projetos de interiores. Assim, torna-se patente
ndo apenas a necessidade de expansdo, mas também a de requalificagdo
arquitetdnica dos edificios e suas instalagdes. Ademais, a manutengao do sistema de
refrigeragdo tem necessitado de uma atencgdo especial, com graves exigéncias para a
preservagao dos acervos em depdsitos de guarda de filmes e dos prédios tombados e
para a estrutura dos demais edificios. Com a presente contratagdo sera possivel,
futuramente, abrir processos para a contrata¢do de obras com vistas a sanar todos os

problemas apontados ao longo dos préximos 3 anos.




08227.001636/2022-40

Contratagdo de empresa
especializada para prestagdo de
servigos continuos de operagdo,
supervisdo, assessoramento
técnico, manutengdo preditiva,
preventiva e corretiva, com
fornecimento de materiais, pecas,
mao de obra dedicada,
rotineira, eventual, especializados
sob demanda e equipamentos, nos
sistemas, equipamentos e
instalages prediais existentes ou
que venham a ser instalados,

pertencentes ao Arquivo Nacional,

RS

5.922.933,76
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Contratagdo visando a continuidade dos servigos para manter as instalages prediais
do Arquivo Nacional, situadas no Centro do Rio de Janeiro e sua filial na regido
Sudoeste de Brasilia/DF, em perfeito estado de funcionamento, com o constante
monitoramento e operagdo de seus sistemas, equipamentos através da realiza¢do de

manutencgdes preditivas, preventivas, corretivas e corretivas emergenciais.

Por PAC

Quant. % Valores (RS)
2022 120 96,0 RS 28.693.809,60
2021 5 4,0 RS 1.789.796,60
Total 125 100,0 RS 30.483.606,20
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Principais metas nao alcangadas, principais desafios, agbes e perspectivas para os proximos exercicios

Desafios:

e Aprimoramento da etapa de planejamento e elaboragdo dos artefatos da contratagdo, objetivando maior fluidez;

e Padronizagao das rotinas de gestdao de contratos;

e Ampliagdo de capacitagGes especializadas na tematica de contratos;

e Monitoramento, por meio de verificacdo em checklist, de modo a detectar irregularidades e/ou auséncia de cumprimento da legislacéo,

normativas e jurisprudéncia.

Acoes Futuras:

. Aprimorar os prazos de execugdo dos processos encaminhados para pagamento de Nota Fiscal/Fatura, conforme Instrucées
Normativas;

. Aprimorar e internalizar o uso completo do Sistema Comprasnet;

. Contratos no ambito do Arquivo Nacional inserindo todos os artefatos contratuais (Editais, Contratos, PublicagcGes no DOU, Aditivos,
Garantias, atores contratuais, prepostos, terceirizados, conta vinculada, ocorréncias contratuais e outros futuros médulos a serem liberados
pela SEGES);

. Estabelecer padrGes para os processos de contratagdes, nos termos dos normativos vigentes;
= Criagdo do Plano Diretor de Logistica Sustentavel;

. Implantagdo dos indicadores de Governanga: iGestContrat e iGovContrat;

. Desenvolvimento da Politica de Gestdo de Riscos Contratuais;

. Elaboragdo de Normativo com sansdes e dosimetrias para utilizagdo dos gestores de contratos;
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. Orientagdo aos gestores e fiscais de contrato sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e suas implicages nos contratos celebrados
no Arquivo Nacional;

= Uso de robos e inteligéncia artificial para contratagdes publicas;

. Criacdo de um Mapa de Riscos Comum para as contratagoes;

. Controle de processos de contratacdo através de robo via SEI (Ponto de Controle); e

- Monitoramento de Riscos Contratuais via software.

1.6 Gestdo Patrimonial e Infraestrutura

A gestdo patrimonial do AN é efetuada pelo SIADS - Sistema Integrado de Gestdo Patrimonial.
Conformidade Legal
= Lei n2 8.666/93 regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e contratos da Administracdo
Plblica e da outras providéncias
= Lein28.429/92, atualizada pela Lei 14.230/2021, dispGe sobre as san¢des aplicaveis em virtude de atos de improbidade administrativa, de
que trata o § 42 do art. 37 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.
= Lein24.320/1964 Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaborac&o e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados,
dos Municipios e do Distrito Federal.
= Lei n? 10.098/2000, atualizada pelas Leis 13.146/2015 e 13.825/2019, estabelece normas gerais e critérios bésicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.
= Decreto-lei n2 200/1967 dispde sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da

outras providéncias
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= Decreto n?9.373 de 11 de maio de 2018, revoga o Decreto 99658/90 — Disp&e sobre a alienagdo, a cessdo, a transferéncia, a destinagio e
a disposi¢do final ambientalmente adequadas de bens méveis no ambito da Administragdo Publica Federal Direta, autarquica e fundacional.

= Decreto 5.296/2004, regulamenta as Leis 10.048 e 10098/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, estabelece
normas gerais e critérios bdsicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e
da outras providéncias.

= Decreto N29.864, de 27 de Junho de 2019 - Regulamenta a Lei n? 10.295, de 17 de outubro de 2001, que disp&e sobre a Politica Nacional
de Conservacgao e Uso Racional de Energia.

= Decreto 10.936/2022, regulamenta Lei 12305/2010, que instituiu a Politica nacional de Residuos Sélidos.

= Instrugdo Normativa n2 142/83 DASP — OrientagGes para padronizacdo de procedimentos inerentes a administragdo de materiais em 6rgéos
publicos na esfera Federal.

= Instru¢do Normativa n2 205/88 da SEDAP — Rege o controle de material, tanto de consumo, quanto permanente, na administragdo Publica
Federal e descreve as principais atividades a serem desenvolvidas pelos érgaos componentes da Administracdo Federal

= Instrucdo Normativa n? 009/83-DG/DPI de 11/07/1983 — Regula os procedimentos relativos a movimentacio dos bens moveis no dmbito
da Policia Federal.

= Instrucdo Normativa n2 01/2010SLTI/MPOG Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias

= Instrucdo Normativa n2 02/2014- SLTI/MPOG Dispde sobre regras para a aquisi¢cdo ou locacdo de maquinas e aparelhos consumidores de
energia pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE)
nos projetos e respectivas edificagdes publicas federais novas ou que recebam retrofit

= STN_MACROFUNCA002.03.43 - Bens Mdveis

= STN_MACROFUNCAO 02.03.35 REAVALIACAO, REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL

* STN_MACROFUNCAO 02.03.30 DEPRECIACAO




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

* STN_MACROFUNGAO 02.03.45 ATIVOS INTANGIVEIS

= DECRETO 9764/2019, ATUALIZADO PELO DECRETO 10.314/2020 - DISPOE SOBRE O RECEBIMENTO DE DOAGOES DE MOVEIS E SERVICOS
DE PESSOAS FISICAS E JURIDCAS DE DIREITO PRIVADO PELOS ORGAOES E ENTIDADES DA ADM PUBLICA FEREAL

* PORTARIA N2 90 MJSP 18/03/2022 - REGULAMENTA A MOVIMENTAGAOQ DE BENS NO AMBITO DO MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANGA
PUBLICA, REVOGA A PORTARIA 133 SE/2014.

= Instrug¢do Normativa n2 1/14, SPU — Dispde sobre as diretrizes de avaliagdo dos imdveis da Unido, bem com define os parametros técnicos
de avaliagao para cobranga em razdo de sua utiliza¢do;

= Portaria n? 448/02, da STN do Ministério da Fazenda — Divulga o detalhamento das naturezas de despesas 339030, 339036, 339039 e
449052

= Portaria n? 184/08 da STN/SFC do Ministério da Fazenda — Dispde sobre as diretrizes a serem observadas no setor publico, quanto aos
procedimentos, praticas, elaboracdo e divulgacdo das demonstragGes contabeis, de forma a tornd-los convergentes as Normas
Internacionais de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico

= Portaria n? 448/2002 - STN Divulga o detalhamento das naturezas de despesas 339030, 339036, 339039 e 44905

= Manual de Contabilidade Analitica voltada para Administragao Publica - MCASP, 82 edi¢do de 2018 visa colaborar com o processo de

elaboragdo e execugdo do orgamento, além de contribuir para resgatar o objeto da contabilidade como ciéncia, que é o patriménio.

Principais Investimentos de capital

TIPO DE DESPESA UNIDADE VALOR
Manutencgdo Predial Arquivo Nacional - Rio de Janeiro R$2.996.926,56
Mobiliario Arquivo Nacional - Rio de Janeiro - SUREG - DF R$172.776,00
Obra Arquivo Nacional - Rio de Janeiro R$3.465.462,50
Equipamentos Arquivo Nacional - Rio de Janeiro - RJ - SUREG - DF R$3.421.345,35
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Avaliagao do custo-beneficio e impacto sobre os objetivos estratégicos:
Quantidade e o valor de bens ativos (méveis, imdveis e intangiveis)
No contexto da gestdo patrimonial, o Arquivo Nacional faz a gestdo de R$350.286.988,79 (trezentos e cinquenta milhdes duzentos e

oitenta e seis mil novecentos e oitenta e oito reais e setenta e nove centavos) itens de patriménio, os quais sdo distribuidos conforme quadro

a seguir:
CLASSIFICAGCAO QUANTIDADE VALOR
Moveis 38.804 R$48.906.812,18
Imoveis 2 R$299.160.578,78
Intangiveis R$2.219.597,83
TOTAL 38.806 R$350.286.988,79

Desfazimento de bens

UNIDADE QUANTIDADE VALOR
IPJBRJ E ERMRERIJ-ITAMARAY 95 ESTANTES DE AGO = 15+80 | RS$0,95
MUSAL - Museu da Aeronautica 350 ESTANTES DE ACO R$3,50
TOTAL 445 R$4,45

Locagdo de imdveis e equipamentos

N&o ha.
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Mudangas e desmobilizagao relevantes

Nao ha.

Principais desafios e a¢Oes futuras
Mapeamento a partir do inventario de bens mdveis., necessidades e proposta de estudo com vista a padronizagdo do mobilidrio e

atualizagdo tecnoldgica do parque computacional.

1.7 Gestao de TIC

Montante de recursos aplicados em TIC

2021 2022

Custeio Investimento Total Custeio Investimento Total

4,5 2,9 7,4 5,7 0,4 6,2

Contrata¢Oes mais relevantes

Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo de Locagdo de Appliance
MULTITECNOLOGIA SERVICOS DE INFORMATICA | Virtual F5 BIG-IP para a expansdo dos APPLIANCES F5 Big-IP, com instalacdo e configuragdo, s
RS 1.559.767,88
LTDA-ME existentes no AN, visando compatibilizar com a volumetria de trafego de dados, com direito a

garantia, atualizagdo, suporte técnico e treinamento.
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Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengdo preditiva,
5 preventiva programada e corretiva com fornecimento integral de pegas quando necessario, e
GREENAT SOLUGOES TI S.A. RS 554.000,00
monitoramento em tempo real do ambiente de seguranca de alta disponibilidade, denominado

Sala-Cofre, certificada conforme norma ABNT-NBR-15247:2004.

Aquisi¢do de médulo de expansédo de licenciamento perpétuo Commvault backup e recuperagdo

ADD VALUE PARTICIPACOES COMERCIO E
de correio eletrdnico, além de aplicagGes hospedadas na nuvem, com garantia de manutengdo

SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. L. R$ 137.036,78
e suporte técnico.

SOLO NETWORK BRASIL S.A  /PISONTEC

COMERCIO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA | Aquisicdo de licengas perpétuas de Windows Server e tipo de acesso de usuario Windows CAL

INFORMAGAO EIRELI R$ 95.220,90

Principais iniciativas e resultados na drea de TIC

Iniciativas Resultados, Beneficios ou Impactos

Desenvolvimento do NOVO SIAN Sistema ira facilitar o acesso as informagdes custodiadas no AN
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Contratagdo de empresa especializada na manutengdo de Sala-Cofre, certificada

conforme norma ABNT-NBR-15247:2004.

Manter o nivel de protegdo das informagGes armazenadas e do investimento em

tecnologia da informagdo contra acessos indevidos as areas do datacenter.

Aquisi¢do de modulo de expansdo de licenciamento perpétuo Commvault backup e

recuperacgao de correio eletrénico, além de aplicagdes hospedadas na nuvem

Salvaguardar o armazenamento de informagdes estratégicas do AN armazenadas

nos aplicativos em nuvem.

Aquisi¢ao de solugdo de firewall de borda

Proteger as aplicagdes web de ataques cibernéticos

Principais a¢Oes na seguranga da informagao

= Agquisicdo de solugdo de firewall de borda para protegdo das aplicagdes web;

= Agquisicdo de ferramenta para salvaguardar dados de aplicativos hospedados na nuvem; e

= Atualizagdo das politicas de backup e restore.

Principais desafios e agbes

Pessoal
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= Limitagdo de servidores internos para executar as atividades de TIC nas dreas de governanga, infraestrutura e desenvolvimento.

= Equipe reduzida de colaboradores por limitagdo orgamentdria, sendo necessario realizar aditivos nos contratos para adequar os
servicos oferecidos as dreas de negdcio; e

= Dificuldade da contratagdo de cursos especificos de TIC, para desenvolver as habilidades e atualizar os servidores diante das novidades

tecnoldgicas.

Governanga de TIC e Seguranca da Informagao

= |Implantagdo de solugdo para prevencao a perda de dados na rede interna da institui¢do. Por se tratar de uma casa Arquivistica se faz
necessario incrementar as camadas de seguranga para perda e danos nos documentos arquivisticos.

= Desafio na implantagdo de frameworks mais reconhecidos do mercado (ITIL e COBIT);

= Dificuldade de balancear a limitagdo orgamentdria com boa qualidade na segurancga da informacgéao; e

= Qperacionalizagdo de uma Solugdo Integrada de Seguranca de Redes eficiente que visa prover o ambiente tecnoldgico corporativo do
Arquivo Nacional com seguranga, confidencialidade e integridade do trafego de dados sensiveis, mas igualmente assegurar a melhoria

da qualidade dos servigos prestados a sociedade e a usuarios externos e internos no tocante a Seguranca da Informacéao.

Sistemas e Infraestruturas

= Fortalecimento do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo da Administragdo Publica Federal - SIGA e sua atuagdo como sistema
estruturador das atividades de gestdo de documentos de arquivo da Administragdo Publica Federal por meio de um sistema
informatizado estruturante, de acordo com os requisitos do Modelo e-ARQ Brasil SIGAD;

= Aperfeicoamento do Sistema Nacional de Informag&es do Arquivo Nacional - SIAN e ampliagdo da disponibilizagdo do acervo em meio
digital, com vistas a ampliagdo da capacidade de recolhimento, custddia e preservagdo e do acesso aos documentos da Administragdo

Pablica Federal;
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Inovagao e Integragao
= Desenvolvimento de solugBes informacionais e tecnoldgicas voltadas para o reconhecimento e transcricdo paleografica de

documentos histéricos utilizando inteligéncia artificial.

1.8 Sustentabilidade Ambiental

Critérios de sustentabilidade nas contratacdes e aquisicoes

O Arquivo Nacional vem adotando critérios e praticas de sustentabilidade e de acessibilidade nas contratagdes publicas, sempre em
observancia ao Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis elaborado pela AGU e validada pela Camara Nacional de Sustentabilidade, assim
como utilizando os modelos elaborados pela CGU/AGU, exceto os casos especiais em virtude da instituicdo ocupar imével tombado pelo IPHAN.
Nas aquisi¢cGes realizadas observou-se sempre critérios de sustentabilidade; como procedéncia dos materiais, conteudo reciclavel, fonte nao

poluidora, certificagdes de extragdo, emissdo de radiagao, nivel de ruido.

Descarte ambiental de bens irrecuperaveis via Cooperativa de catadores devidamente vinculada atrads de Termo de Compromisso

Ano Quantidade de bens Valor (RS)

2022 810 RS 50.451,52

Quantidade de resmas de papel consumidas

2019 2020 2021 2022

1670 357 614 1.538
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Acbes para redugdo do consumo de recursos naturais

Consumo de energia elétrica (em RS e kWh)

2019 2020 2021 2022
KWh 5.199.594 4.002.891 4.208.586 4.438.872
RS 4.059.923,97 3.862.079,10 4.020.163,71 4.456.746,47

Consumo de dgua (em RS e m3)

2019 2020 2021 2022
m3 21.672 21.222 23.811 24.000
RS 506.930,50 590.928,25 532.568,03 589.787,09

Redugdo de residuos poluentes

Com o objetivo de reduzir os residuos poluentes, o Arquivo Nacional realiza a coleta seletiva minimante de residuos através de Setor
que cuida da separagdo prévia, assim como mantém Termo de Compromisso firmado com a cooperativa Cooperquitungo, selecionada através
de Chamamento Publico, que realiza coleta regular dos reciclaveis, conforme estabelecido no Decreto 10936/2022.

A instituicdo preconiza o uso racional d’agua (substituicdo gradual das torneiras comuns por temporizadas), assim como orienta o
desligamento de equipamentos ao fim do expediente, instalou dois bicicletarios para incentivo do transporte ndo poluente, e realizou a troca

de 3.404 (trés mil quatrocentos e quatro) lampadas comuns por modelos mais eficientes.
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Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servigos e instalagoes

Estd em andamento o Programa de Requalificagdo do Arquivo Nacional (PRA) visando a elaboragdo de projetos executivos para atender
a Superintendéncia Regional localizada em Brasilia. No escopo previsto para os projetos executivos estdo além da recuperacgdo da habitabilidade
das instalagdes, os projetos conterdo eficiéncia para uso racional dos recursos e acessibilidade nas instalagdes. Estad agendada para o final de

2022 a licitagdo do PRA para atendimento da sede no Rio de Janeiro.

Principais desafios e agdes futuras
O Arquivo Nacional tem envidado esforgos na adogdo e elaboragdo de projetos que visem a redugdo do consumo de energia elétrica
através da substituicdo de maquinas mais eficientes para o sistema de climatizagdo e automacao. O principal desafio sdo os altos investimentos

necessarios para a implantagdo dos projetos.




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

2 RESULTADOS E DESEMPENHO DOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS

2.1 Macroprocesso de Gestao do Sistema de Gestao Documentos e Arquivos — SIGA

Os 6rgdos e entidades publicos, no exercicio de suas fungdes, registram suas atividades em documentos nos mais diversos suportes.
Uma adequada gestdo de documentos e arquivos publicos, e das informagdes neles contidas, é condi¢do imprescindivel para que se possa
garantir economicidade e eficaz apoio a processos e a¢Ges governamentais. Nesse sentido, tanto o § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal de
1988, quanto as Leis n2 8.159, 8 de janeiro de 1991 (Lei de Arquivos) e n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a InformacgGes)
determinam que é dever do Poder Publico a gestdo documental e a protegdo especial a documentos de arquivos como instrumento de apoio
a administracdo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico, bem como a adogao de providéncias para assegurar o direito da sociedade ao acesso
as informacgGes publicas.

As atividades de gestdo de documentos no ambito dos 6rgdos e entidades da administracdo publica federal estdo organizadas sob a
forma de sistema, denominado Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos — SIGA, instituido pelo Decreto 4.915/2003 e cujo escopo foi
alterado com a edi¢do do Decreto 10.148/2019. Esses normativos estabelecem o Arquivo Nacional como érgédo central do Sistema de Gestdo
de Documentos e Arquivos (SIGA), com a competéncia de orientar e acompanhar politicas, projetos e a¢des de gestdo de documentos e
arquivos, nos érgaos e entidades integrantes do sistema, em conjunto com a Comissao de Coordenacgao do SIGA. Dessa forma, atua na definigao
e disseminagdo de instrumentos normativos, diretrizes e recomendagdes; na aprovagdo de instrumentos técnicos de gestdo de documentos;
na prestagdo de orientagdo técnica e na capacitagdo dos érgaos e das entidades integrantes para a implantagdo de programas de gestdo de

documento; e na promogdo de cooperagdo técnica com instituicdes e sistemas afins.
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A atuagdo do AN na gestdo de documentos é essencial para a definicdo dos documentos que serdo preservados como patrimonio
documental do Poder Executivo Federal, assim como para o aprimoramento dos mecanismos e instrumentos de acesso a informacgdo e
transparéncia ativa e passiva e para a racionalizagdo da produgdo, classificagdo, tramitagdo, uso, avaliagdo, preservagdo e arquivamento de

documentos, informag&es e dados da Administragdo Publica Federal.

2.1.1 Resultados institucionais relacionados a gestdo do SIGA — Indicadores Estratégicos

Percentual de 6rgdos com Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos (CPAD) instalada

2022
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Em conformidade ao decreto n? 10.148/2019, todas as instituicBes publicas federais devem atualizar ou recriar suas Comissdes

Permanentes de Avaliagdo de Documentos (CPADs) que sdo responsaveis pela elaboragdo do cédigo de classificacdo e da tabela de
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temporalidade e destinagdo de documentos relativos as atividades-fim, pela avaliagdo dos documentos, elaboragdo de normativas internas e
aplicacdo de procedimentos referentes a elimina¢do de documentos.

Para tentar alcancar a meta, o AN realizou reunido com todas as subcomissdes do SIGA com o objetivo de sensibilizar sobre a
importancia do cumprimento do dispositivo legal e incluiu a agdo dentre as agdes pactuadas no dmbito do Programa TransformaGOV. Contudo,
o processo de instalagao das CPADs pelos 6rgaos e entidades da administragdo publica federal tem se mostrado um processo mais lento do que
o desejado. Sendo assim, o AN intensificara agdes de divulgacgdo e sensibilizagdo para a instalagdo das CPADs. Importante registrar que para o

exercicio de 2022, a meta foi diminuida de 80% para 40% no processo de revisdo dos indicadores estratégicos ocorrido no final de 2021.

Percentual de drgdos e entidades do SIGA com Plano de Classificagcdo (PCD) e tabela de Temporalidade e Destina¢do (TTD) de documentos
das atividades-fim aprovadas
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O acompanhamento de 6rgdos e entidades com PCD e TTD de documentos das atividades-fim aprovadas tem como finalidade subsidiar

a revisdo e a proposi¢do de agGes e diretrizes do AN, tais como capacitagdo e orientagdo técnica quanto ao processo de avaliagdo e selegdo,
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pelos érgaos e entidades da APF, de documentos passiveis de eliminagdo e dos documentos de guarda permanente. A meta definida para o ano
de 2022 era atingir 55% do universo de atendimento do Siga com instrumentos técnicos de gestdo de documentos relativos as atividades
finalisticas aprovados pelo Arquivo Nacional. Foi alcangado, até dezembro de 2022, o percentual de 47,56%. Para o alcance da meta de 55%,
estava prevista a aprovagao dos instrumentos de gestdo de documentos dos hospitais federais, incluindo universitarios e militares. Contudo,
nao foi possivel sua aprovagao no exercicio de 2022, devido a dificuldade na delimitagdo de quais documentos compdem os prontuarios dos
pacientes, pois requer articulagdo com a iniciativa privada e conselhos profissionais. Ao analisar os ultimos resultados ( meta de 2020 foi de
37,5%, tendo sido ultrapassada positivamente, atingindo 38,61%; e a meta de 2021 foi de 45% atingindo 42,80%), percebe-se que os resultados

do indicador foram constantes e equilibrados em ultimos anos.

O Arquivo Nacional tem adotado a estratégia de elaborar instrumentos de gestdo de documentos por segmentos comuns, de forma a
alcangar um maior percentual de érgaos ou entidades integrantes do Siga, como ja ocorreu com o Ministério da Defesa, as IFES e recentemente,
o Ministério da Infraestrutura e para o ano de 2023 a expectativa é a conclusdo dos instrumentos de gestdo de documentos dos hospitais
federais (incluindo os hospitais universitarios e militares), e dos sistemas ELETROBRAS e PETROBRAS, bem como a atualizagdo dos instrumentos
das IFES.

Instrumentos de gestdo de documentos aprovados de janeiro a dezembro de 2022:

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivos Relativos as Atividades- Fim do extinto
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — Portaria AN 102 de 22 de dezembro de 2022 — DOU n? 243, secdo 1, pagina 84 de
27/12/2022.

= Cadigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivos Relativos as Atividades- Fim do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) — Portaria AN n2 92, de 31 de outubro de 2022 — DOU n? 210, secdo 1, pagina 46, de
07/11/2022.

. Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de documentos relativos as atividades-fim dos Portos Publicos Federais
- Portaria AN n2 91, de 31 de outubro de 2022 - DOU n? 210, secdo 1, pagina 46, de 07/11/2022.

= Atualizacdo do Cédigo de Classificagao e aprovacado da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as



https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/codigo-de-classificacao-e-tabela-de-temporalidade-e-destinacao-de-documentos-de-arquivo/CCD_TTDD_Portos_instrumentos_2022_10_31.pdf
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=07/11/2022&jornal=515&pagina=46
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Atividades-Fim do Arquivo Nacional - Portaria AN n2 86 de 7 de outubro de 2022 - DOU n2 199, sec¢do 1, pagina 210 de 19/10/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim da Agéncia

Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) - Portaria AN n2 89 de 10 de outubro de 2022 - DOU n2 198, secdo 1, pagina 53 e 54 de 18/10/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim da Agéncia

Brasileira de Inteligéncia (ABIN) - Portaria AN n2 88 de 10 de outubro de 2022 - DOU n2 198, se¢do 1, pagina 53 de 18/10/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim do Instituto

Brasileiro de Museus (Ibram) - Portaria AN n2 87 de 10 de outubro de 2022 - DOU n? 198, se¢do 1, pagina 53 de 18/10/2022.

= Atualizacdo do Cddigo de Classificacdo e da Tabela de Temporalidade e Destinagcdo de Documentos Relativos as Atividades-Fim do

Ministério da Justica e Segurancga Publica (MJSP) — Portaria AN n2 74 de 29 de agosto de 2022 — DOU n2 171, se¢do 1, pagina 47, de 08/09/2022.

= Cédigo de Classificagao e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim do Ministério

da Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢des (MCTI) - Portaria AN n2 65 de 20 de junho de 2022 - DOU n2 116, se¢do 1, pagina 66 de 22/06/2022.

. Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim da Empresa

Gestora de Ativos - Portaria AN n2 64 de 02 de junho de 2022 - DOU n?2 106, segdo 1, pagina 152 de 06/06/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim da Fundacdo

Nacional de Saude - Portaria AN n2 63 de 02 de junho de 2022 - DOU n? 106, secdo 1, pagina 152 de 06/06/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim do Ministério

do Meio Ambiente - Portaria AN n2 60 de 18 de abril de 2022 - DOU n2 76, secdo 1, pagina 77 de 25/04/2022.

= Cddigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim da Portobras -

Portaria AN n2 42 de 12 de janeiro de 2022 - DOU n2 13, sec¢do 13, pagina 85 de 19/01/2022.
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Metros lineares de documentos eliminados pelos 6rgdos e entidades do Siga
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O processo de eliminagao de documentos publicos pelos érgdos da APF estdo suspensos desde margo de 2022 devido a determinagdo
do juizo da 212 Vara Federal do Rio de Janeiro, em sede de tutela proviséria, proferida no dmbito da Agdo Civil Pidblica n? 5006596-
71.2022.4.02.5101. Ndo obstante, a decisdo judicial manteve os demais procedimentos técnicos relacionados a classificagdo e destinagdo de
documentos, devendo o Arquivo Nacional continuar a expedir as orientagdes técnico-normativas, no exercicio de suas atribuicdes como érgao

central do SIGA conforme consta no art.42 do Decreto n2 4915/2003, consolidadas no documento “Recomendacdes para Constituicdo de

Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD) e “Recomendagdes para a Elaboragdo da Listagem de Eliminagdo de Documentos

de Arquivo pelos drgdos e entidades do Poder Executivo Federal (https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-

documentos/orientacao-tecnica-1/recomendacao led 2020 03 24 1.pdf).



https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/recomendacoes-tecnicas-1/Recomendacao_06_constituicao_cpad_2021_04_141.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/recomendacoes-tecnicas-1/Recomendacao_06_constituicao_cpad_2021_04_141.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/recomendacao_led_2020_03_24_1.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/recomendacao_led_2020_03_24_1.pdf
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A determinagdo judical foi comunicada a todos os 6rgdos e entidades do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos (SIGA) por meio
do Oficio Circular n2 01/2022/GABIN/AN, de 22/02/2022. O Arquivo Nacional monitora o cumprimento da medida judicial, bem como
acompanha o volume de documentos que foram submetidos aos processos de selecdo e avaliagdo e se encontram aptos a serem eliminados.
Assim que houver uma decisdo judicial conclusa, serdo 60kms de documentos publicos a serem eliminados.

Em que pese a decisdo judicial pela suspensdo dos atos de eliminagdo de documentos publicos, ainda em sede de tutela provisoria, o
Arquivo Nacional recebeu Selo-Bronze de modernizagdo do Estado na iniciativa “ Desburocratizagdo do processo de eliminagdo de documentos
publicos destituidos de valor”. Os Selos Nacionais de Modernizagdo do Estado sdo distingdes concedidas pela Presidéncia da Republica para as
melhores iniciativas voltadas a modernizagdo da Administragdo Publica, a prestagdo de servigos e o ambiente de negdcios para melhor atender
as necessidades dos cidaddos. A premiagdo faz parte da Politica Nacional de Modernizagdo do Estado (PNME) e é realizada pela Secretaria
Especial de Modernizagdo do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (Seme/SG-PR) e promove a classificagdo em quatro
categorias: Ouro, Prata, Bronze e Bronze com mengdo honrosa.

A desburocratizacdo do processo de eliminagdo de documentos publicos, ocasionada pela alteragdo processual normatizada no Decreto
n210.148/2019, visa promover o tratamento da massa documental acumulada da APF e reduzir custos administrativos com a racionaliza¢cdo de
espacos de armazenamento em arquivos e depdsitos, sem prejuizo de salvaguardas contra a elimina¢do de documentos que tenham valor
histérico, probatdrio ou informativo, que deve ser definitivamente preservados. Com a publicagdo do Decreto, a eliminagdo de documentos
passou a ser efetuada por meio da elaboragdo de Listagem de Eliminagdo de Documentos pela CPAD, de acordo com a Resolugdo n2 44, de 14 de
fevereiro de 2020, a ser submetida para aprovacdo do titular do érgdo ou entidade produtora ou acumuladora do arquivo. E importante registrar
que a eliminagdo de documentos pelos drgdos e entidades integrantes do Siga deve ocorrer depois de concluido o processo de avaliagado e selegdo
conduzido pelas respectivas Comissdes Permanentes de Avaliacdo de Documentos — CPADs de acordo com instrumentos de gestdo de
documentos (tabelas de temporalidade e destinagdo de documentos) previamente aprovados pelo Arquivo Nacional.

Destaca-se que em recente Levantamento da Situagdo Arquivistica (LSA), realizado com os 6rgdos e entidades do SIGA pelo SIG-SIGA,

sistema de informagGes gerenciais do SIGA, foi identificado que o volume de documentos acumulados é de 2.535.333,98 metros lineares e



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10148.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10148.htm
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52.421,68 Tb e os custos com armazenagem de documentos giram em torno de RS 83.378.405,24 e com mao de obra para servigos terceirizados
no valor de RS 48.860.701,85. O LSA, primeira etapa do diagndstico da Gestdo de Documentos e Arquivos da APF, se destinou basicamente em
levantar informagdes sobre volume de documentos acumulados e os custos envolvidos para a sua manutengdo pelos érgdos e entidades do
Poder Executivo Federal e foi aplicado através do SIG-SIGA, Sistema de Informacgdes Gerenciais do SIGA previsto no Decreto n2 4.915/2003,

com a finalidade de gerenciar e integrar os servigos arquivisticos dos drgdos e entidades da APF.

Percentual de 6rgdos e entidades do Siga com grau de desenvolvimento em gestdo de documentos e arquivos identificados
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Indicador ndo mensurado devido ao atraso na publicacdo do decreto de institui¢do da Politica de Gestdo de Documentos e Arquivos da

APF (PGDeARQ) e na disponibilizagdo de instrumento para realizagdo de diagndstico por meio do SIG-Siga.
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Percentual de 6rgaos setoriais e seccionais do Siga com planos de gestao de documentos e arquivos aprovados
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Indicador ndo mensurado devido ao atraso na publicagdo do decreto de instituicdo da PGDeArq
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Quantidade de vagas preenchidas em capacitagoes disponibilizadas ao publico externo*

5.000
4.500 22.521
4.000 25.000
3.500
3.000 20.000
2.500
2.000 15,000
1.500 :
1.000
500 10.000
— 4.700
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
5.000 1,650
2020 0 165213 0 0 O 6 0O O O 0 O ‘384
e—2021 10 22 30 30 25 110 104 1.706 825 565 451 438 0
2022 430 613 623 591 1.0551.7042.9344.4972.5071.798 627 359 2020 2021 2022
e 2020 2021 e 2022 = META ®RESULTADO

*Indicador de frequéncia acumulada.

A quantidade de vagas preenchidas em capacitagGes disponibilizadas ao publico externo cresceu consideravelmente desde 2021,
quando, em parceria com a Escola de Governanga em Gestdo Publica da Universidade Federal Fluminense (EGGP/UFF), o Arquivo Nacional
comecou a disponibilizar cursos na modalidade EaD na plataforma da Escola Virtual.Gov (EV.G).

Para 2022, a meta a ser alcangada era de 4.950 vagas. Desde meados de 2022, a meta foi superada, alcangando um valor acumulado de
22.521 vagas preenchidas em capacitagdo ao publico externo, desde 2020.

Nota-se que dos meses de maio a outubro de 2022 houve um aumento consideravel de vagas preenchidas, uma vez que novos cursos
foram ofertados. Os cursos de “Gestdo e preservacdo de documentos digitais” e “Elaboracdo de instrumentos de gestdo de documentos”
colaboraram consideravelmente para o aumento do nimero de inscritos ja que apresentavam demanda reprimida por inscricdo. Percebe-se

queda nos resultados de novembro e dezembro que se deve a estabilizagdo de inscrigdes nos novos cursos ofertados.




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

Servidores publicos federais capacitados em gestao de documentos e arquivos
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Os resultados referentes aos meses de abril, maio e junho foram abaixo da média, pois havia apenas dois cursos disponiveis na
plataforma, a saber: "Procedimentos de Protocolo" e "Introdugédo as praticas arquivisticas". Nos meses de junho e julho entraram na grade os
cursos "Arquivos permanentes” e "Nogdes basicas de gerenciamento em servigos arquivisticos" e no més de agosto foram disponibilizados
mais dois cursos "Gestdo e preservagdo de documentos digitais" e "Elaboragdo de instrumentos de gestdo de documentos". Esses cursos
apresentavam uma demanda reprimida por inscricdo, o que causou um grande impacto no numero de servidores capacitados.

Apds o impacto inicial do langamento dos quatro cursos, ha uma tendéncia a estabilizagdo do nimero de servidores inscritos, o que

pode ter refletido na queda pontual visualizada.

2.1.1.1 Projeto Estratégico Aperfeicoamento do SIGA
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O projeto estratégico tem como objetivo fortalecer a atuagdo estratégica do Arquivo Nacional como érgao central do SIGA, sendo
referéncia na gestdo de documentos, na custddia e preservacao de acervos e na producgdo de conhecimento técnico-cientifico.

Objetivos estratégicos relacionados: ampliar o grau de desenvolvimento em gestdo de documentos e arquivos dos orgdos e entidades
do SIGA; e aperfeigoar a prestagdo de servigos aos érgaos e entidades do SIGA.

O projeto prevé agbes que permitem ampliar o apoio do Arquivo Nacional aos érgdos da administracdo publica federal no
desenvolvimento dos seus programas de gestdao de documentos, através da adogao de solugdes digitais; a elaboragdo de instrumentos de gestdo
de documentos que atendam a um conjunto de instituicdes; o aperfeicoamento de ferramentas de diagndstico da maturidade dos 6rgdos e
entidades em gestdo de documentos; a realizagdo de cursos e oficinas; a ampliagdo da presenga do Arquivo Nacional, com o aumento de
orientag0es técnicas; e a revisdo de procedimentos, obtendo-se melhoria na gestdo de documentos, redugdo da massa documental acumulada

e diminuicdo de custos nos 6rgdos atendidos.
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Formulagdo da estratégia e
sistema de monitoramento

Estrutura Analitica do Projeto Aperfeigoamento do SIGA

Reestruturagdo de sistema
de governanga do Siga

Revisdo das normas de
funcionamento e de
distribuicdo e avalia¢do das
gratificagoes do SIGA

Implantacdo de sistema
informatizado de governanga
do SIGA

Institui¢cdo da Politica de
Gestdo de Documentos e
Arquivos da administracdo
publica federal - PDGeArq

Encaminhamento da minuta
do Decreto da PGDeArq para
o MJSP

Revisdo de instrumentos
normativos do SIGA em
alinhamento com a PDGeArq

Implantagdo do Programa de
Gestdo de Documentos e
Arquivos da administragdo
publica federal - PROGED

Desenvolvimento de
diagnéstico da Gestdo de
Documentos e Arquivos no
ambito do SIGA

Orientagdo técnica para
elaboragdo dos planos de
gestdo de documentos e
arquivos dos 6rgdos setoriais
do SIGA

Orientagdo técnica para
elaboragdo de instrumentos
de gestdo de documentos
pelos 6rgaos e entidades do
SIGA

Elaboragdo de manual de
procedimentos de gestdo de
documentos e arquivos para

adogdo pelos 6rgdos
setoriais e seccionais do SIGA

Elaboragdo de modelos de
termos de referéncia para
contratagdo de servigos de
classificagdo, digitalizagdo e
descarte de documentos pelos
orgados e entidades do SIGA

Ampliacdo do Programa de
Capacitacdo do Siga
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Desenvolvimento de sistema
informatizado estruturante
para o SIGA de acordo com os
requisitos do Modelo e-ARQ
Brasil (SIGAD)

Formalizagdo de parceria com
Advocacia Geral da Unido -
AGU e Ministério da Economia
- ME

Desenvolvimento e
disponibilizagdo de SIGAD para
os 6rgdos e entidades do SIGA
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O Arquivo Nacional tem trabalhado para oferecer aos 6rgdos e entidades integrantes do Siga um conjunto de instrumentos normativos
e ferramentas tecnoldgicas visando a evolugdo em gestdao de documentos e arquivos dos 6rgdo e entidades do Poder Executivo Federal, a
reducdo da massa documental acumulada e o fomento da produgao, preservagdo, acesso e difusdo de documentos publicos, especialmente, os
digitais. Nesse sentido, foi encaninhada a Casa Civil proposta de decreto de instituicdo da Politica de Gestdao de Documentos e Arquivos da
Administragdo Publica Federal (PGDeArq) que organiza de forma sistémica a gestdo de documentos e os arquivos da administragdo publica
federal. Os aspectos principais da proposta dizem respeito a criagdo do Programa de Gestdo de Documentos e Arquivos (PROGED) que definira
as metas e as estratégias prioritarias de implementagdo da PGDeArq, bem como o modelo de monitoramento e avaliagdo de resultados. Por
meio de metas quadrienais, o PROGED focard nas agdes relativas a governanga, economicidade, eficiéncia, efetividade e transparéncia publicas,
visando promover i) o tratamento do acervo documental acumulado da administragdo publica federal, ii) a implementagdo de solug¢des para a
racionalizagdo da produgdo de documentos; e iii) a formacdo e capacitagdo dos agentes publicos na area de gestdao de documentos e arquivos.
Além disso, a proposta de decreto da PGDeArq prevé a autorizagdo pelo Arquivo Nacional, em carater excepcional, para a custddia
compartilhada de documentos permanentes, independente do suporte fisico ou digital, aos drgdos e entidades do poder executivo federal. A
proposta de custddia compartilhada visa a racionalizagdo e a adequac¢do da preserva¢do do patrimonio documental que se encontra sob a
administracdo dos orgdos e entidades do Poder Executivo Federal. A medida reforga o papel normativo e fiscalizador do Arquivo Nacional
enquanto institui¢do arquivistica e possibilita a manuteng¢do dos documentos na regido geografica em que foram produzidos e acumulados,
uma vez que, os arquivos dialogam diretamente com a histdria e cultura local. Importante destacar que a proposta se encontra para sangao
presidencial e foi preparada por meio de um amplo processo de discussdao com os érgdos e entidades do Poder Executivo Federal, a comunidade
académica e os profissionais de arquivo, incluindo uma consulta publica, que trouxe contribuicdes enriquecedoras, muitas devidamente

incorporadas ao texto proposto.

Outra entrega realizada no periodo foi em relagdo a continuidade do desenvolvimento do Sistema de Informagdes Gerenciais do SIGA
(SIG-SIGA), em parceria com a fabrica de software do MJSP. O SIG-Siga permitira apoiar o AN na governanca do Siga, possibilitando o

monitoramento e controle de dados e atividades de gestdo de documentos desenvolvidas no ambito do Poder Executivo Federal, conforme
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previsto no art.10 do Decreto 4.915/2003. O sistema foi disponibilizado aos 6rgdos e entidades do SIGA em fevereiro de 2022, tendo sido ja
realizadas entregas referentes as seguintes funcionalidades: cadastro dos representantes das Subcomissdes do Sistema; formulario de
Levantamento da Situagdo Arquivistica (LSA); cadastro de CPADs; indicagdo de GSISTEs do Siga; e a integragdo com o mddulo de Solicitagdo de
Orientagbes Técnicas, este ultimo desenvolvido pela Coordenagdo-Geral de Gestdo de Documentos e Coordenagdo-Geral de Tecnologia de
Informagdo do AN. As proximas funcionalidades que entrardo em produgdo em margo de 2023 dizem respeito ao levantamento do indice de
maturidade em gestdo de documentos, ao monitoramento e acompanhamento do Plano de Gestdo de Documentos e Arquivos e painel de Bl
para o acompanhamento em tempo real dos principais indicadores gerenciais. Com isso, o AN ampliou a sua capacidade de monitoramento da
gestdo de documentos nos 6rgdos e entidades do Sistema. Deve-se destacar a funcionalidade indicagdo de GSISTEs do SIGA que permite a
indicacdo de servidores ocupantes de GSISTEs nos érgdos integrantes do Siga, facilitando o monitoramento das distribuicdes dessas
gratificagGes, em cumprimento ao disposto no § 22 do art. 32 do Decreto n2 9.058 de 2017 e aos normativos de funcionamento, distribuicdo e
avaliagdo das fungdes de gratificacdo do Sistema como a Portaria AN/MJSP n2 300/2020 que define as atividades criticas do SIGA e critérios
para distribuicdo de GSISTEs. Outro importante mdédulo do SIG-SIGA entregue foi o de cadastro de ComissGes Permanentes de Avaliagdo de
Documentos (CPADs). Pelo disposto no art. 92 do Decreto n2 10.148/2019, todos os 6rgdos e/ou entidades da administracdo publica federal
devem constituir suas CPADs que sdo responsdveis pela elaboracdo do cédigo de classificacdo e da tabela de temporalidade e destinagao de
documentos relativos as atividades-fim, pela avaliagdo dos documentos, elaboragdo de normativas internas e aplicagdo de procedimentos

referentes a eliminagdo de documentos.

Com o objetivo de tornar a gestdo de documentos e arquivos reconhecida como fungdo estratégica de Estado até 2035, o subprojeto
estratégico Construgdo de cendrios prospectivos para gestdo de documentos e arquivos na administragdo publica federal (SIGA 2035) foi
concluido em julho de 2022. Foram identificados possiveis cenarios para o futuro do Sistema na Administragdo Publica Federal permitindo,
assim, que fossem elaboradas estratégias e sistema de monitoramento para o SIGA. Essas ferramentas sdo instrumentos de gestdo que
propiciardo mais efetividade as atividades de gestdo de documentos e arquivos na administragdo publica, além de viabilizarem maior

alinhamento a politica de gestdo de documentos e arquivos. O Siga 2035 resultou da cooperagdo técnica do Instituto de Pesquisa Econdmica



https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/gestao-de-documentos/orientacao-tecnica-1/Decreto10.148de2dedezembrode2019.pdf
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Aplicada (Ipea) com o Arquivo Nacional, duas instituigdes que possuem grande expertise na promogdo desse tipo de discussdo, tendo em vista
que a gestdo da informacgdo perpassa o trabalho dos arquivos e é pré-requisito para a gestdo eficiente e transparente do Estado e para o
exercicio da cidadania. Os dados e informagdes foram apresentados, em formato de “Relatério Técnico” que foi construido coletivamente

durante a execugdo do subprojeto, contudo o Arquivo Nacional devera revisar e adequar o Relatério Final.

No ambito da entrega implantagdo do programa de gestédo de documentos e arquivos da administra¢éo publica federal — PROGED, entre
os meses de junho e julho de 2022, os drgdos e entidades do Siga foram instados a responder no Sig-Siga o Levantamento da Situagdo
Arquivistica (LSA). O LSA é a primeira etapa do diagndstico da Gestdo de Documentos e Arquivos da APF, que se destina basicamente em levantar
informagdes sobre volume de documentos acumulados e os custos envolvidos para a sua manutengdo pelos érgdos e entidades do Poder
Executivo Federal. Foi apurado que o volume de documentos acumulados é de 2.535.333,98 metros lineares e 52.421,68 Tb e os custos com
armazenagem de documentos giram em torno de RS 83.378.405,24 e com m3o de obra para servicos terceirizados no valor de RS 48.860.701,85.
Esses dados servirdo de insumo para orientar uma atuagdo mais estruturada do AN, alinhada com as necessidades mais reais e urgentes dos

orgdos e entidades integrantes do Siga.

Ainda no ambito do PROGED, também foi dado continuidade ao projeto piloto de desenvolvimento do Plano de Gestdo de Documentos
(PGDoc) com a Empresa de Pesquisa Energética — EPE e com o Ministério da Saude. O PGDoc, instrumento de gestdo previsto na proposta de
decreto da PGDeARQ, definird, no ambito dos integrantes do SIGA, as estratégias, projetos e agdes necessarias para que se garanta o adequado
funcionamento dos servigos arquivisticos da APF. O plano tera vigéncia de dois anos, com revisdo anual e deverdo ser aprovados pela autoridade
maxima do érgdo, admitida a subdelegagdo ao secretario-executivo ou autoridade equivalente. Essa responsabilizagdo é uma forma de garantir
que o instrumento seja apreciado pelas mais altas esferas administrativas dos 6rgdos integrantes do SIGA, em sintonia com a importancia e
grau de risco que envolve a producdo, o uso, a preservagdo, a organizagdo e o acesso a documentos publicos protegidos legalmente, e que

compdem o patrimonio documental nacional.
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Além da aprovagdo dos Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos das atividades-fim relativos a
47,56% de 6rgdos e entidades do SIGA, o AN também avangou na elaboracdo de outros instrumentos que, em breve, produzirdo grande impacto
na gestdo de documentos do Poder Executivo Federal. Dada a complexidade de aprovar PCD e TTD da Atividade-Fim para todos os 6rgdos da
Poder Executivo federal e visando a economicidade de recursos, o AN tem buscado, sempre que possivel, orientar na elaboragdo de
instrumentos que visam o atendimento de um conjunto de instituicGes que desenvolvem atividades semelhantes. Dessa forma, coordenando
uma atividade em rede, o AN orienta de uma s6 vez um numero expressivo de 6rgdos e entidades do SIGA a elaborarem seus instrumentos de
gestdo de documentos. A semelhanca do que foi realizado em 2019 com as Instituicdes Federais de Ensino que, sob orientacdo do Arquivo
Nacional, elaboraram, em conjunto, um Unico Plano de Classificagdo e uma unica Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos para
suas atividades-finalisticas, atendendo no total 109 instituicGes, o AN, esta orientando a elaboragdo dos instrumentos técnicos de gestdo de
documentos relativos as atividades-fim dos hospitais federais. Quando aprovado, esses instrumentos atenderdo mais de 45 hospitais federais
e universitdrios, além de aproximadamente 47 hospitais das Forgas Armadas. Contudo, reforcamos dificuldade na delimitagdo de quais
documentos compdem os prontudrios dos pacientes, pois requer articulagdo com a iniciativa privada e conselhos profissionais e por isso, ndo

foi possivel aprovar os instrumentos de gestdo de documentos no exercicio de 2022.

Ademais, o AN aprovou os instrumentos de gestdo de documentos relativos as atividades finalisticas dos portos publicos federais. A
perspectiva dessa iniciativa é promover a gestdo de documentos em instituicdes federais que administram 35 portos brasileiros, e,
consequentemente, servir de base para a elaborag¢do dos instrumentos técnicos de gestdo de documentos para outros 123 portos, sobretudo

portos fluviais ou instalagdes portuarias publicas de pequeno porte, muitos deles delegados a municipios, estados e consdrcios publicos.

Como 6rgdo central do Siga, em 2022, o Arquivo Nacional também normatizou os procedimentos para elaboragdo, submissdo, aprovacao
e monitoramento de aplicacdo de Cddigo de Classificacdo de Documentos e de Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de

Arquivo, relativos as atividades-fim, pelos érgdos e entidades integrantes do Siga.
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Elaborado em parceria com o Ministério da Economia, o projeto Solugdes Arquivisticas integra o portifélio da Central de Compras cujo
objetivo é construir uma solugdo centralizada para a contratacdo de servicos arquivisticos pela administragdo publica federal. A agdo prevé a
economia de mais de RS 6 milhdes sé de instru¢do processual. Em sua primeira fase, em 2021, foram elaborados modelos de termos de
referéncia para os seguintes servigos arquivisticos: diagndstico arquivistico; apoio técnico para a elaboragdo dos instrumentos técnicos de

gestdo de documentos; tratamento técnico arquivistico; digitalizagdo de documentos; e guarda externa de documentos.

Para promover o desenvolvimento em gestdo de documentos e arquivos dos 6rgaos e entidades do Sistema de Gestdo de Documentos
e Arquivos (Siga), o AN realiza investimento em agBes que permitem a capacitacdo técnica de agentes publicos. Nesse sentido, foram
desenvolvidos, em 2022, em parceria com a Escola de Governanga em Gestdo Publica da Universidade Federal Fluminense (EGGP/UFF) e a
Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap), 5 cursos na modalidade a distancia e que estdo disponiveis no portal da Escola Virtual de

Governo (EV.G). Sdo eles: Arquivos permanentes: recolhimento, processamento técnico, preservacdo e acesso; NocGes bdsicas de

gerenciamento de servicos arquivisticos; Elaboracdo de Instrumentos de gestdo de documentos arquivisticos relativos a atividade-fim;

Procedimentos de protocolo; e Gestdo e preservacdo de documentos digitais. Ao todo sdo 6 cursos disponiveis na plataforma da ENAP,

somando-se o curso Introducdo as praticas arquivisticas, disponibilizado em agosto de 2021.

Além disso, o Arquivo Nacional promoveu dois (02) cursos presenciais e oito (08) cursos remotos para os drgdos e entidades integrantes
do Siga sobre os seguintes assuntos: Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) e Archivematica; Identificagdo de Documentos Digitais;
Permanéncia Digital; Nog¢des Basicas de Arquivo e Conceitos Basicos de Gestdo de Documentos e Avaliagdo de Massa Documental Acumulada.

Nesses eventos foram alcangados duzentos e vinte e sete (227) servidores federais.

Em novembro de 2022, o Arquivo Nacional promoveu o VIl Semindrio do SIGA com a tematica “O papel da gestdo de documentos e
arquivos na moderniza¢do do Estado”. Autoridades como o Ministro da Justica e Seguranca Publica, Secretario de Modernizagdo da
Administragdo Publica Federal da Presidéncia da Republica e Secretario Especial Adjusnto de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do

Ministério da Economia participaram do evento realizado em Brasilia e por meio do canal da instituicdo no YouTube. Foram quase mil



https://www.escolavirtual.gov.br/curso/795/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/855/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/855/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/858/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/791/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/857/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/559
https://www.youtube.com/@ArquivoNacionalBrasil/streams
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participantes no principal evento do sistema cujo objetivo foi integrar os drgdos setoriais, seccionais e correlatos, informar sobre resultados do
diagndstico arquivistico, discutir e apresentar estratégias, estudos e normativos atualizados e boas praticas no que tange a gestdo de
documentos e arquivos. O evento permanece disponivel no canal do YouTube da instituicdo e ja alcangou mais de 3 mil visualizagdes em cada

um dos dias.

O projeto do Super.Br é uma iniciativa realizada por meio de memorando de entendimento n2 001/2020, celebrado entre a Advocacia
Geral da Unido — AGU, a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES/ME) e a Secretaria Especial de Modernizacdo do Estado da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica. A solugdo SUPER.BR tem o objetivo de aprimorar a gestdo documental e a tramitagdo de processos
em forma eletronica,garantindo a gestdo, a padronizagdo, a tramitagdo e a manuten¢do de documentos via processos eletronicos. Desse modo,
aumenta-se a eficiéncia da gestdo publica e a transparéncia dos processos de trabalho. Cabe ao AN fornecer as consultorias e esclarecimentos
de natureza técnica especializada, no ambito de sua competéncia, com o objetivo de que o sistema seja aderente as especificacdes do Modelo
de Requisitos para Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil), aprovado pelo Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ); e capacitar equipes sobre procedimentos relacionados a gestdo arquivistica de documentos digitais e ndo digitais. S sistema sera
mais um passo ao avang¢o da padronizagdo dos procedimentos arquivisticos na APF e do fortalecimento do SIGA. Nessa direg¢do, o Arquivo
Nacional atuou na prestacgdo de orientagdo técnica para o Departamento de Processo Eletronico Nacional em Rede (DTPRO/SEGES/ME), visando
o desenvolvimento e o aperfeicoamento dos aspectos e requisitos arquivisticos dos sistemas SUPER 1.0 (cuja base é o SEI) e o SUPER 2.0 (cuja
base é o sistema SAPIENS/AGU). O objetivo é oferecer aos 6rgios e entidades da administragdo publica federal um SIGAD para apoiar a

producdo, tramitagao e gestdao de documentos digitais.
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AGOES IMPLEMENTADAS/RESULTADOS ALCANGADOS

Modernizagdo do Sistema de Orientagdes Técnicas - SOT: O sistema de orientagdo técnica - SOT passou a ser integrado ao sistema SIG-Siga. O SOT é utilizado para
atendimento as demandas de orientagdo técnica provenientes dos 6rgdos e entidades da APF. O SOT possibilita melhor gerenciamento das orientagdes técnicas

prestadas pelo drgdo central, tanto nas suas etapas internas quanto naquelas de responsabilidade dos érgdos integrantes do Siga.

Promogdo de inovagdo na metodologia de aprovagdo dos instrumentos de gestdo, que passaram a receber aprovagdo por prazo indeterminado, condicionado a

elaboragdo e envio anual do Relatério de aplicagdo dos instrumentos de gestdo de documentos.

Estabelecimento de cronogramas de trabalho, com defini¢do de metas e prazos, entre o Arquivo Nacional e os 6rgdos setoriais e seccionais do Siga para
elaboragdo dos instrumentos.

Disponibilizagdo de mais cursos para capacitagdo a distancia na plataforma ENAP: Curso de Elaboragdo de instrumentos de gestdo de documentos arquivisticos

relativos as atividades-fim.

Criagdo, na estrutura regimental da SUGED, da Divisdo de Capacitagdao — DICAP.

Acdo de capacitagdo por ferramenta EAD (Ensino a Distdncia) em parceria com a ENAP.

RESULTADOS NAO ALCANGADOS

N&o publicagdo do Decreto de instituicdo da Politica de Gestdo de Documentos e Arquivos da APF (PGDeARQ)

DIFICULDADE E SOLUCOES

Insuficiéncia de recursos humanos tecnicamente qualificados para o atendimento das demandas crescentes em gestdo de documentos por parte dos érgdos e

entidades integrantes do Siga.

Promover as a¢des de capacitagdo com a baixa disponibilidade de servidores especializados para atuar como instrutores e conteudistas.

Mobilizar os servidores dos 6rgdos e entidades do Siga para participar das capacitagGes.

PERSPECTIVAS PARA O PROXIMO ANO

Expandir com eficiéncia e eficdcia o atendimento das demandas em gestdo de documentos, dos 6rgdos e entidades integrantes do Siga.

Aprimoramento da capacitagdo dos servidores responsaveis pela elaboragdo dos instrumentos nos 6rgaos setoriais e seccionais do Siga.
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Implementagdo progressiva do programa de gestdo de documentos e arquivos nos drgdos e entidades integrantes do Siga.

Aprovacao do Decreto da Politica de Gestdo de Documentos e Arquivos da APF (PGDeARQ)

Monitoramento da aplicagdo na APF dos instrumentos de gestdo de documentos.

Revisdo do arcabougo normativo do Siga.

A criagdo de um banco de conhecimento, que simplificard a prestagdo de orientagdo técnica em gestdo de documentos oferecida e os esclarecimentos aos

integrantes do Siga.

Consolidagdo de documento de orientagdo técnica com a metodologia utilizada pelo AN na elaboragdo de instrumentos de gestdo de documentos.

Aperfeigoamento da capacitagdo dos membros das CPADs com a criagdo de trilha de conhecimento especifica e implementagdo de certificagdo de capacitagdo

como requisito para participagdo em CPADs.

Aperfeicoamento das a¢Ges de capacitagdo por meio remoto e ensino a distancia (EAD) e das capacitagGes presenciais (oficinas).

Publicagdo do Programa de Capacitagdo em Gestdo de Documentos e Arquivos.

Criagdo de trilhas de conhecimento especificas para a gestdo de documentos e gestdo de arquivos e desenvolvimento do banco de conteudistas.

2.2 Macroprocesso Preservagao do Patrimonio Documental Nacional

O Arquivo Nacional, como autoridade arquivistica nacional e conforme previsto na Lei 8.159/1991, é responsavel por promover o
recolhimento, tratamento técnico, preservagdo e custddia dos documentos de guarda permanente, produzidos e recebidos pela administragao
publica federal, com vistas a promover o acesso e difusdo dos documentos sob a sua custddia. O acervo do Arquivo Nacional é um valioso

patriménio documental que imprime aspectos histéricos, sociais e culturais da sociedade brasileira, bem como da administragdo do Estado
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desde o Império aos dias atuais, além da documentagdo colonial cuja mais antiga data do século XVI. Integram o acervo do AN mais de 60 km

de documentos textuais, além de documentos iconogréficos, cartograficos, audiovisuais, sonoros e uma colegdo de livros raros.

2.2.1 Processamento Técnico e Preservagao do Acervo

A preservagdo dos acervos arquivisticos, sob custédia do Arquivo Nacional, por meio de a¢des de processamento técnico e preservacao
visam a disponibilizagdo de informagGes ao cidaddo. As atividades relativas ao processamento técnico consistem na identificagdo, classificagao,
arranjo, indexacdo, descri¢do da documentacdo e, as atividades relativas a preservagdo consistem na conservagao (higienizagdo e estabilizagdo
de suporte), restauracdo (desacidificagdo e reintegracdo de documentos de documentos deteriorados), reformatagdo (microfilmagem e
digitalizacdo) da documentagdo, além da gestdo das areas de guarda, da preservagdo digital e, do controle e gerenciamento do Repositdrio
Digital Arquivistico Confidvel (RDC-Arq).

O AN teve duas de suas iniciativas de gestao relacionadas as a¢des de preservagdo e processamento técnico contempladas com os Selos
Nacionais de Modernizagdo do Estado: servigo de emissdo de certiddes digitais do Arquivo Nacional e digitalizacdo de acervos prioritarios ou de
grande interesse para a sociedade. Os Selos Nacionais de Modernizagdo do Estado sdo distingées concedidas pela Presidéncia da Republica para
as melhores iniciativas voltadas a modernizagdo da Administragdo Publica, a prestagdo de servicos e o ambiente de negdcios para melhor
atender as necessidades dos cidaddos. A premiacdo faz parte da Politica Nacional de Modernizagdo do Estado (PNME) e é realizada pela
Secretaria Especial de Modernizagdo do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (Seme/SG-PR) e promove a classificacdo em
quatro categorias: Ouro, Prata, Bronze e Bronze com mengdo honrosa.

A iniciativa servico de emissdao de certidoes digitais foi contemplado com o Selo-Ouro. A distingdo reconhece importante iniciativa
implementada pelo 6rgdo em 2020 e que tem conferido maior celeridade na tramitagdo de pedidos e no encaminhamento de certiddes e
transcrigOes paleograficas dos documentos do acervo sob a guarda do AN. Com isso, cidaddos e organizagdes tém tido acesso a comprovagao

de seus direitos por meio do atendimento a distancia, de forma simples e totalmente digital.
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A Digitalizagdo de acervos prioritarios ou de grande interesse da sociedade foi contemplada com o Selo-Bronze. A iniciativa trata de
atividade continuada do AN, que busca dar acesso, em meio digital, ao acervo custodiado em sua sede no Rio de Janeiro e na unidade regional
do Distrito Federal. Assim, usuarios de qualquer parte do mundo podem consultar remotamente a documentagdo, por meio do Sistema de
Informagdes do AN (Sian), e os originais permanecem em seu ambiente de preservagdo por mais tempo, protegidos da deterioragdo decorrente

de sua movimentagdo e manipulagdo para consulta.

2.2.1.1 Resultados institucionais relacionados ao Processamento Técnico e Preservac¢do do Acervo — Indicadores

Estratégicos

Documentos Arquivisticos Digitalizados

Documentos arquivisticos digitalizados 2022
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Com o objetivo ampliar o acesso, em meio digital, ao acervo custodiado em sua sede no Rio de Janeiro e na unidade regional do Distrito Federal
, foram digitalizados 4.537.895 documentos superando em 30% a meta definida em seu Plano Estratégico Setorial - PES para documentos
digitalizados (3.500.000 documentos). O aumento da digitalizacdo do acervo permite usudarios de qualquer parte do mundo consultar
remotamente documentos por meio do Sistema de Informagdes do AN (Sian). Assim, os originais permanecem em seu ambiente de preservagao
por mais tempo, protegidos da deterioragdo decorrente de sua movimentagdo e manipulagdo para consulta. O acervo digital do AN ocupa,
atualmente, 703,60 terabytes do repositério digital, capacidade de 8,8% maior comparando-se com o ano anterior.

Nos resultados de janeiro a margo houve relevante participagdo das fichas do fundo SPMAF (Servigo de Policia Maritima, Aérea e de
Fronteiras), acervo sobre entrada e registro de estrangeiros e sobre registro civil no pais. A etapa de digitalizagdo das fichas finalizou em margo,
momento em que foi iniciada a digitalizacdo dos prontudrios de imigrantes. As acGes de tratamento técnico e digitalizagcdo dos prontudrios sao

mais complexas devido as caracteristicas do documento. Por isso, a queda de documentos digitalizados a partir de margo.

Representantes digitais preservados em ambiente de RDC-Arq

2022 Representantes Digitais Preservados em
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O RDC-Arq é o ambiente de armazenamento e gerenciamento de documentos digitais que é capaz de manter auténticos, preservar e
prover acesso a eles pelo tempo necessdrio. Constitui-se de uma solugdo informatizada em que os materiais sdo capturados, armazenados,
preservados e acessados. E, entdo, uma plataforma tecnoldgica formada por elementos de hardware, software e metadados, bem como pela
infraestrutura organizacional e os procedimentos normativos e técnicos aplicaveis. Como tal, esse repositorio deve gerenciar os documentos e
metadados de acordo com as praticas e normas da Arquivologia, especificamente relacionadas a gestdao documental, descri¢do arquivistica
multinivel e preservagdo; além de proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a autenticidade (identidade e integridade)
e a relagdo organica entre os documentos.

No periodo de janeiro a agosto de 2022, o Arquivo Nacional nao realizou a admissdo de novos representantes digitais no Repositdrio
Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq), em razao de problemas de gestdo da tecnologia da informacao relacionados ao software. Muito embora
em setembro deste mesmo ano tenha sido entregue a nova versdao do Archivematica em ambiente produtivo, possibilitando a admissao de

novos representantes digitais, o software apresentou novos problemas em novembro que interromperam a admissao.

Outros resultados das agbes de processamento técnico do acervo

Em 2022, foram 913.962 documentos processados?, acréscimo substancial em relagdo ao ano de 2021 (593.216 registros?). Os nimeros
referentes a conservacgdo? e restauro* de documentos também mostraram superacdo dos resultados do ano anterior, 1.102.213 e 30.653

documentos, respectivamente.

1 documentos submetidos a um conjunto de procedimentos que leva em conta os elementos formais e de contetido dos documentos, bem como a estrutura de organizagdo de um acervo, para elaboragdo de instrumentos de pesquisa
que permitem a recuperagdo das informagdes em diferentes niveis, do mais genérico ao mais especifico, estabelecendo relagdes verticais e horizontais entre eles.
2 O valor apresentado considera todos os documentos arquivisticos processados inseridos e editados em todos os niveis de descri¢do. Entretanto, nos relatérios anteriores a 2022, apenas eram contabilizados os registros inseridos no

nivel 4 (dossiés), trazendo o valor de 298,267.

3 Documentos submetidos a um conjunto de agdes estabilizadoras que visam desacelerar o processo de degradagdo.

4 Documentos submetidos a um conjunto de medidas que objetivam a estabilizagdo ou a reversao de danos fisicos ou quimicos adquiridos ao longo do tempo e do uso.
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Além disso, houve o aumento da disponibilizagdo do acervo, por meio da organizagdo, digitalizagdo e disponibilizacdo de acervo
relacionado a entrada de estrangeiros no Brasil e processos de naturalizagdo, com entrega de 2.325.647 imagens digitalizadas, além de outras
1.452.698 imagens digitalizadas a partir de fichas com informagdes de prontuarios de imigrantes. Tais resultados obtidos tiveram contribuigdo

da Associag3o Brasileira da Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias, a partir de Acordo de Cooperagdo Técnica celebrado em 2020.

2.2.2 Acesso e Difusao do Acervo

O Arquivo Nacional atende cidaddos brasileiros e estrangeiros, assim como representantes dos Trés Poderes, interessados em
consultas sobre os acervos custodiados e informagdes complementares.
0 servico de referéncia® atendeu, durante o ano de 2022, 5.496 usudrios presencialmentenas Salas de Consulta do Rio de Janeiro e

de Brasilia e 17.462 usuarios remotos que buscavam atendimento online, totalizando 22.958 usudrios atendidos.

Numero de usuarios atendidos

22.958

22.344

2021 2022

5 Servigo de referéncia: conjunto de atividades destinadas a orientar o usudrio quanto aos documentos relativos ao tema de seu interesse, aos instrumentos de pesquisa disponiveis e as condigdes de acesso e de reprodugdo.
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Percentual de acessos ao SIAN por Estados da Federal
de 01 jan. a 31 dez. 2022

% de acessos
32,14%

I 0,07%

Da plataforma Bing
© Microsoft, OpenStreetMap




Estados da Federagao

% de acessos
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Acre 0,05%
Alagoas 0,28%
Amapa 0,07%

Amazonas 0,60%

Bahia 1,83%

Ceara 1,27%
Espirito Santo 1,78%
Distrito Federal 2,98%
Goias 1,54%
Maranhdo 0,43%
Mato Grosso 0,82%
Mato Grosso do Sul 0,75%
Minas Gerais 6,57%

Para

0,94%

Estados da Federagdo % de acessos
Paraiba 0,57%
Parana 8,30%

Pernambuco 1,24%
Piaui 0,27%

Rio de laneiro 22,63%
Rio Grande do Norte 0,53%
Rio Grande do Sul 6,85%
Ronddnia 0,39%
Roraima 0,09%
Santa Catarina 6,32%
Sdo Paulo 32,14%
Sem indicagdo 0,11%
Sergipe 0,29%
Tocantins 0,17%
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Percentual de acessos ao SIAN por pais
de 01 jan. a 31 dez. 2022

% de acessos |
0,01% 90,29%

Da plataforma Bing
© Australian Bureau of Statistics, GeoNames, Geospatial Data Edit, Micresoft, Navinfo, OpenStreetMap, TomTom, Wikipedia
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Pais % DE ACESSO Pais % DE ACESSOD Pais % DE ACESS0

Brasil 90,29% Austrilia 0,09% Luxemburgo 0,02%
Portugal 1,94% Poldnia 0,08% Finlandia 0,02%
Itdlia 1,65% China 0,07% Moruega 0,02%
Estados Unidos 1,58% Israel 0,07% Colémbia 0,02%
Irlanda 0,54% Suécia 0,06% MNova Zeléandia 0,02%
Reino Unido 0,50% Hungria 0,05% Turquia 0,02%
Franga 0,42% Austria 0,05% Cingapura 0,02%
Alemanha 0,42% Mexico 0,04% Paru 0,02%
Argentina 0,40% Paraguai 0,04% Catar 0,01%
Espanha 0,32% Uruguai 0,03% Africa do Sul 0,01%
Canada 0,22% I-Emirad 0s 0,03% Coréia do Sul 0,01%
Paises Baixos 0,16% Arabes Panama 0,01%
Suiga 0,15% Sem indicagdo 0,03% Republica Checa 0,01%
Indonésia 0,12% Dinamarca 0,03% Croacia 0,01%
Japdo 0,11% Chile 0,03%

Bélgica 0,10% Malta 0,02%
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No ambito das ag¢des de difusdo do acervo custodiado e do conhecimento técnico-cientifico, cultural e educativo, a instituicdo promove
exposi¢Oes virtuais ou presenciais, seminarios, mesas-redondas, além de outros eventos. A Sede no Rio de Janeiro, que constitui conjunto
tombado pelo IPHAN, e a Superintendéncia Regional no Distrito Federal estdo abertos a visita livre do publico em geral. O Arquivo Nacional
também realiza a difusdo do acervo e a divulgagdo dos servigos institucionais por meio da edi¢do de publicagGes, da implementag¢do do programa

editorial e da producao de material gréfico e de conteudo nos sitios e midias sociais institucionais.

Além disso, realiza a¢Ges educativas que impulsionam a aproximagao com as praticas arquivisticas em diferentes setores da sociedade,
contribuindo para a percepg¢ado do documento de arquivo como parte integrante do nosso patriménio documental. Com isso, promove o didlogo
com as instituicOes de ensino desde a educagdo basica até o ensino superior, oferecendo sessdes de cinema educativo, oficinas especializadas,
visitas guiadas as dreas de processamento técnico e ao conjunto arquitetonico tombado, material de apoio aos professores, cursos, encontros

e seminarios na area.
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2.2.2.1Resultados Institucionais relacionados as acoes de acesso e difusdo do acervo - Indicadores Estratégicos

Documentos Arquivisticos Acessados
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O indicador é contabilizado pelo niumero de documentos originais consultados presencialmente e de downloads das imagens dos
documentos digitalizados e acessiveis no Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional (SIAN).

Foram acessados 1.965.351 documentos, o que representa 81,03% da meta anual. Excluindo-se o resultado atipico do ano de 2020,
quando foram acessados 2.308.586 documentos, a tendéncia histérica desse indicador é de pouco crescimento anual. A quantidade de
documentos acessados é diretamente relacionada as a¢des de processamento técnico do acervo, além de ser impactado pelas mudancas da
sociedade e pelo comportamento dos usuarios dos servigos publicos quanto ao uso da internet e as praticas de “autoatendimento”.

Importante registrar que, a partir da década de 1980, a demanda sobre os documentos do acervo cresceu exponencialmente,

concentrando-se na pesquisa sobre defesa de direitos (probatéria), em virtude do recolhimento dos fundos de policia maritima, aérea e de
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fronteiras. Também, buscando informag&es para comprovar o direito de obter dupla nacionalidade, o cidaddo explorou a documentagado sobre
entrada e registro de estrangeiros, assim como de registro civil, a fim de compor dossiés a serem apresentados aos érgaos de controle e emissdo
de passaportes e registro de nacionalidades. Entretanto, com excegdo dos estudos académicos sobre estes acervos, ndo ha multiplas pesquisas
sobre um mesmo prontudrio. Levantadas as informag¢des necessarias sobre um antepassado, o cidaddo ndo retornara a pesquisar aquele
documento, bem como ndo terd motivagdo para pesquisa probatodria por parte de outrem. Dessa forma, esgotadas as possibilidades de pesquisa
probatdria sobre os acervos de estrangeiros, a demanda tende a retornar aos indices de pré-recolhimento. Some-se a isso a questdo sobre a
transversalidade do indicador, que demonstra a dependéncia do aumento da demanda de acesso ao aumento da disponibilizagdo de
documentos. Esgotado o potencial de acesso aos fundos probatdrios de entrada e registro de estrangeiros, a demanda sobre os documentos
do Arquivo Nacional s crescerd na propor¢do em que aumente a disponibilizagdo de novas informagdes sobre o acervo seja via registros em

bases de dados seja na publicagdo de novos representantes digitais dos documentos.

Percentual de usudrios atendidos

2022 Percentual de usuarios atendidos
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O indicador “Percentual de usudrios atendidos” é dado pelo somatdrio da quantidade de usuarios que solicitaram atendimento
presencial e a distancia em relacdo a diferenga do somatério da quantidade de usuarios que ndo foram atendidos; esta diferenca é dividida
pelo somatdrio da quantidade de usuarios que solicitaram atendimento presencial e a distancia multiplicado ao final por 100.

De forma a cumprir a sua missdao de promover o acesso ao acervo e garantir ao cidaddo o seu direito a informagdo, o AN teve 100%
de seus usuarios atendidos, isto é, todos os usuarios do Arquivo Nacional obtiveram informagGes sobre os documentos do acervo ou
receberam orientagdes de como obter as informagdes demandadas. Ndo obstante, é importante ressaltar que, embora alinhado ao objetivo
do PPA “Fortalecer a Promogdo de direitos e Aplicacdo da Justica”, esse indicador apresenta grandes desafios para aferigdo da efetividade
dos servigos prestados aos usuarios do AN. Embora todos os usuarios que demandaram informagGes sobre o acervo do AN tenham recebido
retorno sobre a sua solicitacdo, é importante avangar na mensuragao da efetividade do atendimento, ou seja, se a informagdo encaminhada
atendeu a real necessidade apresentada pelo usudrio. Para isso, em busca, entre outros objetivos, da melhoria do sistema de avaliagdo de
satisfagdo do seu usuario, o AN esta revisando sua Carta de Servigos e revisou seu projeto estratégico Fortalecimento do AN Digital prevendo

entregas relacionadas ao estudo de seus usuarios como a implantagdo do Programa de Satisfagdo do Usuario.
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Acesso as bases de dados
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O indicador “Acesso as bases de dados” trata do somatdrio da quantidade de consultas realizadas as bases de dados para
recuperagdo de informagdes. No site do Arquivo Nacional, estdo disponiveis as bases de dados para acesso as informagées dos acervos
custodiados e dos documentos bibliograficos. No total, sdo monitorados os acessos a doze bases de dados, sendo o Sistema de Informagdes
do Arquivo Nacional (SIAN) ndo sé a principal base de dados sobre o acervo — respondendo por cerca de 90% da demanda, mas também o
principal meio de acesso as informagdes relacionadas ao acervo custodiado.

Os resultados de 2022 correspondem a 89% da meta estabelecida para o periodo. Os acessos ao SIAN cairam drasticamente em
outubro e dezembro de 2022, refletindo-se na queda do quantitativo mensal do indicador. Percebe-se, que a queda deste indicador é
equivalente a queda dos documentos acessados, 26 % e 27%, respectivamente, demonstrando a relagdo intrinseca entre estes dois

indicadores na aferigdo dos indices de acesso ao acervo do Arquivo Nacional.



https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br
https://sian.an.gov.br/sianex/consulta/login.asp
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Percentual de satisfagdao dos usuarios com atendimento recebido

2022 Percentual de satisfacdo dos usuarios atendidos
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Com o objetivo de aperfeigcoar o atendimento usuario, sdo distribuidos questionarios de pesquisa de satisfagdo que também pode ser
acessado pelo QRCode disponibilizado em cartaz nas areas de atendimento, nas mesas das salas de leitura e no portal do Arquivo Nacional,
tanto na segdo da Pesquisa, quanto na tela inicial do SIAN.

O indicador Percentual de satisfagdo dos usudrios com o atendimento recebido foi instituido pela Portaria AN/MJISP n2 41, de 14 de
janeiro de 2022, que aprovou a revisdo dos indicadores e respectivas metas do Planejamento Estratégico Setorial do Arquivo Nacional para o
quadriénio de 2020-2023 e alterou o antigo indicador Percentual de satisfago dos usudrios com a pesquisa realizada para Percentual de
satisfacdo dos usudrios atendidos. Até julho de 2022, a férmula de célculo era o total de notas 8, 9 e 10 na pesquisa de atendimento / total de
notas atribuidas, considerando-se usuario satisfeito aquele respondente da pesquisa de qualidade no atendimento, que atribuiu nota igual ou
maior que 8.

Em julho de 2022 foi revisto o formulario de coleta de pesquisa, dentro do planejamento de reformulagdo das metodologias de estudos

de usuario, sendo alterada a férmula do indicador, em observancia ao determinado pelo Comité Gestdo Interno/AN. A férmula de calculo do
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indicador passou a ser Total de usudrios satisfeitos com o atendimento recebido/ Total de usudrios que responderam a pesquisa sobre a
qualidade no atendimento. Além dessa altera¢do, os formularios distribuidos de maneira presencial e online foram unificados com a inclusdo
de questdes sobre as instalagdes do AN. As alteragOes realizadas impactaram as respostas nos meses iniciais de sua implantagao, mas se

normalizaram a partir de outubro. Assim, em 2022, 79,73% dos usuarios declararam estar satisfeitos com o atendimento recebido

Acessos aos sitios eletronicos de difusdo do acervo e de promogdo institucional
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O indicador é composto pelo somatdrio dos acessos aos sitios institucionais de difusdao do acervo e da instituicdo. S3o monitorados,
via Google Analytics, os acessos a treze sitios de difusdo. Destes, cinco sitios — AN, CONARQ, SIGA, MR e Semana Nacional de Arquivos —
foram progressivamente absorvidos no endereco gov.br. Desde novembro de 2020, com a absorgdo do primeiro sitio (AN), foi registrada
uma queda drastica dos acessos aos principais sitios institucionais, com a média mensal sendo reduzida a metade em 2022 e influenciando

no atingimento de 40,66% da meta estipulada para todo o exercicio. A queda dos acessos indica que os usuarios ndo estdo conseguindo
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ultrapassar as etapas de cadastramento no gov.br para conseguir acessar o Arquivo Nacional. Essa dificuldade se reflete também na queda
de acessos ao SIAN, principal base de dados da instituicdo, acessivel pelo portal e por link especifico no gov.br, o que também contribui

para a queda do indicador Acesso as bases de dados.

Publico alcangado em eventos culturais e técnico-cientificos e pelas a¢gdes educacionais
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Com a finalidade de promover a difusdo do acervo arquivistico custodiado no Arquivo Nacional e do conhecimento técnico-
cientifico, cultural e educativo produzido pela Instituicdo, procura-se despertar, pela difusdo cultural, a importancia da preservacao e do
acesso ao patrimdonio documental brasileiro, proporcionando ao cidaddo diversas experiéncias ao visitar exposi¢Ges, presenciais ou virtuais,
participar de um evento, uma atividade pedagdgica, acessar contelido nas redes sociais, adquirir as publicagdes produzidas pelo Arquivo
Nacional, entre outras acdes de mediag¢do cultural realizadas pela prépria Instituicdio ou em parceria com outros érgdos e entidades do
poder publico ou sociedade civil. E também objetivo permanente a manutencdo do didlogo com instituicdes congéneres no sentido de

desenvolver atividades conjuntas de difusdo e produgdo de conhecimento. Incluem-se, ainda, na produgdo e difusdo de contetudos todo
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material grafico de comunicagdo sobre os servigos institucionais e por meio de sitios web institucionais e atividades sociopedagdgicas
voltadas para a difusdo de conhecimento e das fontes e técnicas arquivisticas, com énfase no publico jovem e de instituicdes publicas de
ensino e capacitagcdo e acompanhar a elaboragio de acordos de cooperagdo técnica, contratos de edi¢do/coedicdo e parcerias envolvendo
as areas de competéncia desta Coordenacao.

Houve considerdvel diminuigdo na quantidade de publico alcangado a partir do més de setembro. Isso explica-se devido a suspensao
de todos os eventos institucionais a partir de 5 de setembro de 2022, com sua retomada apenas apds o defeso eleitoral, impactando
negativamente as ac¢des de difusdo e, consequentemente, o publico alcangado em eventos. Porém, observa-se que o indicador obteve um
aumento expressivo de outubro para novembro com o fim das medidas restritivas, reduzindo mais uma vez em dezembro, pelo final de

ano, mas se mantendo bem acima da meta anual.

Principais eventos do ano de 2022:

.o 0%
sdo 5‘2 = Ciclo de debates “O Arquivo Nacional e os 200 anos de 1822”
a‘,e“‘.\e\f" = Seminario Internacional de Processamento Técnico e Preservacdo de Acervos em Arquivos (SPPA)
‘gs‘ ‘ * 62 Semana Nacional de Arquivos

= Edigdo comemorativa do Prémio Arquivo Nacional de Pesquisa

= Langamento de nova se¢do temdtica no portal sobre os temas do Brasil Oitocentista
= Exposicdo presencial “Quem sdo os Brasileiros?”

= Arquivo em Cartaz

DIVISA0 NAvAL
DA COSTA DO |

ESTE

Principais resultados do Programa Editorial do Arquivo Nacional em 2022: 7

Livros impressos:
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. Excecbes legais ao direito de acesso a informacgdo: dimensdes contextuais das categorias de informagdo pessoal nos documentos

arquivisticos

. Usos e apropriagdes da memoéria: documentos arquivisticos em centros de memdria do Judiciario federal brasileiro € b

. Dangando na mira da ditadura: bailes soul e violéncia contra a populagdo negra nos anos 1970 fﬁ%{g

. A invengdo do inimigo: histéria e memdria dos dossiés e contradossiés da ditadura militar brasileira (1964-2001) ‘:J ) Pg\:{‘::i{}&‘(;zm
. Remocgdes de favelas no Rio de Janeiro: empresarios, Estado e movimento de favelados (1957-1973) -
. De reino traficante a povo traficado: a didspora dos courds do golfo do Benim para Minas Gerais (América portuguesa, 1715-1760)

. A escola de samba “tira o negro do local da informalidade”: agéncias e associativismos negros a partir da trajetdria de Mano Eloy (1930-1940)

. O marqués de Barbacena: politica e sociedade no Brasil imperial (1796-1841)

Livros digitais: AL

e historiografia

. 0 marqués de Barbacena: politica e sociedade no Brasil imperial (1796-1841) Wtege
. e-ARQ Brasil: modelo de requisitos para sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos, versao 2
. Diretdrio Brasil de Arquivos (Dibrarg): manual de procedimentos para as entidades custodiadoras aderentes
. Divisdo Naval da Costa do Leste: a expansdo da guerra cisplatina para o litoral africano (1825-1830)
. Dos litigios da obrigagdo de crédito: a agdo judiciaria do Tribunal da Suplicagdo do Brasil (1808-1821)
. Em torno do trono: a economia politica das comunicagdes postais no Brasil do século XIX
Revista Acervo: ACERVO =—=
. Perspectivas em humanidades digitais, v. 35, n. 1 ;
. Organizagdo do conhecimento em arquivos, v. 35, n. 2
. Independéncias: 200 anos de histdria e historiografia, v. 35, n. 3
Revista Arquivo em Cartaz: 200 i deisira % i 35’7;

= Filme etnografico
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Alcance das publicagdes nas redes sociais

2022 Alcance das publicagbes nas redes sociais
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As midias sociais do AN tém demonstrado ser um canal fundamental para a divulga¢do de informagGes sobre os produtos e servigos
oferecidos a populagao, assim como sobre o acervo que estd sob a guarda da instituicdo.

Percebe-se 0 bom desempenho dos perfis oficiais do AN entre o grande publico. Numa escala global, estamos entre os arquivos
nacionais com maior numero de seguidores nas midias sociais. Dentre aquelas com maior repercussdo, o Facebook do AN possui,
atualmente, mais de 155 mil seguidores; o Instagram, mais de 150 mil; e o Twitter, mais de 104 mil. No rol das mais recentes, estd o TikTok,
onde, em menos de dois meses, o AN ja acumula cerca de 20 mil seguidores. Atualmente, também ha perfis oficiais no YouTube, Flickr,
Pinterest, MixCloud e LinkedIn, que se somam aos demais, totalizando mais de 620 mil seguidores.

Os resultados de alcance também demonstram a recepgdo positiva do publico. O alcance das publicagGes nas redes sociais do
AN, como um todo, foi de 42.283.960 no ano de 2022. Isso deve-se a a¢des estratégicas coordenadas para que o AN promova 0 acesso e a
difusdo do acervo e dos servigos arquivisticos e assim exerc¢a sua fungdo como instituicdo arquivistica. O que também pode ser verificado

nas interagdes e nos comentdarios dos posts a seguir, a titulo de exemplo:
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arquivonacionalbrasil
Original audio

fe  arquivonacionalbrasil

epoca, os aparelhos duravam 20

Novos aparelhos de anos. bom demais
2 e 2sem Responder Ver
miusica em 1976

@ lauradesantisprada N3o conhecia ©
essa figura histérical E que figura!
Obrigada por compartilhar

2 curtidas Responder

tacyamonteiro O antigo & o melhor,
sempre PP P YO

2 curtidas Responder

dugio

9 ezildinharodrigues QO OO0 o
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€Om o Conversey

Ver tradugio

Responder
claudiocezar_ mg Que coisa
maravilhosa de se ver. Parabéns pelo
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Arquivo. . y 000 °
Responder

Tcurtida Responder

‘ anamacielsalgado OO OO o

Ver insights Turbinar publicagio
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@’r 7.097 curtidas
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No video, trecho da entrevista em que Vové Maria Joana

-
VOV6 Ma'ia JOOna Rezade'ra Rezadeira fala sobre o jongo. "Programa Arte de Aa Z". TV
Educativa, 1979. Arquivo Nacional. Fundag3o Centro Brasileiro de
hla SOb’e o Jongo TV Educativa. BR_RJANRIO_FS_0_FIL_289

Assista 3 entrevista completa no canal do Arquivo Nacional no
YouTube:
youtube.com/watch?v=eUherCy9Co0

#jongo #cultura #arquivonacional #arquivonacionadobrasil
#nationalarchives

lidia_imageminverso Muito bom !!! Salvando para usar com os [v)
alunos no planejamento do ano que vem!! Aumentando as
fontes de conhecimento.
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Por conta do periodo de defeso eleitoral, entre 2 de julho e 30 de outubro de 2022, o AN, seguindo orientagOes da Secretaria Especial
de Comunicagdo Social, do Ministério das Comunicagdes, adiou alguns eventos (ou os realizou de forma limitada) e promoveu diversas
alteragdes em seu portal e nas midias sociais. Algumas delas, como o Twitter e o YouTube, foram suspensas durante o periodo e, portanto,
estiveram sem acesso. Apesar disso, as redes sociais do AN obtiveram bom alcance, como serd possivel observar em seus resultados

explicitados abaixo.

Seguidores nos perfis do AN nas midias sociais
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Outro forte indicativo da efetividade desse trabalho é a publicagdo espontdanea de imagens digitalizadas do acervo do AN em portais
e sites de noticias, de instituicGes publicas e de paginas especializadas. Nesse caso, ndo ha atuagdo de servidores do Arquivo Nacional no
envio das imagens. Os préprios profissionais responsaveis pela produ¢do das matérias coletam as imagens digitalizadas nas midias sociais
ou no Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional (Sian). A disponibilizagdo dos documentos on-line e a publicagdo de orientagdes de
como encontra-los (por meio de tutoriais em texto e em video) garantem a autonomia desses profissionais e ampliam o potencial de alcance
de publico.

Ao longo de 2022, foram identificadas 443 matérias em paginas de internet que utilizaram pelo menos uma imagem do AN para
ilustrar suas publicagbes. Dentre esses portais e sites, estdo veiculos da grande imprensa, como G1, BBC Brasil, UOL, CNN Brasil, Veja e
Deutsche Welle em portugués; sites especializados em Histéria, como Aventuras na Histdria, History Channel e Café Histdria; especializados
em politica, como Poder 360 e Brasil 247; especializados em esportes, como Globo Esporte (GE) e Goal; especializados em musica, como

Rolling Stone e Whisplash; sites voltados a estudantes, como Guia do Estudante; dentre outros.

Os 11 dias da visita da rainha = () 3"vive
Elizabeth Il ao Brasil, em 1968

Durante a estada no pais, ela e o Principe Philip, o Duque de Edimburgo, ganharam LPs de musica Fotos — Momentos marcantes da histéria das eleigées

MPB, um berimbau e até um casal de ongas. Também assistiram a jogo de futebol e brasileiras
cumprimentaram Pelé

Ry ©orosc 6y o 0Mm<

09/09/2022 10h38 - Atualizado hé 5 meses

Presidente Café Filho vota nas eleicbes de 1955
Crédito: Arquivo Nacional - 3.out 1955
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Dentre essas matérias estdo aquelas veiculadas por 6rgdos publicos de comunicagdo, como Agéncia Brasil/EBC, e sites de d6rgdos

publicos, como os sites do Senado Federal e da Camara dos Deputados; informativos de universidades, como Conexao UFRJ e Jornal da USP; e

sites de instituicdes de esporte, como a Confederagao Brasileira de Futebol (CBF).

As matérias identificadas em 2022 foram publicadas por veiculos de imprensa de todas as regides do Brasil. Além daqueles sediados nas

cidades do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia (maioria), podemos citar como exemplos Diario do Comércio (MG), Algomais (PE), Tribuna Hoje

(AL), DM Andpolis (GO), Gaucha ZH (RS) e Tudo Rondonia (RO). Os documentos ilustram noticias e reportagens sobre temas diversos, como

esporte, politica e educagdo. Isso torna claro que o Arquivo Nacional se tornou uma das referéncias da imprensa para a utilizacdo de imagens

histdricas, o que, por sua vez, se traduz em maior alcance de publico.

Outra agdo para otimizar o acesso a servigos digitais pelos usuarios do AN, em alinhamento a Estratégia de Governo Digital para o

triénio 2020-2022, foi a disponibilizagdo de 12 servigos publicos digitais no portal GOV.BR. Com o intuito de reunir informagdes e servicos em

um so lugar, a plataforma estd se tornando portal de entrada Unica para as paginas institucionais e o Arquivo Nacional segue esforgando-se

para unificar todo o seu conteudo junto ao Gov.Br.

Abaixo estdo os seguintes servigos ja disponibilizados:

Consultar documentos do acervo do Arquivo Nacional

Consultar o Guia de Fontes do Arquivo Nacional

Consultar registros de entrada de estrangeiros do acervo do Arquivo Nacional
Consultar o Catalogo online da Biblioteca do Arquivo Nacional

Consultar o Centro de Referéncia de Acervos Presidenciais do Arquivo Nacional

Protocolar documentos junto ao Arquivo Nacional


https://www.gov.br/pt-br/orgaos/arquivo-nacional
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= Visitar exposigOes virtuais do Arquivo Nacional

= Consultar o Diretério Brasil de Arquivos (DIBRARQ) do Arquivo Nacional

= Consultar a legislagdo arquivistica brasileira e resolugdes do Conarq

= Consultar e adquirir publicagées do Arquivo Nacional

= Consultar instrumentos de pesquisa do Programa MAPA/Arquivo Nacional

= Consultar o Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos do Conargq

2.2.3 Projeto Fortalecimento do A.N Digital

Em 2020, quando o planejamento estratégico institucional foi elaborado, o projeto possuia dois subprojetos, o aperfeicoamento do
Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional (SIAN) e ampliagdo da disponibilizagéio do acervo em meio digital. Porém, em 2022, apds
acompanhar a execuc¢do do projeto e devido as altera¢des na estrutura organizacional ocasionada pelo Decreto n? 11.103/2022, foi
necessario realizar a revisdo do projeto.

Importante registrar que a proposta de revisdo ndo se ateve ao periodo referente ao 2020-2023 e contemplou elementos para
orientar a elaboragdo de futuros Planos Estratégicos do AN, em especial o que estard associado ao préximo ciclo do PPA 2024-2027. A
revisdo buscou indicar, com vistas a priorizagdo, os respectivos recursos orgamentarios, a necessidade de pessoal/colaboradores e a
infraestrutura fisica e tecnoldgica a consecucdo das atividades abrangidas no projeto estratégico. Para o alcance das metas e objetivo do
projeto estratégico poderdo, ante os permissivos legais, ser terceirizados servigos para a execugdo de atividades técnico-auxiliares e de
suporte, de modo a possibilitar a atuagdo do quadro préprio de servidores, prioritariamente, em atividades de planejamento, organizagao,
regulacdo, orientagdo, supervisdo e avaliagdo de atividades, processos, programas e politicas, além de desenvolvimento de estudos e

pesquisas aplicadas a gestdo de documentos e arquivos. Por fim, cumpre registrar que além da legislagdo pertinente a gestdo de

[Comentado [DBdS2]: Avaliar onde colocar no final.
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documentos e arquivos, a revisdo esta alinhada com as diretrizes gerais da Estratégia de Governo Digital do Poder Executivo Federal
(decreto n2 10.332/2020), da politica de governanga da administracdo publica federal (Decreto n? 9.203/2017) e da simplificagdo de
atendimento prestado aos usuarios dos servigos publicos (Decreto n2 9.094/2017). A revisdo do projeto resultou no aumento do escopo do
projeto estratégico que foi ocasionado tanto pela criagdo de subprojetos quanto pelo melhor desenvolvimento dos subprojetos, ja
existentes anteriormente. O novo escopo do projeto foi aprovado em agosto de 2022, no ambito do CGI-AN, e em outubro de 2022 pelo

Comité de Governanga Estratégica do MJSP.

Estrutura Analitica do Projeto Fortalecimento do AN Digital — antes do processo de revisao

Aperfeicoamento do Sistema de Ampliacdo da disponibilizagdo
Informagdes do Arquivo do acervo em meio digital
Nacional (SIAN)

Desenvolvimento de solugdo de Ampliagdo da capacidade de
integracdo entre o Repositério armazenamento de documentos
Digital Confiavel e os sistemas de digitais
negdcios da APF
Implantagdo do novo sistema Tratamento e digitalizagdo dos
informatizado de acesso aos acervos prioritarios

documentos do Arquivo Nacional




Revisdo da Estrutura
Normativa de
Entrada,
Processamento
Técnico, Preservagao,
Digitalizagdo, Acesso
e Difusdo do Acervo
do AN

Elaboragdo da Politica
de Custddia, Acesso e
Difusdo do AN

Manualizagdo de
processos de trabalho

Elaboragdo do
Programa de
Gerenciamento de
Riscos associados ao

Prognéstico da
entrada de acervo no
AN
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Estrutura Analitica do Projeto Fortalecimento do AN Digital — apds o processo de revisdo

Processamento
técnico, digitalizacdo
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Conjuntos
documentais/fundos/
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para processamento
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processamento
técnico, preservagao,
digitalizacdo e

Execugdo dos servigos
técnico-auxiliares por
meio de Ordens de
Servigos

Modernizagao do
atendimento ao
usuario e das acoes
de difusdao

Ampliagdo da BDAN

Implantagdo de novos
servigos digitais

Implantagdo do
Programa de
Satisfagdo do Usuario

Desenvolvimento do
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Digital Confiavel e os
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Definigdo de critérios
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intermediarios de
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Informacdo e
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Infraestrutura de TIC
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armazenamento
digital



RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

O projeto tem por objetivo o fortalecimento do AN como entidade custodiadora nacional, permitindo exercer o protagonismo no
recolhimento, custddia e preservagdo, especialmente a documenta¢do permanente da Administragdo Publica Federal, e acesso e difusdo
do acervo institucional. Além disso, o projeto prevé entregas relacionadas a atualizagdo da infraestrutura tecnoldgica da instituicdo e a
revisdo de normativos dos processos de entrada, processamento técnico, preservagao, digitalizacdo, acesso e difusdo do acervo do Arquivo
Nacional.

Os resultados descritos abaixo estdo relacionados a versdo do projeto estratégico revisado ja que englobam os resultados do
primeiro escopo do projeto.

O subprojeto relacionado a revisdo de estruturas normativas foi incluido no processo de revisdo, com inicio programado em 12 de
margo de 2023. Ja o subprojeto referente ao processamento técnico e a reformatacdo do acervo foi reformulado e é resultado da ampliagdo
do subprojeto Ampliagdo da disponibilizagdo do acervo em meio digital, previsto anteriormente. Como ja descrito na se¢do dos resultados
institucionais, a meta do ano para documentos digitalizados (3.500.000 documentos) foi superada em 29,7%, atingindo-se a quantidade de
4.537.895 documentos. Cumpre reforgar que o Acordo de Cooperagdo Técnica com a Associagdo Brasileira da Igreja de Jesus Cristo dos
Santos dos Ultimos Dias, celebrado em 2020, contribuiu para o aumento do acervo digital disponibilizado, por meio da organizacio,
digitalizacdo e disponibilizacdo de documentos relacionados a entrada de estrangeiros no Brasil e processos de naturalizagdo. O projeto
entregou, neste ano, 2.325.647 imagens de documentos, somam-se, ainda, a esses nimeros, outras 1.442.698 de imagens digitalizadas a
partir de fichas com informagdes de prontudrios de imigrantes.

Visando a ampliacdo da capacidade de armazenamento e preservacdo do acervo fisico do acervo, o AN investiu RS 1.549,360,00 na
aquisicao de arquivos deslizantes para documentos cartograficos, iconograficos e audiovisuais.

O terceiro subprojeto, Modernizacdo do Atendimento ao Usudrio e das A¢Oes de Difusdo, possui agdes relacionadas ao atendimento
e a difusdo do acervo e foi incluido no processo de revisdo. Importante registrar que ha um projeto estratégico com o mesmo nome, mas

com diferente escopo.
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O subprojeto Modernizagdo do Atendimento ao Usuario e das A¢des de Difusdo tem por objetivo a ampliagdo da Biblioteca Digital
do AN (BDAN), a implantagdo de novos servigos digitais e de um programa de satisfagdo do usuario. Um dos principais resultados desse
subprojeto foi a implementacgdo da loja virtual do AN, iniciado em janeiro de 2022. Foram realizadas adequag0es as normativas pertinentes
(LGPD, Cddigo de Defesa do Consumidor, entre outras) e implementadas ferramentas para operacionalizagdo do e-commerce. Ainda, com
relagdo aos servigos digitais, visando ao aperfeicoamento dos produtos digitais de educagdo em arquivos e difusdo, a contratagdo de
projetos de realidade virtual e implantacdo de infraestrutura tecnoldgica para realizagdo de eventos digitais e/ou hibridos foram
prejudicadas devido a reduc¢do do orcamento de difusdo e pela dificuldade na abertura de processos de contratacdo, contudo deu-se
continuidade a prospecgdo de novos produtos digitais de educagao e difusdo.

Quanto a implantagdo do Programa de Satisfagdo do Usudrio, essa entrega compreende a elaboragdo de pesquisas e estudos de
usuarios voltadas a melhoria dos servigos prestados; a definigdo das areas que integrardo o Programa; a definicdo dos requisitos a serem
pesquisados de acordo com os publicos-alvo; a definicdo das metodologias de coleta; a definigdo das areas responsaveis pela consolidagdo;
a apresentag¢do dos dados coletados por cada pesquisa elaborada; a implementagdo de plano de reavaliagdo e inovagdo periddica dos
servigos; a analise dos resultados coletados; a definicdo de métricas e estratégias de monitoramento dos resultados; o estabelecimento de
cronograma de reunides de avaliacdo e de planejamento de implementagdo dos resultados pelas areas intervenientes e a produc¢do de
relatdrios de implementagdo dos resultados pelas dreas envolvidas, A Pesquisa sobre a Qualidade no Atendimento, iniciada em 2017, teve
seu questionario reformulado em 2022. A implementagdo de plano de reavaliagdo e inovagao periddica dos servigcos esta prevista para ser
iniciada em 2024, apés definicdo e comprometimento das dreas intervenientes.

A BDAN ¢é uma plataforma voltada para a indexagdo, preservagdo e acesso aos objetos informacionais digitais publicados e
produzidos pela instituicdo, bem como obras que tenham o Arquivo Nacional como tema, que integrem a sua memoéria e estejam em
dominio publico. Prevista para iniciar em junho de 2023, a ampliacdo da BDAN prevé a disponibilizacdo de livros e periddicos publicados
pelo Arquivo Nacional a partir do estabelecimento de critérios de tratamento técnico e de digitalizagdo deste acervo, assim como o de

colegdes bibliograficas raras e especiais.
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O quarto subprojeto, Desenvolvimento do Novo SIAN, visa ampliar a seguranca da principal base de dados da institui¢do e facilitar
0 acesso de usuarios a informagdes sobre o acervo institucional. Inicialmente, o subprojeto possuia a entrega de implantagdo do Novo Sian,

que foi dividido em diferentes entregas de modulos do Sistema durante o processo de revisao.

Com o propésito de desenvolver o novo Sistema de InformagGes do Arquivo Nacional (o novo SIAN), o Arquivo Nacional firmou
parceria com a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTIC/MIJSP), e a fabrica de software contratada pelo referido
Ministério, no primeiro semetre de 2020.A0 longo do ano foram diversas reunides, mudancas nos times de desenvolvimento, atrasos nas
entregas das Sprints, dentre outros contratempos. Foram entregues cinco sprints (3 sprints completas e 2 sprints parciais) e, no fim daquele
ano, deu-se a mudanca da fabrica de software e foi realizada uma licitagdo para uma nova contratagdo. Com isso, os ciclos de trabalho
(sprints) em desenvolvimento pela antiga contratada ficaram em uma esteira de desenvolvimento e somente em 21 de maio 2021 foi
possivel retomar as atividades para o desenvolvimento do Novo SIAN.

Com a retomada das atividades, foi apresentada a proposta de desenvolvimento do SIAN por meio da tecnologia de microsservigos.
Dessa forma, a fabrica de software identificou que novos sistemas precisavam ser estudados para atender as demandas do Novo SIAN.
Ap0s a conclusdo dos planos de trabalhos, que vigoraram no periodo de junho de 2021 até margo de 2022, a proposta de desenvolvimento
por microsservigos foi aprovada. Com isso, somente em junho de 2022 foi retomado, de fato, o desenvolvimento do SIAN, sendo priorizada
a interface de consulta externa com 60% do objetivo atingido.

Em outubro de 2022, sob alegacdo de prejuizos na continuidade do desenvolvimento utilizando a tecnologia de microsservicos e
falta de requisitos, a fabrica de software interrompeu o projeto, apesar dos esforgos e interesse do Arquivo Nacional em dar subsidios para
0 prosseguimento ao subprojeto. A equipe do Arquivo Nacional foi informada sobre a decisdo da empresa em dissolver o time de
desenvolvimento, até entdo, por apenas um més, o que ndo aconteceu ja que em dezembro de 2022 os trabalhos ainda ndo haviam sido
retomados. O Arquivo Nacional questionou a contratada sobre a real intengdo de dar continuidade ou ndo ao projeto, uma vez que, por

parte do Arquivo Nacional. O acordado com os envolvidos é que o desenvolvimento seja retomado em meados do més de margo com prazo
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de término em junho deste ano, uma vez que houve mudanga de Ministério Supervisor. Os produtos previstos sdo os mddulos de pesquisa
ao acervo (antigo SIAN Externo), DMI e Regent.

Cabe ressaltar que o trabalho de levantamento e refinamento dos requisitos é atividade privativa da fabrica de software, porém,
devido a complexidade do Sistema e com o objetivo auxiliar no que fosse preciso, o refinamento estava sendo desenvolvido em conjunto
pelas Coordenagbes-Gerais de Tecnologia da Informagdo, de Processamento Técnico e Preservagdo do Acervo e de Acesso a Difusdo do
Arquivo Nacional, que realizaram reuniGes semanais para o entendimento e refinamento dos requisitos do SIAN a serem entregue a fabrica
de software.

Por fim, para dar continuidade ao desenvolvimento do Novo SIAN e a outros projetos do Arquivo Nacional, a COTIN iniciou um
processo de contratacdo da fabrica de software por meio da IRP n2 17/2022 da Central de Compras. Com essa nova parceria, teremos
acesso direto a empresa contratada sem intermedidrios, visando o desenvolvimento em escala para antecipar as entregas do Novo SIAN.

O subprojeto Aprimoramento, orientagdo e estabelecimento de diretrizes de uso do RDC-Arq, foi elaborado a partir da entrega do
desenvolvimento de solugdo de integragdo entre os sistemas de negdcio da administragdo publica federal e o Repositdrio Digital Confidvel
(RDC-Arq) do Arquivo Nacional, o Hipatia. Em parceria com o Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), o Hipatia
foi desenvolvido para viabilizar o recolhimento, ao Arquivo Nacional, de documentos digitais dos 6rgaos da APF que utilizam o Sistema
Eletronico de Informagdes - SEI. O Hipatia foi concluido em 2021. O subprojeto prevé outras entregas relacionadas a defini¢do de critérios
para adogdo de RDC-ARQ e de modelo de avaliagdo.

Visando a atualiza¢do do Parque Tecnoldgico do AN, ciclicamente, a COTIN realiza diagndsticos do seu cenadrio atual, projetando a
infraestrutura tecnoldgica necessaria para suportar o volume do acervo digital da instituicdo. Ressalta-se que em 2020 foi realizado
investimento de 2,4 milhdes na aquisi¢cdo de solugdo de armazenamento, garantindo a expansdo do storage em 1.4 PetaBytes. Da mesma
forma foram adquiridas solu¢des de gerenciamento de dados, antivirus e antispam, licengas de uso de softwares de produtividade e
colaboragdo (MS-Office 365), contratagdes de empresas especializadas em prestagdo de servigos de manutengao preventiva e corretiva do

parque tecnoldgico e na implantagdo de central de servigos de infraestrutura de tecnologia da organizagao, totalizando cerca de 5,5 milhGes
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de recursos aplicados em TIC. No ano subsequente foi investido o montante de 4,2 milhGes na aquisi¢do de novos desktops, notebooks,
kits multimidia e ativos para modernizacdo de Datacenter da institui¢do. Por fim, no mesmo ano foi implantado novo servico de telefonia,
utilizando tecnologia VolP tanto na SEDE e quanto na regional de Brasilia. Em 2022, foram realizados novos investimentos em seguranca
da informagdo, com a contratacdo de solugdo de seguranga de borda, analises de vulnerabilidades, prevengdo e deten¢do de ataques
cibernéticos e expansao da solugdo de backup. Também foram implantados novos servigos de hospedagem de portais e correio eletrénico
do drgdo, todos se utilizando de tecnologia cloud, aumentando suas disponibilidades e confiabilidade. Ainda no mesmo ano, foram
executadas melhorias nas salas de videoconferéncia com aquisicdo de novos sistemas e televisores. Também foi contratada empresa
especializada para manutengdo e monitoramento, em tempo real, do Datacenter do 6rgdo. Todos esses projetos atingiram ao final do
exercicio valores na ordem de 5,8 milhGes em TIC. Para 2023 estdo previstos investimentos na mesma proporg¢ao dos anos anteriores, para
manutencdo e melhoria de infraestrutura de TIC, seguranga da informacgdo, gestdo de ativos de TIC e licenciamento de softwares,

alcangando as metas pactuadas no Projeto Estratégico com pleno éxito.
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Estrutura Analitica do Projeto Modernizacdo do Atendimento ao Usudrio e das A¢des de Difusdo — conforme o PES/AN 2020-2023

Reestruturagdo dos espagos Modernizagdo tecnolégica dos Fortalecimento do Programa
fisicos de atendimento servigos de atendimento ao de Difusdo do Acervo
usuario
Implantagdo da biblioteca Remodelagem do programa
digital editorial

Reforma da biblioteca

Migragdo do sistema da Reestruturagdo de
. . . biblioteca exposi¢oes/portais/eventos de
Implantagdo da loja de café P
difusdo
Reforma da sala de Reformulagdo dos Ampliagdo das acdes
consultas/ambientes de instrumentos de pesquisa educacionais

trabalho

Reformulagdo das
metodologias de estudos de

usuario

Modernizagdo das formas de
acesso a informagdo
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2.2.4 Projeto Modernizagao do Atendimento ao Usudrio e das A¢des de Difusao

O projeto Modernizagao do Atendimento ao Usuario e das Ag¢bes de Difusdao tem por objetivo ampliar e facilitar o atendimento ao
usuario do Arquivo Nacional. Para isso apresenta trés entregas: a) Reestruturacdo dos espacos fisicos de atendimento; b) Modernizagdo

tecnoldgica dos servicos de atendimento ao usuario e c) Fortalecimento do Programa de Difusdo do Acervo.

]O primeiro subprojeto, relacionado aos espagos fisicos de atendimento, incluia tanto a reforma da Biblioteca Maria Beatriz Nascimento,
aimplantagdo da loja e do café e quanto a reforma da Sala de Consultas e dos ambientes de trabalho das equipes de atendimento. As atividades
relativas a implantagdo da loja e do café foram desenvolvidas até o ponto de transversalidade com a COGAD. Foram levantadas as necessidades
para o projeto arquitetonico e definidas as especificagbes técnicas. A parte relativa ao termo de referéncia, cessdo do espago, pesquisa de

mercado, edital de licitagdo e analise juridica continuam aguardando a area administrativa.‘

A reforma da biblioteca e da Sala de Consultas foi efetuada parcialmente. Como o projeto de layout desses espagos ndo foi aprovado
pelo IPHAN, foram entdo efetuadas alteragcdes pontuais na Sala de Consultas do bloco P para facilitar o fluxo de consulentes e do trabalho de

referéncia.

A segunda entrega, sobre as tecnologias dos servicos de atendimento ao usudrio, incluia a implantagdo da biblioteca digital, a
reformulagdo dos instrumentos de pesquisa e a reformulagdo das metodologias de estudos de usudrio. A biblioteca digital foi implantada e seu
aperfeicoamento integra o novo Projeto estratégico Fortalecimento do AN Digital. A reformulagdo dos instrumentos de pesquisa avangou
durante a pandemia a partir de colaboragdo entre as dreas de atendimento e de processamento técnico, resultando na digitacdo e
disponibiliza¢cdo de oito instrumentos de pesquisa muito consultados. Foi ainda langado o Guia de Fontes, que hoje integra um dos doze servigos

digitais oferecidos pelo Arquivo Nacional via portal Gov.br.

As metodologias de estudo de usuario foram reformuladas com pesquisas, um relatério de balango quinquenal foi produzido e os

formularios de coleta presencial e online foram padronizados. Foi ainda langado um QR Code para acesso imediato ao questionario da Pesquisa

Comentado [RASR3]: A COGAD: solicitamos atualizagdo
quanto as informagdes contidas nesse paragrafo, sob
responsabilidade da SUPRA.
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sobre a Qualidade no Atendimento desenvolvida pela Equipe de Estudos de Usudrio da COACE. A criagdo de um Programa de Satisfagdo do

Usudrio integra o novo Projeto estratégico Fortalecimento do AN Digital.

J4a a terceira entrega, relacionada a difusdo do acervo, visava a ampliagdo das fronteiras de acesso a instituigdo, ao alcance de publicos
diversificados, com a realizagdo de eventos e langamento de publicagGes inéditas, fruto de pesquisa nos acervos da instituicdo, além de novas
exposi¢oes presenciais e virtuais. De 2020 para 2022, ampliou-se em 30% o numero de titulos de publicagGes técnico-cientificas impressos e
digitais publicadas, em 264% os Eventos culturais e técnico-cientificos e de agSes educacionais realizados e em 708% o nimero de instituigdes

alcangadas pelas agdes educacionais.
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Mapeamento e integragdo dos processos de atendimento via Médulo de Atendimento.
Projeto de aperfeicoamento de aferi¢do do indicador, a partir da ampliagdo pela COTIN da contagem de acessos realizados pelo servidor de arquivos e fora

do SIAN.

Revisdo do indicador de percentual de satisfagdo a fim de aprimorar a mensuragdo da efetividade do atendimento.

A utilizagdo na SUREG, pelos técnicos, do Mddulo de Atendimento a Distancia, que facilitou o tramite de informagdes entre Sede e Regional.

Producdo de relatérios especificos, via Google Analytics, para fundamentar agdes de planejamento e ampliagdo do acesso.

Descontinuidade do acordo de cooperagdo com a ABIJCSUD (Family Search) prejudicou o alcance da meta de documentos digitalizados

Dificuldades tecnoldgicas resultantes dos processos de desenvolvimento do novo SIAN versus a necessidade de aprimoramento do Mdédulo de

Atendimento.

Pouca integragdo entre sistemas de atendimento e de cadastramento de usudrios na Recepg¢do do Arquivo Nacional.

Dificuldades do publico-alvo com as inovagdes do portal gov.br no acesso as bases de dados via portal institucional.

Restri¢des oriundas da pandemia que afetaram as atividades que exigiam trabalho presencial foram prejudicadas no primeiro quadrimestre em fungdo das

medidas de prevengdo e combate a pandemia Covid-19

Integracdo do Mddulo de Atendimento ao novo SIAN.
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Melhora na comunicagdo interna.

Atualizagdo dos instrumentos de pesquisa e das bases de dados.

Aquisicdo de mais equipamentos para a digitalizagdo dos documentos do acervo.

Desevolvimento do Novo Sian, aprimorando o acesso ao acervo institucional.
Aprimoramento da férmula de célculo do indicador 'Percentual de usudrios atendidos para acesso ao acervo, a partir do mapeamento das categorias de

atendimento no Médulo de Atendimento.

Revisdo da Carta de Servigos.

Integracgdo e aperfeicoamento de sistemas de controle de atendimento.

Ampliagdo do acesso publico aos documentos do acervo.

Aumentar a equipe para atender satisfatoriamente todas as demandas recebidas.

Fortalecimento da Rede Nacional de Cooperagdo e Informagdes Arquivisticas — Memorias Reveladas.

Investimentos sélidos em tecnologia e seguranga da informagdo, com a aquisicdo de equipamentos e sistemas necessarios a expansdo segura da

capacidade tecnoldgica da instituicdo.

Difusdo de informagdes sobre o acervo para ampliagdo do acesso.

2.3 Macroprocesso Gestao da Politica Nacional de Arquivos

Dentre as competéncias do Arquivo Nacional, explicitadas pelo Decreto n2 11.103%, de 24 de junho de 2022, estd a de “acompanhar e

implementar a politica nacional de arquivos, estabelecida pelo Conselho Nacional de Arquivos - Conarq”.

6 Em 12 de janeiro de 2023, com a publicagdo do Decreto n2 11.345, o AN passou a integrar o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos com as mesmas competéncias do

Decreto n? 11.103/2022.
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A Lei n28.159, de 8 de janeiro de 1991, dispGe sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e, em alinhamento ao disposto
no §22 do art. 216 da Constituicdo Federal de 1988, ratifica o dever do Poder Publico quanto a gestdo documental e a protegdo especial a
documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administragdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e
informagdo. Conforme o art. 26 do marco legal, a Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados é definida pelo Conselho Nacional de Arquivos
(Conarq), érgdo colegiado vinculado ao Arquivo Nacional , criado pelo art. 26 da Lei n2 8.159, de 08 de janeiro de 1991, e regulamentado pelo

Decreto 4.073, de 03 de janeiro de 2002, vinculado ao Arquivo Nacional, como érgdo central de um Sistema Nacional de Arquivos - SINAR.

A chamada “Lei de Arquivos” é regulamentada pelo Decreto n? 4.073, de 3 de janeiro de 2002, que estabelece as competéncias e o
modelo de funcionamento do Conarq para orientagdo técnico-normativa do Sinar com o objetivo de integrar atividades arquivisticas em
arquivos publicos e privados; orientar normativamente a gestdo de documentos e de arquivos; estimular programas de gestdo, de acesso e de
preservagdo de documentos publicos de ambito federal, estadual e municipal; declarar como de interesse publico e social os arquivos privados
qgue contenham fontes relevantes para a histéria e o desenvolvimento nacionais; estimular a capacitagdo técnica dos recursos humanos nos

arquivos; promover apuragao e reparacdo de atos lesivos aos arquivos; desenvolver atividades censitdrias referentes a arquivos.

De acordo com o Decreto n2 4.073 de 2002, o Conarg pode propor a celebragdo, por meio do Arquivo Nacional, de acordos, convénios,
parcerias e termos de cooperagdo técnica com 6rgdos e entidades publicas e privadas em matéria de interesse mutuo. O Arquivo Nacional
possui relagdo internacional com diferentes organismos, arquivos nacionais e outras instituicdes congéneres para cooperacao técnica em gestdo
de documentos e arquivos e seus servidores participam de congressos, cursos e reunides, resultando em um melhor apoio técnico aos érgaos

que formam o Sistema Nacional de Arquivos (Sinar).

No ambito da Cooperagdo Internacional, assim como muitas instituicdes brasileiras, o Arquivo Nacional atua exportando suas
expertises técnicas, colaborando com Organismos Internacionais e/ou paises parceiros, em projetos com beneficios mutuos. Em 2021, o
Arquivo nacional atuou em quatro projetos no ambito da Cooperagdo Sul-Sul Triangular. Primeiro projeto é o Programa Iberarchivos, que tem

o proposito de fomentar, preservar, restaurar, ampliar e difundir o acesso aos arquivos dos paises ibero-americanos (Peninsula Iberica, America




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

Latina e Guiné Equatorial), o Iberchivos é um fundo financeiros multilateral para documentos arquivistas da comunidade. O
financiamento do projeto ocorre através das contribuicdes dos paises membros, e beneficia as instituicGes arquivisticas, museus, centros

de documentagdo e pesquisa e universidades de carater publico e privado da comunidade ibero-americana.

A segunda iniciativa de cooperagdo é parceria com a Associagdo Latino-Americana de Arquivos (ALA) que tem como missdo de
promover o desenvolvimento arquivistico nos paises associados (América Latina, Espanha e Portugal), a ALA é tida como uma das
associagdes mais ativas do Conselho Internacional de Arquivos (CIA). Sem fins lucrativos, a associagdo estimula a comunicagdo e a
cooperagdo entre os participantes membros, mediante a ag¢des, como congresso, seminarios e encontros internacionais. A terceira
iniciativa ocorreu junto ao Conselho Internacional de Arquivos (CIA). A CIA é um Organismo Internacional ndo governamental, sem fins
lucrativos. A incumbéncia da organizacao esta relacionada a promogdo da gestdo e do uso eficiente e eficaz de documento e arquivos. Por fim,
a quarta iniciativa € uma colaboragdo com a Federagdo Internacional de Arquivos de Filmes (FIAF). A FIAF é uma instituicdo internacional
dedicada a preservagdo de filmes, assim como auxilia na preservagdo e disseminagdo dos documentos audiovisuais. Nessa seara, a
instituicdo promove a criagdo e manutengdo dos arquivos e cinematecas, em diversos paises. Para tal, desenvolve cooperagdo

internacional entre as entidades filiadas a Federagdo, contando com 164 instituicdes de 75 paises.

No ambito do Conarq destaca-se o Protocolo de Colaboragdo firmado entre o Ministério da Justica da Republica Federativa do Brasil e a
Presidéncia do Conselho de Ministros da Republica Portuguesa, assinado na cidade do Rio de Janeiro, em 16 de agosto de 1995, renovado por
novo Protocolo em ato do Ministério das RelagGes Exteriores do Brasil em 05 de setembro de 2001, tem por finalidade estimular a permuta de
informagdes contidas nos acervos arquivisticos de interesse mutuo, sob a guarda de cada um dos paises intervenientes, incentivando a
organizagdo e a inventariagdo de fundos documentais, com foco permanente no contelddo de relevancia histérica para os propdsitos deste
Protocolo, e que tenham por objeto documentos de interesse comum aos dois paises. Nesse sentido, e de acordo com o mencionado no
protocolo, ambas as partes nomeardao uma comissdo bilateral que se encarregara de inventariar e selecionar o patriménio arquivistico ou

documental a guarda de cada um dos Estados nacionais.
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Considerando a necessidade de promover o desenvolvimento das agGes, nas areas de arquivo e informagdo, o Conarg foi designado
drgdo executor do referido protocolo, através da Portaria do Ministério da Justica n2 1248, de 25 de setembro de 1995, sendo ratificado pela

Portaria da Casa Civil da Presidéncia da Republica n? 17, de 15 de maio de 2002.

Em conformidade com o disposto no supracitado protocolo de colaboragdo, pela Portaria n2 12 do Conselho Nacional de Arquivos, de
27 de fevereiro de 1996, foi criada a Secdo Brasileira da comissdo bilateral em referéncia, que passou a ser designada Comissdo Luso-Brasileira
para Salvaguarda e Divulgagdo do Patriménio Documental - COLUSO configurada em duas Seg¢des, uma brasileira e uma portuguesa. A Segao

Brasileira foi reformulada pela Portaria n2 62 do Conselho Nacional de Arquivos, de 20 de maio de 2002.

No que concerne ao apoio técnico e administrativo dado pelo Arquivo Nacional ao Conarq, a instituicao registrou, em 2022, 79 novas
entidades e atualizou o cadastro nacional de entidades custodiadoras de acervos arquivisticos — Codearq, alcangando 638 entidades; prestou
orientagdo técnica para 164 drgdos integrantes do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR com intermédio de conselheiros representantes de
seus respectivos segmentos; realizou o monitoramento da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados para municiar os conselheiros
quanto a defini¢do desta politica elaborando 4 relatérios técnicos; colaborou na elaboragdo da campanha de sensibilizacdo da sociedade quanto
aos arquivos publicos brasileiros que culminou com a produc¢do de um video institucional amplamente divulgado; acompanhou 24 oficinas da
Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap para analise baseada em evidéncias da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados e para
capacitagdo dos conselheiros em avaliagdo de politicas publicas; apoiou o processo de identificacdo de 4 arquivos privados para fins de
declaracdo de interesse publico e social; levantou o nimero de servidores dos érgdos integrantes do Sistema Nacional de Arquivos — SINAR
inscritos em cursos de capacitagdo ofertados pelo SIGA na plataforma EV.G da Enap, que totalizaram 6.125 servidores. O SINAR tem por
finalidade implementar a politica nacional de arquivos publicos e privados, visando a gestdo, a preservacdo e ao acesso aos documentos de

arquivo e tem como érgdo central o CONARQ.

Os integrantes do SINAR s3o:
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| - o Arquivo Nacional;
Il - os arquivos do Poder Executivo Federal;
Il - os arquivos do Poder Legislativo Federal;
IV - os arquivos do Poder Judiciario Federal;
V - os arquivos estaduais dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario;
VI - os arquivos do Distrito Federal dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario;
VII - os arquivos municipais dos Poderes Executivo e Legislativo.

No que se refere ao aprimoramento dos canais de comunicagdo com os clientes, em 13 de maio de 2022 foram atualizados no Portal

Servicos e Informagdes do Brasil ( https://www.gov.br/pt-br/orgaos/arquivo-nacional ) os seguintes servicos do CONARQ: i) Consultar a

legislacdo arquivistica brasileira e resolugGes do Conarg; ii) Consultar o Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos
do Conarg. Também cabe destacar que foi realizado o preenchimento dos formularios de autodiagndstico referentes aos servigos digitais em
cumprimento a Portaria SGD/ME n2. 548, de 24 de janeiro de 2022, que dispde sobre a avaliagdo de satisfagdo dos usuarios de servigos publicos

e estabelece padrdes de qualidade para servigos publicos digitais no ambito dos érgdos e entidades do Poder Executivo federal.

2.4 Projeto Reestruturagao do CONARQ



https://www.gov.br/pt-br/orgaos/arquivo-nacional
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Objetivos estratégicos relacionados: promover a implementagdo da Politica Nacional de Arquivos pelos 6rgdos e entidades do
Sistema Nacional de Arquivos (SINAR).

O projeto prevé agOes para promover a implementagdo da Politica Nacional de Arquivos por intermédio da edigdo e revisdo de
diretrizes, programas, capacitagdes, orientagGes técnicas e normas, que condicionardo a estratégia de gestdo de documentos e arquivos a
ser implementada pelas instituigdes arquivisticas em todas as esferas da administragdo publica. Isso serd alcangado por meio do estimulo
a cooperagao interinstitucional, desenvolvimento de projetos e estudos, e intercambio de experiéncias nacionais e internacionais para a
melhoria das ag¢des das instituicdes arquivisticas brasileiras de forma a conferir efetividade ao Sinar. Abaixo, estdo relacionados os

resultados do projeto de 2020 a 2022.

1. Subprojeto Implantagdo do novo modelo de funcionamento do CONARQ

Foram identificadas 04 grandes entregas para efetivar a implantacdao do novo modelo do CONARQ:

1.1 Recomposi¢do do CONARQ;

1.2 Elaboragdo de novo Regimento Interno;

1.3 Elaboracdo de agenda regulatéria;

14 Reestruturagdo das camaras técnicas consultivas.

Recomposi¢cdo do CONARQ

A reestruturagdo do CONARQ foi motivada pelo Decreto n2 9.759, de 11 de abril de 2019, que extinguiu e estabeleceu diretrizes e
regras limitando o funcionamento de colegiados da APF e pelo Decreto n? 10.148 de 2 de dezembro de 2019, que alterou a estrutura e
funcionamento do Conselho. Na oportunidade, a reestruturagdo do CONARQ buscou atender as recomendagdes da 12 Conferéncia Nacional

de Arquivos (CNA), realizada no ano de 2011, relativas a democratizagdo do funcionamento e das decisdes do Colegiado. Para tanto, a
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recomposicdo do CONARQ foi realizada em 2020 por meio do processo de sele¢do publica para vagas de conselheiros, com cinco
representantes da sociedade civil, para adequagdo ao disposto no mencionado Decreto 9.759/2019. Além disso, as sessdes do colegiado

passaram a ser transmitidas ao vivo pelo canal do Facebook do Conarq, possibilitando ampla participagdo da sociedade.

Elaboragao de novo Regimento Interno
Em 2021 foi aprovado o novo Regimento Interno do Conselho Nacional de Arquivos - Conarg, ratificando a sua competéncia como
orgdo responsdvel pela definicdo da politica nacional de arquivos publicos e privados e aprimorando os seus modelos de funcionamentos,

de forma a possibilitar maior efetividade na orienta¢do técnico-normativa como érgao central do SINAR.

Elaboragao de agenda regulatéria e Reestruturagdo das camaras técnicas consultivas

Em busca de melhor efetividade das a¢cdes do CONARQ, foi elaborado o primeiro planejamento estratégico e reestruturagdo de

suas camaras técnicas consultivas. O planejamento estratégico em consonancia com as diretrizes estratégicas do AN e do MJSP.

A elaboragdo de uma agenda regulatdria e a reestruturagdo de camaras técnicas consultivas — cujo resultado de seus trabalhos,
seguindo-se os principios da Arquivologia e dreas afins, subsidia a criacdo de atos normativos que regulam matérias relativas a gestao, a
preservagdo e ao acesso aos documentos publicos — possibilitaram transparéncia e celeridade no cumprimento da missdo do Colegiado.
Assim, no periodo de 2020 a 2022, foram priorizadas as seguintes tematicas e, consequentemente, instituidas camaras técnicas
consultivas com a finalidade de:

v’ elaborar requisitos de certificacdo e regras de auditoria de repositério arquivistico digital confidvel (RDC-Arq);

v' definir diretrizes para a elaborac3o de estudos, propostas e solu¢des para a preservacdo de websites e midias sociais;

v" elaborar diretrizes para institui¢des arquivisticas, servigos arquivisticos e atuagdo dos profissionais de arquivo em relagdo a

aplicagdo da LGPD;
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v’ elaborar diretrizes para o tratamento técnico de acervos relacionados a arquitetura e ao ambiente construido.

Das atividades executadas pelo CONARQ no periodo 2020-2023, sublinha-se aqui a publicagdo da Resolugdo n2 49, de 04 de margo de

2022, que dispde sobre os critérios para a criagdo de camaras técnicas consultivas. Esse normativo estimula a participagdo dos integrantes

do SINAR para apresentagdo de projetos, dado que “os estudos e propostas normativas a serem elaborados pelas camaras técnicas

consultivas deverdo ter abrangéncia nacional, visando auxiliar no desenvolvimento da politica nacional de arquivos”.

2. Subprojeto Reestrutura¢do do SINAR

As entregas relacionadas ao subprojeto sdo:

21
2.2
23
2.4
2.5

Realizagdao de Seminario Técnico de arquivos publicos

Realizagdo de avaliagdo da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados
Realizagdo de censo dos arquivos publicos e privados

Campanha para amplia¢do do uso do CODEARQ

Ampliacdo da adesdo ao DIBRARQ

Realizagdo de Seminario Técnico de arquivos publicos

Nos dias 10 e 11 dezembro de 2020, o Encontro dos Arquivos Publicos Estaduais e do Distrito Federal, foi realizado on-line devido a

necessidade de adogdao de medidas de distanciamento social em razao da pandemia da COVID-19. A elaboragao do evento contou com a

participacdo dos servidores da COACO, COTIN, COPED, ASCOM e GABIN-DG, conforme consta no plano de trabalho contido no processo
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0008227.000536/2019-09, documento SEI/AN COACO 0061677. Segue, abaixo, relato executivo elaborado pela COACO (Despacho COACO
0069371):

a) participaram 17 dos 25 arquivos publicos estaduais e o Distrito Federal instituidos no pais, correspondendo a 68% do publico-alvo;

b) na sala de reunido virtual, entre os dias 10 e 11, estiveram presentes 25 pessoas representando a sua respectiva instituicdo arquivistica.

c) foram 7.950 pessoas alcangadas com a transmissdo pelo Facebook do CONARQ (dia 10);

d) A reunido dos dirigentes dos arquivos publicos estaduais, com a presenca da Presidente do CONARQ e da Conselheira representante
desse segmento, foi gravada e com a anuéncia dos participantes foi disponibilizada no sitio do CONARQ’. Dos relatos apresentados,
foram destacados os seguintes pontos: atuagdo em rede para solugdo de dificuldades; experiéncias de cooperagdo com a FamilySearch
(sucessos e insucessos); revisdo da Resolugdo n? 6/1997 para abordar os repositdrios digitais; regulamentacdo da Lei n2 13.874, de
20/9/2019 em ambito estadual; dificuldade para integragcdo com os arquivos municipais; combate a incéndio; cobranga de servicos aos
usuarios; captagao de recursos; digitalizagdo de documentos; infraestrutura de prédios histéricos (reformas); gestdo de documentos
arquivisticos deficiente; renovacdo de contratos. Para melhorar a integragdo entre os dirigentes, além de grupo de correio eletrénico,

também sera criado um grupo no aplicativo Whatsapp e equipe no aplicativo Microsoft Teams.

Realizagdo de avaliagao da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados

As avaliagGes da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados - PNAPP, usando as metodologias Ex-Ante e Ex-Post de avaliacdo de

politicas foram realizadas pelos conselheiros do CONARQ, com apoio técnico da COACO.

7 Disponivel em https://youtube.com/playlist?list=PLw9lIConONAvutp-f2fKMsScMUY2eUJB-x
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Avaliacdo usando a metodologia Ex-Ante:

A avaliacdo pela metodologia Ex-Ante foi realizada usando-se o formulario de detalhamento de Politicas Publicas na metodologia Ex-
Ante conforme consta no documento SEI/AN n2 0107884 do processo 08227.000663/2020-33, elaborado pela Comissdo Técnica do Comité de
Gestdo Estratégica do MJSP com base no Manual Ex Ante de avaliagdo de politicas publicas. A Comissdo Técnica do Comité de Gestdo
Estratégica - CT-CGE, integra o Sistema de Governanga do Ministério da Justica e Segurancga Publica — MJSP, instituido pela Portaria n2 2, de 28
de janeiro de 2022, e funciona como unidade de apoio executivo a alta gestdo do Ministério para temas relacionados as suas atividades
finalisticas, de modo a acompanhar resultados e a identificar pontos que necessitem de tratamento pelos Dirigentes das Unidades do MJSP. As
principais atribuicGes da CT-CGE envolvem a proposicdo de manuais, guias e minutas de resolugdes necessarias para a definicdo e
implementagdo de principios e diretrizes de governanga publica, na execugdo e no monitoramento do processo de gestdo de politicas publicas

do MJSP, entre outros.

Avaliacdo usando a metodologia Ex-Post:

Em parceria firmada com a ENAP, no valor de RS 152.493,36, o CONARQ realizou a avalia¢do da Politica por meio da metodologia Ex-

Post, conforme consta no Plano de Trabalho do documento SEI/AN n2 0169032 do processo 08227.000320/2021-50.

Destaca-se os relatérios de avaliagdo Ex-Post da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados (SEI/AN 0246833) e com os pontos de

atencdo elaborados pelos facilitadores do curso (SEI/AN 0246835), documentos contidos no processo 08227.000320/2021-50.

Importante registrar que em setembro de 2020 e agosto de 2021 integrantes da equipe da COACO participaram dos cursos de Avaliacdo
Ex-Post para Politicas Publicas da ENAP em parceria com o MJSP. O objetivo do curso foi propiciar ao participante a capacidade de aplicar
metodologias de andlise ex-post de politicas publicas para realizagdo de avaliagdo executiva de politicas publicas e projetos prioritarios do

Ministério da Justica e Seguranca Publica, conforme as diretrizes da Comissao Técnica do Comité de Governanga Estratégica CT-CGE.



https://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/cge/anexos/portaria-gm-no-2-de-28-de-janeiro-de-2022-sei_mj-16851098-portaria-do-ministro-1.pdf
https://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/cge/anexos/portaria-gm-no-2-de-28-de-janeiro-de-2022-sei_mj-16851098-portaria-do-ministro-1.pdf
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Realizagdo de censo dos arquivos publicos e privados

De Junho a 16/9/2022 foi realizado o Diagndstico 2022. Considera-se manter aberto o recebimento de formulédrios até 2023.

https://angovbr.sharepoint.com/:x:/s/CONARQ/Eelbl3SVS BAilP2wisy14EBOIJZKTWBCz9UjKhAyRXo Q?e=QJACcq

Campanha para ampliagdo da adesdo ao CODEARQ

A campanha para ampliagdo da adesdo ao CODEARQ objetiva sensibilizar a sociedade e os profissionais atuantes nos arquivos publicos
e privados brasileiros quanto a fungdao administrativa e social dos arquivos. Cumpre registrar que esta previsto no inciso XI, art. 13 do Decreto
n24.073, de 3 de janeiro 2002, a dos integrantes do SINAR para competéncia “colaborar na elaboragdo de cadastro nacional de arquivos publicos
e privados, bem como no desenvolvimento de atividades censitarias referentes a arquivos”.

Os canais de comunicagdo adotados foram os disponibilizados pelas entidades custodiadoras.

Para a elaboragdao da campanha, o AN contratou uma empresa para prestar os servigcos. Houve problemas na entrega devido a alteracao
na forma de contratacdo de empresa para prestagdo de servigos. Como opgdo, decidiu-se pela contrapartida de cessdo de espacgo. Essas
informagdes constam no processo n2 08227.000319/2021-25.

O relatdrio de avaliagdo do impacto da campanha estd sendo elaborado e oportunamente sera apresentado em reunido plenaria do

Conselho.

Ampliagdo da adesao ao DIBRARQ

Essa entrega foi planejada em 3 grandes agdes: atualizagdo do sistema Atom; elaboragdo de manual de procedimentos do DIBRARQ; e

promogdo do DIBRARQ em eventos.



https://angovbr.sharepoint.com/:x:/s/CONARQ/Eelbl3SVS_BAiIP2wisy14EB0IJZKTWBCz9UjKhAyRXo_Q?e=QJACcq
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A realizagdo de estudos de importagdo e exportagdo de dados e aimplementagdo de melhorias no sistema Atom foi realizado pela COTIN
em 2020.

Com o objetivo de instrumento orienta sobre o cadastro no Codearq, o termo de adesdo ao Dibrarg, dados necessarios sobre as
entidades custodiadoras e seus fundos/coleg¢des, e normas e padrées adotados pelo diretério, o "Manual de procedimentos para as entidades
custodiadoras aderentes" foi publicado em maio de 2022.

Buscando promover o DIBRARQ, foram realizadas oficinas técnicas na UFF no Tribunal do DF e territérios e na reunidao da COLUSO. Além

disso, sera apresentada para o Reparq.

Aspectos negativos e eventuais intercorréncias do Projeto:

2.5 Indicadores Estratégicos relacionados a Gestao da Politica Nacional de Arquivos



https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/Dibrarq_manual_de_procedimentos.pdf
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/servicos/publicacoes/Dibrarq_manual_de_procedimentos.pdf
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Entidades Cadastradas no Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos (Codearq)

2022 Entidades Cadastradas no CODEARQ
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ACOES IMPLEMENTADAS/RESULTADOS ALCANCADOS

Revisdo do modelo de organizagdo e funcionamento do colegiado.

Edital publico para selegdo de conselheiros representantes dos arquivos estaduais, municipais, das associagdes de arquivistas e de instituigdes de ensino e

pesquisa, organizagdes ou instituicGes com atuagdo na area de tecnologia da informagdo e comunicagdo, arquivologia, histdria ou ciéncia da informagao.

Primeiro planejamento estratégico do CONARQ aprovado para o periodo 2021-2023.

Transparéncia: transmissdo on-line das plenarias e divulgagdo das agdes por meio do site e das redes sociais institucionais.

Revisdo de diretrizes e modelo de requisitos para o gerenciamento de documentos digitais (e-ARQ Brasil).

Diretrizes e orientagdes para o processo de digitalizagdo de documentos publicos e privados conforme o decreto 10.278/2020 (Lei de Liberdade

Econ6mica).

Instalagdo de Camaras Técnicas Consultivas para:

a. Elaborar requisitos de certificacdo e regras de auditoria de repositério arquivistico digital confidvel (RDC-ARQ).
b. Definir diretrizes para a elaboragdo de estudos, propostas e solugGes para a preservagcdo de websites e midias sociais.
c. Elaborar diretrizes para instituicdes arquivisticas, servigos arquivisticos e atuagdo dos profissionais de arquivo em relagdo a aplicagdo da
LGPD.
Doagdo de computadores a arquivos estaduais com recurso de Emendas Parlamentares: Arquivo Publico de Alagoas — APA; Arquivo Publico do Estado do

Amazonas — APEAM, Arquivo Publico da Bahia — APEB, Arquivo Publico do Estado do Espirito Santo — APEES.

Instalagdo da Comissdo de Avaliagdo de Acervos Privados — CAAP, para analisar os pedidos de declaragdo de interesse publico e social de acervos privados
(Portaria n.2 126, de 28 de maio de 2021 do CONARQ / Comissdo de Avaliagdo de Acervos Privados — CAAP foi instituida pelo Decreto n2 10.148, de 2 de
dezembro de 2019).

RESULTADOS NAO ALCANGADOS

Entrega do plano de classificagdo e tabela de temporalidade e destinagdo de documentos referentes as atividades-fim do Arquivo Nacional. Devido a
redefinicdo de metodologia para orientagdo técnica quanto a elaboracdo de instrumentos de gestdo de documentos por parte da Coged/Equipe de Gestdo

de Documentos, a CPAD/AN teve que revisar a minuta concluida, em 2020, para analise e aprovagdo da Dire¢do-Geral do AN.




RELATORIO DO ARQUIVO NACIONAL - 2022

Perfil do Instagram do Conargq ainda n3o foi langado e a meta de 500 seguidores a mais no Facebook ainda ndo foi atingida (de janeiro a outubro, somou-se
276 seguidores apenas). E importante ressaltar que o Facebook do Conarq foi criado em maio de 2014 e apenas em janeiro de 2021 foi iniciado com pouco
mais de 3000 seguidores.

DIFICULDADE E SOLUGOES

O assessoramento e apoio ao érgdo colegiado com a competéncia de definir a politica nacional de arquivos publicos e privados tém como dificuldade a
dedicagdo ndo exclusiva dos membros para cumprimento de suas atribuicdes enquanto conselheiros. Como solugdo, foi definida uma dinamica de criagdo

de grupos de trabalho com objetivo e prazo estabelecidos, bem como a elaboragdo de relatério com os resultados obtidos.

Demora na publicagdo de documentos (diretrizes, requisitos etc.) que carecem de revisdo e diagramacao. A solugdo é planejar com a area competente do

Arquivo Nacional o que podera ser publicado durante o ano.

Elaboragdo de formulario online, disponibilizado durante um més no Facebook, onde buscou-se entender, através das perguntas formuladas, quais os
assuntos sdo de maior interesse, como cursos e LGPD.

PERSPECTIVAS PARA O PROXIMO ANO

Langamento de aplicativo para o CODEARQ e de um chatbot para o sitio do Conarq visando ampliar o alcance das a¢es de comunicagdo entre

o Conselho e os integrantes do SINAR.

Criagdo de mais conteudos préprios para aumento de engajamento e seguidores.

Campanha de sensibilizagdo quanto a fungdo administrativa e social dos arquivos tendo como publico-alvo a sociedade e os profissionais atuantes nos

arquivos publicos e privados brasileiros.

Publicagdo digital em comemorag¢do aos 30 anos do Conselho Nacional de Arquivos — Conarg.

Proposta de Prémio Nacional de Boas Praticas Arquivisticas.

Proposta de formuldrio de requerimento de audiéncia publica do Conarg.




