N2

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Promover a
implementagdo da
Politica Nacional de
Arquivos pelos 6rgdos e
entidades do Sistema
Nacional de Arquivos
(Sinar)

INDICADOR ESTRATEGICO

Entidades custodiadoras de
acervos arquivisticos cadastradas
no Cadastro Nacional de Entidades
Custodiadoras de Acervos
Arquivisticos (Codearq)

INDICADORES E METAS ESTRATEGICOS DO ARQUIVO NACIONAL - 2020-2023

FINALIDADE DO INDICADOR

Mapear as entidades custodiadoras de acervos arquivisticos
aderentes a Resolugdo Conarg n2 28, de 17/2/2009 que estabelece
a obrigatoriedade da adogdo do Codearq

META ESTRATEGICA

567 entidades cadastradas em 2023
2020: 547 entidades cadastradas
2021: 557 entidades cadastradas
2022: 562 entidades cadastradas
2023: 567 entidades cadastradas

UNIDADE

Coordenagdo de
Apoio ao Conarq
(COACO)

Percentual de arquivos publicos
integrantes do Sinar mapeados

Mapear os arquivos federais, estaduais e do Distrito Federal dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e os arquivos municipais
dos Poderes Executivo e Legislativo integrantes do Sistema Nacional
de Arquivos (Sinar)

50% de arquivos publicos mapeados em 2023
2021: 25% de arquivos publicos mapeados
2023: 50% de arquivos publicos mapeados

Coordenagdo de
Apoio ao Conarq
(COACO)

Entidades custodiadoras de
acervos arquivisticos aderentes ao
Diretorio Brasil de Arquivos
(Dibrarq)

Mapear as entidades custodiadoras de acervos arquivisticos para
subsidiar a atuagdo do Conarg na ampliagdo do acesso e difusdo
dos documentos dos arquivos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos (Sinar)

195 entidades cadastradas até 2023
2020: 10 entidades aderentes
2021: 50 entidades aderentes
2022: 60 entidades aderentes
2023: 75 entidades aderentes

Coordenagdo-Geral
de Processamento e
Preservagdo do
Acervo (COPRA)

Ampliar o grau de
desenvolvimento em
gestdo de documentos
e arquivos dos 6rgdos
e entidades do Sistema
de Gestdo de
Documentos e Arquivos
(Siga)

Percentual de 6rgdos com
Comissdo Permanente de
Avaliagdo de Documentos (CPAD)
instalada

Monitorar a instalagdo de ComissGes Permanentes de Avaliagdo de
Documentos (CPADs) no ambito dos 360 dérgdos e entidades do
Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos - Siga, subsidiando a
revisdo e a proposicdo de agOes e diretrizes do Arquivo Nacional
como 6rgao central do Siga, tais como pactuagdo dos planos de
gestdo de documentos e arquivos, orientagdo técnica e capacitagao

100% de 6rgaos e entidades do Siga com CPAD instalada até
2023
2021: 60% 6rgdos e entidades do Siga com CPAD instalada
2022: 80% o6rgados e entidades do Siga com CPAD instalada
2023: 100% 6rgdos e entidades do Siga com CPAD instalada

Coordenagdo
Regional no Distrito
Federal
(COREG)/Equipe de
Coordenagdo do Siga

Percentual de érgdos e entidades
do Sistema de Gestdo de
Documentos e Arquivo (Siga) com
Cddigo de Classificagdo e Tabela

Monitorar a elaboragdo de Cédigo de Classificagdo (CCD) e Tabela
de Temporalidade e Destinagdo (TTD) de documentos das
atividades-fim no ambito dos 360 6rgdos e entidades do Sistema de
Gestdo de Documentos e Arquivos - Siga, subsidiando a revisdo e a

65% de 6rgdos e entidades do Siga com CCD e TTD das atividades-
fim aprovados até 2023
2020: 37,5% de drgdos e entidades do Siga com CCD e TTD das
atividades-fim aprovados
2021: 45% de 6rgdos e entidades do Siga com CCD e TTD das
atividades-fim aprovados

Coordenagdo-Geral
de Gestdo de

de Temporalidade e Destinagdo de Documentos (COGED
P . ¢ ) proposicdo de agdes e diretrizes do Arquivo Nacional como 6rgdo 2022: 55% de 6rgdos e entidades do Siga com CCD e TTD das ( )
documentos das atividades-fim . . . o e — - )
aorovados central do Siga, tais como orientagdo técnica e capacitagdo atividades-fim aprovados
P 2023: 65% de drgdos e entidades do Siga com CCD e TTD das
atividades-fim aprovados
Monitorar a eliminagdo de documentos pelos 6rgdos e entidades do| 171.717 metros lineares de documentos eliminados até 2023 Coordenagdo
Metros lineares de documentos | Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos - Siga, subsidiando a 2020: 37.000 metros lineares de documentos eliminados Regional no Distrito
eliminados pelos 6rgdos e revisdo e a proposicdo de agdes e diretrizes do Arquivo Nacional 2021: 40.700 metros lineares de documentos eliminados Federal

entidades do Siga

como drgdo central do Siga, tais como orientagdo técnica e
capacitagdo

2022: 44.770 metros lineares de documentos eliminados
2023: 49.247 metros lineares de documentos eliminados

(COREG)/Equipe de
Coordenagdo do Siga




N2

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Ampliar o acesso aos
documentos da

INDICADOR ESTRATEGICO

Documentos acessados

INDICADORES E METAS ESTRATEGICOS DO ARQUIVO NACIONAL - 2020-2023

FINALIDADE DO INDICADOR

Subsidiar o planejamento das a¢0es de tratamento técnico e
reformatagdo dos documentos.

META ESTRATEGICA

9.482.275 documentos acessados até 2023
2020: 2.200.000 documentos acessados
2021: 2.310.000 documentos acessados
2022: 2.425.500 documentos acessados
2023: 2.546.775 documentos acessados

UNIDADE

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdo
do Acervo (COACE)

3 - : p
administragdo publica 43.677.500 de acessos as bases de dados até 2023
federal Avaliar a eficiéncia dos instrumentos eletronicos de pesquisa para 2020: 10.000.000 acessos as bases de dados Coordenagdo-Geral
Acessos as bases de dados aperfeicoar a recuperagdo de informagdes do acervo sob guarda da 2021: 10.500.000 acessos as bases de dados de Acesso e Difusdo
instituicdo. 2022: 11.550.000 acessos as bases de dados do Acervo (COACE)
2023: 11.627.500 acessos as bases de dados
Fortalecer as
. . L. . L 08 normas técnicas revisadas até 2023
competéncias do Identificar as normas técnicas com necessidade de atualizagbes .. ) .
. . . s N e . . 2020: 02 normas técnicas revisadas Coordenagdo de
Conselho Nacional de Normas técnicas revisadas pelo devido a alteragOes na legislagdo publica com impacto direto ou .. ) )
4 . . ., . . . . . 2021: 02 normas técnicas revisadas Apoio ao Conarq
Arquivos (Conarq) e do Conarq indireto na Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados, assim L .
. . N . ) . 2022: 02 normas técnicas revisadas (COACO)
Sistema Nacional de como a adogdo de novas tecnologias aplicadas aos arquivos. L .
. . 2023: 02 normas técnicas revisadas
Arquivos (Sinar)
Percentual de 6rgdos e entidades Coordenagdo
do Siga com grau de Monitorar o alcance do diagnostico do grau de desenvolvimento em| 80% dos 6rgdos e entidades com diagnostico realizado até 2023 | Regional no Distrito
desenvolvimento em gestdo de gestdo de documentos e arquivos dos 6rgdos e entidades do 2020: 60% dos orgdos e entidades com diagnostico realizado Federal
documentos e arquivos Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos 2022: 80% dos o6rgdos e entidades com diagnostico realizado (COREG)/Equipe de
identificado Coordenagdo do Siga
100% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de
Aperfeicoar a prestagdo L n documentos e arquivos aprovados até 2023 .
A .. Percentual de drgdos setoriais do - . . " Coordenagao
de servigos aos 6rgdos | . . . . . L . 2021: 50% de 6rgdos setoriais do Siga com plano de gestdo de ) o
. . Sistema de Gestdo de Documentos | Monitorar a implementagdo da Politica de Gestdo de Documentos e . Regional no Distrito
e entidades do Sistema . ) . L . . N documentos e arquivos aprovados
5 e Arquivo (Siga) com planos de Arquivos pelos 6rgdos e entidades do Sistema de Gestdo de Federal

de Gestdo de
Documentos e Arquivo
(Siga)

gestdo de documentos e arquivos
aprovados

Documentos e Arquivos (Siga)

2022: 70% de drgdos setoriais do Siga com plano de gestdo de
documentos e arquivos aprovados

2023: 100% de drgdos setoriais do Siga com plano de gestdo de
documentos e arquivos aprovados

(COREG)/Equipe de
Coordenagdo do Siga

Servidores publicos federais
capacitados em gestdo de
documentos e arquivos

Subsidiar o planejamento de agbes de capacitagdo realizadas pelo
Arquivo Nacional e monitorar a capacidade dos 6rgdos e entidades
da Administragdo Publica Federal do Siga quanto ao
desenvolvimento das atividades de gestdo de documentos e
arquivos

4.300 servidores capacitados até 2023
2020: 200 servidores capacitados
2021: 700 servidores capacitados

2022: 1.200 servidores capacitados
2023: 2.200 servidores capacitados

Coordenagao
Regional no Distrito
Federal
(COREG)/Equipe de
Coordenagdo do Siga




OBJETIVO

INDICADOR ESTRATEGICO

INDICADORES E METAS ESTRATEGICOS DO ARQUIVO NACIONAL - 2020-2023

FINALIDADE DO INDICADOR

META ESTRATEGICA

UNIDADE

ESTRATEGICO

Ampliar a capacidade
de recolhimento,
custddia e preservagdo
dos documentos da
administragdo publica
federal

Documentos digitalizados

Monitorar a disponibilizagdo do acervo em meio digital

2.650.000 documentos digitalizados até 2023
2020: 200.000 documentos digitalizados
2021: 700.000 documentos digitalizados
2022: 800.000 documentos digitalizados
2023: 950.000 documentos digitalizados

Coordenagao-Geral
de Processamento e
Preservagdo do
Acervo (COPRA)

Registros disponibilizados para
acesso a documentos arquivisticos

Acompanhar a capacidade de processamento e preservagao do
acervo refletida em registros para o acesso ao acervo

660.000 registros de informagdo dos documentos
disponibilizados até 2023
2020: 120.000 registros disponibilizados
2021: 160.000 registros disponibilizados
2022: 180.000 registros disponibilizados
2023: 200.000 registros disponibilizados

Coordenagao-Geral
de Processamento e
Preservagdo do
Acervo (COPRA)

Capacidade de armazenamento
digital para acervo

Acompanhar a evolugdo da capacidade de armazenamento digital

1.000.000 de terabytes de storage ampliados até 2023
2021: 500 terabytes de storage ampliados
2023: 500 terabytes de storage ampliados

Coordenagdo-Geral
de Processamento e
Preservagdo do
Acervo (COPRA)

Aperfeigoar e inovar o
atendimento ao usuario
e a difusdo do acervo

Percentual de usuarios atendidos

Mensurar o percentual de usudrios atendidos com vistas a adequar
0s servigos prestados a demanda de atendimento.

100% de usudrios atendidos até 2023
2020: 100% de usudrios atendidos
2021: 100% de usudrios atendidos
2022: 100% de usudrios atendidos
2023: 100% de usudrios atendidos

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdo
do Acervo (COACE)

Percentual de satisfagdo dos
usuarios com a pesquisa realizada

Avaliar a qualidade do servigo de referéncia prestado aos usuarios
atendidos

80% de usuarios satisfeitos com a pesquisa realizada até 2023
2020: 76% de usudrios satisfeitos com a pesquisa realizada
2021: 77% de usudrios satisfeitos com a pesquisa realizada
2022: 78% de usudrios satisfeitos com a pesquisa realizada
2023: 80% de usudrios satisfeitos com a pesquisa realizada

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdao
do Acervo (COACE)

Acessos aos sitios eletronicos de
difusdo do acervo e de promogdo
da instituicdo

Monitorar o alcande dos sitios eletronicos e aperfeigoar as a¢des de
difusdo do acervo e do Arquivo Nacional via internet

23.800.000 de acessos as bases de dados até 2023
2020: 5.800.000 acessos as bases de dados
2021: 6.000.000 acessos as bases de dados
2022: 6.000.000 acessos as bases de dados
2023: 6.000.000 acessos as bases de dados

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdo
do Acervo (COACE)

Publico alcangado em eventos
culturais e técnico-cientificos

Avaliar o alcance dos eventos realizados pela instituigdo para
subsidiar o planejamento das agdes de difusdo do acervo e ampliar
0 acesso aos documentos pelos usuarios.

86.000 pessoas alcangadas nos eventos culturais e técnico-
cientificos até 2023

2020: 12.000 pessoas alcangadas nos eventos culturais e técnico-

cientificos

2021: 12.000 pessoas alcangadas nos eventos culturais e técnico-

cientificos

2022: 15.000 pessoas alcangadas nos eventos culturais e técnico-

cientificos

2023: 15.000 pessoas alcangadas nos eventos culturais e técnico-

cientificos

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdo
do Acervo (COACE)




OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR ESTRATEGICO

INDICADORES E METAS ESTRATEGICOS DO ARQUIVO NACIONAL - 2020-2023

FINALIDADE DO INDICADOR

META ESTRATEGICA

UNIDADE

Aperfeigoar e inovar o
atendimento ao usuario
e a difusdo do acervo

Publico alcangado pelas a¢oes
educacionais

Avaliar o alcance das agdes educacionais realizadas pela institui¢do
para subsidiar o planejamento das a¢Ges de difusdo do acervo e
ampliar o acesso aos documentos pelos usuarios.

17.000 pessoas alcangadas nas a¢Oes educacionais até 2023
2020: 3.500 pessoas alcangadas nas ag¢des educacionais
2021: 4.000 pessoas alcangadas nas a¢des educacionais
2022: 4.500 pessoas alcangadas nas a¢des educacionais
2023: 5.000 pessoas alcangadas nas a¢des educacionais

Coordenagdo-Geral
de Acesso e Difusdo
do Acervo (COACE)

Percentual de crescimento do
alcance das publicagbes nas redes
sociais

Mensurar a evolugdo do alcance das publicagdes nas redes sociais
para subsidiar o planejamento das ag¢Ges de difusdo do acervo e
ampliar o acesso aos documentos pelos usuarios

b i u ublicagd
10% de crescimento anual no alcance das publicagdes nas redes
sociais até 2023

Assessoria de
Comunicagdo
(ASCOM)

Aprimorar a gestao
interna e promover o
desenvolvimento
institucional

Percentual de implementagdo do
Plano de Desenvolvimento de
Pessoas

Monitorar e avaliar a execugdo anual do Plano de Desenvolvimento
de Pessoas (PDP)

90% de execugdo do PDP em 2023
2020: 60% de execugdo do PDP
2021: 70% de execugdo do PDP
2022: 80% de execugdo do PDP
2023: 90% de execugdo do PDP

Coordenagdo-Geral
de Administragdo
(COAD)

Percentual de processos da Cadeia
de Valor mapeados e modelados

Monitorar o mapeamento e a modelagem de processos da Cadeia
de Valor

100% dos processos mapeados e modelados até 2021
2020: 13% dos processos mapeados e modelados
2021: 54% dos processos mapeados e modelados
2022: 33% dos processos mapeados e modelados

Assessoria de

Planejamento e

Modernizagdo
(ASPLAM)

Tempo médio de conclusdo dos
processos licitatdrios

Monitorar o tempo médio de conclusdo dos processos licitatdrios
na modalidade pregdo

137 dias uteis de conclusdo dos processsos licitatorios em 2023
2020: 161 dias uteis de conclusdo dos processsos licitatorios
2021: 152 dias uteis de conclusdo dos processsos licitatorios
2022: 144 dias uteis de conclusdo dos processsos licitatorios
2023: 137 dias Uteis de conclusdo dos processsos licitatdrios

Coordenagao-Geral
de Administracdo
(COAD)

Percentual de atendimento as
demandas de servigos de logistica

Aferir o atendimento as demandas de servigos de logistica

70% de demandas de servigos de logistica atendidas, por ano, até
2023

Coordenagao-Geral
de Administracdo
(COAD)

Fortalecer e ampliar a
estrutura e os servios
de tecnologia da
informagdo

Percentual de disponibilidade dos
servigos estratégicos de
Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo

Avaliar se os servigos de TIC
considerados estratégicos estdo em operagdo e disponiveis, quais
sejam:
1] E-mail, 2] SEl, 3] arquivonacional.gov.br,
4] Rede Local e 5] Acesso a Internet.

90% de disponibilidade dos servigos estratégicos de TIC, por ano,
até 2023

Coordenagdo-Geral
de Administragdo
(COAD)

Percentual de atendimento as
demandas de servigos de
Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo

Aferir o atendimento as demandas de servigos de tecnologia da
informagdo e comunicagao

90% de demandas de servigos de TIC atendidas, por ano, até
2023

Coordenagdo-Geral
de Administracao
(COAD)




