MINISTERIO DA JUSTIGCA E
SEGURANGA PUBLICA ARQUIVO
NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65

EDITAL

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do Ministério da Justica e
Seguranca Publica, representada pelo Arquivo Nacional, por meio do Pregoeiro designado pela Portaria n° 01, de
24 de julho de 2020, do Coordenador-Geral de Administracdo do Arquivo Nacional, publicada no D.O.U. n°® 142, de
27 de Julho de 2020, sediado na Praca da Republica, n® 173 — Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP.: 20.211-350,
realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento menor prego
global por Lote, sob a forma de execucéo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos da Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 10.024, de 20 de
setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012,
do Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das
Instrugbes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 03/12/2020
Horério: 10:00 horas
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de Solucdo de Armazenamento Scale-out, com Transferéncia de Conhecimento,
Garantia de Suporte Técnico, Manutencdo e Atualizagdo da Solugdo (soGware e hardware) por 60 meses, além
de Servigos Técnicos de Implementacédo e Configuragdo do Ambiente, de acordo com o planejamento de TI, para
atender ao Arquivo Nacional-AN, do Ministério da Justica e Seguranca Publica-MJSP,nas condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Instrumento, conforme condi¢cfes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

Lote ltem Descricdo Catmat Unidade Quant.
Catser
01 01 Solugdo de Armazenamento Scale-out, com crescimento 139343 Unidade 01

em nos, onde cada nd contempla armazenamento e a
camada de processamento, com Transferéncia de
Conhecimento, Garantia de Suporte Técnico, Manutencao
e Atualizacdo da Solucdo (software / hardware) por 60
meses.

02 Servi¢os de Técnicos de Instalacdo, Implementacéo e 27090 Unidade 01
Configuragdo do Ambiente
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1.2. A licitacdo serd composta por 02 (dois) itens, agrupados em lote Unico, visto que a solugao a ser
adquirida é integrada, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco do Lote, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagbes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria propria,

prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2020.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletronica.

3.2, O cadastro no SICAFdevera ser feito no Portal de Comprasdo Governo Federal, no sitio

www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacfes inerentes a este
Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome,
assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.6. A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitac&o.

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1, Poderéo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto

desta licitagcdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2 N&o poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacédo vigente;

4.2.2. que ndo atendam as condi¢cfes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para

receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666, de 1993;

4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo

de dissolucao ou liquidacéo;

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. organizacfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢cédo

(Acordao n° 746/2014- TCU-Plenério);

4.2.8. instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa/SEGES n°
05/2017)

4.2.8.1. E admissivel a participagdo de organizagbes sociais, qualificadas na forma

dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que 0s servi¢cos objeto desta licitacdo se insiram
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4.3.

entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a
organizacdo social (Acérddo n° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacdo do
Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliacdo firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a AGU..

Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na

qual haja administrador ou s6cio com poder de direcao, familiar de:

4.4,

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do
Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucéo dos

servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissao ou fungéo de confianga neste 6rgao contratante.

4.5.

Como condi¢ao para participacdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio

do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas

de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no
certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. que esté ciente e concorda com as condi¢c8es contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4, que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art.
5°¢ da Constituicdo Federal;

4.5.8. gue os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no
art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.509. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

4.5.9.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.



4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o preco, até a data e
o horério estabelecidos para a abertura da sesséo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa
de envio desse documento.

5.2. O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, 81°, da LC
n° 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema,;

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negocia¢cdo e julgamento da
proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:
6.1.1. Valor total dos itens e do LOTE
6.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informagfes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos
servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme
anexo deste Edital;

6.4. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do 81° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.5. Caso o0 eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizacao, se
necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art.
65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.6. A empresa € a Unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotacao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orienta¢gdes a seguir:

6.7. cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a execucao



contratual;

6.8. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando da repactuacdo, para fins de total
ressarcimento do débito.

6.9. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze
meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer tempo,
comprovacao da adequacéo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.10. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislag&o vigente.

6.11. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cfes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o0 compromisso de
executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢do contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicdo.

6.12. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacédo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

6.13. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (Sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
6.14. Os licitantes devem respeitar os pre¢cos méaximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.15. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacéo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da
lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responséaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucéo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema eletrbnico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades,
ou nao apresentem as especificagcbes exigidas no Termo de Referéncia.

7.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.4. A desclassificagdo serda sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em

tempo real por todos os participantes.

7.5. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério,

levado a efeito na fase de aceitacédo.

7.6. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

7.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de

sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.9. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote

7.10. Os licitantes poderado oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da

sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.12. Seré adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,



em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.13. A etapa de lances da sessédo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, 0
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepg¢éo de lances.

7.14. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam ofertar um lance
final e fechado em até cinco minutos, o que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.15. Nao havendo, pelo menos, trés ofertas nas condi¢cbées definidas neste item poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.16. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.17. Né&o havendo lance final fechado e classificado na forma estabelecida nos itens anteriores, haveri o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes,_até no maximo de trés, na ordem de classificacéo,
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo, observando-se, apés, o item anterior.

7.18. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa
fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de habilitacdo

7.19. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.20. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.21. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.22. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas apos a
comunicagéo do fato aos participantes no sitio eletrdnico utilizado para divulgacao.

7.23. O Critério de julgamento adotado ser4 o menor preco por Lote, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.24. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.25. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagcdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa
de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.26. Nessas condi¢bes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

7.27. A melhor classificada nos termos do item anterior ter4 o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apés a comunica¢ao automatica para tanto.

7.28. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagédo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.29. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.30. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.



7.31. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.32. prestados por empresas brasileiras;
7.33. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.34. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacéo.

7.35. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrbnico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.36. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢cBes diferentes das prevista deste Edital..

7.37. A negociacéo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.38. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.39. Apés a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7.40. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3° conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.41. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao
direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em
relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacgéo ao objeto e a compatibilidade de preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagcéo
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 7° e no 89° do art. 26 do Decreto
n°10.024/2019.

8.2. A anélise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada de acordo com o Modelo de

Proposta Comercial a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta final, conforme anexo Il deste
Edital.

8.3. A Proposta de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo
de 2(duas) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor
e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacédo de
Precos néo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que ndo contrariem
exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n°

1455/2018-TCU - Plenério), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel.

8.6. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que poSSui Ou possuird recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor lance que:



8.7. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalag6es de propriedade do proéprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade daremuneracao.

8.8. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencdes coletivas de
trabalho vigentes.

8.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°
8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.10. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela anélise da
planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a realizacdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.11. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.12. Na hipétese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.13. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de duas horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.14. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.15. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as a Proposta
Comercial readequadas com o valor final ofertado.

8.16. Todos os dados informados pelo licitante em sua Proposta deveréo refletir com fidelidade os custos
especificados e a margem de lucro pretendida.

8.17. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Proposta Comercial
com aqueles praticados no mercado em relagcdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias
envolvidas na contratacao;

8.18. Parafins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

8.19. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificag&o.

8.20. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horério para a sua continuidade.

8.21. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta néo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificacao,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

DA HABILITACAO

9.1. Como condicéo prévia ao exame da documentacao de habilitacao do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de participacéo,

especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;



b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justiga (www.cnhj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uni&do - TCU;

9.2. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas
“b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel
pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

9.6. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a sua desclassificagao.

9.7. Constatada a existéncia de sancédo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condi¢céo de

participacgéao.

9.8. No caso de inabilitagéo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

9.9. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo do licitante sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a
qualificacdo econbmica financeira, conforme o disposto na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.10. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018
mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.11. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sesséo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentac¢ao da proposta, a
respectiva documentacédo atualizada.

9.12. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletrénicos oficiais emissores de certidfes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.13. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas [minimo de duas horas], sob pena de inabilitacéo.

9.14. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a
apresentacdo dos documentos originais néo-digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade do
documento digital .

9.15. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.16. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela proépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.17. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicoes.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

9.18.

Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a

documentacao nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.19.

9.20.

9.21.

Habilitagédo juridica:

9.19.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.19.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.19.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.19.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.19.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.19.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empreséaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.19.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagéo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.20.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.20.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.20.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.20.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.20.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagao Econdmico-Financeira:

9.21.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.21.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta;

9.21.3. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de
balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.21.4. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.



9.21.5. comprovagao da boa situacao financeira da empresa mediante obtengao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacao das seguintes férmulas:

LG

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

SG

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

LC

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.22.

9.21.6. As empresas, , que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patrimdnio liquido de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

Qualificagdo Técnica:

9.22.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.22.2. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.22.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.22.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.22.5. O licitante disponibilizara todas as informacBes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
que deu suporte a contratagcdo, enderegco atual da contratante e local em que foram prestados os
servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.22.6. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacédo do balanco patrimonial e das demonstra¢cdes contabeis do Ultimo exercicio.

9.22.7. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,



uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.22.8. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitac&o.
9.22.9. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno

porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no
gue tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacédo de justificativa.

9.22.10. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacéo
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagéo.

9.22.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.22.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.22.13. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

9.22.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de de duas horas,
a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar -se, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o
modelo anexo a este instrumento convocatorio.
10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da
execucdao do contrato e aplicacao de eventual san¢cdo a Contratada, se for o caso.
10.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.5. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdao os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numeéricos e o0s valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.6. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de
desclassificagao.

10.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo & proposta de
outro licitante.

10.8. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estarao disponiveis na internet, apés a homologacéo.



11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista
de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo trinta minutos,
para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisdo(bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencado de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes
de admissibilidade do recurso.

11.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a decadéncia

desse direito.

11.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazfes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséveis a defesa de
seus interesses.

11.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endere¢o constante
neste Edital.
12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipbéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a

realizacdo da sesséo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagcdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.3. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“‘chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

12.4. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo

responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso

ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisdo dos recursos

apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente

homologaré o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de

Referéncia

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Ap6s a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de

Contrato.

15.2. O adjudicatério tera o prazo de 10(dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,

para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

15.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com



aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado e devolvido no prazo del0 (DEZ) dias, a
contar da data de seu recebimento.

15.4. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.4.1. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.4.2. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

15.5. O prazo de vigéncia da contratacao sera conforme previsdo no instrumento contratual ou no termo de
referéncia .

15.6. Previamente a contratacdo a Administragcdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel
suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibigdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao
Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.7. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor
nado estiver inscrito no SICAF, este deveré proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacdo.

15.8. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situagéo
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no
edital e anexos.

15.9. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao das
condi¢cBes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato ou da ata de registro de precos.

15.10. Na hip6tese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sang¢fes das demais cominagfes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apdés a comprovacdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro
de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagcdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de

Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:
20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando

convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;



20.1.3. apresentar documentacéo falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
20.1.6. nao mantiver a proposta;
20.1.7. cometer fraude fiscal;
20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;
20.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao

para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢cdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da
licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:
20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;
20.4.2. Multa de 5.% (.cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;
20.4.3. Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo

prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
engquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de préatica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica
nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo

sobre a eventual instauracéo de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

20.7. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderéa cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na
Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levard& em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de Referéncia.



21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2. A impugnacao podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail licitagdo@an.gov.br.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacéo no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por
meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contados da
data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responséaveis pela elaboracao do edital e
dos anexos

21.7. As impugnag0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

21.8. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

21.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.
22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do

certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia — DF.
22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo

alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

22.5. A homologacéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo.

22.7. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou do
resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicBes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico: www:comprasgovernamentais.gov.br.


mailto:licitação@an.gov.br

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial
22.12.3. ANEXO Il — MInuta de Termo de Contrato
22.12.4. ANEXO IV — Modelo de Termo de Manutencéao de Sigilo
22.12.5. ANEXO V — Modelo de Declaracéo de Vistoria

22.12.6. ANEXO VI — Modelo de Declaracédo de Renlncia a Vistoria
Rio de Janeiro, 19 de novembro de 2020.

Luiz Nonato Lopes Junior
Pregoeiro

il

sel: o
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Luiz Nonato Lopes Junior, Agente administrativo, em
20/10/2020, as 16:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do_Decreto n°
8.539, de 8 de outubro
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA
ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1. Aquisicao de Solugdo de Armazenamento Scale-out, com Transferéncia de Conhecimento, Garantia de
Suporte Técnico, Manutencao e Atualizacdo da Solucdo (soGware e hardware) por 60 meses, além de Servicos
Técnicos de Implementagdo e Configuragcdo do Ambiente, de acordo com o planejamento de TIl, para atender ao
Arquivo Nacional-AN, do Ministério da Justica e Seguranga Publica-MJSP, nas condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Instrumento.

1.2. Itens que Compdem a Solucéo:

Solugcdo de Armazenamento Scale-out, com crescimento em nos,
onde cada ndé contempla armazenamento e a camada de
processamento, com Transferéncia de Conhecimento, Garantia de
Suporte Técnico, Manutengdo e Atualizacdo da Solucédo (soGware /
hardware) por 60 meses.
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Item 1

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1, Os servigos a serem contratados, uma vez que sao altamente relevantes para manter a infraestrutura de
suporte técnico aos usudarios do Arquivo Nacional-AN, na manutencdo da qualidade dos servicos nos sistemas
informatizados legados e dos dados corporativos do AN, em especial, no atendimento as solu¢des tecnologicas de apoio
ao negécio do AN e da COREG localizada em Brasilia.

2.2. E importante destacar que os itens a serem adquiridos sdo imprescindiveis para a continuidade das
atividades das diversas areas de negdcio do AN. A auséncia de qualquer atividade descrita nesta contratacdo afetara
toda a infraestrutura de TIC.

2.3. Conforme determinado pelo Planejamento Estratégico do AN em vigéncia, é objetivo estratégico



"Fortalecer e ampliar a estrutura e os servicos de TIC" que tem como projeto estratégico a "Modernizagdo da
Infraestrutura e Solugdes de TIC". Tal consolidacdo depende da adogéo de boas praticas de gestdo e governancga de
TI, tais como a implantacédo de solucao para prevencao a perda de dados.



2.4. A Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, COTIN/AN, vém progressivamente
investindo na adogédo de boas praticas no gerenciamento da infraestrutura de TIC, e a presente aquisicdo demonstra o
reflexo deste continuo investimento, pois contribuird com o aperfeicoamento do sistema de seguranca da informacao.

2.5. O Arquivo Nacional conta com uma complexa estrutura computacional que garante o cumprimento de
sua missdo e demanda dos gestores do segmento de tecnologia da informacé&o e demais areas da corporacéo, exigindo
especial atengdo ao ambiente tecnolégico em um nivel que propicie o bom desempenho das atividades funcionais.

2.6. Ao longo dos anos o AN tem investido em recursos de tecnologia da informacg&o de forma a assegurar o
desempenho de suas atividades institucionais, possibilitando o tratamento de um grande e variado conjunto de
informacdes. A evolucédo da complexidade de demandas e solucdes inerentes as atividades do AN exigem constante
disponibilidade e atualizacdo das solu¢cfes que entregam a qualidade e desempenho dos servigos prestados.

2.7. De acordo com a norma internacional ISO IEC 27001:2006, que trata da certificagdo para Sistemas de
Gestdo de Seguranca de Informacdo e apresenta entre seus conceitos fundamentais os trés atributos basicos da
informacao: confidencialidade, integridade e disponibilidade, é necessario que esta Instituicdo, no exercicio de suas
atribuic®es institucionais promova e mantenha ac¢des que permita-nos identificar, analisar e qualificar riscos que possam
comprometer tais atributos. Em decorréncia disso, € fundamental a definicdo de estratégias que unifiquem os
propositos desses pilares da gestéo da informacao.

2.8. As medidas propostas no Documento de Oficializagdo da Demanda, sédo frutos de estudos realizados
internamente na Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo-COTIN e em consulta aos fornecedores das solugdes
apresentadas. Tais medidas, visam proporcionar ao AN atualizacdo tecnoldgica e melhorias no desempenho de
disponibilizacdo das informacdes aos usuarios e aos sistemas que dele dependem. O aumento do poder tecnoldgico e
atualizacao das solug@es existentes dara condicdes de proporcionar aos usuarios disponibilidade continua de aplicativos
e dados no seu DataCenter. Outros beneficios apontados sdo: a maximizacdo da utilizacéo de recursos em detrimento da
reducdo de custos de infraestrutura, gerenciamento da complexidade da integracdo, da manutencéo e de testes de
vérias solugbes, sem tempo de inatividade aumentando a utilizagdo dos ativos.

2.9. Atualmente, a solugéo especializada em armazenamento de documentos digitais do Arquivo Nacional é
composta por dois sistemas independentes, cada um com a sua geréncia, ambos da marca EMC/DELL. A replicacéo
destes dados é feita de maneira assincrona (com uma pequena perda do tempo real), os relatérios emitidos séo basicos
nao permitindo a identificagdo de falhas mais graves ou gerenciamento proativo da estrutura. Atualmente, os dois
equipamentos que compdem a solucao se encontram fora do periodo de garantia.

2.10. Durante o levantamento das necessidades para o Arquivo Nacional, constatou-se a necessidade de
ampliar a atual solucéo de Armazenamento, garantir a sua disponibilidade e obter melhoras na qualidade desse servico.
E possivel apenas com nova solucgéo, realizar a troca de informagdes entre os sistemas de armazenamento, em tempo
real, sem perda de informagdo. Além disso, verificou-se que é possivel gerenciar ambos os sistemas de forma
centralizada, melhorando o trabalho dos técnicos que irdo executa-los. Com o crescimento modular da solucéo, sera
possivel garantir o recebimento de novos sistemas e aplicacdes sem comprometer 0 desempenho das atividades
prestadas.

2.11. A necessidade dessa nova solucdo decorre do fato de que é necessario contar com uma solucéo que
garanta a integridade de documentos digitais em estrutura de armazenamento especifica, que previna qualquer tipo de
destruicdo desses documentos, seja de forma deliberada ou acidental, por falhas de sistemas, falha humana e até
mesmo falha de hardware, garantindo a integridade e disponibilidade a esses documentos, dentro do prazo de guarda
estabelecido no plano de temporalidade da documentagéo do Org&o. Assim, a adog&o desse tipo de solucdo pretende-
se elevar o nivel de seguranca da documentagdo digital da Instituicdo, garantindo o atendimento a legislacdo e
normatizacao existente quanto a observéancia do ciclo de vida de documentos publicos.

2.12. Além do armazenamento e compliance dos documentos digitais, outros desafios se apresentam na area
de armazenamentos, como o arquivamentos de logs de aplicagfes, backups, sync & share, entre outros, que envolvem
alto volume de dados e a necessidade do estabelecimento de diferentes “tiers” e estratégias para o armazenamento das
informacdes corporativas.

2.13. Ante o exposto, chegou-se a conclusdo de que a aquisicdo da solugdo de Armazenamento Scale-out,
abrangendo hardware e soGware, com instalacdo, repasse de conhecimento de solugdo de armazenamento e garantia
de suporte técnico, se apresentam como a alternativa mais segura e adequada a garantia e evolugao da confiabilidade,
disponibilidade e seguranca dos servigos de Tl utilizados no AN. Além disso, mitigam-se os riscos que a desatualizacéo
e a falta de solugédo adequada trazem aos servicos complexos e fundamentais na sustentacdo dos projetos, programas
e atividades finalisticas que compdem a missédo do NA.

2.14. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

2.14.1. A aquisicdo da solucéo pretendida se mostra fundamental para prover seguranca e disponibilidade aos
servicos de TI providos pelo Arquivo Nacional, tanto interna quanto externamente. Assim, 0 projeto se encontra
alinhado aos principios de eficacia, eficiéncia, confiabilidade e economicidade e visa, entre outros, obter os seguintes
resultados:

a) Expansdo da capacidade de armazenamento, linear ou independentemente, para obter maxima



agilidade a fim de atender as necessidades atuais e futuras;

b) Reducdo dos custos operacionais uma vez que essa solucdo integra diversas funcionalidades
fundamentais de disponibilidade de dados em um Unico ambiente de gerenciamento;

c) Aumento da seguranca, disponibilidade e confiabilidade de dados da rede corporativa, e
consequentemente, de todos os sistemas de informag&o do AN;

d) Prevencéo contra a perda de documentos digitais armazenados no AN;

e) Geracdo de ambientes de dados seguro, disponivel e maior espaco de armazenamento de dados
produzidos pelo AN;

f) Melhoria dos processos operacionais da Instituicao;
g) Melhoria da qualidade dos servigos prestados aos pesquisadores e aos cidaddos emgeral;
h) Melhoria de performance na recuperacédo e armazenamento de documentos digitais no AN; e

i) Atendimento aos requisitos de disponibilidade dos sistemas de informacéo existentes do AN.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL
3.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado nos termos do (a):
3.1.1. Decreto-Lei n°. 200/1967: Dispde sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes

para a Reforma Administrativa e da outras providéncias.

3.1.2. Lei n° 8.666/1993: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Cons tuicdo Federal, institui normas para
licitagBes e contratos da Administragdo Publica e d& outras providéncias.

3.1.3. Lei n° 10.520/2002: Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do
art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisicdo de bens e
servigos comuns, e d4 outras providéncias;

3.1.4. Decreto n° 10.024, de 20/09/2019: Regulamenta o pregéo, na forma eletrdnica, para aquisicdo de bens e
servigos comuns, e d4 outras providéncias;

3.1.5. Decreto n° 3.555/2000: Regulamenta a modalidade de licitagdo denominada pregédo, para aquisicdo de
bens e servigcos comuns;

3.1.6. Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacao de bens e servicos de informética e automacao pela
administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas funda¢des instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas
demais organiza¢des sob o controle direto ou indireto da Uniéo;

3.1.7. Instrugdo Normativa n°® 01/2019 da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia: Dispde
sobre o processo de contratacdo de servicos de Tecnologia da Informagdo pela Administragdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional,

3.1.8. Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05/2014: Dispbe sobre procedimentos para realizagdo de pesquisa de
precos de mercado para aquisicdo de bens e servicos pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional;

3.1.9. Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 01/2010: Dispbe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratacao de servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional
e da outras providéncias.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS E SERVICOS

4.1. O objeto desta contratagdo encontra fundamentacao legal nos termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da
Lei 10.520, de 2002, c/c § 3°, art. 1° do Decreto n® 10.024, de 20/09/2019 e enquadra-se como “BEM OU SERVICO
COMUM” por apresentar padrdes de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
orgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

4.4, Observa-se também a legislagdo especifica exarada no Decreto Normativo n° 7.174, de 12 de maio de
2010 que regulamenta a contratacéo de bens e servigos de informatica e automacéo pela Administracéo Publica Federal



direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas e mantidas pelo poder publico e pelas demais organizacdes sob o
controle direto ou indireto da Uni&o.

4.5. Ha de se citar também, as Instru¢6es Normativas n°® 01 de 2019, da Secretaria de Governo Digital e a n®
05/2017, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgédo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao, no
que couber, que regulamentam os itens minimos necessarios para a composi¢cdo do(s) Termo(s) de Referéncia e
estabelecem os processos de Planejamento da Contratacéo de Servicos de TIC.

4.6. O presente Termo de Referéncia, a luz do que disp8e o artigo 57, inciso I, da Lei n° 8.666/93, trata de
contratacdo de SERVICOS CONTINUADOS, tendo em vista que sua interrup¢cdo pode comprometer seriamente a
continuidade dos servi¢gos no AN.

4.7. Registre-se que existem diversos fornecedores capazes de executar 0 objeto proposto no Termo de
Referéncia, motivo que assegura ao AN o emprego da modalidade licitatéria do PREGAO ELETRONICO, com
julgamento pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL, atendidas as especificages e caracteristicas técnicas exigidas
no presente Termo de Referéncia.

4.8. O fracionamento da contratacéo, ndo resultara em aumento da competitividade do certame. Devido ao
compartiihamento de materiais e servigos que é inerente ao objeto, € muito mais provavel que a contratagdo unificada
resulte em um prec¢o global menor, pois, neste caso, o ganho de escala para a contratada é significativo. E nao se
observa no mercado de empresas provedoras de servicos de TI, tal nivel de segmentacéo e especializagdo, isto é, a
grande maioria das empresas presta efetivos servicos em todas as especialidades de atuacdo, seja na infraestrutura,
seja no atendimento ao usuério.

5. ESPECIFICACAO DA SOLUCAO DE TI

5.1. Os itens que compdem a solugdo de armazenamento (Item 1) e os Servigos Técnicos (Item 2) deverdo
atender completamente aos requisitos desta Especificagdo Técnica, sem necessidade de quaisquer outras aquisi¢cdes
complementares.

5.2. O fornecimento dos equipamentos esta associado a sua completa instalagéo, configuragéo e repasse de
conhecimento, assim como o planejamento das etapas de instalacdo e validacao da solugédo, em conjunto com a equipe
técnica da COTIN/AN.

5.3. Serdo aceitas apenas propostas técnicas que contemplem as solu¢des descritas baseadas em hardware
desenvolvido especificamente para esse fim (Appliance).

5.4. O sistema operacional dos modulos/nés do sistema de armazenamento Scale-out devera ser nativo do
produto, do mesmo fabricante, ndo se permitindo as modalidades OEM de sistemas operacionais de propoésito geral,
baseado em MS-Windows e suas variagBes ou Unix/Linux e suas variacdes, exceto se customizado e suportado
integralmente pelo fabricante da solucgéo.

5.5. A solucéo deve ser entregue em sua totalidade, isto €, hardware e soGware integrados e a solucéo deve
ser suportada por um Unico fabricante.
5.6. A solucao devera suportar e permitir a integracdo com metadados que podem ser atribuidos (anotados)

individualmente a cada arquivo armazenado. Também devera suportar a utilizagdo de todos os arquivos, seja XML,
PDF, DOC, XLS, PPT, Imagens ou videos, para criar atributos que descrevem e classificam o arquivo armazenado.
Como também suportar a criacdo de politicas de governangca/compliance, gestao de ciclo de vida, criacdo de datasets
para processo analiticos/estatisticos, criacdo de data hub e e-discovery.

5.7. A solucdo devera suportar tecnologias de protecdo de dados contra falhas logicas, fisicas e de corrup¢ao
I6gica de arquivos. As tecnologias de protecdo tem de suportar, mas nado se limitar a, replicacdo de dados entre mais de
uma solugéo, protecdo ldgica através de copias ou ponteiro de arquivos (snapshots) e protegdo contra imutabilidade dos
dados (Worm) totalmente integrada a solucao e licenciadas para toda a capacidade ofertada.

5.8. A Solugdo deve permitir que a aplicagdo efetue pesquisa de arquivo através de indices de pesquisa
configurados pela prépria aplicagdo , definindo campos-chaves de pesquisa e/ou através de indexacdo completa de
arquivos.

5.9. O fornecedor devera fazer apresentar em sua proposta a descricdo da politica de licenciamento de
soGware e de seus incrementos, bem como de sua manutencéo e suporte, quando aplicaveis.

5.10. O equipamento devera ser fornecido com todos os elementos necessarios para sua correta fixagdo e
instalacdo em rack, fornecido pelo préprio fabricante da solucéo, bem com cabos de alimentacdo e outros conectores
que foram necessarios.

5.11. A solucdo devera permitir a integracdo com as aplicacdes atuais, permitindo interoperabilidade entre o
ambiente novo e atual.

5.12. Os equipamentos devem ser novos, estar em linha de producao continuada do fabricante, ndo constar



anuncio de end-of-sales (EOS) e possuir garantia integral pelo prazo minimo acordado.

5.13. A solugédo devera suportar Agregacao IEEE 802.3ad em cada NG, e cada No devera ter dupla ligagdo com
0 Switch Core Cisco Switch Nexus 3172 Chassis, modelo N3K-C3172PQ-10GE.
5.14. A solucdo devera contemplar toda a infraestrutura de conectividade necessaria para as portas de

intercomunicacdo e de acesso para sua interligacdo baseada em topologia ethernet 10 Gbps, assim como, toda a
infraestrutura (transceivers e cabos de fibras), para sua comunicagdo com Switch Core, Cisco Switch Nexus 3172
Chassis, modelo N3K-C3172PQ-10GE

5.15. As conexfes Gbics deverdo ser compativeis com o atual Switch Core, Cisco Switch Nexus 3172 Chassis,
modelo N3K-C3172PQ-10GE

5.16. ITEM 1 - (SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO (SCALE-OUT)

5.16.1. A Solucao devera contemplar:

a) Area de Armazenamento;

b) Caracteristicas técnicas

c) Gerenciamento de Conteldo;
d) Gerenciamento da Solucéo.

5.16.2. O fornecedor deveré prover todos os componentes de soGware bem como os componentes de hardware
— armazenamento, processamento e conectividade — que constituem a Solucdo, necesséarios ao cumprimento dos
requisitos técnicos.

5.16.3. Deveréa fazer parte da proposta do fornecedor a topologia e a descricdo detalhadas da arquitetura da
Solugao, incluindo a configuragdo dos equipamentos/componentes que a constituem (tanto para hardware quanto
soGware), bem como os requisitos que deverdo ser providos pela CONTRATANTE para o funcionamento pleno e
adequado da Solugéo.

5.16.4. DESCRICAO DETALHADA DE CADA CONFIGURACAO:

5.16.4.1. Area de Armazenamento:

a) Utilizar quantos nés necessarios para garantir uma disponibilidade de no minimo, 1 PB (um
petabyte) de area livre de armazenamento. Para o céalculo da capacidade liquida de armazenamento:

b) Subtrair as areas utilizadas para algoritmos de paridade;

c) Subtrair as areas utilizadas para dynamic-spare;

d) Subtrair as areas utilizadas para nodes-spare;

e) Subtrair as areas utilizadas para uso interno da Solucgéo;

f) Subtrair as areas utilizadas para metadados;

g) Desconsiderar qualquer tipo de compactagdo ou compresséao de dados;
h) Desconsiderar qualquer tipo de desduplicacéo;

i) Utilizar arquitetura RAID (Redundant Array of Independent Disks), RAIN (Redundant Array of
Independent Nodes) ou similar, com seus respectivos algoritmos de paridade;

j) N&o serdo aceitas solu¢des com protecdo de Paridade Unica (Raid5). O célculo de Paridade ou
perda por eficiéncia ndo deve ser maior que 75%. isto &, perda aceitdvel de no maximo 25%. Deve ser
suportado a perda e/ou falha de no minimo 2 (dois) discos pertencentes ao mesmo grupo de RAID.

k) Possuir a capacidade de crescimento com a inclusdo de nés de processamento operando em
Ativo/Ativo sem ponto Unico de falha, de modo a implementar total e plena disponibilidade.

I) Suportar escalabilidade de, no minimo, 5 PB (cinco petabytes), sem a necessidade de interrupcédo
no acesso aos dados;

m) A solugdo proposta em seu conjunto devera suportar uma escalabilidade minima de 24 nés em um
Unico cluster/sistema de arquivos, com implementacao de single namespace

n) Ser dimensionada para comportar, no minimo, 90 (noventa) milhdes de arquivos. Para o célculo de
capacidade liquida de enderegcamento:

0) Subtrair todos os arquivos que sejam metadados;Subtrair todos os arquivos relativos as politicas de
armazenamento;



5.16.4.2.

5.16.4.3.

p) Subtrair todos os arquivos que sejam c6pias de um arquivo original;
g) Subtrair todos os arquivos que sejam fragmentos de um arquivo original

r) Para o célculo da capacidade liquida de enderecamento, considerar o descrito no item anterior e
seus subitens.

s) Devera garantir que os arquivos armazenados continuem acessiveis em caso de falha/perda de
qualquer um dos componentes da Solugédo, ndo deve haver prejuizo no desempenho.

t) Cada né da solucdo deve possuir fontes de alimentacdo e sistema de ventilagdo redundantes e tipo
“hot-swap”, que mantenham o equipamento em operacéo integral, sem prejuizo do desempenho, em
caso de falha de uma das fontes ou ventiladores,

u) A solucdo deve suportar a parada ou perda de até 1 (um) né sem prejuizo a sua operacdo ou
consisténcia dos dados.quaisquer que sejam a temperatura e a tenséo de alimentacao, respeitados os
limites maximos e minimos de operacéo.

v) A solucdo deve suportar a perda de até 2 (dois) discos sem prejuizo a sua operagdo ou
consisténcia dos dados.

w) Suportar os discos SATA Il ou NL -SAS de com capacidade de até 14 TBs.
x) Os discos deverdo ser hot-swap.

y) O equipamento devera suportar no minimo RAID 6, 1/0 ou RAID-DP ou possuir solucéo de Erasure
Coding ou RAIN (Redundant Array of Independent Nodes) para todo cluster.

z) Suporte a hot-spare (disco de spare deve ser automaticamente usado na falha de qualquer dos
discos do storage) ou area de hot-spare (area de hot-spare deve ser automaticamente usado na falha
de qualquer dos discos do storage).

aa)A area de spare deve seguir as melhores praticas do fabricante.
ab)O subsistema de armazenamento e seus respectivos discos deverdo ser fornecidos pelo mesmo
fabricante da solucgéo.

ac)O espaco liquido devera estar formatado conforme as melhores praticas recomendadas pelo
fabricante do equipamento.

Caracteristicas Técnicas:

a) A arquitetura devera prover memoria suficiente para suportar todos os servicos de forma
concorrentes, como desduplicacdo, garbage collection, replicacdo, compressdo, etc., sem gerar
impacto para o tempo de resposta.

b) A solucédo deve possuir por n6 cache SSD, de no minimo 1,6 TB.

c) Possuir 2 (duas) interfaces externas para conexao a rede, padrdo 10 Gbps Ethernet por n6é Padréo
Ethernet 10GBASE-SR; transceiver SFP+, connector LC, Short Wavelength; suporte a MTU de 9000
bytes.

d) A Solucdo de Armazenamento de Dados devera suportar os seguintes protocolos: SMB v3.0 e
v3.1.1 nativos, NFS (Network File System) com versdo 3 e/ou superior, HTTP/HTTPS-RestAPI.

e) A rede de comunicagdo entre os nés do cluster devera ser ponto a ponto ou via switch de baixa
laténcia, separada da rede de servicos de compartiihamento, das areas de armazenamento, com
velocidade minima de 20 Gbps (vinte gigabits por segundo podendo utilizar a camada de agregacao
de links) em alta disponibilidade.

f) A Solugdo de Armazenamento de Dados devera ter suporte nativo a Ipv4 e Ipv6.
g) Possuir porta de geréncia, independente de trafego dados por né no padrdo UTP 1gbps;
h) Suporte a voltagem CA 100 — 120 VAC /200 - 240 VAC, 50-60 Hz.

i) Permitir que uma fonte de alimentacdo ininterrupta se comunique com o sistema por uma porta
USB para iniciar um desligamento de sistema n&o supervisionado sem perda de dados, em caso de
guedas prolongadas de energia.

j) O processo de desligamento supervisionado através da USB, podera ser substituido por
tecnologias de distage de cache, desde que, o fabricante comprove que nao havera perda de dados
ainda ndo gravados em disco.

Gerenciamento de Conteldo:

a) Deverd possuir capacidade para armazenar dados ndo estruturados e seus metadados,



denominados arquivos, conforme descrito abaixo:

b) Dados néo estruturados: Arquivos em geral, que podem ser do tipo documento (XML, PDF, TXT,
MicrosoG Office, OpenOffice, etc.), imagem, video.

c) Metadados: Dados internos a Solucdo de Armazenamento de dados de crescimento horizontal
(Scale Out) que descrevem os arquivos armazenados na Solucgéo.

5.16.4.4. Gerenciamento de Solucao:

a) Devera possuir funcionalidade para gerenciamento de configuragdo que permita, no minimo,
executar as seguintes funcdes, sem causar indisponibilidade do acesso aos dados pelas aplicacdes:

b) Definicdo de servidores de aplicagdo e/ou de usudrios para acesso a Solugéo;
c) Provisionamento e liberagdo de area de armazenamento.

d) Deveréa possuir funcionalidade para andlise e gerenciamento de desempenho, com tratamento de
dados histéricos, que permita, no minimo:

e) Monitoracédo automatica de todos os seus componentes, inclusive através de traps SNMP v3;
f) Definicao de limites (thresholds) para geracéo de alertas;

g) Gerenciamento dos arquivos armazenados (nUmero de arquivos, espaco alocado, prazo de
retencéo, etc.);

h) Geracdo de relatérios e estatisticas de utilizagédo dos recursos.

i) O gerenciamento da Solucdo, compreendendo configuragdo, monitoramento, gerenciamento de
desempenho, ativacdo/desativacéo e controle de funcionalidades da mesma, devera ser redundante,
sem ponto Unico de falha.

j) Possuir soGware(s) gerenciamento e configuragdo a partir da WEB ou cliente.

k) Permitir o envio de mensagens de e-mail ao administrador em caso de falhas de qualquer dos
componentes e falhas iminentes dos discos.

I) Permitir a criagdo e configuragéo, através do soGware de gerenciamento de sistemas de arquivo.
m) Permitir o envio de alertas SNMP para uma console de gerenciamento centralizada.

n) Deve permitir gerar um log para todos os eventos relacionados, sejam eles de falhas ou
configuragoes.

o) Permitir cadastramento de usudrios e grupos para gerenciamento do equipamento, ou suportar
autenticagdo de usuarios, em ambiente LDAP ou Windows Active Directory (AD), de mdltiplos
dominios de uma mesma arvore.

p) Os seguintes servicos de diretério deverdo ser mandatoriamente suportados pelo sistema de
arquivos: AD (Active Directory) e/ou LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) e/ou NIS (Network
Information Service) e/ou Autenticacdo Local,

q) Possuir capacidade de atribuicdo de quotas e gerenciamento de capacidade, incluindo limitacédo de
consumo.

r) O soGware de gerenciamento devera estar licenciado para a capacidade total de armazenamento
suportado pelo equipamento.

s) Todos os soGwares envolvidos deverdo ser fornecidos na modalidade de licenciamento perpétuo.

t) Possuir recurso on-premise ou em nuvem para acompanhamento de performance do equipamento
por no minimo 60 (sessenta) dias.

5.16.4.5. Fatores de Qualidade:

a) Deverd implementar protocolos de acesso seguro;

b) Possuir interface com as aplicagbes através dos protocolos HTTP/HTTPS-RestAPI, CIFS, NFS, S3

ou SwiG;
5.17. ITEM 2 — SERVICOS TECNICOS - (INSTALACAO, IMPLEMENTACAO E CONFIGURACAO DO AMBIENTE)
5.17.1. Neste item s&o estabelecidas as condicdes minimas de Servicos Técnicos adquiridos pela

CONTRATANTE junto ao fornecedor das solu¢Bes descritas neste Termo de Referéncia.

5.17.2. Como parte deste servico, a CONTRATADA devera:



a) A CONTRATADA devera designar gerente de projeto para planejamento, acompanhamento e
controle das atividades relacionadas aos servicos deste item.

b) Os servicos deverdo ser executados no Datacenter da CONTRATANTE na cidade do Rio de Janeiro.

c) Os servicos deste item referem-se a: Servicos de técnicos de instalacdo, implementacdo e
configuragcao do ambiente de Armazenamento Scale-out.

d) Realizar reunido inicial de projeto com os integrantes da CONTRATADA e da CONTRATANTE
envolvidos na implementacao;

e) Realizar atividade de visita de pré-instalacdo para determinar condicées de implementacao,
instalacdo e definicdo do cronograma para inicio e fim dos trabalhos;

f) Realizar vistoria dos requisitos de infraestrutura necessarios para instalagdo ou expansdo dos
equipamentos;

g) Elaborar documento de “pré-site” com as informagdes necessarias para instalacéo;
h) Auxiliar e atuar no planejamento das configuragdes ldgicas a serem aplicadas nos equipamentos.

5.17.3. A CONTRATADA devera elaborar e apresentar um Plano de Instalagdo da solu¢éo de armazenamento;

5.17.4. O Plano de Instalacdo deve detalhar a topologia do projeto, as etapas para implementacéo, a integracao
com o ambiente, as configuragdes pertinentes ao ambiente do AN e a validagao da compatibilidade da solugdo com o
ambiente atual.

5.17.5. Fazem parte do servico de instalagdo, no minimo, os seguintes itens de configuragoes:
a) Instalagdo dos componentes da solucédo sejam SoGware e Hardware;
b) Implementar toda a solugdo de armazenamento na rede da CONTRATANTE;

c) Configuracdo da solugado de armazenamento de acordo com os parametros técnicos especificados
pela CONTRATANTE;

d) Configurar as politicas de acordo com as especificagdes técnicas da CONTRATANTE

e) Instalar, configurar e customizar o sistema de monitoria, desempenho e analise para a solugdo
implementada;

f) A CONTRATADA deve instalar e habilitar as licencas e os soGwares adquiridos;
g) A CONTRATADA deve realizar testes de validacdo da implementacéo da solugédo de armazenamento.
5.17.6. A CONTRATADA deve elaborar e entregar para a equipe da CONTRATANTE a documentac¢do completa

do ambiente implementado (AsBuilt), um relatério completo com as informa¢des de hardware do host e do sistema
operacional, mapa dos volumes légicos de storage e topologia da rede.

5.17.7. A CONTRATADA devera designar equipe, propria ou do fabricante dos equipamentos, treinada no
hardware e soGware que compdem a Solucdo ofertada, responsével pelas atividades pro-ativas e reativas. A equipe
devera ser composta de especialistas na solugcdo, experientes e certificados.

5.17.8. Caso a CONTRATADA detecte durante a execucdo dos servicos problemas de infraestrutura que
impecam a realizagdo dos mesmos, a equipe da CONTRATANTE deve ser comunicada para que providencie as
corregdes necessarias;

5.17.9. O fornecimento de sistemas operacionais de servidores e suas respectivas licencas que se fagcam
necessarios é de responsabilidade da CONTRATANTE;

5.17.10. A instalagéo, configuracdo e/ou customizagéo do sistema operacional e seus aplicativos nos servidores
que serdo utilizados durante a implementacdo ou que fazem parte da solucdo sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE.

5.17.11. As ac0es corretivas na resolucdo de problemas que porventura existam no sistema operacional ou no
ambiente, sdo de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte técnico da CONTRATADA.

5.17.12. A customizacdo e/ou parametrizagdo de qualquer componente da infraestrutura que sera utilizada ou
faca parte do ambiente implementado sera realizada pela equipe da CONTRATANTE, com o suporte técnico da
CONTRATADA, como por exemplo:

a) Infraestrutura de rede de armazenamento (SAN);
b) Infraestrutura de rede local (LAN);

c) Parametrizacdo de Sistema operacional, seus aplicativos ou banco de dados.



5.17.13. Os procedimentos internos relacionados as areas de configuragdo e mudangas serdo providenciados
pela CONTRATANTE conforme Plano de Instalacao/Implementagdo apresentado.

5.17.14. O profissional da CONTRATADA ou do fabricante alocado na prestagdo dos servicos devera possuir, no
minimo, o seguinte perfil:

5.17.15. Profissional da area de TIC com experiéncia comprovada na instalacdo, implementacao e configuragédo
de solucdes de armazenamento scale-out;

5.17.16. Capacitagdo comprovada através de certificados emitidos pelo fabricante na solugédo objeto do servigo a
ser executado.

5.17.17. Os Servicos Técnicos a serem executados deverdo abranger os seguintes itens:
a) Atendimento de suporte técnico on-site durante e fora o horario comercial;
b) Consultoria no desenho, teste e configuragédo da solugdo de armazenamento;
c) Alocacéo de profissional para instalacéo e configuragdo do ambiente, segundo item 5.17.17;
d) Sistema de "service desk"para gerenciamento de chamados e de duvidas técnicas;

e) Apoio no planejamento técnico para a evolugdo das solugdes técnicas ofertadas, com orientagdes
baseadas nas melhores préaticas de mercado e de cada fabricante das soluc¢des;

f) Servicos de levantamento (assessment) da infraestrutura, com entrega de relatério detalhado sobre
o0s ambientes conforme for definido em reuni&o prévia pela CONTRATANTE;

g) Andlises de componentes da solucdo de hardware e/ou soGware para verificagdo de conformidade
com as melhores praticas recomendadas pelos fabricantes das solugdes;

h) Andlises do ambiente de armazenamento da CONTRATANTE para verificagdo de conformidade
com a solucéo adquirida;

i) Servico de consultoria para recomendacdes e adequacbes das configuragdes das solucdes
ofertadas pela CONTRATADA,

j) Atividades de atualizagGes das versdes dos soGwares gue nao estiverem no escopo do contrato de
manutenc¢do e suporte das solucbes ofertadas;

k) Outros servicos técnicos mediante acordo mtuo entre as partes.

6. MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS
6.1. REUNIAO DE ALINHAMENTO DE EXPECTATIVAS:
6.1.1. Devera ser realizada uma reunido presencial de alinhamento com o objetivo de identificar as

expectativas, levantar informacdes, nivelar os entendimentos acerca das condigbes estabelecidas no Contrato e
esclarecer possiveis dividas acerca do objeto.

6.1.2. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor do Contrato do CONTRATANTE, membro(s) da
equipe da Coordenacéo de Tecnologia da Informacéo (COTIN) e o Preposto da CONTRATADA.

6.1.3. A reunido realizar-se-4 na COTIN em até 10 (dez) dias Uteis apOs a assinatura do Contrato, conforme
agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato.

6.1.4. Nessa reunido, a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu Preposto e fornecer as respectivas
comprovacgdes acerca dos requisitos de qualificagdo exigidos.

6.2. CRONOGRAMA DE EXECUCAO:
6.2.1. A tabela abaixo descreve o0s principais marcos e eventos relevantes que ocorrerdo durante a execucgéo da
contratacao:
ETAP DESCRICAO QUANDO OCORRE?
A

1 Assinatura do Contrato | Em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da homologacao do certame.

2 Reunido de Em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir do recebimento da Nota de
Alinhamento de Empenho, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato.
Expectativas




Entr_e ga dos A Entrega devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir do
3 Equipamentos - Item 1 .
) recebimento da Nota de Empenho.
do Edital
4 |Recebimento Provisorio [No prazo de até 5 (cinco) dias apds a entrega definitiva da solugao.
Pagamento relativo aos
5 |Equipamentos Em até 10 (dez) dias Uteis, contados ap6s a emissdo do Recebimento Definitivo dos
Equipamentos.
Inicio da Contagem do
6 |Prazo de Garantia dos |Imediatamente apds o recebimento definitivo dos equipamentos e/ou data de emisséo
Equipamentos da Nota Fiscal.
A instalagdo, implementagéo e configuragao do ambiente devera iniciar em até 05
7 |Servigos de Instalagéo - |(cinco) dias corridos, contados a partir da data de emissdo do Termo de
Item 2 do Edital Recebimento Provisério e dentro do prazo estipulado no item 6.3.2
8 |Recebimento Definitivo |Até 15 (quinze) dias apds a concluséo dos servicos.
Pagamento do Servico
g9 |de Técnico Até 10 (dez) dias uteis, apos a emissao do Termo de Recebimento Definitivo dos
Servigos Téchicos.
Fim do Prazo de 60 (sessenta) meses apds o inicio da garantia técnica, apés lavrado o termo de
10 [|Garantia dos recebimento definitivo dos equipamentos.
Equipamentos
6.3. DOS PRAZOS /LOCAL DE ENTREGA E EXECU(;AO DOS SERVICOS:
6.3.1. A Solugdo devera ser entregue e instalada, na localidade abaixo indicada, no prazo maximo de até 60

(sessenta) dias a partir do recebimento da Nota de Empenho;

6.3.2. A entrega dos equipamentos e execucao dos servigos devera ser das 8h as 17h, na Coordenacéo de
Tecnologia da Informacgdo (COTIN), localizada no Bloco F - 3° andar da Praca da Republica, 173 - Centro - Rio de
Janeiro- RJ - CEP: 20211-350, - Telefone para contato: (21) 2179-1238 ou (21) 2179-1300.

6.3.3. Os servigos Técnicos de Instalagdo, Implementagdao e Configuragdo do Ambiente, deverdo ser
executados no endereco informado no item 6.3.2 acima, no prazo maximo de até 03 (trés) meses, a partir da data de
emisséo do Termo de Recebimento Provisorio.

6.4.

6.4.1.

DOCUMENTACAO E QUALIFICACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS:

Deveré ser entregue com a Solucao:

a) Relacdo detalhada do(s) componente(s) tais como: modelos, caracteristicas, configuragées,
versdes do(s) soGware(s) licenciado(s), etc.;

b) Instaladores do(s) soGware(s) licenciado(s) e suas respectivas licencgas;

c) Toda documentagdo técnica, composta por manuais de instalagédo, configuragdo e operagdo, em
formato digital

d) Os profissionais da CONTRATADA envolvidos na prestagdo da garantia técnica deverdo possuir, no
minimo, as seguintes qualificagdes:

e) Experiéncia em atividades de suporte técnico em equipamentos do fabricante da solucdo adquirida
por um periodo de, minimo de 3 (trés) anos. A comprovacao dar-se-a por meio de cépia autenticada
do contrato social da empresa, da CTPS, do livro de Registro de Empregado, ou de contrato de
prestacéo de servico;

f) Certificacdo oficial emitida pelo fabricante comprovando a aptiddo para trabalharem com os
equipamentos, solu¢des e tecnologias contratados. A comprovacgao dar-se-4 mediante a apresentacao
do certificado emitido pelo fabricante ou distribuidor autorizado no Brasil;

JUSTIFICATIVA: as exigéncias acima destacadas acima justificam-se pela imprescindibilidade da solugéo
em tela para as atividades dependentes de Tl no AN, tais como: utilizagdo de sistemas informatizados, a exemplo das
aplicacBes do processo judicial eletrdnico, dos sistemas administrativos, dos sistemas de gestdo eletrbnica de
documentos, digitalizacdo de pecas processuais, sistemas de audio, video e de gravacdo, dentre outros. Dessa forma,
cabe ao CONTRATANTE se resguardar, exigindo meios para que a prestacao de garantia técnica seja bem realizada,
cabendo a CONTRATADA prover profissionais qualificados, com desenvoltura e assertividade para atuar de modo
efetivo, eficiente e eficaz, implantando as solugbes necessarias ao correto funcionamento/restabelecimento do ambiente,



especialmente ao se deparar com situagées inesperadas, que irdo requerer tanto conhecimento tedrico quanto pratico.
Ainda assim, destaca-se que a ndo exigéncia de experiéncia e de certificagdo oficial geraria risco potencial de se
contratar profissionais pouco capacitados, que poderiam comprometer a solugdo, com o nao restabelecimento de falhas
ou a incorreta implementacgao de configuragdes especificas ao ambiente.

6.4.2. O CONTRATANTE, a qualquer momento, podera requerer a CONTRATADA a apresentacdo de
documentos necessarios para a comprovagao da qualificagédo técnica dos profissionais.

6.4.3. A CONTRATADA devera apresentar os documentos necessarios para a comprovagao da qualificagdo
técnica dos profissionais no prazo de até 10 dias Uteis ap6ds solicitado pelo CONTRATANTE.

6.5. ROTINAS DE EXECUCAO :

6.5.1. A CONTRATADA devera possuir acesso a recursos necessarios ao provimento do servico, tais como
manuais, bases de conhecimento, atualiza¢des, componentes, correcdes, etc.

6.5.2. A prestacdo de servico devera ser realizada, on-site, nas dependéncias do CONTRATANTE, sempre que
a natureza do servigo exigir a presenga de técnico especializado, ou quando solicitado pela CONTRATANTE.

6.5.3. A prestacdo de servico deverd ser realizada de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, inclusive feriados, por profissionais especializados. Devera ainda cobrir todo e qualquer defeito
apresentado no(s) equipamento(s) e/ou soGware(s), pe¢as e componentes, incluindo esclarecimentos técnicos para
ajustes, reparos, instalagdes, configuragdes e corregdes necessérias.

6.5.4. Os chamados técnicos terdo origem em decorréncia de qualquer necessidade de atualizacao ou problema
detectado pela equipe da COTIN, no tocante ao pleno estado de funcionamento do(s) equipamento(s) e/ou soGware(s),
inclusive problemas relacionados com instalagdo, configuragéo e atualizacéo.

6.5.5. A CONTRATADA informard o numero do chamado técnico no ato da comunicacdo efetuada pela equipe
da Contratada, o qual servira de referéncia para acompanhamento do chamado, inclusive apds seu encerramento do
chamado.

6.5.6. O numero do chamado devera ser informado dentro do prazo para atendimento ao estabelecido nos
Niveis Minimos de Servico Exigidos (NMSE).

6.5.7. Se, durante as manutencgoes, for verificada a necessidade de substituicido de pega e/ou componente dos
equipamentos e/ou soGwares(s), tal substituicdo devera ocorrer sem custo adicional para 0 CONTRATANTE, conforme
condicdes abaixo:

a) No caso de substituicdo temporaria, a peca elou componente deverdo ser fabricados ou
homologados pelo fabricante dos equipamentos e/ou soGwares(s) e possuir, no minimo, caracteristicas
técnicas e desempenho iguais ou superiores a pega e/ou componente substituido, sendo submetidos a
avaliacdo da equipe da CONTRATANTE.

b) Caso seja necessario enviar a peca e/ou componente substituido para um centro de assisténcia
técnica fora das dependéncias do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera desinstalar, embalar,
transportar e reinstalar, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data de substituicdo da peca
original, bem como devera arcar com todos os custos necessarios, sendo considerada fiel depositaria
da peca e/ou componente.

c) O envio de peca e/ou componente para centros de assisténcia técnica em outra localidade néo
exime a CONTRATADA do cumprimento dos prazos estabelecidos nos niveis de servigco exigidos.

d) Para a remocdo da peca e/ou componente, serd necessaria autorizacdo de saida emitida pelo
Gestor do Contrato, a ser concedida a equipe técnica da CONTRATADA.

e) O prazo para a substituicdo do equipamento que apresentar defeitos de fabricagdo durante o
periodo da garantia sera de, no maximo, 10 (dez) dias contados a partir da data de substituicdo da peca
original, sendo que, neste prazo, a peca e/ou componente substituidos deverdo ser devolvidos ao
CONTRATANTE em pleno estado de funcionamento ou serem substituidos definitivamente.

f) No caso de inviabilidade da solugdo definitiva do problema apresentado na pega e/ou componente,
independentemente do problema apresentado, a CONTRATADA fica obrigada a promover a sua
substituigdo em carater definitivo, no prazo de, no maximo, 10 (dez) dias.

g) No caso de substituicdo definitiva, a peca e/ou componente deveréo ser fabricados ou homologados
pelo fabricante dos equipamentos e/ou soGwares(s) e possuir, no minimo, caracteristicas técnicas e
desempenho iguais ou superiores as pecas e/ou componentes substituidos, sendo submetidos a
avaliacdo da equipe da CONTRATANTE.

6.5.8. A CONTRATADA devera ainda substituir, no prazo de, no maximo, 10 (dez) dias, qualquer pega e/ou
componente que venha a se enquadrar em um dos seguintes casos:



a) ocorréncia de 3 (trés) ou mais chamados técnicos de manutencéo corretiva dentro de um periodo
continuo de 30 (trinta) dias;

b) soma dos tempos de paralisacédo que ultrapasse 20 (vinte) horas, dentro de um periodo continuo de
30 (trinta) dias;

c) ocorréncia de 4 (guatro) problemas em um mesmo equipamento, no periodo continuo de 90
(noventa) dias, contados a partir da abertura do primeiro chamado técnico.

6.5.9. Caso haja necessidade de substituicdo de dispositivos de armazenamento de dados, as informacdes ali
contidas deverdo passar por processo de eliminacdo completa dos dados, emitindo-se, ap6s o procedimento, um
certificado para cada item destruido, de modo a garantir os atributos gerais de seguranga, como, por exemplo, a
confidencialidade e o sigilo.

6.5.10. Todos os dispositivos de midia magnética substituidos em funcao da prestagdo de garantia técnica ficarao
retidos no CONTRATANTE até a eliminacdo dos dados neles armazenados ou somente serdo devolvidos apés
destruicéo fisica que implique em inutilizacdo completa.

6.5.11. A garantia técnica serd aquela usualmente fornecida pelo fabricante, acrescida dos Niveis Minimos de
Servigo Exigidos (NMSE) e demais condicdes estabelecidas neste documento.
6.6. SEGURANCA DA INFORMACAO :

6.6.1. A CONTRATADA devera estar ciente e fazer cumprir as politicas, normas e procedimentos de seguranca
da informacgéo em vigéncia no Arquivo Nacional.

6.7. NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS EXIGIDOS (NMSE):
6.7.1. Trata-se dos niveis minimos exigidos pela CONTRATANTE, para a execu¢do dos servicos mencionados

nos itens: 5.17 e 6.8, deste termo de referéncia, a saber:

6.7.2. A CONTRATADA devera possuir suporte técnico para o(s) equipamento(s) contratado(s), bem como para
os demais acessorios integrantes da proposta, assegurando prazos de atendimento compativeis com a instalagéo, ou
seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, a exce¢cdo dos chamados de Severidade 4, que
deverdo ser atendidos em horario comercial, ou seja, das 08h as 18h, de segunda- feira a sexta-feira, horario de
Brasilia.

6.7.3. Devera ser ofertada garantia incluindo servicos de manutencdo de hardware “on-site”, atualizacdo de
firmware “on-site”, suporte técnico e atualizagdo de releases de soGware, prestada pelo FABRICANTE da solugao, por
um periodo minimo de 60 meses, respeitando os SLAs descritos no discriminados no ltem 18.1 (Informag8es
Complementares “a@” - IC-A). Para todos os equipamentos e soGwares ofertados na solugdo. A PROPONENTE devera
apresentar a comprovacdo da aquisicdo da garantia junto ao fabricante da solucéo, incluindo os servi¢cos descritos no
presente item no momento da assinatura do instrumento contratual.

6.7.4. Seréd aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada a contagem do tempo de
atendimento a partir da hora de acionamento.

6.7.5. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico ao(s) soGware(s) contratado(s), durante o periodo de
vigéncia da garantia.

6.7.6. Possuir suporte técnico remoto para o(s) soGware(s) contratado(s), assegurando prazos de atendimento
compativeis com a instalagdo, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, a exceg¢do dos
chamados de Severidade 3 e 4, que deverao ser atendidos em horario comercial, ou seja, das 08h as 18h, de segunda-
feira a sexta-feira, horério de Brasilia.

6.7.7. O atendimento on-site para os chamados de severidade 1 e 2 deverdo ser efetuados por um especialista
devidamente habilitado, que trabalhar4 o tempo que for necessario para a solucdo do problema, sem énus para a
CONTRATANTE e sem prejuizo para os demais prazos.

6.7.8. O atendimento ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento do produto envolvido,
mesmo que se estenda em periodos noturnos e dias néo uteis.

6.7.9. Seré aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada a contagem do tempo de
atendimento a partir da hora de acionamento.

6.7.10. Em quaisquer casos e quando necessario, a CONTRATADA devera assistir remotamente na instalagéo e
uso dos soGware(s) ofertado(s), fornecendo orientacdes para diagnéstico de problemas e ajuda na interpretagdo de
traces, dumps e logs. Nos casos de defeitos ndo conhecidos, as documentacdes enviadas pela CONTRATANTE (tais
como: traces, dumps e logs) deverdo ser encaminhadas aos laboratérios dos produtos a fim de que sejam fornecidas as
devidas correcoes.

6.7.11. Em quaisquer casos e quando necessario, a CONTRATADA devera fornecer informacdes sobre as
corregdes a serem aplicadas ou a prépria correcao.



6.7.12. O atendimento aos chamados devera obedecer a classificagdo quanto ao nivel de severidade,
discriminados no ltem 18.1 (Informagées Complementares “a” - I1C-A).

6.8. GARANTIA DE SUPORTE TECNICO:

6.8.1. A garantia técnica é fornecida pelo fabricante, acrescida dos Niveis Minimos de Servico Exigidos (NMSE)
e demais condicdes estabelecidas neste termo.

6.8.2. O periodo de garantia técnica devera ser de 60 (sessenta) meses para os equipamentos especificados
neste Termo de Referéncia, contados a partir da data do recebimento definitivo.

6.8.3. A garantia visa restabelecer as condi¢cdes normais de uso dos equipamentos incluindo a substituicdo de
pecas e componentes como um todo se necessario. Os custos incorridos na execuc¢do da garantia serdo exclusivos da
CONTRATADA, sem 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

6.8.4. A garantia técnica devera ser realizada, durante todo o periodo, pela propria CONTRATADA, a fim de
que sejam mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia, excluindo-se a possibilidade de falta de cobertura
por manutencgdes realizadas sem a habilidade técnica necessaria ou indisponibilidade de equipamentos e pegas.

6.8.5. O modelo de prestagédo da garantia técnica sera por solicitacdo, ou seja, a CONTRATADA recebera da
CONTRATANTE a solicitagdo para o atendimento de garantia conforme as severidades especificadas neste Termo de
Referéncia.

6.8.6. A CONTRATADA devera disponibilizar, durante o periodo de vigéncia do contrato a ser firmado, um
técnico especialista para atendimento “on-site” no ambiente da CONTRATANTE;
6.8.7. Os chamados técnicos para a CONTRATADA, deverdo ser feito com CONTRATANTE através de

agendamento prévio estabelecido em reunides ou com 24 horas de antecedéncia.

6.8.8. As solicitacdes serdo encaminhadas pela CONTRATANTE através de abertura de chamado ou por e-mail
através do gestor do contrato.

6.8.9. A CONTRATADA devera responder em até 24 horas a estimativa de esforco de cada solicitagéo,
contendo uma previsdo de horas para a execucao do servico. Os chamados técnicos terdo origem em decorréncia
de qualquer

problema detectado pela equipe técnica da CONTRATANTE e que esteja prejudicando o pleno funcionamento dos
equipamentos, inclusive problemas relacionados a instalagéo, configuragdo ou mau funcionamento.

6.8.10. Cabera & CONTRATADA apresentar solugfes definitivas para os problemas apresentados, inclusive
problemas relacionados com instalacdo, configuragéo e atualizagcéo, dentro dos prazos e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

6.8.11. Na abertura do chamado técnico do equipamento junto & Central de Atendimento da CONTRATADA,
serdo fornecidas, no minimo, as seguintes informacdes:

a) modelo e nimero de série dos equipamentos e/ou soGwares;

b) problema observado;

c) nome, telefone, e-mail do profissional da CONTRATANTE responsavel pela solicitacio;
d) nivel de severidade do chamado.

6.8.12. A CONTRATADA informard o nimero do chamado técnico no ato da comunicacdo efetuada pela equipe
da CONTRATANTE, que servira de referéncia para acompanhamento, inclusive encerramento do chamado. O nimero

devera ser informado dentro do prazo para atendimento estabelecido no ltem 18.1 (Informag6es Complementares “a” -
IC-A).

6.8.13. As solicitagbes ja existentes quando do final do periodo de garantia técnica deverao ser devidamente
atendidas, considerados inclusive os prazos estipulados neste Termo de Referéncia.

6.8.14. O Suporte Técnico devera ser realizado, dentro do prazo de garantia, por pessoal especializado e
qualificado, com experiéncia e certificagédo nas referidas solugdes, esta comprovagdo poderd ser feita também mediante
consulta em site da entidade certificadora, apresentar no minimo dois profissionais certificados.

6.8.15. O suporte técnico a ser realizado localmente no ambiente de Tl do AN e inclui as seguintes atividades:

a) Instalagdo, configuragédo, homologagéo e documentacéo da Solucéo ofertada, bem como configurar
a integracdo desta solucdo com as solugdes ja utilizadas pelo CONTRATANTE;

b) Transferéncia de conhecimento relacionado a operacionalizacédo das ferramentas ofertadas;



c) Manutencdes preventivas e corretivas das solugdes, mediante abertura de chamado junto a central
de atendimentos da contratada, durante todo o periodo de contrato;

d) Auxilio na atualizagdo, quando pertinente, das solu¢des para as Ultimas versdes disponiveis pelo
fabricante;

e) A solicitacdo de execucdo de cada um dos servicos acima sera formalizada por meio de chamado
aberto pelo AN, junto a central de atendimentos de assisténcia técnica da contratada;

f) O prazo para a CONTRATADA iniciar o atendimento ao chamado sera de 2(duas) horas ap6s a sua
abertura.

g) Os atendimentos de assisténcia técnica que necessitarem ser locais/on-site serdo efetuados no
periodo de 8h00 as 12h00 e de 13h00 as 17h00, em dias Uteis.

h) A central de atendimentos de assisténcia técnica da contratada devera estar disponivel 24 horas, 7
dias da semana, 365 dias no ano, para abertura de chamados.

6.8.16. Os prazos para a conclusdo dos atendimentos estdo discriminados no Item 18.1 (Informaces
Complementares “a” - IC-A).

6.9. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO :

6.9.1. O servigo de transferéncia de conhecimento sera executada através da informacdo a administracdo a
operacgéo de todo o ambiente implementado;

6.9.2. A CONTRATADA devera transferir o conhecimento para a CONTRATANTE, através de treinamento on-
site ou remoto, com carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas semanais por turma de treinandos.

6.9.3. Devera ser ministrado por profissionais que reunam todas as nas condigbes técnicas (tedricas e préaticas)

necessarias e que tenham conhecimentos dos processos realizados nas etapas de projeto e implantacdo do ambiente
da CONTRATANTE;

6.9.4. Deveréo ser abordadas as funcionalidades dos soGwares da solugcdo implementada e a monitoragéo do
ambiente com todas as funcionalidades descritas no presente Termo de Referéncia;

6.9.5. Também s&o partes da transferéncia de conhecimento a prestacao de servigcos de garantia técnica, no
gual, a CONTRATADA devera apresentar, em detalhes, por e-mail ou sistema WEB, a solucdo para o problema
detectado pela equipe da CONTRATANTE.

6.9.6. Devera ser fornecida toda a documentagédo técnica completa original do fabricante, na forma de manuais,
impressos ou eletrdnicos, no idioma Inglés ou Portugués.

6.9.7. Os técnicos envolvidos no repasse de conhecimento deverdo ter plena desenvoltura na operacao,
configuragcdées e conhecimento da arquitetura da solu¢cdo fornecida ao CONTRATANTE, devendo abranger todos os
equipamentos, componentes e soGwares instalados.

6.9.8. O repasse envolve a compreensao das principais caracteristicas funcionais para viabilizar a integracao
da solucéo ao ambiente do AN, tais como:

a) funcionamento da arquitetura de cluster scale-out;

b) configuragdo da rede, layout fisico e légico;

c) configuragdo de perfis de acesso, autenticagio, integragdo com LDAP;

d) integracdo com SNMP, monitoramento do sistema e solucdo de problemas;

e) utilizagdo das funcionalidades SMB, NFS, FTP, Cotas, Snapshots e Pools de Armazenamento;

f) configuragdo de protecado e replicagdo de dados em implementagdes de um Unico cluster e multi-

cluster.
6.10. PAGAMENTO :
6.10.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE conforme estabelecido no cronograma de execucao,
item 6.2 acima.
6.10.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il

do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

6.10.3. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo, conforme este Termo de
Referéncia.

6.10.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade



fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

6.10.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

6.10.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.10.6.1. o prazo de validade;

6.10.6.2. a data da emisséo;

6.10.6.3. os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

6.10.6.4. o periodo de prestagéo dos servigos;

6.10.6.5. o valor a pagar; e

6.10.6.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.10.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impec¢a a liquidacdo da

despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizagédo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus
para a CONTRATANTE;

6.10.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, ser& efetuada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

6.10.8.1. nao produziu os resultados acordados;
6.10.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
6.10.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizou-o0s

com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.10.9. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
6.10.10. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao

das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

6.10.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua no
ficacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, N0 mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

6.10.12. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

6.10.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo Administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

6.10.14. Havendo a efetiva execucgado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

6.10.15. Seré rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
gualquer caso, pela méaxima autoridade da CONTRATANTE.

6.10.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagcao aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando
couber.

6.10.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu
qguadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

6.10.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:



EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6 /100) | =0,00016438
| = (TX) | =365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
7. DA ESTIMATIVA DE PRECOS
7.1. No quadro a seguir demonstramos o custo estimado da presente licitagdo, que é o valor maximo que a

Administracdo se propde a pagar:

Unidade
Item
GRUPO Descrico otd V‘Z'g rltzcr’rfa'

Solucdo de Armazenamento Scale-out, com crescimento em nés,
onde cada né contempla armazenamento e a camada de
processamento, com Transferéncia de Conhecimento, Garantia de
Suporte Técnico, Manutencéo e Atualizagdo da Solucdo (soGware
/ hardware) por 60 meses.

Item 1 Unidade | 01 |2.561.965,00

: Valor Total
Unidade
Iltem
Descricédo Qtd do ltem
Item 2| Servigos de Técnicos de Instalagédo, Implementacéo e Configuracdo | Unidade | 01 365.666.70
do Ambiente. T
Valor Total Estimado: 2.927.631,70
8. DA VISTORIA
8.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas

instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta- feira, das 9:00 horas as 16:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo e-mail
COTIN_Gabinete@an.gov.br.

8.2. A vistoria técnica devera ser realizada por representante legal da LICITANTE, o qual devera portar
original ou cépia autenticada do contrato social da empresa, procuracao autenticada em cartdrio para representar a
LICITANTE, e documento de autenticacdo pessoal original com foto, a serem apresentados aos servidores do Arquivo
Nacional.

8.3. Quando da vistoria ao local dos servigos, as LICITANTES devem se inteirar de todos os aspectos
referentes a execugdo do fornecimento, nao se admitindo, posteriormente, qualquer alegacao de desconhecimento dos
mesmos;

8.4. Para todos os efeitos, considerar-se-a que a LICITANTE, optante pela realizacao de vistoria ou ndo, tem
pleno conhecimento da natureza e do escopo dos servigcos, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegacdo de
desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas néo previstas.

8.5. Efetuada a vistoria sera lavrado, por representante da equipe técnica da COTIN, designado para tanto, o
respectivo Termo de Vistoria, conforme modelo anexo “MODELO DE DECLARACAOQO DE VISTORIA”, o qual devera ser
preenchido e assinado pelo interessado em participar da licitagdo, anexando, oportunamente, a sua habilitacdo.

8.6. Caso a LICITANTE renuncie a vistoria técnica aos locais de instalagdo das licencas, devera entregar a
Declaragdo de Renuncia a Vistoria, conforme modelo anexo “ MODELO DE DECLARACAO DE RENUNCIA A
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VISTORIA”, o qual devera ser preenchido e assinado pelo interessado em participar da licitagdo, anexando,
oportunamente, a sua habilitacéo.

8.7. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sesséao publica.

8.8. A possibilidade de vistoria descrita no Termo de Referéncia esta prevista no ANEXO VIIA da IN n°,
05/2017 da SLTI/MPOG, que diz:

"3.3. Disposicao de que, se for estabelecida a exigéncia de realizacéo de vistoria pelos licitantes,
esta devera ser devidamente jus ficada no Projeto Basico ou Termo de Referéncia, e podera ser
atestada por meio de documento emi do pela Administracdo ou declaracdo do licitante de que
conhece as condic8es locais para execucdo do objeto.”

8.9. A vistoria tem a finalidade de subsidiar de informagdes necessarias para a elaboragdo de suas
propostas, com o objetivo de garantir maior seguranca para a Administracéo Publica.

9. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

9.1. Observados as condi¢des e prazos constantes do Cronograma de Execucgéo - item 6.2 deste Termo de

Referéncia, o recebimento dos produtos sera realizado de acordo com o art. 73 da Lei n® 8.666/93 nos seguintes
termos:

9.2. Provisoriamente, por ocasido da entrega e também pela ocasido do inicio dos servigos pela Contratada,
para efeito de posterior verificagdo da conformidade do produto com a especificagdo, mediante assinatura do Termo de
Recebimento Provisorio.

9.3. Definitivamente, apos verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes dos itens 1 e 2
do objeto deste Termo de Referéncia.

9.4. O recebimento definitivo se dara mediante assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.

9.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do

fornecimento, nem a ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

10. OBRIGACOES

10.1. Deveres e Responsabilidades da CONTRATANTE:

10.1.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do objeto deste Termo de Referéncia, com
vistas ao seu perfeito cumprimento.

10.1.2. Atestar a execuc¢do do objeto deste Termo de Referéncia por meio do setor competente.

10.1.3. Efetuar o pagamento & CONTRATADA de acordo com as condicdes de prego e prazo estabelecidas neste
Termo de Referéncia e em seus anexos.

10.1.4. Designar gestor para acompanhamento e fiscalizagdo deste Termo de Referéncia e para estabelecer
contatos com o representante da CONTRATADA durante sua execuc¢éo.

10.1.5. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA qualquer falha ou problema que ocorra com a execuc¢do dos
servicos.

10.1.6. Prover as instalacfes necessarias a execugao dos servicos, quando aplicavel.

10.1.7. Permitir acesso aos técnicos da CONTRATADA, devidamente identificados, e prestar-lhes informaces e

esclarecimentos necessarios a execugdo do servigo.

10.1.8. Manter controle sobre os soGwares, equipamentos e demais bens da CONTRATADA, porventura
instalados em locais sob responsabilidade do CONTRATANTE ou de terceiros, a quem tenha autorizado a utilizacéo,
responsabilizando-se pela guarda e danos motivados pelo mau uso ou extravio.

10.1.9. Encaminhar & CONTRATADA, no prazo estabelecido em regulamento especifico, a Declaracdo de
Retencdo e Recolhimento do Imposto ISSQN na fonte.

10.1.10. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacéo a respeito da proposta comercial sem a prévia e
expressa autorizacdo da CONTRATADA.

10.1.11. Encaminhar a CONTRATADA, quando da reunido de alinhamento de expectativas, relacdo nominal da
equipe técnica autorizada a abrir e fechar chamados técnicos.



10.2. Deveres e Responsabilidades da Contratada:




10.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacBes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2.2. Fornecer o objeto conforme especificagdes, quantidades, prazos e demais condi¢cdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e em seus Anexos.

10.2.3. Apresentar ao CONTRATANTE toda a documentacdo exigida no item 6 deste Termo de Referéncia
dentro do prazo determinado.

10.2.4. Apresentar ao CONTRATANTE, como requisito para o recebimento definitivo, comprovacao de que os
equipamentos possuem garantia do fabricante pelo prazo de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data do
recebimento definitivo.

10.2.4.1. As formas de comprovacdo poderdo ser diversas, tais como contrato, termo, certificado, dentre outros
documentos pertinentes.

10.2.4.2. A auséncia dessa comprovacédo no prazo estipulado ensejara a inexecucao total da obrigacdo assumida.
10.2.5. Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos, conforme

periodos, horarios e condigBes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.2.5.1. Comunicar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato do CONTRATANTE sobre mudangas nos
dados para contato com a Central de Atendimento.

10.2.6. Instalar e configurar de forma efetiva os equipamentos (Médulo de Armazenamento), bem como executar
o servigo de migragcéo de conteudo fixo para 0 novo ambiente (Servigos de Migragdo), assim como planejar as etapas
de instalacéo e validagéo da solu¢do, em conjunto com a equipe técnica da Sec¢édo de Ativos de Infraestrutura do AN.

10.2.7. Efetuar, depois de finalizada a instalagdo e a configuracdo dos dispositivos, teste de aceitagcdo pelo
CONTRATANTE, auxiliado pela CONTRATADA, a fim de garantir que todos os requisitos e funcionalidades solicitados
estejam implementados e operacionais.

10.2.8. Entregar, ao final da instalagdo, toda a documentagdo que descreve os processos de instalagdo e
configuragao dos produtos fornecidos, detalhes de implementacao e diagramas topolégicos (as-built).

10.2.8.1. A documentagédo devera conter, ainda, marca, modelo, nimero de série e local de instalagdo de todos os
equipamentos e comprovacdo de garantia do fabricante para todos os produtos, por todo o periodo contratado. A
versdo final da documentacdo revisada e aceita pelo CONTRATANTE deverd ser apresentada a equipe técnica do
CONTRATANTE quando da finalizagédo da instalagéo e configuragao.

10.2.9. Realizar o repasse de conhecimento dos processos de gestdo e implantacdo para os times de
infraestrutura do CONTRATANTE.

10.2.10. Alocar técnico certificado pelo fabricante, capacitado para projeto e instalacdo da solugcédo, o qual
coordenara o processo de instalagcao dos equipamentos, bem como a instalagdo do soGware de geréncia da solucao.

10.2.10.1. Essa certificagdo podera ser solicitada pelo CONTRATANTE como pré-requisito para o inicio dos
trabalhos de instalac&o.

10.2.11. Fornecer os equipamentos com a Ultima versao estavel de soGware disponibilizada pelo fabricante.

10.2.12. Arcar com todos 0s encargos sociais, trabalhistas e tributos de qualquer espécie que venham a ser
devidos em decorréncia da execucdo do servigo contratado, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de
seus profissionais, caso existam.

10.2.13. Prestar as informacgfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da Secretaria
de Tecnologia da Informac&o do AN, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades de
suporte técnico previstas.

10.2.14. Responder por quaisquer prejuizos que seus profissionais causarem ao patriménio do CONTRATANTE ou
a terceiros, por ocasido da execuc¢do do objeto, procedendo imediatamente aos reparos ou as indenizacdes cabiveis e
assumindo o 6nus decorrente.

10.2.15. Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, soGwares, recursos humanos e
supervisao técnica e administrativa, para garantir a qualidade do(s) servi¢o(s) e o atendimento as especificagdes técnicas
contidas neste Termo de Referéncia.

10.2.16. Responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante todo o Contrato de Prestagcado de Servigo, dentro
dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracao passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso os
prazos e condicbes ndo sejam cumpridos.

10.2.17. Substituir por outro profissional de qualificagao igual ou superior em até 3 (trés) dias uteis, quando um
dos profissionais cuja qualificagcao, atuacdo, permanéncia ou comportamento decorrentes da execuc¢do do objeto forem
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servi¢co publico,



sempre que exigido pelo Gestor ou Responsavel Técnico da Secretaria de Tecnologia da Informacao do AN.

10.2.18. Comunicar, formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, todas as ocorréncias anormais e/ou que
possam comprometer a execuc¢do do objeto.

10.2.19. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razao da execucdo do objeto, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos
dados, informacdes, regras de negdcios, documentos, entre outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa.

10.2.20. Responder pela reparacdo dos danos causados por defeitos relativos a execugdo do objeto. Por isso,
devera prezar pela qualidade e eficiéncia, garantindo que o(s) servigo(s) e também as solugdes definitivas fornecidas,
nao causem problemas adicionais aqueles apresentados pela Secretaria de Tecnologia da Informacédo do AN quando
da abertura das solicitacdes.

10.2.21. Apresentar novas solucdes dentro dos prazos e condicdes estabelecidas nos Niveis Minimos de Servico
Exigidos (NMSE), podendo o CONTRATANTE aplicar penalidades previstas, caso sejam detectados erros ou
impropriedades na solugdo apresentada.

10.2.22. Cuidar para que seu Preposto mantenha permanente contato com o Gestor do Contrato ou Responséavel
Técnico da Secretaria de Tecnologia da Informag¢do do AN e adote as providéncias requeridas, além de comandar,
coordenar e controlar a execugéo do objeto, inclusive em rela¢éo aos seus profissionais.

10.2.23. Manter seus profissionais adequadamente trajados para o ambiente de trabalho no CONTRATANTE, com
trajes em bom estado de conservacdo e cracha de identificacdo da CONTRATADA, arcando com o 6nus de sua
confeccéao.

10.2.24. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam rigorosamente as
normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informac¢édo do CONTRATANTE.

10.2.25. Responsabilizar-se pela conservagdo dos ambientes onde desempenhe as atividades necessérias para
prestacdo dos servigos contratados.

10.2.26. Identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a ser utilizado nas dependéncias do
CONTRATANTE, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranca etc.

11. SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMAGOES

11.1. A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados e
informacdes fornecidos pelo AN, ou contidos em quaisquer documentos e midias, de que venha a ter acesso durante a
etapa de repasse, de execucdo dos servicos e de encerramento contratual, ndo podendo, sob qualquer pretexto e
forma, divulgé-los, reproduzi-los ou utiliza-los para fins alheios a exclusiva necessidade dos servigos contratados;

11.2. A CONTRATADA firmara, em termo proprio, compromisso de manutencdo de sigilo e seguranca das
informacdes conforme modelo anexo do Edital,

11.3. Adicionalmente, cada profissional a servico da CONTRATADA devera assinar termo préprio atestando
ciéncia da existéncia de tal compromisso conforme modelo anexo do Edital;

11.4. Todo e qualquer profissional a servico da CONTRATADA devera assinar termo declarando estar ciente de
que a estrutura computacional do AN n&o poderé ser utilizada para fins particulares;

11.5. A CONTRATADA, na execucdo dos servicos contratados, devera observar a Politica de Seguranca da
Informacdo da CONTRATANTE, os normativos vigentes e as boas praticas relativas a seguranca da informacéo,
especialmente as indicadas nos normativos internos da Administracdo Publica Federal, em todas as atividades
executadas;

12. IMPACTO AMBIENTAL

12.1. Sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na contratacao de servicos pela Administracdo Publica
Federal, conforme Art. 6° da INSTRUCAO NORMATIVA N° 1, de 19 de janeiro de 2010, da SECRETARIA DE
LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO, a CONTRATANTE exigird que a empresa Contratada adote as
seguintes praticas de sustentabilidade na execucao dos servigos:

12.1.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de energia e agua tratada, conforme instituido no Decreto n°®
48.138, de 8 de outubro de 2003;

12.1.2. Dar a destinacao correta a baterias, 6leos e filtros descartados no processo de manutengéo, segundo
disposto na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

12.1.3. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composicdes chumbo, cadmio,
merc(rio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada



pelas respectivas indUstrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

12.1.4. Separar residuos como papéis, plasticos, metais, vidros e organicos para empresas de coleta
apropriadas, respeitando as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sélidos;

12.1.5. Separar e acondicionar em recipientes adequados para destinacdo especifica as a lampadas
fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral, quando descartados;

12.1.6. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos fabricantes
para des nacao final, ambientalmente adequada, tendo em vista que pneuma cos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a saude publica. Esta
obrigacao atende a Resolugdo CONAMA n° 258, de 26 de agosto de 1999;

12.1.7. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugao
de servicos;

12.1.8. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

12.1.9. Substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

12.1.10. Capacitar periodicamente os empregados sobre boas préaticas de reducéo de desperdicios/poluicéo;
12.1.11. Utilizar lavagem com &gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pocos cuja

agua seja certificada de ndo contaminagéo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros); e

12.1.12. Promover a reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio
e conservagéo.

12.2. As exigéncias acima que versam sobre sustentabilidade ambiental tem o objetivo de estabelecer que a
licitante deva implementar agcBes ambientais por meio de treinamento de seus empregados, pela conscien zacao de
todos os envolvidos na prestacdo dos servigos, bem como cumprir as acdes concretas apontadas especialmente nas
obrigagcfes da CONTRATADA, que se estenderdo na gestao contratual, refletindo na responsabilidade da Administragéo
no desempenho do papel de consumidor potencial e na responsabilidade ambiental e socioambiental entre as partes.

12.3. A comprovacgéo do disposto acima podera ser feita mediante apresentacdo de declaracdo da empresa,
assinalando que cumpre os critérios ambientais exigidos. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para verificar a
adequacao quanto as exigéncias.

13. VIGENCIA DO CONTRATO

13.1. O Contrato tera vigéncia, pelo periodo de 60 (sessenta) meses improrrogaveis, periodo suficiente para
prestacao garantia, considerando que a emisséo do Termo Recebimento Definitivo dos Servigos Técnicos de Instalagéo,
Implementagéo e Configuragdo do Ambiente, que sera lavrado pelo Gestor do Contrato apds a constatacéo da correta
operacionalizacao da plataforma de armazenamento fornecida é condi¢éo sine qua non para que seja efetuado o
pagamento dos servigos técnicos e iniciado o periodo da garantia de suporte técnico da solucéo.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. N&o sera admitida a delegagéo de partes do objeto pela CONTRATADA para empresas subcontratadas
na presente contratagao.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacéo exigidos na licitac&o original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucgéo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢ado do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestacéo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos
arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art. 11° do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018.

16.2. O representante da Contratante deverda ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle
da execuc¢do dos servicos e do contrato.

16.3. A prestacdo do servico devera ser iniciada impreterivelmente na data de 23 de dezembro 2019, devendo



a CONTRATADA alocar equipe para iniciar o repasse de conhecimento a partir de 23 de novembro de 2019 sem
qualquer po de custo por parte da CONTRATANTE durante o periodo de repasse de conhecimento.

16.4. A verificagdo da adequagao da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

16.5. A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n°
05/2017, quando for o caso.

16.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara os
indicadores de nivel de servi¢co, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.7. A utilizacdo dos indicadores de nivel de servico ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagéo da prestacao dos servicos.

16.8. Durante a execuc¢édo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer & CONTRATADA a corregdo das falhas e
irregularidades constatadas.

16.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.10. Na hipotese de comportamento continua de desconformidade da prestagdo do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

16.11. O fiscal técnico podera realizar avaliagéo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

16.12. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67
da Lei n° 8.666, de 1993.

16.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de
1993.

16.15. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

16.17. Para cumprir as atividades de gestdo e fiscalizagdo do CONTRATO o CONTRATANTE designara
servidores (titulares e substitutos) para executar os seguintes papéis:

a) Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestao e fiscalizagdo da execucao contratual, indicado por autoridade competente;

b) Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacdo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato;



c) Fiscal Requisitante: servidor representante da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solucdo de
Tecnologia da Informacéo;

d) Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia da
contratacéo;

b) ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
c) falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar 8 CONTRATADA
as seguintes sangdes:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servi¢o contratado
e sempre que for atingido o limite de 150 (cento e cinquenta) pontos de penalidade em um més, sera feita adverténcia
por escrito a contratada, apés comunicado ao Gestor do Contrato;

17.2.2. Multa:

17.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. ApGs o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a hdo aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucéo total
da obrigacéo assumida, sem prejuizo da rescisé@o unilateral da avenca.

17.2.2.2. 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida.

17.2.2.3. 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total ou parcial da obrigacdo
assumida, sem prejuizo de acdo administrativa para a suspensdo temporéaria do direito de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com o AN, pelo prazo de até dois anos, nos termos do Art. 87, IIl, da Lei n® 8.666/1993.

17.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas de
Porcentagem da Multa por Grau e Grau da Infracéo.

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor adjudicado por dia de atraso na apresentacao da garantia
(seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25
(vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato.

17.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

17.2.4. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administracédo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até doisanos.

17.2.5. Sancéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

17.2.6. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

17.3. As sancdes previstas nos subitens 17.2.2.1, 17.2.2.3, 17.2.2.4 e 17.2.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18. INFORMAGOES COMPLEMENTARES



18.1.
18.1.1.

Fazem parte integrante deste Termo de Referéncia, as seguintes informac¢descomplementares:
NIVEL DE SERVICO - GRAU DE SEVERIDADE x PENALIDADES - IC-A

IC-A

NIVEL DE SERVIGCO

GRAU DE SEVERIDADE X PENALIDADES

Os niveis de servi¢cos serédo identificados de acordo os problemas reportados durante a com a execucgao
dos servicos durante o periodo de garantia e serao classificados de acordo com o grau de severidade, relacionado a

sequir:
Sevdeéida Descricdo Ego ngmo ng?ﬁgage Observacéao Penalidades
Aten Atend.
d.
1- Chamados On-site No No méximo 6| O atendimento O néo atendimento dentro
Critica referentes a nao
situacao de maximo 1| (seis) horas | podera ser | do prazo estabelecido
ara
emergéncia ou (uma) apos o inicio | interrompido até 0| o chamgdo ensejara
problemas criticos, horas do completo aplicacdo de multa a
caracterizados pela apoés a | atendimento | restabelecimento | CONTRATADA no valor
de
existéncia de abertura do produto | 0,5% (cinco décimos por
sistema
paralisado; do envolvido, mesmo| cento) do valor total do
chamado. que se estenda
por
periodos contrato, por hora ou
noturnos e dias fracdo de hora de atraso.
ndo uteis.
ONatendlmt,anto O ndo atendimento
No nao podera ser dentro do prazo
Chamados maximo NoO maximo interrompido até | estabelecido para o
associados a 2 (duas) 8/(oito) o completo chamado ensejara
situagbes de alto _ horas hora restabelecimento | aplicacdo de multa a
2-Alta | jmpacto, incluindo | On-site apés 2 | ¢ anss o do CONTRATADA no valor
0S casos de abertura im’cFi)o do produt | de 0,4% (quatro
degradagédo severa do atendiment | © envolvido, décimos por cento) do
de chamad o mesmo que se valor total do contrato,
desempenho, 0. ' estenda por por hora ou fracdo de

periodos
noturnos edias
nédo uteis.

hora de atraso




Chamados
referentes a
situacdes de baixo

Caso o problema
nao possa

ser
resolvido
remotamente
dentro do prazo
estabelecido, a
CONTRATADA

impacto ou para | Remoto, |, Devera colocar a
aqueles com maximo | No méaximo | disposicéo da
problemas que se | €xCegao 4 NBD
apresentem de das i (quatro) (Nex CONTRATANTE,
forma intermitente, | Situagdes | o tBusiness | ™
g\;l:lgs%a?sacasos em a agést a Dgy) gpés zspeuahst O ndo atendimento
. e seja abertura | o inicio do Sevidamen dentro . do prazo
necessidade  de | - .. | do atendiment vi estabelecido  para o
substituicso de | , chamad | o. te chamado ensejara
3 — Média Componente(S) que interveng 0 habilitado apliCa(;éO de multa a
possua(m) 30 fisica e CONTRATADA no valor
redundancia credenciado que | de 0,2% (dois décimos
trabalhara o | por cento) do valor total
tempo que for | do contrato, por hora ou
necessario para | fracdo de hora de
a solucdo do | atraso
problema, sendo
que o Onus
financeiro de tal
providéncia sera
da
CONTRATADA.
Chamados No o
_com objetivo de méaximo atendiment
salicitar 4 o Devera ser
a,c or_npanhamen_to (quatro) realizado
tecnico presenC|aI On-site horas Conforme conforme 0
parao ap6s a | agendamen | sgendamento,
desligamento abertura | 10 mesmo
_ eNposterlor do que
Ilgac_;ao do(s) chamad contemple
equipamento(s o periodos
) em virtude de noturnos e dias
atividade néo uteis.
programada
N‘? . O nado atendimento
Chamados maxim No méaximo dentro do prazo
o co 0 _ 96 (noventa estabelecido para o
_ m objetivo de sanar 24 (vinte e seis) chamado, ensejar4d em
4 —Baixa| dgvidas quanto ao | Remoto e hora aplicacdo de multa a
uso ou a quatro) | g anés o CONTRATADA no valor
implementacdo do horas inicio do ) de 0.1% (um décimo
produto apos  a | giendiment por cento) do valor total
abertura 0. do contrato, por hora ou
do fracdo de hora de
chamad atraso.

(o]




19. 0S RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas decorrentes desta contratagcao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2020.

20. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

20.1. A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida e registrada no Documento de Oficializacédo da
Demanda - DOD, em 16 de julho de 2020. (Documento SEI n°® 0037202)

20.2. Conforme o 86° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia serd assinado pela

Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade
competente.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante
Nail Mohamed Saber Abdo Julio Cesar Cavadas Administrativo
Bekhit Fernandes Leonardo Martins
Matricula/SIAPE: 2032039 Matricula/SIAPE: Cardoso
6222313

Matricula/SIAPE:
1543628

Autoridade Maxima da Area de TIC

MAXIMILIANO MARTINS DE FARIA
Coordenador da COTIN

Autoridade Competente

Aprovo o presente Termo de Referéncia, em 20/07/2020

LEANDRO ESTEVES DE FREITAS
Coordenador Geral de Administragdo
Delegag¢do de Competéncia

' 'i Documento assinado eletronicamente por Nail Mohamed Saber Abdo Bekhit, Técnico em Tecnhologia da
.)El. @ Informacé&o, em 04/09/2020, as 16:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §

assinatura
‘ cletronica 1°, do Decreto n° 8.539,

de 8 de outubro de 2015.

' oi =] Documento assinado eletronicamente por Julio Cesar Cavadas Fernandes, Operador de Computador,
.)EI- @ em 04/09/2020, as 17:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do_Decreto

inat
( cietronica n° 8.539, de

8 de outubro de 2015.

r -y
ei‘ Documento assinado eletronicamente por Maximiliano Martins de Faria, Coordenador de Tecnologia
>
assinalul..\ Llﬂ

‘ eletrénica
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da Informagéo, em 04/09/2020, as 17:45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,
§1° do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= :i_ iy Documento assinado eletronicamente por Leandro Esteves de Freitas, Coordenador-Geral de
3e|. L‘ﬂ Administracdo, em 17/09/2020, as 12:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §

i Sretronica 1°, do Decreto n° 8.539, de

8 de outubro de 2015.

ME—

I'= :‘— Documento assinado eletronicamente por Leonardo Martins Cardoso, Administrador, em 18/09/2020, as
3E|, E 13:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do_Decreto n° 8.539, de 8 de

S outubro de 2015.
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Razédo Social:
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MINISTERIO DA JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA

ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020

PROCESSO N° 08227.000957/2020-65

ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Endereco completo com CEP:

CNPJ:

Banco:

Representante Legal:
A Licitante acima identificada, por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, para fins do pregao eletrénico, vem
apresentar a sua proposta de preco a aquisicdo de

especificagbes técnicas minimas, quantidades e as condi¢bes de fornecimento definidas neste Edital e seus Anexos, para

Agéncia: Conta corrente:

Identidade/Orgdo Expedidor: CPF:

atender as necessidades do Arquivo Nacional

, de acordo com a tipologia, as

Iltem de _ Unidade
GRUPO |Material |Descricdo de Qtd Valor Total
Medida
Solugéo de Armazenamento Scale-out, com crescimento em
naés, onde cada n6 contempla armazenamento e a camada )
ltem1 |de processamento, com Transferéncia de Conhecimento, ~ |Unidade | 01
Garantia de Suporte Técnico, Manutencédo e Atualizacao da
Solucgéo (software / hardware) por 60 meses.
I
Item 2 Servicos de Técnicos de Instalagcao, Implementagéo e Unidade | 01
Configuracdo do Ambiente.
Valor Total
Local e Data:

Assinatura:




MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65
ANEXO Il
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

MINUTA DE TERMO DE
CONTRATO DE COMPRA N°
........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI

A Unido / Autarquia ....... / Fundacéo........ , (utilizar a mencao a Unido somente se for 6rgdo da Administracéo Direta,
caso contrdrio incluir o nome da autarquia ou fundacdo conforme o caso) por intermédio do(a) ......c.ceevvvvveeeeriiiereeenienn.
(6rgéo) contratante), €OM SEAE NO(A) ...eveerrvrrreeiiiiiiie et ,hacidade de ........ccccooeiiiiiiiiiineennn, /Estado ,
inscrito(a) Nno CNPJ sob 0 n°® ..., , heste ato representado(a) pelo(a)..........cceeeeeennnnn. (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ... de i de 20..., publicada no DOU de ..... de ... de.........
portador da matricula funcional N® .............cccccieveeeeniinns ,-, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)
.............................. inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n° ..........ccccceevvivee, S€AiAdo(a) NA ..cocoivveeeiiiieeiiicee e, €M
............................. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)......................, portador(a)
da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) ......cccceeennne ,e@CPFN° . , tendo em vista o que
consta no Processo NP........ccccceveveeveennnee, e em observéancia as disposicdes da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da
Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 e na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cadigo de Defesa do Consumidor, do Decreto n° 7.892,
de 23 de janeiro de 2013, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... 120
mediante as clausulas e condi¢fes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato € a aquisicdo de.............ccueeeenee , conforme especificacbes e quantitativos
estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagéo:

Unidade Valor
GRUPO |Item de |Descrigéo de Qtd |valor  |Total
Material Medida Unitério |do

Item




Solugdo de Armazenamento Scale-out, com crescimento em nos,
onde cada né contempla armazenamento e a camada de

ltem1  |processamento, com Transferéncia de Conhecimento, Garantia de |Unidade |01
Suporte Técnico, Manutencao e Atualizacdo da Solucao (software /
hardware) por 60 meses.

Unidade Valor
Iltem de . Valor Total
Servico Descri¢éo de Qtd Unitario |do
) Iltem
Medida

Item 2 Servicos de Técnicos de Instalacdo, Implementacdo e Configuracdo |Unidade |01
do Ambiente.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... - lo...... e
encerramento em ........... IS |

2.1.1. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, em razdo de o objeto estar contemplado na meta
XXXX, do Programa XXXXX, do Plano Plurianual YYYY, conforme art. 57, | da Lei de Licitagfes.

A prorrogacao dos prazos de execucao e vigéncia do contrato serd precedida da correspondente adequacao do
cronograma fisico-financeiro, bem como de justificativa e autoriza¢éo da autoridade competente para a celebracdo do

ajuste, devendo ser formalizada nos autos do processo administrativo.
2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.3. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGCO
3.1. O valor total da contratacao é de RS.......... ()
3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciéarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
contratacao.

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgcamentdria propria, prevista no
or¢camento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificagao abaixo:

Gestédo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos préprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.



5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou
repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Sera exigida a prestacé@o de garantia na presente contrata¢éo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucédo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a
disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagBes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancgdes relacionadas a execucao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei
n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das san¢fes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da
Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.



12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucéo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do
ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0os acréscimos ou supressées que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressées resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢6es contidas na Lei n® 8.666, de 1993,
na Lei n°® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢fes contidas na
Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no
prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da........ para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao
possam ser compostos pela conciliagcdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-

2-



MINISTERIO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65
ANEXO IV
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO

Este Termo de Compromisso (“Termo”) é celebrado entre: o CONTRATANTE Arquivo Nacional,
Endereco Praga da Republica 173,— CEP: 20211-350- Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ/MF
00.394.437/0003-19, neste ato representado pelo Gestor do Contrato xx/xxxx,
e CONTRATADA xxxxxxxx, Endereco xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificagdo
XXXXXX, neste ato representada por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma
de seus respectivos Contratos Sociais.

O Arquivo Nacional e a CONTRATADA podem ser referidos individualmente como Parte e
coletivamente como Partes, onde o contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO que as Partes podem divulgar entre si informagoes confidenciais, conforme
definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negdcios, e em
consideragdo da divulgacao destas Informagbes Confidenciais.

CONSIDERANDO que as Partes desejam ajustar as condigdes de revelagdao das Informagdes
Confidenciais, bem como definir as regras relativas ao seu uso e protegao.

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo, o
qual se regerd pelas consideragdes acima, bem como pelas clausulas e condi¢des a seguir:

e Para a finalidade deste Termo, ”“Informagbes Confidenciais” significardo todas e
quaisquer informagdes divulgadas por uma Parte (de acordo com este instrumento, a
“Parte Divulgadora”) a outra Parte (de acordo com este instrumento, a “Parte
Recebedora”), em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou nao,
de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual esteja claramente marcada
como CONFIDENCIAL, incluindo, entre outras, mas ndo se limitando a, segredos
comerciais, know-how, patentes, pesquisas, planos de negdcio, informagdes de
marketing, informacGes de usuarios, situacdo financeira, métodos de contabilidade,
técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informagdo técnica, comercial
e/ou financeira, seja expressa em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos,
anadlises, relatédrios, atas, documentos, manuais, compilaces, cddigo de software, e-
mail, estudos, especificacbes, desenhos, cdpias, diagramas, modelos, amostras,
fluxogramas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas,
ou divulgadas verbalmente e identificadas como confidenciais por ocasido da
divulgacao.

e Ndo serdo incluidas nas Informacdes Confidenciais quaisquer informacgdes que: (i) sejam
geralmente conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou



ao publico; (ii) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgacdo pela
Parte Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um
terceiro, desde que essas informagdes ndo tenham chegado ao conhecimento da Parte
Recebedora através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte
Divulgadora numa base confidencial.

Quando a divulgacdo de Informacgbes Confidenciais for necessaria para estrito
atendimento de ordem judicial ou agéncia governamental, o mesmo se procederd da
seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da
determinacdo judicial a Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do
recebimento da ordem, no caso de se tratar de determinagdo para cumprimento em
prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no
caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento no prazo maxima de até 48
(quarenta e oito) horas; e (ii) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte
Divulgadora cépia da resposta dada a determinacdo judicial ou administrativa
concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte Recebedora cooperard com a
Parte Divulgadora para possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou
outra medida de protecdao para impedir ou limitar a divulgacdo dessas Informacoes
Confidenciais.

A Parte Recebedora ndo divulgard nenhuma Informacdo Confidencial da Parte
Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo
e com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

A Parte Recebedora, (i) ndo usara as Informacgdes Confidenciais para interferir, direta ou
indiretamente, com nenhum negadcio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (ii) ndo
usara as Informacdes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto avaliar uma
possivel relacdo estratégica entre as Partes.

As Partes deverdo proteger as InformacGes Confidenciais que |he forem divulgadas,
usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas proprias Informagdes
Confidenciais.

A Parte Recebedora ndo revelard, divulgara, transferird, cederd, licenciara ou concedera
acesso a essas Informagdes Confidenciais, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro,
sem o prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora, estando este terceiro,
condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo
prevendo as mesmas condi¢des e obrigagdes estipuladas neste Termo.

A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer
divulgacdo ou uso ndo autorizado das Informagdes Confidenciais da Parte Divulgadora
por qualquer pessoa, e tomard todas as medidas necessarias e apropriadas paraaplicar
o cumprimento das obriga¢des com a ndo divulgacdo e uso limitado das obrigacGes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

A Parte Recebedora deverd manter procedimentos administrativos adequados a
prevencdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou Informacdes
Confidenciais, devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a ocorréncia de
incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade.

A Parte Recebedora obrigara seu pessoal que possa ter acesso as Informacdes
Confidenciais que cumpram tais obrigac¢des de sigilo, assinando o Termo de Ciéncia.

As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacgao confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte
Divulgadora. De qualquer forma, a revelagdo é permitida para empresas coligadas,
assim consideradas as empresas que direta ou indiretamente controlem ou sejam



controladas pela Parte neste Termo. Além disso, cada Parte terd direito de revelar a
informacdo a seus funciondarios que precisem conhecé-la, para os fins deste Termo; tais
funcionarios deverdo estar devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal
informacdo, e estardo vinculados aos termos e condi¢des do presente Termo de
Compromisso de Manutengao de Sigilo independentemente de terem sido avisados do
carater confidencial da informacao, ficando a Parte Recebedora responsavel perante a
Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

O intercdmbio de informacgdes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de
maneira a constituir uma obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou
acordo de negécio, nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servicos da outra
ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou servicos usando ou incorporando as
Informacgdes Confidenciais.

Cada Parte reconhece que em nenhuma hipdtese este Termo sera interpretado como
forma de transferéncia de propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas
Informacgdes Confidenciais da parte Divulgadora para a parte Recebedora, exceto o
direito limitado para utilizar as Informacdes Confidenciais conforme estipulado neste
Termo.

Este Termo entrara em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os compromissos
deste instrumento também serdo obrigatdrios as coligadas, subsidiarias ou sucessoras
das Partes e continuara a ser obrigatdrio a elas até a ocasido em que a substancia das
Informagdes Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum
descumprimento ou negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissao
para liberar essas Informacdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte
Divulgadora.

A omissdo ou atraso em aplicar qualquer disposicao deste Termo nao constituirda uma
renuncia de qualquer aplicacao futura dessa disposicdo ou de quaisquer de seus termos.
Se qualquer disposicdo deste Termo, ou sua aplicacdo, por qualquer razdo e em
qualquer medida for considerada invélida ou inexequivel, o restante deste Termo e a
aplicacdo de tal disposicdo a outras pessoas e/ou circunstancias serdo interpretados da
melhor maneira possivel para atingir a intencdo das Partes signatarias.

As Partes concordam que a violacdo do presente Termo, pelo uso de qualquer
Informacdo Confidencial pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizacao,
causar-lhe-a danos e prejuizos irreparaveis, para os quais ndo existe remédio na lei.
Desta forma, a Parte Divulgadora poderd, imediatamente, tomar todas as medidas
extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater cautelar, como antecipacdo de tutela
jurisdicional, que julgar cabiveis a defesa de seus direitos.

A Parte Recebedora devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a
ela fornecidos, inclusive as copias porventura necessarias, na data estipulada pela Parte
Reveladora para entrega, ou quando ndo mais for necessdria a manuten¢do das
Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes
(incluindo reprodugdes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas neste Termo.

A Parte Recebedora devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que
contenham Informagdes Confidenciais da Parte Divulgadora, quando n3ao mais for
necessdria a manutenc¢ao dessas Informag¢des Confidenciais, comprometendo-se a ndo
reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducGes magnéticas), copias ou segundas
vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

A inobservancia de quaisquer das disposi¢des de confidencialidade estabelecidas neste
Termo sujeitard a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por
acdao ou omissdao ou qualquer daqueles relacionados neste Termo, ao pagamento,
recomposicdao, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou
demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidade civil e criminal



respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo, sem prejuizo das demais
san¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei 8666/93.

e As obrigacOes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as
responsabilidades e obriga¢des outras derivadas do presente Termo, vigorardo durante
o periodo de 5 (cinco) anos ap6s a divulgacdo de cada Informacgdo Confidencial a Parte
Recebedora.

e 0O nado exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento
ndo importard em renuncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera
tolerancia para todos os efeitos de direito.

e Alteracdbes do numero, natureza e quantidade das Informac¢des Confidenciais
disponibilizadas para a Parte Recebedora ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso ou as obrigacbes pactuadas neste Termo de Compromisso de
Manutengao de Sigilo, que permanecera valido e com todos os efeitos legais em
qgualquer das situacdes especificadas neste Termo.

e O acréscimo, complementacdo, substituicdio ou esclarecimento de qualquer das
Informacdes Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razdo do
presente objeto, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessdario, nessas hipoteses,
assinatura ou formalizacdo de Termo Aditivo.

e Este instrumento ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes,
ou suas Afiliadas, nem em obrigacdo de divulgar informacdes confidenciais para a outra
Parte.

e O fornecimento de Informagdes Confidenciais pela Parte Divulgadora ou por uma de
suas Afiliadas ndo implica em renuncia, cessdao a qualquer titulo, autorizagdo de uso,
alienacdo ou transferéncia de nenhum direito, ja obtido ou potencial, associado a tais
informacdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas
Afiliadas, para os fins que Ihe aprouver.

¢ Nenhum direito, licenga, direito de exploragdo de marcas, invengdes, direitos autorais,
patentes ou direito de propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou
concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela transmissdo de Informac&es
Confidenciais entre as Partes.

e A CONTRATADA declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de
Seguranca estabelecidos pelo Contratante para execucdo do Contrato, tanto nas
dependéncias do Contratante como externamente.

e A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de
seus empregados praticados nas dependéncias do Contratante, ou mesmo fora dele,
gue venham a causar danos ou colocar em risco o patrimonio do Contratante.

e Este Termo contém o acordo integral de confidencialidade entre as Partes com relagdo
ao seu objeto. Quaisquer outros acordos, declaragGes, garantias anteriores ou
contemporaneos com relagdo a protegao das Informagdes Confidenciais, verbais ou por
escrito, serdo substituidos por este Termo. Este Termo serd aditado somente firmado
pelos representantes autorizados de ambas as Partes.

e Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo
amistoso através do representante legal das Partes, baseando-se nas leis da Republica
Federativa do Brasil.

e E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em
03 (trés) vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas abaixo indicadas.

Rio de Janeiro, de de20 .

DE ACORDO



CONTRATANTE

<Nome>

Mat./SIAPE:

TESTEMUNHA 1

<Nome>

Mat./SIAPE:

CONTRATADA

<Nome>

CPF:

TESTEMUNHA 2

<Nome>

CPF:



MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65
ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

DECLARACAO DE VISTORIA

Pela presente, declaro conhecer e compreender por inteiro o teor do edital do Pregdo Eletronico
N2, XX/2020, cujo objeto é a contratacdo de empresa especializada para a presta¢do de servigos
de , conforme especificacbes constantes deste
edital, pelo que aceitamos seus termos e comprometemo-nos a observa-los integralmente.

Declaro ter vistoriado as areas, instalagdes e equipamentos onde serdo executados 0s servicos,
para tomar pleno conhecimento de suas instalagdes e das dificuldades que os servigos possam

apresentar no futuro, ndo encontrando neles qualquer impedimento a execucdo do objeto
supracitado.

Empresa

CNPJ

Enderego

Telefone

E-mail

Responsavel Técnico
CREA n?

Rio de Janeiro-RJ, de de 2020

(Nome e assinatura do responsavel técnico da Empresa)
(nimero da cédula de identidade e CPF do declarante)

Declaro que a Empresa acima identificada realizou a vistoria.

Arquivo Nacional
Nome:
CPF:



MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
ARQUIVO NACIONAL

PREGAO ELETRONICO N° 11/2020
PROCESSO N° 08227.000957/2020-65
ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

PREGAO ELETRONICO ARQUIVO NACIONAL N2 11/2020

OBIETO:

Declaro, para fins de participagdo na licitagdo em epigrafe, a op¢do de ndo realizagdo da
vistoria no ambiente técnico da CONTRATANTE e que tenho pleno conhecimento das
condi¢des e peculiaridades locais inerentes a natureza do trabalho, que assumo total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizarei deste para quaisquer questionamentos
futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este ARQUIVO NACIONAL. E me
comprometo a prestar fielmente os servigos, com a qualidade necessdria, nos termos do
Edital e de seus Anexos.

Local:

Data:

Assinatura do Representante Legal:
CPF:

Empresa

CNPJ:



