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Anvisa completa 25 anos em 
defesa da Saúde Pública

Em 2024, a Anvisa completará 25 anos. A 
Agência foi criada pela Lei nº 9.782/1999 e 
tem como uma de suas mais importantes 
atribuições a coordenação do Sistema 
Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS), que 
é composto pela Anvisa, vigilâncias 
sanitárias dos estados, dos municípios e do 
Distrito Federal


Ao longo dos anos, como coordenadora 
desse Sistema, a Anvisa executa ações de 
gerenciamento do planejamento das ações 
prioritárias em vigilância sanitária (visa); 
realiza a proposta orçamentária e o modelo 
de financiamento federal das ações de visa; 
coordena as ações de descentralização e 
regionalização; implementa políticas 
públicas para a vigilância sanitária; propõe 
a estratégia de capacitação e formação 
profissional, além de disponibilizar 
ferramentas que auxiliem na gestão de visa.


As ações são pactuadas de maneira 
tripartite entre as esferas de gestão e 
buscam cada vez mais aprimorar e 
fortalecer a atuação da vigilância sanitária 
em todo o território nacional.
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Divulgação do edital de chamamento público para Tomada 
Pública de Subsídios (TPS) nº 8/2024 para levantamento de 
contribuições ao Relatório preliminar de AIR para revisão da 
RDC nº 560/2021

O Relatório Preliminar de Análise de Impacto Regulatório sobre as diretrizes para 
organização do Sistema Nacional de Vigilância Sanitária e a descentralização das 
ações de inspeção e fiscalização sanitárias exercidas pela União, estados, Distrito 
Federal e municípios foi concluído em dezembro de 2023.


A revisão da RDC nº 560/2021 foi proposta para solucionar os seguintes problemas 
regulatórios: necessidade de superar a sobreposição de competências entre os entes 
federados e aperfeiçoar a delegação


das competências, harmonizando as diretrizes para descentralização das ações de 
vigilância sanitária.


Após a conclusão do Relatório Preliminar supracitado, o rito de revisão da normativa 
prevê uma etapa de participação social, que se dá por meio do instrumento 
denominado Tomada Pública de Subsídios (TPS), cujo objetivo é coletar dados e 
informações da sociedade para auxiliar na tomada de decisão sobre o processo de 
Análise de Impacto Regulatório (AIR) de que trata da proposta de regulamentação das 
diretrizes para organização do Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS) e a 
descentralização das ações de inspeção e fiscalização sanitárias exercidas pela 
União, Estados, Distrito Federal e Municípios. As informações coletadas serão 
utilizadas para validação dos dados e das conclusões constantes do Relatório 
Preliminar e posterior consolidação do Relatório Final de AIR, documento este que 
subsidiará a decisão final da Agência.


A consulta é aberta a toda sociedade, abrangendo cidadãos, profissionais de saúde, 
empreendedores, microempreendedores, associações e entidades representativas do 
setor regulado, organizações não governamentais, associações, instituições públicas, 
conselhos de classes, instituições de ensino e pesquisa e outros órgãos de governo 
federal, estadual, do Distrito Federal e municipal.


Os interessados em participar da TPS deverão fazê-lo entre os dias 8 de janeiro e 8 
de fevereiro de 2024, exclusivamente por meio do formulário eletrônico 
disponibilizado no portal da Anvisa.


Para mais informações, acessem a página da TPS no portal da Anvisa: 

 ou pelo 
QR-Code abaixo:

https://
www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/regulamentacao/participacao-social/tomada-
publica-de-subsidios/tomada-publica-de-subsidios-no-8-de-08-01-2024
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Resultados da avaliação e o grau de satisfação dos usuários 
dos canais de comunicação do SNVS no ano de 2023.

Uma das metas estratégicas da Anvisa é a 
implantação de um canal de interlocução 
entre gestores do Sistema Nacional de 
Vigilância Sanitária, no intuito de 
fortalecer a comunicação entre os entes. 
Esta tarefa foi atribuída à Assessoria do 
Sistema Nacional de Vigilância Sanitária 
(ASNVS).


Os desafios a serem transpostos para 
atingir esta meta estratégica são árduos, 
considerando que a tarefa consiste em 
estabelecer uma forma de comunicação 
entre a Anvisa e órgãos de vigilância 
sanitária de 27 Unidades Federativas e de 
5.570 municípios, além de promover a 
interlocução entre eles. A comunicação é 
imprescindível para melhorar a 
capacidade de atuação do SNVS, com a 
adoção de meios, instrumentos e 
mecanismo de articulação e comunicação, 
com diferentes atores, internos e 
externos, de modo a estabelecer uma 
rede colaborativa para troca de 
conhecimentos e implantação de 
melhores práticas em vigilância sanitária.


Criar canais de comunicação ágeis, de 
fácil acesso e culturalmente aceitos tanto 
pela Anvisa quanto pelos demais entes do 
SNVS é um desafio. Para diminuir 
distâncias, a tecnologia nos concedeu 
ferramentas pelas quais podemos trocar 
mensagens em tempo real, ou realizar 
reuniões virtuais, webinares, que podem 
ser utilizados para realização de 
treinamentos, tomadas de decisões 
conjuntas, debates para enunciar um

 problema e proposição de intervenções 
estratégicas, que visem minimizar danos 
decorrentes de eventos adversos 
relacionados ao uso de bens, produtos e 
serviços sujeitos à vigilância sanitária.


Segundo os resultados da pesquisa de 
satisfação, os canais de comunicação 
mais utilizados pelo SNVS em 2023 foram: 
em primeiro lugar, o site da Anvisa; em 
segundo, os grupos de WhatsApp e, por 
fim, equipes do Microsoft Teams. De 
acordo com o levantamento realizado, há 
861 usuários cadastrados no Microsoft 
Teams, dentre os quais 472 efetivamente 
o utilizam. A pesquisa de satisfação 
aponta que 88% dos usuários ativos estão 
satisfeitos com a plataforma.


Contudo, entendemos que é preciso 
ampliar a capilaridade destes canais de 
comunicação e algumas estratégias foram 
propostas para atingir esta finalidade:


· Fomentar a utilização dos canais e das 
ferramentas de comunicação;


· Promover o cadastramento dos usuários;


· Incentivar o uso da plataforma Teams 
pelo SNVS;


· Melhorar a articulação e a interlocução 
do SNVS com o uso dos canais de 
comunicação;


· Melhorar o acesso e a disponibilidade de 
informações no portal da Anvisa.


Por fim, reforçamos a divulgação dos 
nossos canais de interlocução e a 
comunicação com SNVS: 
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Ações de preparo, resposta, controle e monitoramento dos 
eventos de intoxicações exógenas devido ao uso de pomadas 
para modelar, fixar e trançar cabelos.
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Em 27 de dezembro de 2023, a 
Coordenação Estratégica de Ações em 
Vigilância Sanitária (Ceavs) detectou em 
redes sociais a matéria e também recebeu 
a notificação do Centro de Informações 
Estratégicas em Vigilância em Saúde 
(Cievs) da Secretaria de Vigilância em 
Saúde e Ambiente (SVSA) do Ministério 
da Saúde relacionada a eventos adversos 
causados pelo uso de pomadas 
modeladoras de cabelo Matéria: 

No Rio de Janeiro, entre 23 a 27 de 
dezembro, foram realizados 325 
atendimentos gerais de oftalmologia no 
Hospital Municipal Souza Aguiar, dos 
quais 161 (49,5%) estão relacionados às 
pomadas modeladoras de cabelos. Outros 
16 atendimentos foram registrados no 
Hospital Municipal Salgado Filho, o que 
totaliza 177 atendimentos. Os sinais e 
sintomas relatados foram: dor, ardência 
ocular, irritabilidade, fotossensibilidade, 
edema palpebral, lacrimejamento, perda 
de acuidade visual e hiperemia.


A Anvisa publicou a Resolução-RE nº 
4.972, de 28 de dezembro de 2023, por 
meio da qual foram canceladas 1266 (mil 
duzentos e sessenta e seis) notificações 
de pomadas para fixar ou modelar 
cabelos. A medida tem vigência imediata 
e esses produtos não podem mais ser 
comercializados. A lista de pomadas 
autorizadas está disponível em: 

https://
g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-
pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-
queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-
pomada-de-cabelo.ghtml


https://
www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/
cosmeticos/pomadas/pomadas-
autorizadas

Ainda, a Anvisa publicou o Alerta GGMON 
nº 05/2023, em 26 de dezembro de 2023, 
que está disponível em: 

Depois dos casos no Rio de Janeiro, foram 
identificados outros 70 em Pernambuco, 
oriundos da Fundação Altino Ventura, UPA 
Ibura e Hospital de Olhos de Pernambuco 
(HOPE). Os pacientes são 94% do sexo 
feminino, com média de idade de 27 anos 
(2 - 58 anos). Também, no município de 
Porto Seguro na Bahia, foram 
identificados 30 casos suspeitos de 
intoxicação ocular devido ao uso de 
pomadas.


Em 12 de janeiro, a Ceavs detectou a 
seguinte matéria, que informa sobre 
operação de fiscalização em Cuiabá e 
Várzea Grande, que resultou na apreensão 
de pomadas irregulares. Disponível em: 

A Ceavs está em contato com os órgãos 
de vigilância estaduais e municipais para 
obter mais informações sobre quais 
produtos foram apreendidos e as 
notificações do evento.


Os órgãos de vigilância sanitária locais 
têm feito ações de fiscalização. Somente 
no Rio de Janeiro, até 4 de janeiro, 918 
unidades haviam sido apreendidas.


Algumas das amostras recolhidas têm 
sido encaminhadas ao INCQS para 
análise, que consiste na investigação de 
potenciais substâncias tóxicas. 

https://
www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/
cosmeticos/pomadas/alertas


https://www.copopular.com.br/geral/
procon-municipal-participa-de-operacao-
de-fiscalizacao-que-resultou-na-
apreensao-de-produtos-de-cosmeticos-
irregulares/178596


https://g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml
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https://g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml
https://g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml
https://g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml
https://g1.globo.com/google/amp/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/12/27/mais-de-100-pessoas-sao-levadas-a-hospital-com-queimaduras-nos-olhos-apos-uso-de-pomada-de-cabelo.ghtml
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/cosmeticos/pomadas/alertas
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/cosmeticos/pomadas/alertas
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https://www.copopular.com.br/geral/procon-municipal-participa-de-operacao-de-fiscalizacao-que-resultou-na-apreensao-de-produtos-de-cosmeticos-irregulares/178596
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Até o momento, não há resultados 
conclusivos.


Por sua vez, a Assessoria de 
Comunicação da Anvisa (Ascom) tem 
realizado ações de comunicação de risco 
em diversos canais de comunicação 
(Instagram, rádio).


Em 10 de janeiro, ocorreu uma reunião 
entre o Núcleo de Comunicação da 
Secretaria de Vigilância em Saúde e 
Ambiente do Ministério da Saúde e 
unidades da Anvisa para discutir possíveis 
estratégias de prevenção e mitigação do 
risco de ocorrência de eventos relativos à 
intoxicação devido ao uso de pomadas 
capilares, inclusive no período do 
carnaval.


A Ceavs tem divulgado o evento e os 
riscos associados nos canais de 
comunicação com o SNVS, feito contato 
direto com as Visas dos estados e 
municípios envolvidos no evento e 
mobilizado as unidades da Anvisa por 
meio da Sala de Situação Permanente da 
Anvisa. 
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Formação continuada da força de trabalho

A formação continuada estimula o 
aprofundamento de conhecimentos e a 
ampliação de habilidades, promovendo o 
aprimoramento da força de trabalho que atua 
no SNVS, nas três esferas da Administração 
Pública. Dessa forma, divulgamos os cursos 
disponíveis.


1- Curso Preparatório para Implantação de 
SGQ no SNVS: 

CHAVE DE INSCRIÇÃO: SGQ-ANVISA-2023


2- Curso EAD introdutório de Avaliação em 
Saúde com foco em Vigilância Sanitária: 

Recomendamos a todos os profissionais que 
atuam no SNVS que acessem e participem 
dos treinamentos e das capacitações 
disponíveis na plataforma. Acessem:

Para acessar a plataforma AVA-VISA:


Se você NÃO é servidor(a) Anvisa


Você precisará criar uma conta neste web 
site seguindo os passos:


1. Clique em Criar uma conta.


2. Sua senha deverá ser composta por: 8 
caracteres, pelo menos 1 dígito, pelo menos 1 
letra minúscula, pelo menos 1 letra maiúscula, 
pelo menos 1 caractere não alfanumérico, 
como *, - ou #. 


3. Preencha o Formulário com as suas 
informações pessoais.


4. Uma mensagem de confirmação da 
inscrição será enviada imediatamente ao seu 
endereço de e-mail.

https://
aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?
id=477


https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/
index.php?id=154


 https://
aprendizagem.anvisa.gov.br/login/index.php


5. Visite o endereço web indicado na 
mensagem para confirmar o seu 
cadastramento automaticamente e começar 
a navegar.


6. Para acessar o seu curso, clique no nome 
correspondente na lista de cursos 
disponíveis.


7. Se for pedido um código de inscrição, use a 
senha que foi fornecida pelo administrador ou 
pelo professor. Esta senha é reservada aos 
usuários do site inscritos no curso e será 
necessária apenas na primeira vez que você 
entrar no curso.


8. Quando retornar ao site, para entrar no 
curso basta usar o seu nome de usuário e a 
sua senha nesta página de acesso.


Você já tinha uma conta no moodle "antigo" 
da Anvisa? Se sim, os passos são esses: 1. 
Clique em Esqueceu seu usuário ou senha?


2. Informe seu e-mail cadastrado no moodle 
"antigo" da Anvisa.


3. Verifique sua caixa de e-mail e localize o e-
mail enviado por Moodle Anvisa.


4. Sigas os passos para alteração de senha.


5. Acesse novamente o AVA-Visa e complete 
seus dados de cadastro solicitados.


Dúvidas em relação à plataforma Entre em 
contato com 
atendimento.ggpes@anvisa.gov.br


Dúvidas em relação à capacitação/curso, 
inscrições/acesso e certificações:


Entre em contato com a unidade da Anvisa 
responsável pela capacitação. 

https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?id=477
https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?id=477
https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?id=477
https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?id=154
https://aprendizagem.anvisa.gov.br/enrol/index.php?id=154


DEstaques

Contato

Datas comemorativas

(61) 3462-4120/6921


asnvs@anvisa.gov.br


02 de janeiro - Dia do Sanitarista 

20 de janeiro - Dia do Farmacêutico



