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O QUE E REMESSA POSTAL?

Séo as remessas transportadas pelos
Correios (Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos), contendo, obrigatoriamente a
identificagdo do destinatario, exportador e
descrigdo completa do conteiido.

As remessas postais tém codigo de
rastreamento postal, formado por duas
letras seguidas de nove nimeros e mais
duas letras, da seguinte forma:
LLNNNNNNNNNLL (exemplo: EE821947508US).

Correlos

Informagdes sobre rastreamento de encomendas, tributagdo,
despacho aduaneiro e outros, ndo relacionados a fiscalizagéo
sanitaria, deverdo ser verificados no sitio eletrénico do Correios ou da
Receita Federal.


https://www.correios.com.br/
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/aduana-e-comercio-exterior/manuais/remessas-postal-e-expressa

QUAL O PAPEL DA ANVISA
NA FISCALIZACAO DE
REMESSA POSTAL?

E atribuigéio legal da Anvisa, a anuéncia na importagéo de produtos sujeitos d
fiscalizagéio e controle conforme definido no artigo 8° da Lei n° 9.782/1999.

Contudo, a RDC n° 81/2008 estabeleceu que é dispensada de autorizagéio pela
autoridade sanitaria, no local de entrada ou desembarago aduaneiro, a
importacgéo de produtos acabados pertencentes ds classes de medicamentos,
produtos para saude, alimentos, saneantes, cosméticos, produtos de higiene
pessoal e perfumes, realizadas por pessoa fisica e destinadas a uso proprio.

Ressalte-se que a dispensa de autorizagdo ndo representa dispensa da
fiscalizagdo tanto da Anvisa quanto dos demais orgdos anuentes. Assim, no
tocante as normas sanitdrias, quanto a importagédo por pessoa fisica, essas
devem ser sempre observadas pelo importador.

Mas vocé sabe o que é USO PROPRIO ou
CONSUMO PESSOAL
para a Anvisa?




O QUE E CONSUMO PESSOAL OU USO PROPRIO?
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Considera-se para uso proprio ou
consumo pessoal, a importagdo de
produtos em quantidade e frequéncia
compativeis com a duragéo e a
finalidade de tratamento, ou que néo
caracterize comércio ou prestacgdo de
servigos a terceiros.

Entdo posso importar
qualquer produto por
remessa postal, desde
que eu indique que é
para meu uso?

N&o é bem assim! Ha
produtos que ndo
podem ser importados
via remessa postal, e
outros que precisam de
prescricdo®.

*emitida por profissional de salide competente com a quantidade a ser
importada de acordo com a posologia indicada ao seu tratamento de
satde efou relatério emitido pelo profissional competente efou de
declaracdo com informagées complementares para descrigéio dos bens
importados e caracterizagéo de sua finalidade de uso.

O receituario emitido pelo profissional de salide competente em nome do
paciente deve estar em lingua portuguesa ou deve ser apresentada a
tradugdio, caso seja redigido em lingua estrangeira.



O QUE NAO PODE SER
IMPORTADO POR
REMESSA POSTAL?
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Soros hiperimunes e vacinas na forma de
matéria-prima, produto semi-elaborado,
produto a granel ou produto acabado;

Produtos que requeiram condigcoes
especiais de temperatura, umidade e
luminosidade no transporte e no
armazenamento;

Com embalagem primdaria violada, em
estado de "em uso” ou avaria em sua
embalagem, com suspeita de
comprometimento de sua integridade e
qualidade, vencido ou sem data de
validade;

Células e tecidos para fins terapéuticos;




O QUE NAO PODE SER
IMPORTADO POR
REMESSA POSTAL?

Produtos sob vigilancia sanitaria que

oo sejam passiveis de regularizagdo pela
s/ Anvisa destinados a pesquisas
envolvendo seres humanos, testes, ensino

ou treinamento;

) Cigarros, cigarrilhas, charutos,
82 / cachimbos ou qualquer outro produto

\\!

fumigeno, derivado ou néo do tabaco;

Dispositivos Eletrénicos para Fumar - DEF
(cigarro Eletrénico) e seus acessérios;

Dispositivos médicos destinados a
prestacgdo de servigos a terceiros, ensino
ou treinamento;




O QUE NAO PODE SER
IMPORTADO POR
REMESSA POSTAL?

Medicamentos a base de substdancias das
listas da Portaria SVS/MS n° 344, de 12 de
maio de 1998, e suas atualizagdes, a
excecdo de medicamentos a base de
substancias da lista "C1" deste
Regulamento Técnico e de suas
atualizagées, em apresentagdes néo
registradas efou comercializadas no
Brasil, quando adquiridos por pessoas
fisicas, para uso préprio, conforme
disposto na Resolugio de Diretoria
Colegiada - RDC n° 63, de 9 de setembro
de 2008, e suas atualizagdes;

Produtos com importagdo proibida ou
suspensd;

Remessas postais internacionais que néo
contenham, no Formuldario Postal, a
declaracgéo detalhada de contelido; e

Produtos d base de Cannabis

Consulte lista de importacdes proibidas! < /)




POR REMESSA POSTAL?

O QUE PODE SER IMPORTADO

v

v
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Cosmeéticos, saneantes, produtos de higiene e
perfumes, sem substéncias proibidas pela Anvisa, em
quantidade e frequéncia para uso pessoal (em
qualquer quantidade, é vedada importagdo para
comércio);

Alimentos, incluindo suplementos, desde que néo
contenham constituintes proibidos pela Anvisa

Consulte a lista de constituintes autorizados!

“

Dispositivos médicos autorizados pela Anvisa para
utilizagéo por publico leigo

Glicosimetro

v

, GCEEEES
Autoteste de fertilidade ou HCG

Massageador muscular sem

indicacdo terapéutica

@ Dica: sdo os dispositivos médicos que sdo vendidos
%

em farmdcias no Brasil

Medicamentos que ndo possuam vedacéo de uso ou
importagdo no Brasil e e destinados a uso pessoal.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDU4Y2UxNmEtZjc0Yi00ZTkyLTk3N2EtZTEyZTI5MjdkNzQ2IiwidCI6ImI2N2FmMjNmLWMzZjMtNGQzNS04MGM3LWI3MDg1ZjVlZGQ4MSJ9&pageName=ReportSection+Power+BI+Report+Report+powered+by+Power+BI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDU4Y2UxNmEtZjc0Yi00ZTkyLTk3N2EtZTEyZTI5MjdkNzQ2IiwidCI6ImI2N2FmMjNmLWMzZjMtNGQzNS04MGM3LWI3MDg1ZjVlZGQ4MSJ9&pageName=ReportSection+Power+BI+Report+Report+powered+by+Power+BI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDU4Y2UxNmEtZjc0Yi00ZTkyLTk3N2EtZTEyZTI5MjdkNzQ2IiwidCI6ImI2N2FmMjNmLWMzZjMtNGQzNS04MGM3LWI3MDg1ZjVlZGQ4MSJ9&pageName=ReportSection+Power+BI+Report+Report+powered+by+Power+BI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDU4Y2UxNmEtZjc0Yi00ZTkyLTk3N2EtZTEyZTI5MjdkNzQ2IiwidCI6ImI2N2FmMjNmLWMzZjMtNGQzNS04MGM3LWI3MDg1ZjVlZGQ4MSJ9&pageName=ReportSection+Power+BI+Report+Report+powered+by+Power+BI

COMO
FALAR COM
A ANVISA?

Toda encomenda retida, em fiscalizagdo ou devolvida foi agdo da
Anvisa? Com quem o consumidor deve falar nestes casos?

Nem sempre a reten¢c@o da mercadoria é responsabilidade da
Anvisa. Muitos produtos importados podem estar sob anuéncia de
mais de um 6rgdo governamental de controle. Em muitos casos, o

problema pode ser de taxagdo do servigo realizado. E necessdrio
identificar o problema e entrar em contato com o devido érgdo ou
empresa especifica para tratar da situacdo.

Caso queira esclarecer alguma davida, o importador deve entrar
em contato com a Agéncia, por meio do Fale com a Anvisa
disponivel no portal ou pelo telefone 0800 642 9782. As ligacdes
podem ser feitas de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 19nh30,
exceto feriados.

Acesse o link AQUI e envie a demanda pelos formuldarios
disponiveis.
N&o esqueca de indicar o nUmero de rastreio da
encomenda para agilidade na resposta.



https://www.gov.br/anvisa/pt-br/canais_atendimento/formulario-eletronico

DICAS DE COMO
IMPORTAR

PROIBIDO

A descricdo do produto deve indicar marca,
composicdo e nome comercial. Descrigcdes em
branco, incorretas ou incompletas ensejam o
indeferimento da importacdo e a devolugéo d
origem;

Sempre verifigue a composi¢cdo do produto
para avaliar se hd alguma substéncia proibida
pela Anvisa;

Nem todos os dispositivos médicos que
possuem indicacgdo, pelo fabricante, de uso
leigo podem ser importados com tal
indicacdo. A Anvisa é a responsd@vel por validar
quais dispositivos médicos podem ser
indicados como sendo de uso leigo ou de uso
restrito profissional. Normalmente, oS
dispositivos meédicos de uso leigo sdo os
comercializados em farmdcias no Brasil.

Autotestes de drogas de abuso

Produtos para tatuagem

Ultrassom doméstico

Massageadores com indicagdo
terapéutica

Instrumental cirdrgico




DICAS DE COMO
IMPORTAR

Produtos que possuam indicagéo de controle
de temperatura ndo poderdo ser importados
por remessa postal. Verifique a rotulagem do
produto antes de seu envio;

Sempre tenha prescrigdo médica ou
receitudrio, atualizados, para todas as
importagées de medicamentos;

Outras informagdes e documentos podem ser
solicitados. Tenham disponiveis comprovante
de compra, enderego eletrénico do site da
compra do produto, foto do produto (site),
comprovante de endereco do destinatdario e
outros que possibilitem clareza* nas
informacgdes das encomendas™*.

*Esse produto & de uso estritamente pessoal, sendo intransferivel e
proibida a sua entrega a terceiros, doagdo, venda ou qualquer outra
utilizagéo diferente da indicada. Assim, caso a pessoa fisica (portador
ou importador) ndo seja o paciente ou seu responsdvel legal, deve ser
apresentado instrumento de procuragdo, com delegagdo de poderes
para os procedimentos de liberagdo, em nome do paciente ou
responsavel legal.

**Ressalta-se que este produto ndo possui registro no Brasil, portanto
ndo possui a sua seguranca e eficacia avaliadas e comprovadas pela
Anvisa, podendo causar reagdes adversas inesperadas. Assim, o seu
uso é de responsabilidade do usudrio e do profissional prescritor.



COMO FAZER PARA
ACOMPANHAR A SUA
IMPORTACAO?

Para acompanhar o seu pedido na modalidade
remessa postal internacional e saber se ele esta retido
na ECT, basta acessar a pdagina eletronica dos
Correios, na aba
“https:/ /www.correios.com.br/encomendas-
logistica/minhas-importacoes"Minhas importagées”.

Dentro dela é possivel acompanhar todo o transito da
mercadoria, além de apresentar documentos que
tenham sido solicitados durante a fiscalizagcdo
sanitdria.

)

&
Correlos



https://www.correios.com.br/
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