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OBJETIVOS DO PLANO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL
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|Objetivos especificos:

Desenvolver servigos digitais para transformar a Anvisa em uma Agéncia +SIMPLES +AGIL

1. Ampliar a oferta de servicos digitais para o cidaddo

Alinhamento aos Objetivos da EGD |

Objetivo 1 - Oferta de servigos publicos digitais

Objetivo 3 - Canais e servigos digitais simples e
intuitivos

Contribui com a Iniciativa 1.1. Transformar todas as
etapas e os servigos publicos digitalizaveis, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 3.2. Realizar, no minimo, 100
pesquisas de experiéncia com os usuarios reais dos
servigos publicos, até 2022.

2. Propiciar maior autonomia, transparéncia e satisfacdo dos usuarios

Alinhamento aos Objetivos da EGD: |

Objetivo 2 - Avaliagdo de satisfagdo nos servigos Objetivo 13 - Reformulagéo dos canais de transparéncia e

digitais

dados abertos

Contribui com a Iniciativa 2.1. Oferecer meio de
avaliacdo de satisfagdo padronizado para, no
minimo, cinquenta por cento dos servigos publicos

digitais, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 13.2. Ampliar a quantidade de bases
de dados abertos, de forma a atingir 0,68 pontos no critério de
disponibilidade de dados do indice organizado pela
Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico, até 2022.

3. Desburocratizar os servigos prestados pela Agéncia ao minimo viavel para alcancar os objetivos de interesse

publico

ﬂ

Alinhamento aos Objetivos da EGD: “




Objetivo 1 - Oferta de servigos
publicos digitais

Objetivo 2 - Avaliagéio de satisfacdo nos
servigos digitais

Objetivo 7 - Politicas publicas
baseadas em dados e evidéncias

Contribui com a Iniciativa 1.2.
Simplificar e agilizar a abertura, a
alteragdo e a extingdo de empresas no
Brasil, de forma que esses
procedimentos possam ser realizados
em um dia, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 2.1. Oferecer
meio de avaliagdo de satisfagdo
padronizado para, no minimo,
cinquenta por cento dos servigos
publicos digitais, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 2.2.
Aprimorar a satisfagdo dos usudrios dos
servigos publicos e obter nivel médio
de, no minimo, 4,5 em escala de 5
pontos, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 7.1.
Produzir quarenta novos painéis
gerenciais de avaliagdo e
monitoramento de politicas
publicas, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 2.3.
Aprimorar a percepg¢do de utilidade das
informagdes dos servigos no portal
Unico gov.br e atingir, no minimo, 75%
de avaliagdes positivas, até 2022.

4. Reduzir o tempo médio e o custo na prestagdo dos servicos

Alinhamento aos Objetivos da EGD:

Objetivo 4 - Acesso digital tinico aos servigos

publicos

Objetivo 5 - Plataformas e ferramentas compartilhadas

Contribui com a Iniciativa 4.4. Ampliar a utilizagdo do
login Unico de acesso gov.br para mil servigos publicos
digitais, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 5.1. Implementar meios de
pagamentos digitais para, no minimo, trinta por cento dos

servigos publicos digitais que envolvam cobranga, até 2022.

5. Promover integracdo e uso de inteligéncia de dados na prestagao dos servigos

Alinhamento aos Objetivos da EGD:

Objetivo 6 - Servigos publicos integrados

Objetivo 8 - Servigos publicos
do futuro e tecnologias

Objetivo 13 - Reformulagéio dos
canais de transparéncia e dados

emergentes abertos

Contribui com a Iniciativa 6.1. Interoperar os
sistemas do Governo federal, de forma que, no
minimo, novecentos servigos publicos contem
com preenchimento automatico de
informagdes, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 8.2.
Implementar recursos de
inteligéncia artificial em, no
minimo, 12 servigos publicos
federais, até 2022.

Contribui com a Iniciativa 13.2.
Ampliar a quantidade de bases de
dados abertos, de forma a atingir
0,68 pontos no critério de
disponibilidade de dados do indice
organizado pela OCDE, até 2022.

6. Promover seguranga e disponibilidade dos servigos ofertados, bem como proteger a privacidade do cidaddo

Alinhamento aos Objetivos da EGD:

Objetivo 10 - Implementagdo da Lei Geral de
Protegdo de Dados - LGPD

governo digital e de missdo critica

Objetivo 11 - Garantia da

seguranga das plataformas de Objetivo 12 - |dentidade

digital ao cidaddo

Contribui com a Iniciativa 11.1.
Garantir, no minimo, 99% de
disponibilidade das plataformas
compartilhadas de governo digital,
até 2022.

Contribui com a Iniciativa 10.1. Estabelecer método
de adequagdo e conformidade dos 6rgdos com os

Contribui com a Iniciativa
12.5. Incentivar o uso de

requisitos da Lei Geral de Protegdo de Dados, até
2020.

Contribui com a Iniciativa 11.2.
Monitorar, no minimo, 80% dos
riscos de seguranga cibernética nas
plataformas compartilhadas de
governo digital.

assinaturas digitais com
alto nivel de segurancga.

EIXO 1 — TRANSFORMAGAO DIGITAL DOS SERVICOS PUBLICOS

Realizar a transformacdo digital de 89 servigos de atendimento ao usuario da Anvisa até dezembro de 2022,

aumentando de 67% para 90% os servigos digitais.

Aumentar o nivel de maturidade digital de 8 servigos (Melhoria da Maturidade Digital de Servigos - MMD)

Ne Agdes de Transformagdo Digital de Servigos Diretoria Prazo
1 Denunciar propaganda irregular (Cod. 11117) GGFIS/Dire4 Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-propaganda-irregular mar.21
GGMON/Dire5
2 /Apresentar Documento de Descrigdo do Sistema de Concluido




Farmacovigilancia (Cod. 11112)

sistema-de-farmacovigilancia

mar.21

Informar seguranga do medicamento — Farmacovigilancia (Cod. 11113)

3 GGMON/Dires ~ |-Oneluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/informar-seguranca-do-medicamento- mar21
farmacovigilancia )
Alterar texto de bula — Solicitagdo de Farmacovigilancia (Cod. 11110) Concluido

4 GGMON/Dire5
https:/www.gov.br/pt-br/servicos/alterar-texto-de-bula-solicitacao-de- mar 21
farmacovigilancia )
Apresentar relatorio periddico de avaliagao beneficio-risco (Cod. 11111) Concluido

5 GGMON/Dire5
https://www.gov.br/pt-br/servicos/apresentar-relatorio-periodico-de- mar 21
avaliacao-beneficio-risco )
Solicitar cadastro no Sistema Nacional de Produgdo de Embrides -

5 SisEmbrio (Cod. 11120) GSTCO/Direl Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-cadastro-no-sistema-nacional- mar.21
de-producao-de-embrioes
/Alterar cadastro no Sistema Nacional de Produc@o de Embrides -SisEmbrio

5 (Cod. 11115) GSTCO/Dire] Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/alterar-cadastro-no-sistema-nacional-de- mar.21
producao-de-embrioes
Solicitar Autoriza¢do de Funcionamento ou Autorizagio Especial — Produto

] de Terapia Avangada (Cod. 11119) GSTCO/Direl Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-de-funcionamento- mar.21
ou-autorizacao-especial-produto-de-terapia-avancada
Alterar Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagdo Especial — Produto

o de Terapia Avangada (Cod. 11114) GSTCO/Dire] Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/alterar-autorizacao-de-funcionamento-ou- mar.21
autorizacao-especial-produto-de-terapia-avancada
Cancelar Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagdo Especial — Produto

10 de Terapia Avangada (Cod. 11116) GSTCO/Direl Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento- mar.21
ou-autorizacao-especial-produto-de-terapia-avancada
Renovar Certificagdo de Boas Praticas de Fabrica¢@o — Produto de Terapia

1 Avangada (Cod. 11118) GSTCO/Dire] Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/renovar-certificacao-de-boas-praticas-de- mar.21
fabricacao-de-produtos-de-terapias-avancadas
Solicitar enquadramento de medicamento como isento de prescri¢ao (Cod.

11155) Concluido

12 GGMED/Dire2
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-enquadramento-de- jun.21
medicamento-como-isento-de-prescricao
Solicitar autorizagdo para transporte interestadual de sangue (Cod. 11238) Concluido

13 GSTCO/Direl
Ihttps://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-transporte- jun.21
interestadual-de-sangue
Apresentar Recurso Administrativo — 1* instancia — AFE (Cod. 11328) Concluido

14 GGFIS/Dire4
https://www.gov.br/pt-br/servicos/apresentar-recurso-administrativo-2013- jun.21
la-instancia-2013-autorizacao-de-funcionamento-afe
Apresentar Recurso Administrativo — 1* Instancia — Laboratérios Analiticos

15 (Cod. 11327) GELAS/Dircd Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/apresentar-recurso-administrativo-2013- jun.21
la-instancia-2013-laboratorios-analiticos
Solicitar licenciamento de importagao de produto sujeito a vigilancia

16 sanitaria por meio de LPCO (Cod. 11353) GGPAF/Dires Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-licenciamento-de-importacao-de- jun.21




responsabilidade-sobre-ensaio-clinico-ou-programa-assistencial-de-
medicamentos-e-produtos-biologicos

17 Solicitar Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagdo Especial em GGPAF/Dire5 Concluido

Portos, Acroportos ¢ Fronteiras (Cod. 11204)

jun.21
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-de-funcionamento-
ou-autorizacao-especial-em-portos-aeroportos-e-fronteiras
Alterar Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagao Especial em Portos,

18 Aeroportos e Fronteiras (Cod. 11230) GGPAF/Dire5 Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/alterar-autorizacao-de-funcionamento-ou- jun.21
autorizacao-especial-em-portos-aeroportos-e-fronteiras
Cancelar Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagdo Especial em

19 Portos, Aeroportos e Fronteiras (Cod. 11229) GGPAF/Dires Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cancelar-autorizacao-de-funcionamento- jun.21
lou-autorizacao-especial-em-portos-aeroportos-e-fronteiras
Solicitar anuéncia prévia de patente de medicamento (Cod. 11156) Concluido

20 GGMED/Dire2 4
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-anuencia-previa-de-patente-de- un21
medicamento )
Solicitar Certificado de Boas Praticas de Armazenagem em Portos,

Aeroportos e Fronteiras e Recintos Alfandegados (Cod. 9385) Concluido

21 GGPAF/Dire5 cu
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-certificado-de-boas-praticas-de- .

: - un.21
armazenagem-em-portos-aeroportos-e-fronteiras-e-recintos-alfandegados-
cbpda

s Credenciar Servigos de Vacinagdo (Cod. 11237) GGPAF/Dire5 Concluido
lhttps://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-servicos-de-vacinacao jun.21
Solicitar vistoria de vigilancia sanitaria em plataformas (Cod. 11236) Concluido

23 https:/www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-vistoria-de-vigilancia-sanitaria- |GGPAF/Dire5
em-plataformas n.21

4 Solicitar parcelamento de pagamento de débitos (Cod. 11920) GGGAF/Direl Concluido
Solicitar parcelamento de débitos — Portugués (Brasil) (www.gov.br) set.21
Solicitar transferéncia de titularidade de saneante (Cod. 11936) Concluido

25 GHCOS/Dire3 Y
https:/www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-de-titularidade-de- out21
saneantes )
Apresentar Recurso Administrativo — 1* instancia — Portos, Aeroportos e

b6 Fronteiras (Cod. 12016) GGPAF/Dire5 Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/apresentar-recurso-administrativo-2013- dez.21
1a-instancia-portos-aeroportos-e-fronteiras
Solicitar transferéncia de titularidade de produtos para satde (Cod. 12036) Concluido

27 GGTPS/Dire3
https://www.gov.br/pt-br/servi licitar-transferencia-de-titularida

dez.21
produtos-para-saude
Solicitar transferéncia de titularidade de medicamento (Cod. 12035) Concluido

28 GGMED/Dire2 "
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-de-titularidade-de- dez.21
medicamento ’
Solicitar transferéncia de titularidade de alimento (Cod. 12034) Concluido

29 GGALI/Dire2
https:/www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-de-titularidade-de- dez21
alimento ’
Solicitar transferéncia de titularidade de cosmético (Cod. 12032) Concluido

30 GHCOS/Dire3
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-de-titularidade-de- dez21
cosmetico ’
Solicitar transferéncia de titularidade de tabaco (Céd. 12033) Concluido

31 GGTAB/Dire3
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-de-titularidade-de-

i dez.21
produto-derivado-do-tabaco
Solicitar transferéncia global de responsabilidade sobre ensaio clinico ou
programa assistencial de medicamentos e produtos bioldgicos (Cod. 12038) Concluido

32 GGMED/Dire2
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-global-de- dez21




33 Solicitar transferéncia global de responsabilidade sobre ensaio clinico ou GSTCO/Direl Concluido
programa assistencial de produto de terapia avancada (Cod. 12037)
dez.21
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-global-de-
responsabilidade-sobre-ensaio-clinico-ou-programa-assistencial-de-produto-
de-terapia-avancada
Solicitar transferéncia global de responsabilidade sobre ensaio clinico ou
programa assistencial de produtos para saude (Cod. 12039) .
34 GGTPS/Dire3 |- oncluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-global-de- dez21
responsabilidade-sobre-ensaio-clinico-ou-programa-assistencial-de- ’
|produtos-para-saude
Solicitar copia de processo administrativo (Cod. 12125) Concluido
35 https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-copia-de-processo- GGCIP/Direl
administrativo-da-anvisa dez.21
Obter autorizagdo para veicular alerta de medicamento (Cod. 12103) Concluido
36 GGFIS/Dire4
Obter autorizagdo para veicular alerta de medicamentos — Portugués dez21
(Brasil) (www.gov.br), ’
Solicitar restituigdo de taxa (Cod. 12106) ,
37 GGGAF/Direl  |Concluido
Solicitar restituicdo de Taxa de Fiscalizacdo de Vigilancia Sanitaria — dez21
Portugués (Brasil) (www.gov.br), §
Apresentar recurso de restituicao de Taxa de Fiscaliza¢@o de Vigilancia
13 Sanitaria (TFVS) (Cod. 12102) GGGAF/Direl Concluido
Apresentar recurso de restitui¢do de Taxa de Fiscalizacdo de Vigilancia dez.21
Sanitéria — Portugués (Brasil) (www.gov.br)
Submeter documentagao referente a embarcagio de cruzeiro com previsao
ipara operar no pais durante a pandemia de SARS-CoV-2 (Cdd. 12107) Concluido
39 GGPAF/Dire5 4
Submeter documentacio referente 4 embarcacdo de cruzeiro com previsdo iez21
para operar no Pais durante a temporada 2021-2022 — Portugués (Brasil), .
(Www.gov.br)
Solicitar autorizagdo para exportar plasma humano para produgio de
40 medicamentos hemoderivados (Cod. 12104) GSTCO/Direl Concluido
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-exportar- dez.21
[plasma-humano-para-producao-de-medicamentos-hemoderivados
Solicitar autorizagdo para exportar sangue e componentes para fins
41 terapéuticos (Cod. 12105) GSTCO/Direl Concluido
Solicitar autorizacdo para exportar sangue e componentes para fins dez.21
terapéuticos — Portugués (Brasil) (www.gov.br)
Solicitar ajuste na Lista de Medicamentos de Baixo Risco Sujeitos a Concluido
42 Notificacdo (Cod. 12124) https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-ajuste- [GGMED/Dire2
na-lista-de-medicamentos-de-baixo-risco-sujeitos-a-notificacao dez21
43 Monitoramento de pregos Qe produtos para saude gCod. 12262) Monitorar GGREG/Gadip Concluido
iprecos de produtos para saide — Portugués (Brasil) (www.gov.br)
mar.22
. . ~ ” . ~ o Concluido
44 Atualizar Cgrnfwagao de Boas Praticas de Alimentos - operagdes societarias GGALI/Dirc2
ou comerciais mar.22
. . ~ - . ~ Concluido
45 Atu_ahge}r Cert1ﬁcagao_ dg Boas Praticas de Produtos para Satide - operagdes GGTPS/Dire3
societarias ou comerciais mar.22
Atualizar Certificagdo de Boas Praticas de Cosméticos - operacoes . Concluido
46 o L GHCOS/Dire3
societarias ou comerciais mar.22
. . ~ (L ~ . Concluido
47 Atualizar Cgrtlﬁcagao de Boas Praticas de Saneantes - operagdes societarias GHCOS/Dire3
ou comerciais mar.22
GGMED/Dire2
48 Atualizar Certificagdo de Boas Praticas de Medicamentos - operagdes Concluido

societarias ou comerciais

mar.22




Atualizar Certificagdo de Boas Praticas de Insumos - operagdes societarias

Concluido

49 - GGMED/Dire2
ou comerciais
mar.22
50 Solicitar avaliacdo de alimentos GGALI/Dire2 mar.22
Concluido
51 Complementar Avaliacdo de Alimentos GGALI/Dire2
mar.22
Concluido
52 Atualizar cadastro de empresa de alimentos GGALI/Dire2
mar.22
53 Consultar Auto de Infracdo Sanitéria (Processo Administrativo Sanitario)  |GGFIS/Dire4 jun.22
54 Monitoramento de eventos adversos e desvios de qualidade de produtos (e- GGMON/Dires un.22
INotivisa)
55 Apresentar Recurso Administrativo — 1? instancia - Insumos GGMED/Dire2 jun.22
56 Solicitar Iseng@o de Registro de Insumos Farmacéuticos Ativos GGMED/Dire2 jun.22
57 Solicitar Registro de Produtos para Satide GGTPS/Dire3 jun.22
58 Renovar Registro de Produtos para Satide GGTPS/Dire3 jun.22
59 Alterar Registro de Produtos para Satde GGTPS/Dire3 jun.22
60 Emitir Certificado de Registro de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
61 Cancelar Registro de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
62 Solicitar Isen¢do de Registro de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
63 Cancelar Isencdo de Registro de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
64 Solicitar Autorizagdo de Pesquisa Clinica de Produtos para Satde GGTPS/Dire3 jun.22
65 Alterar Autorizagdo de Pesquisa Clinica de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
66 Cancelar Autorizagéo de Pesquisa Clinica de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 jun.22
67 Solicitar Notificagdo Simplificada para Medicamento GGMED/Dire2 jun.22
68 Alterar Notificacao Simplificada de Medicamento GGMED/Dire2 jun.22
69 Renovar Notificagao Simplificada de Medicamento GGMED/Dire2 jun.22
70 Cancelar Notificagdo Simplificada de Medicamento GGMED/Dire2 jun.22
71 Ativar rastreabilidade de medicamentos (SNCM) GGMON/Dire5 jun.22
7 Sollc1tgr Autorlzaf;ap de Funcionamento ou Autorizagdo Especial de COAFE/Dircd 22
Drogarias ¢ Farmacias
73 Sollchar Alteragdo fie Autorlzggao de Funcionamento ou Autorizag¢ao COAFE/Dirc4 et22
Especial de Drogarias e Farmacias
Solicitar Cancelamento de Autorizagdo de Funcionamento ou Autorizagdo  |COAFE/Dire4 set.22
74 Especial de Drogarias e Farmacias




75 Apresentar Recurso Administrativo 1* instdncia AFE Drogarias e Farmacias ||[COAFE/Dire4 set.22
76 Solicitar Remessa Postal GGPAF/Dire5 set.22
77 Solicitar autorizagdo de ativo com fungéo alisante ou ondulador capilar GHCOS/Dire3 set.22
78 Alterar autorizagdo de ativo com fungao alisante ou ondulador capilar GHCOS/Dire3 set.22
79 Comunicar descontinuagdo temporaria de fabricagdo de medicamento GGFIS/Dire4 set.22
80 Comunicar descontinuagdo permanente de fabricagdo de medicamento GGFIS/Dire4 set.22
81 Comunicar reinicio de fabricagdo de medicamento GGFIS/Dire4 set.22
82 Consulta as decisdes de analise de peti¢des GGCIP/Direl dez.22
83 Obter certificado de Registro de Medicamentos GGMED/Dire2 dez.22
84 Obter certificado de Registro de Insumo Farmacéutico Ativo GGMED/Dire2  ||dez.22
85 Emitir Certificado de Medicamentos Isento de Registro GGMED/Dire2  ||dez.22
86 Solicitar recadastramento de regularizagdo de Cosméticos GHCOS/Dire3 dez.22
87 Solicitar Autorizagdo de Pesquisa Clinica de Medicamentos GGMED/Dire2 dez.22
88 Solicitar Alteragdo de Autorizagao de Pesquisa Clinica de Medicamentos GGMED/Dire2 dez.22
39 E/});i;:iict:rrn Sg:locselamento de Autorizagdo de Pesquisa Clinica de GGMED/Dire?  Idez22
IN° IAcoes de Melhoria da Maturidade Digital de Servicos Diretoria IPrazo
1 Solicitar autoriza¢do de Pesquisa Clinica de Terapias Avangadas GSTCO/Direl jun.22
b i(\)/l;fli;t:(ri :lteragﬁo de Autorizagao de Pesquisa Clinica de produto de Terapia GSTCO/Direl 022
L i(\)]l;::l;t;ri :ancelamento de Autorizagao de Pesquisa Clinica de Terapia GSTCO/Direl un.22
4 [Emitir certificado de Registro de Produtos para Saude GGTPS/Dire3 dez.22
5 Solicitar autorizagdo de Pesquisa Clinica de Produtos para Satide GGTPS/Dire3 dez.22
6 Solicitar alteragdo de autorizagdo de Pesquisa Clinica de Produto para saade |GGTPS/Dire3 dez.22
5 rSncllclﬁ(l:t;l: (?eltzirlet\gﬁ}gigjoAutorizagéo de Pesquisa Clinica com Dispositivos GGTPS/Dire3 dez.22
3 S;)éiiceitar cancelamento de autorizag@o de pesquisa clinica de Produto para GGTPS/Dire3 ez 20

EIXO 2 - UNIFICAGAO DE CANAIS DIGITAIS




Agdes Diretoria Prazo
Substituigdo do sistema de Ouvidoria para a Plataforma .
A . ~ . Concluid
Fa'-aBR Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo do Governo  |Ouvidoria oneluido
. set.21
Federal Fala.BR.
Integrar 4 sistemas ao LOGIN UNICO:
Awvisa - Login Sistemas infeimet « Solicita (peticionamento eletrénico) — 175 servigos
h . Sammed (Acompanham_ento de Mercado de )
- Medicamentos) — 4 servigos GGTIN/Direl Concluido
« Siptox (Peticionamento da Toxicologia) — 1 servigo set.21
e - e Sisgap (Gerenciamento de Amostras do Programa de
Andlise de Residuos de Agrotdxicos em Alimentos) —
N&o ha servigo relacionado.
IAPI de Avaliagdo do Usuario
Integrar 15 servigos Saneantes (Sistema Solicita) ao Mddulo  |GGTIN/Direl jun.22
de avaliagdo do usuario
IAmpliar a integragdo progressivamente a mais 30 servigos
Solicita:
e Alimentos 13 servigos; GGTIN/Direl dez.22
e Cosmeéticos 11 servigos; e
* Toxicologia 7 servigos.
EIXO 3 — INTEROPERABILIDADE DE SISTEMAS
Agoes Diretoria Prazo
Pamgl .com .as deC|s.oo,ss. publicadas sobre os Processos GGCIP/Direl Concluidol
“’ IAdministrativos Sanitarios set.21
2o, Painel de Capacidade de Respostas em Pontos de! . Concluido
Wy Y GGCIP/Direl
"\‘\“ /f,; IAbertura em PAF out.21
‘\‘ dados.gov.br Painel de A¢des de Campo em Tecnovigildncia GGCIP/Direl Concluido
PORTAL ERASILEIRO DE DADQS ABERTOS dez.21
https://dados.anvisa.gov.br/dados/Plano_de |Painel de Autorizag8es de Canabidiol GGCIP/Direl [jun.22
_Dados_Abertos_Anvisa_2019 2021 VO04.pdf [Painel do Sistema Nacional de Produgdo de Embrides |GGCIP/Direl [jun.22
Painel de Notificages em Hemovigilancia GGCIP/Direl|dez.22
Integrar o servigo de Remessa Postal CPF ao médulo
“Minhas importagdes” dos Correios (e-Carta dentro
do Projeto PAS Digital) Destaca-se que, essa mudanca
foi avaliada do ponto de vista da jornada do cidadao,
COR R€|o< posto que ficara mais facil que ele utilize apenas um|carin/Dire1fjun.22
sistema, o dos Correios, ao invés de dois. Servigo:
e Consultar Auto de Infragdo Sanitaria (PAS!
Digital)
conecta Integrar o servigo “Ativar rastreabilidade de
g ub medicamentos (SNCM)” ao bCNPJ - Enviada consultaGGTIN/Direljjun.22
sobre a volumetria a equipe do Conecta
Integrar Servigos Solicita a APl CNPJ - Integrar 3
servigos de AFE Drogaria e Farmacia, que representam
o maior volume dentre as Autoriza¢gBes de|
Funcionamento, com consumo estimado dos dados de
ICNPJ de 22.297 ao ano: Servigos:
vb
GGTIN/Direlfset.22
g e Solicitar Autorizagdo de Funcionamento ou /Direlse
Autorizagdo Especial de Drogarias e Farmdcias
e Alterar Autorizagdo de Funcionamento ou
Autorizagdo Especial de Drogarias e Farmdcias
e Cancelar Autorizagdo de Funcionamento ou
Autorizagdo Especial de Drogarias e Farmacias
Disponibilizar dados de medicamentos Anvisa
Disponibilizagdo de dados de medicamentos para
apoiar o projeto de Prescri¢do Eletronica - Farmacia
RNDS Popular do MS (Projeto ConectaAnvisa). Além delGGTIN/Direlset.22
REDE NACIONAL DE DADOS EM SAUDE participagdo ativa na definicdo dos Modelos
Informacionais de Prescrigdo e Dispensagdo (RPM e
RDM).
Consultar base da Receita Federal do Brasil para obter/GGGAF/ dez.22




Receita Federal

classificacdo do porte econdomico de empresas.Direl
Servigo:

e Comprovar Porte de Empresa (ID 9792)

Prescricdo Eletronica de produtos controlados (Al
cooperagdo técnica com o ITI para desenvolvimento da
al de solugdo ja estd sendo formalizada pela equipe de

Wl |contratos da Anvisa).

GGTIN/Direl/dez.22

EIXO 4 - SEGURANCA E PRIVACIDADE

Agdes Diretoria
Estruturar o plano de implementagao dos eixos de conformidade com a LGPD para o PROJETO e- IGGMON, Gadip,
INOTIVISA (notificagdo pelo cidaddo de queixas técnicas e eventos adversos). IAplan e GGTIN
Sistema fe-NOTIVISA
Entregas/Etapas de adequagio a LGPD
Responsavel GADIP, GGMON,
1. Diagnéstico de Seguranca e Privacidade Inicial Cosed/GGTIN
Prazo MAIO/2022
Responsavel IGADIP, GGMON
2. Inventario de Tratamento de Dados Pessoais (IDP)
Prazo IAGOSTO/2022
Responsavel GADIP, GGMON
3. Termo de Uso e Politica de Privacidade
Prazo NOVEMBRO/2022
Responsavel IGADIP, GGMON
4. Avaliacao de Riscos
Prazo FEVEREIRO/2023
Responsavel GADIP, GGMON, GGTIN
S. Implementagdo e Configuragdo de Controles
Prazo MAIO/2023
Responsavel MAIO/2023 (*)
6. Relatério de Impacto de Protegdo de Dados (RIPD)
Prazo (*) A ser pactuado no PTD
) Responsavel 2023-2024 e requer inicio
7. Diagndstico de Seguranca e Privacidade Diferencial o sistema e-Notivisa em
Prazo producdo.
PROJETOS ESPECIAIS
Agoes DiretorialUnidade| Prazo
Projeto Flora - Automacdo da analise de agrotoxicos por meio de inteligéncia artificial Dire3  [GGTOX S;n;lluldo
~ . - L . - . IGGTIN,
IAPP CIDADAO — Disponibilizagdo de aplicativo ao cidaddo Gadip,
) o ) . - . . . . Aplan e (dez.22
Inclui a realizagdo de pesquisa de experiéncia com os usudrios reais dos servigos da Anvisa. Direl cap
PROJETO e-NOTIVISA (notificagdo pelo cidaddo de queixas técnicas e eventos adversos).
Projeto tem acompanhamento da equipe da Startup GOV. Data da Assinatura do ACT N2 Dire5  [GGMON Jjul.23
210/2021 em 19 de novembro de 2021, com vigéncia de 18 meses a partir da publicagdo.

RISCOS

Matriz de Riscos do PTD 2021-2022:

Risco

Probabilidade de
Ocorrer
[escolher: raro; pouco
provavel; provavel;
muito provavel;
praticamente certo]

Impacto
[escolher:
muito baixo; baixo;
médio; alto; muito
alto]

[escolher entre:
mitigar; eliminar;
transferir; aceitar]

Opc¢ao de tratamento

Descrever agées de
tratamento do risco

1. Despriorizagdo do projeto

pela alta dire¢do

Pouco provavel

Mitigar
Muito Alto

Envolvimento direto da
alta administragdo da
Anvisa e da governanga
do Plano Digital
(SGD/ME e Casa
Civil/PR).

2. Servigos contratados para

suporte e de solugdo
tecnoldgica ndo entregues
(atrasos, descontinuidade)

Muito provavel

Alto Mitigar

Gestdao com o corpo
diretivo da empresa de
desenvolvimento de
software




Monitoramento ativo
das OSs da fabrica de
software no
desenvolvimento dos
projetos e gestdao mais
forte pelo Gestores e
Fiscais. Nova

contratagdo.
Sensibilizagdo das dreas
3. Concorréncia de recursos de negdcio e da alta
humanos entre carteira administragdo; ativagdo
estratégicas, plano digital e da governanga e
rotinas ou demandas Muito provavel Alto Mitigar lideranga de
externas que necessitam de transformacdo digital da
desenvolvimento com Anvisa; ainda ha
urgéncia (ex: API CEP, necessidade de
substituicdo do Formsus) recompor a forga de
trabalho.
~ . Alinhamento prévio com
4. Alteragdes legais com . - N A
R O Pouco provavel Médio . o Legislativo. Presidéncia
efeitos na competéncia ou Aceitar

. A da Republica e
autonomia da agéncia S .
Ministério da Economia.

Indicagdo do novo
. . . , . encarregado da LGPD na
informagBes pessoais ou Provavel Muito alto " . -
. Mitigar Anvisa; Alinhamento
sensiveis, em desacordo com -
com as estratégias e
a LGPD
planos de Governo.
Proposta de plataforma
Unica do sistema de
Vigilancia Sanitaria
6. Sistemas dissonantes ou (Avisa) - submissdo,
gue ndo conversam entre si;

5. Vazamento de

analise e relatérios;
Interlocugdo com o
Ministério da Economia
e Presidéncia da
Republica sobre a
implementagdo de
interoperabilidades.
OrientagBes dos orgdos
7. Vulnerabilidade . . do SISP - recomendagdes
. - Provavel Muito alto "
cibernéticas e seguranga dos Mitigar de seguranca do CTIR-
dados GOV para adequagdo
e compliance.
Alinhamento dos
8. Disponibilizagdo de . pr?Je.tos com as
X « N Pouco provavel Alto " estratégias e planos de
servigos que ndo atendem as Mitigar -
X . Governo Digital; eleger
necessidades do usuario. . P .
projetos criticos a partir

de UX.

Provavel Alto Mitigar
Transferir

Agoes de tratamento do risco:

. Governancga bem definida, com alinhamento estratégico, tatico e operacional.

. Sensibilizagdo das areas de negdcio para a importancia do plano digital.

. Reunides periddicas de acompanhamento e reportar continuamente a alta gestdo.

. Prospeccgdo de formas alternativas para a composigdo da forga de trabalho.

. Utilizar melhores praticas de gerenciamento de projetos registrando as etapas.

. Alinhamento interno quanto a critérios para simplificacdo e priorizagdo no rito regulatério para os servigos constantes do plano digital.
. Alinhamento com as estratégias e planos de Governo.

. Projeto atualizado mesmo com a substituicdo de membro da equipe.

ReuniGes periddicas de divulgacdo de informagdes do Plano e entregas realizadas.

10. Acompanhamento quinzenal do Plano, conforme monitoramento interno.

11. Reporte a alta administragdo para alinhamento de eventuais alteragdes estratégicas.

12. Fortalecer a conformidade com a LGPD e a melhoria continua do fluxo de tratamento dos dados.

13. Estabelecer uma estratégia efetiva de governanga de dados que reconheca o valor dos ativos de dados da organizagdo.

14. |dentificagdo de dependéncias com fornecedores para o planejamento preventivo para a contratagdo ou migragdo de solugdes visando a continuidade do
negaocio.

©CONOUAWN R

ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

Para a execugdo do Plano Digital da Anvisa, foi desenvolvido um modelo de governanga com a defini¢do de atores, ritos e instrumentos de acompanhamento e

gestdo. Informagdes quanto ao andamento das agdes do Plano serdo prestadas por meio eletrénico e complementadas por reunibes presenciais ou virtuais de
lacompanhamento:

e Pontos de Controle mensais entre o Grupo Gestor da Anvisa, Gerente de Relacionamento do ME e pontos focais das vinculadas e da SEME.
e Reunides trimestrais do Comité Estratégico do Plano.

IA periodicidade das reunides de monitoramento, bem como a quantidade de servicos e o cronograma, podem sofrer ajustes conforme andamento do Plano de
[Transformacdo Digital.




Termos:

1. A ANVISA se compromete a concentrar esforgos e recursos de tecnologia da informagdo para o cumprimento das metas estabelecidas neste documento,
inclusive das que estiverem sob responsabilidade de seu(s) vinculado(s).

2. A SGD apoiara os esforgos de transformagao digital do 6rgdo, por meio da oferta, mediante disponibilidade, de ferramentas, tecnologias e metodologias
para acelerar a transformacgdo digital.

3. ASGD e a SEME irdo acompanhar e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas.

4. Havendo variagdo nos recursos que se fazem necessarios para a execugdo do plano, por qualquer motivo, podera haver repactuagdo das metas por
iniciativa das partes, desde que aprovadas pelo Comité Estratégico do Orgio.

Data: 04/04/2022

ANTONIO BARRA TORRES JOSE ROBERTO DE MORAES REGO PAIVA FERNANDES JUNIOR FERNANDO ANDRE COELHO MITKIEWICZ
Diretor-Presidente ANVISA Secretario Especial de Modernizacdo do Estado - SEME/SG-PR Secretario de Governo Digital da SEDGGD/ME
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