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1.Introducao

A governanca de TIC vem se tornando imprescindivel para as organizagdes, por recomendar
praticas relacionadas principalmente a melhorias de processos, priorizagao de investimentos,
tomada de decisdo em TIC, gestdo de riscos e transparéncia, visando garantir a continuidade
dos servigos prestados. Em entidades publicas, a medida que sao realizadas reformas para
modernizagao da gestdo publica a partir de padronizagdes e recomendagdes para adog¢ao de
melhores praticas, cresce a importancia dada a Governancga de TIC (BERMEJO e TONELLI, 2011).

Uma dessas recomendacgoes foi publicada pela Portaria n® 778, de 4 de abril de 2019, que
revogou a Portaria STI n° 19, de 29 de maio de 2017. A portaria de 2019 também foi alterada e
complementada pela N° 18.152, de 4 de agosto de 2020. Com isso, foram atualizadas as
medidas para implantar, desenvolver e aperfeicoar a governanca de Tecnologia da Informacao
e Comunicacgao - TIC.

A Anvisa como autarquia federal devera estar aderente as disposi¢cdes da portaria e, para tanto,
foi proposto um Modelo de Governanca de TIC para ser implantado na Agéncia. Dessa forma,
este documento tem como objetivo descrever o Modelo de Governanga de TIC da Anvisa, para
orientar as partes interessadas sobre os principios, diretrizes e praticas a serem implementadas
para aperfeicoar esse processo na Agéncia. Tal documento foi baseado no modelo de
Governanca de TIC proposto para o SISP que é mencionado no Guia de Governanca de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao (GovTIC).

66 A governanga de TIC no setor publico & essencialmente o
mecanismo de lideranca, estrategia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a atuagao da gestao, com vistas a
conducao de politicas publicas e a prestacao de servicos de
interesse da sociedade. (TCU, 2021) 99

A governanga de orgaos e entidades da administracao publica envolve trés fungdes basicas,
alinhadas as tarefas sugeridas pela ABNT NBR ISO/IEC 38500:2018 (TCU, 2021):




a) avaliar, com fundamento em evidéncias, o ambiente, os cenarios, o
desempenho e os resultados atuais e futuros;

b) direcionar, priorizar e orientar a preparagao, a articulacao e a
coordenacao de politicas e planos, alinhando as fungées organizacionais
as necessidades das partes interessadas (usudrios dos servicos,
cidadaos e sociedade em geral) e assegurando o alcance dos objetivos
estabelecidos; e

c) monitorar os resultados, o desempenho e o cumprimento de politicas
e planos, confrontando-os com as metas estabelecidas e as expectativas
das partes interessadas.

O sistema de governanca de TIC representa a diregao e o controle da Tl atual e a futura.

Envolve uma acao complementar entre os modelos de governanca e de gestao de TIC. A
governanca tem a fungao de avaliar e direcionar a utilizagdo de TIC para apoiar a organizagao
e o acompanhamento deste uso para realizar planos, incluindo a estratégia e as politicas de
utilizacao de TIC dentro de uma organizacao (adaptado de ABNT, 2015).

De forma complementar, a gestao de TIC é responsavel pelo planejamento, desenvolvimento,
execugao e monitoramento das atividades de TIC em consonancia com a diregao definida pela
fungao de governanga a fim de atingir os objetivos corporativos (ISACA, 2012). A Figura 1
apresenta as fungdes basicas, bem como os papeis responsaveis, tanto pela governanga,
quanto pela gestdo de TIC, que serao tratadas neste documento.

Necessidades das partes interessadas

4

Responsabilidade da Governanca de TIC
alta administragao
/ AVALIAR .\

DIRECIONAR MONITORAR

Gestéo de TIC

Figura 1 - Diferenca entre governanga e gestao de TIC
Fonte: BRASIL, 2017




2. Principios

Os principios observados na implantacao da governancga de TIC na Anvisa sao listados a seguir.
Inicialmente, serao considerados os principios fundamentais que regem as atividades da
Administracao Publica Federal (APF):

| - Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, expressos
no artigo 37 da Constituicao da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro
de 1988;

Il - Planejamento, coordenacao, descentralizacao, delegacao de competéncia e
controle, expressos no Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967;

Il - Legalidade, finalidade, motivacao, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e
eficiéncia, expressos na Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999;

IV - Foco nas necessidades da sociedade, abertura e transparéncia,
compartilhamento da capacidade de servigo, simplicidade, priorizacao de
servigos publicos disponibilizados em meio digital, seguranca e privacidade,
participagao e controle social, governo como plataforma e inovacao, expressos
no Decreto n°® 8.638, de 15 de janeiro de 2016; e

V - Lideranga, integridade, responsabilidade, compromisso, transparéncia,
accountability, expressos na Instrucao Normativa Conjunta CGU/MP n° 1, de 10
de maio de 2016.

Além disso, serao considerados os seguintes principios especificos para a governancga de TIC;

I - TIC como ativo estratégico: a governanca de TIC deve ser implantada
buscando o papel estratégico da TIC para contribuir, de maneira eficaz, com a
sustentacao dos servigcos providos pela Anvisa e com a viabilizagdo de novas
estratégias;

Il - Foco nas partes interessadas: as estruturas de governanca e gestao de TIC,
bem como as estratégias, os planos, projetos e servigos de TIC, deverao ser
desenvolvidos tendo como principal insumo, as necessidades das principais
partes envolvidas no uso de TIC (sociedade, Comité de Governanga Digital e
areas de negoécio da Anvisa), alinhadas aos objetivos da agéncia;




Il - Gestao por resultados: as agdes relacionadas a governanga de TIC deverao
ser implantadas considerando mecanismos para a medi¢cao e o monitoramento
das metas, permitindo que a funcao de governancga possa validar, direcionar,
justificar e intervir nas estratégias e acdes de TIC da Anvisa, realizando
beneficios com otimizagcao de custos e riscos;

IV - Transparéncia: o desempenho, os custos, riscos e resultados das acdes
empreendidas pela GGTIN deverao ser medidos pela funcao de gestao de TIC e
reportados ao Comité de Governanca Digital da organizacao e a sociedade por
meio de canais de comunicacdao adequados, provendo transparéncia a
aplicacao dos recursos publicos em iniciativas de TIC e propiciando amplo
acesso e divulgacao das informagoes;

V - Prestacao de contas e responsabilizacao: os papéis e responsabilidades
acerca das tomadas de decisdao que envolvem os diversos aspectos de TIC
deverao ser definidos, compreendidos e aceitos de maneira clara e sem
ambiguidade, de forma a assegurar a adequada prestagao de contas das agdes,
bem como a responsabilizacdo pelos atos praticados; e

VI - Conformidade: as agdes relacionadas a governanca de TIC deverao
contribuir para que as ag¢des de TIC cumpram obrigacoées regulamentares,
legislativas, legais e contratuais aplicaveis.

3. Diretrizes

As seguintes diretrizes deverao ser observadas para atender aos principios citados
anteriormente.

as especificidades e o nivel de maturidade atual da Anvisa e observando
as orientacoes e praticas definidas neste documento;

O Desenvolver e implantar a governancga de TIC, levando em consideragao




02 Fomentar a integragdo visando o compartilhamento e a otimizagao dos
recursos de TIC entre orgaos e entidades;

03 Definir, formalmente, no ambito da Anvisa:

a. Os papeéis e responsabilidades dos envolvidos nas tomadas de
decisodes sobre TIC;

b. As estruturas envolvidas na governanca de TIC;
c. Os mecanismos de transparéncia e prestacao de contas dos
investimentos de recursos publicos aplicados em iniciativas de TIC;

e

d. As interfaces entre as funcdes de governanga e gestao de TIC.




4. Praticas de Governanca de TIC

O Modelo de Governancga de TIC da Anvisa € composto pelas 10 praticas sugeridas no Guia de
Governancga de TIC do SISP versao 2.0. As praticas dizem respeito aos principais assuntos e
temas relacionados a governanga de TIC e estdo diretamente associadas ao papel do Comité
de Governanca Digital dentro do contexto organizacional.

As praticas sao:;

Envolvimento da alta administracao
com iniciativas de TIC
Especificacao dos direitos decisorios
sobre TIC
e Comité de TI
0 Alinhamento estratégico
Sistema de comunicacgao e
transparéncia

e Conformidade do ambiente de TIC

e Portfolio de TIC
e Riscos de TIC

Monitoramento do desempenho da
TIC

@ Avaliacao do uso da TIC




Praticas de Governanca de TIC

A implantagao de cada uma dessas praticas estara relacionada a condicionantes, que sao os
fatores internos e/ou externos que influenciam de maneira favoravel ou desfavoravel a
realizagao da pratica.

A Figura 2 apresenta as 10 (dez) praticas de governanga de TIC, agrupando-as conforme as
tarefas de governanga de TIC: avaliar, direcionar e monitorar, além de demonstrar a relagao

entre as fungdes de governanca e gestao de TIC, com o intuito de facilitar a visualizagdao das
interagoes entre as praticas.

Necessidades das partes interessadas
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Figura 2 - Relacionamento entre as praticas de governanga de TIC
Fonte: BRASIL, 2017
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A Figura 3 apresenta a Cadeia de Valor da Geréncia-Geral da Tecnologia da Informagao -
GGTIN, que cita os processos de TIC que permitirdao a adogdo das praticas de governanga de
gestao na Anvisa.

"Ser reconhecida como uma unidade
estrategica de gestao e inovacac de

MISSAO

“Prover solugoes de Tl para apoiar
aprimorar 0s processos de negocio

CADEIA DE VALOR DA GGTIN

Figura 3 - Cadeia de Valor da GGTIN

da Anvisa."

solucoes de TI."

APRIMORAMENTO DA
ESTRATEGIA DE TI

PROMOVER A
TRANSFORMAGAO DIGITAL

PLANEJAR E MONITORAR
ACOES ESTRATEGICAS DETI

APERFEICOAR A GESTAO E
A GOVERNANCA DE TI

GESTAO DA
SEGURANCA DIGITAL

GERIR ATIVOS PARA
SEGURANCA DIGITAL

PROPOR
REGULAMENTAGOES PARA
A PROTECAO DA
INFORMAGAO

GERIR INCIDENTES DE
SEGURANCA DIGITAL

MODERNIZACAO DE
SOLUGOES DE Tl

GERENCIAR PROJETOS DE
SOFTWARE

GERIR QUALIDADES DE
SOLUGOES DE T

REALIZAR MANUTENGOES
DE SOLUGOES DE TI

GESTAO DE SERVICOS
DE INFRAESTRUTURA
DETI

GERIR OPERAGOES DE Tl

PROVER SOLUGOES DE

INFRAESTRUTURA DE TI

Fonte: Elaboragao propria, 2020

LEGENDA

PROCESSO FINALISTICO PROCESSC DE SUPORTE
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5. Implantacao do modelo

\ Pratica \ Pratica \ Pratica
01 02 0

3
Pratica
04
As praticas mencionadas no topico anterior Pratica
serao adotadas por etapas, conforme Figura 05

4, para que a governanga de TIC seja
implantada de forma gradual e efetiva na
Anvisa. A implantacdo do modelo sera
monitorada e atualizada sempre que for
necessario.

Pratica
06

Pratica \ Pratica
07 08

Pratica
09

~_ Pratica

10

Figura 4 - Etapas para implantagao da
governancga de TIC na Anvisa

A Tabela 1 descreve cada uma das etapas exibidas na Figura 4, apresentando os principais
produtos ou artefatos associados a etapa. Além disso, também é citado o status de cada uma
das etapas, em que em 2021, apenas as etapas 5 e 7 estao em andamento.
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Tabela 1 - Etapas para implantagao da governanga de TIC na Anvisa

Etapa Praticas Descricao Produtos Status em 2021

1 1,2e3 O Comité de Governanca Digital da Anvisa ® Deliberacoes sobre TIC, registradas em atas, despachos e portarias; Etapa concluida.

estara comprometido com as agoes de TIC.

2. 4 As acoes de TIC deverao ser direcionadas e
alinhadas com as necessidades da
organizagao e suas partes envolvidas. Tais
agoes deverao ser monitoradas a partir de
indicadores.

3. 5 Devera ser implantado um conjunto de
mecanismos que contribua para comunicagao
e transparéncia das acoes de TIC.

4. 6. A GGTIN devera implantar mecanismos para o
monitoramento da conformidade de TIC.

Portaria de instituicdo do Comité de Governanga Digital;
Regimento interno do Comité de Governanga Digital;
Atas de reuniao do Comité de TIC.

Plano Diretor de Tl - PDTI;
Plano de Transformacao Digital - PTD;
Plano Anual de Contratacoes - PAC

Plano de comunicagao;
Acdes que permitam a melhoria da comunicagao.
Eventos de comunicacao.

Processo de monitoramento da conformidade de contratos e
contratagdes de TI,
Divulgacao do resultado do Autodiagnostico do SISP e iGovTl;

Acoes de melhorias conforme os resultados obtidos no iGovTI.

Este papel € desempenhado pelo Comité Estratégico de Tl - CETI,
conforme Regimento publicado pela Portaria N° 253, de 12 de maio de
2021 (SEI 1448735). As atas estao disponiveis na caixa especifica do CETI
no SEIl

Etapa Concluida.

Instrumentos disponiveis na Intravisa e Portal:

- PTD publicado no Portal;

- PDTI publicado no Portal;

- O PAC contempla as contratagdes de Tl e esta disponivel no painel de
compras.

- As metas e projetos estratégicos da Tl estdo previstos no Planejamento
Estratégico Institucional.

- PETI publicado no Portal, mas precisa de revisao.

Etapa concluida
- Foram estabelecidas agoes no PDTI 2019-2022 para o objetivo
estratégico de TI: OE5. Aprimorar a Comunicacgao Interna e Externa.

Etapa concluida.

- A Coordenacao de Conformidade e Contratos de Tl - CCOTI tem
realizado o monitoramento de conformidade dos assuntos relativos a
contratos e contratagdes de TI. Para tanto, sdo enviados
questionamentos ao Ministério da Economia, divulgagao dos materiais as
equipes e inclusao no Sharepoint da CCOTI. Além disso, a area tambéem
divulga as publicagdes de portarias ou normativos relacionados a Tl.

- Levantamento do IGG que contempla o iGovTIl no processo SEI
25351.907089/2020-30 e em elaboragao o relatorio de resumo dos
resultados da TI.

- Resultado do iGovTI 2018 publicado no portal da Anvisa

- Resultado do iGovTI 2018 apresentado ao CETI.



https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/tecnologia-da-informacao/plano-digital-da-anvisa
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/tecnologia-da-informacao/plano-diretor-de-ti
http://paineldecompras.economia.gov.br/planejamento
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2019/conheca-o-plano-estrategico-da-anvisa-para-2020-2023
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/tecnologia-da-informacao/planejamento-estrategico-de-ti-peti
https://anvisabr.sharepoint.com/sites/COSED/SiteAssets/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCOSED%2FSiteAssets%2FSitePages%2FCOSED%2F3022253071POSIC%20%2D%20portaria%20N1440%20e%20altera%C3%A7%C3%B5es%20da%20portaria%20N495%2Epdf&parent=%2Fsites%2FCOSED%2FSiteAssets%2FSitePages%2FCOSED
http://antigo.anvisa.gov.br/pt_BR/noticias/-/asset_publisher/FXrpx9qY7FbU/content/relatorio-do-tcu-aborda-atuacao-da-anvisa-em-governanca-e-gestao/219201/pop_up?_101_INSTANCE_FXrpx9qY7FbU_viewMode=print&_101_INSTANCE_FXrpx9qY7FbU_languageId=pt_BR

Etapa

Praticas

7e8

10

Descrigao

Deverao ser implantados mecanismos para a
governanga dos riscos de TIC e a selegao de
investimentos em TIC.

A GGTIN devera implantar mecanismos para o
monitoramento do desempenho de TIC.

A GGTIN devera implantar mecanismos para
avaliar o uso de TIC.

Produtos

Politica de gestao de riscos de TIC;

Deliberagdes sobre riscos de TIC, com participagao do Comité de
Governangca Digital, registradas em atas;

Critérios de priorizacdo dos projetos de TIC;

Portfolio de projetos de TIC do 6rgao;

Relatorios desempenho do portfélio de TIC.

Relatérios de desempenho de TIC relacionados ao
acompanhamento do PDTI, PTD, metas e projetos estratégicos.

Plano de capacidade de TIC;

Acompanhamento do portfélio de TIC;

Relatorios de gestao de demandas e projetos de TI;
Relatorios de satisfagdo com a TI.

Status em 2021

Etapa em implementacgao.

- A Portaria - PRT n°® 854 de 30/05/2017 estabeleceu a Politica de
Riscos da Anvisa. Com isso, a Tl utiliza as diretrizes e metodologias
estabelecidas pelo processo de Gestao de Riscos Corporativos da
Anvisa.

- O Plano de tratamento de riscos de Tl esta em discussao.

- Os principais instrumentos de Tl como Plano de Transformacao Digital,
PDTI e Contratagdes de Tl possuem seus riscos mapeados conforme
essa metodologia. Ha também um banco de riscos de contratagées de Tl
que é gerenciado pela area de Conformidade e Contratos de Tl, a fim de
apoiar as equipes de planejamento de contratacoes.

- Os critérios de priorizagao estao definidos no documento SEI 0600337
e sao citados no PDTI. Tais critérios sao revisados a partir da
identificagao da necessidade pelo CETI. Na reuniao do dia 28/04/21, por
exemplo, foi solicitada a inclusao do critério de risco para apoiar na
priorizagao dos projetos de TI.

- O Portfélio de Projetos esta definido, mas precisa contemplar os
projetos criticos em andamento.

- O acompanhamento do Portfélio € registrado nas atas do CETI.

Etapa concluida.

- Relatério de monitoramento semestral de acompanhamento dos
instrumentos estratégicos publicado no Portal.

- Relatorio de resultados do PTD publicado no Portal.

Etapa em implementagao.

- No momento de elaboragao do PDTI, foram priorizadas as
necessidades e acoes conforme a capacidade da Tl. Entretanto, os
projetos do portfélio ainda sao priorizados e replanejados no CETI, em
virtude da perda frequente de servidores na TI.


https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/tecnologia-da-informacao/acompanhamento-da-execucao-dos-instrumentos-estrategicos-de-ti
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/tecnologia-da-informacao/acompanhamento-da-execucao-dos-instrumentos-estrategicos-de-ti
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/anvisa-apresenta-resultados-do-plano-digital-2019-2020/relatorio-do-plano-digital-2019-2020.pdf/view
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/anvisa-apresenta-resultados-do-plano-digital-2019-2020/relatorio-do-plano-digital-2019-2020.pdf/view
https://anvisabr.sharepoint.com/:x:/s/GRC-Anvisa/EfFkOZ-t8fZPpAAkgbWlHfABIWrDmyrzLbIdjQ2Z7Fn3Kw?e=Kbw9qr
https://anvisabr.sharepoint.com/:x:/s/GRC-Anvisa/EfFkOZ-t8fZPpAAkgbWlHfABIWrDmyrzLbIdjQ2Z7Fn3Kw?e=Kbw9qr
https://anvisabr.sharepoint.com/:x:/s/MapadeTrabalhosdaCCOTI/EY7-hRWv3tREqkMRLZv6DpMBuDasUwqnUN3iBBp8UtE3Vw?e=8NSwJu
https://anvisabr.sharepoint.com/:x:/s/GESIS625/EUhv3xRFS69Ci3li8KeAllcBgwgxUjy2u0JznnmpR2C4dQ?e=WpOrSX

6. Licoes aprendidas

Ao longo da execugao das praticas de governanga e gestao, foram observadas algumas licoes
aprendidas, que também podem ser consideradas como fatores criticos de sucesso, que sao
listadas a seguir:

* Inclusao do Gestor de Tl como membro titular do Comité Gestor da Estratégia
(CGE) da Anvisa;

* Boa representatividade do Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao (CETI);

®* Promocao da cultura digital;

®* Modelo de governanga do PTD;

* Fortalecimento das parcerias intergovernamentais e privadas;

* Alteracdo do processo de Analise de Impacto Regulatério (AIR) com a inclusdo da
analise pela TI;

®* Programacao orcamentaria especifica para aplicagao em TIC;

* Uso de praticas ageis.

6.1. Oportunidades de melhoria

As seguintes oportunidades de melhoria foram levantadas nesse periodo:

® Evolucao do banco de riscos de TI,

* Aprimorar os modelos dos comités CGE e CETI;

® Comunicacao efetiva das deliberacdoes do CETI com os membros das diretorias;
® Centralizagao da comunicacao das agcoes do CETI.

6.2. Dificuldades

Por fim, foram apresentadas as seguintes dificuldades:

® Falta de recursos humanos na area de TI;

* Alta rotatividade dos profissionais de Tl pelas empresas prestadoras de servico;

® Processo de contratacao de Tl oneroso;

®* Acumulo de atribuicées pelo CETI por conta dos normativos de aplicacao de uso
obrigatorio.




7. Processo de revisao do MGT

A revisao do MGT ocorrera a cada 02 (dois) anos ou se houver a atualizagao de
normativos que impactem de forma significativa as definicbes do Modelo de
Governanca de Tl. Nesse momento, serao verificados o alinhamento dos normativos,
diretrizes e praticas abordadas neste documento.

8. Lista de abreviaturas

Anvisa

APF

GGTIN

SISP

Tl

TIC

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

Administragao Publica Federal

Geréncia-Geral da Tecnologia da Informagao

Sistema de Administragcao dos Recursos de Tecnologia da Informagao

Tecnologia da Informagao

Tecnologia da Informagao e Comunicacao




9. Legislagcao, normativos e boas
praticas

01

DECRETO N°©9.319, DE 21
DE MARCO DE 2018

Institui o Sistema Nacional para a Transformagao Digital
e estabelece a estrutura de governanca para a
implantagao da Estratégia Brasileira para a
Transformagao Digital.

02

ESTRATEGIA BRASILEIRA
PARA A TRANSFORMACAOQ

DIGITAL

E-Digital | Edicdo 2018

03

LEIN®13.709, DE 14 DE
AGOSTO DE 2018

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

04

DECRETO N° 9.637, DE 26
DE DEZEMBRO DE 2018

Institui a Politica Nacional de Seguranga da Informagao,
dispde sobre a governanga da seguranca da
informacao, e altera o Decreto n° 2.295, de 4 de agosto
de 1997, (..)

05

PORTARIA N° 778, DE 4 DE
ABRIL DE 2019

Dispde sobre a implantacao da Governanga de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao nos érgaos e
entidades pertencentes ao Sistema de Administracao
dos Recursos de Tecnologia da Informagao do Poder
Executivo Federal - SISP.

06

INSTRUGAO NORMATIVA
N°1, DE 4 DE ABRIL DE
2019

Dispde sobre o processo de contratagao de solugdes de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC pelos
orgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administragao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

07

DECRETO N°©10.332, DE 28
DE ABRIL DE 2020

Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo
de 2020 a 2022, no ambito dos 6rgaos e das entidades
da administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

08

PORTARIA N°© 18152, DE 4
DE AGOSTO DE 2020

Altera a Portaria n°® 778, de 4 de abril de 2019, que
dispde sobre a implantacao da Governancga de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao nos 6rgaos e
entidades pertencentes ao SISP.

09

INSTRUCAO NORMATIVA
GSI/PR N° 3, DE 28 DE
MAIO DE 2021

Dispde sobre os processos relacionados a gestao de
seguranga da informagao nos 6rgaos e nas entidades
da administragao publica federal.

10

10 PASSOS PARA A BOA
GOVERNANCA, edicao
2021

Livreto TCU, 2021. Publicacao-resumo do referencial
basico de governanga organizacional

MODELO DE GOVERNANCA DE TIC - MGT ANVISA



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9319.htm
https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/comunicados-mcti/estrategia-digital-brasileira/estrategiadigital.pdf
https://www.gov.br/mcti/pt-br/centrais-de-conteudo/comunicados-mcti/estrategia-digital-brasileira/estrategiadigital.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9637.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-778-de-4-de-abril-de-2019-70268126
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10332.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-18.152-de-4-de-agosto-de-2020-270473014
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-gsi/pr-n-3-de-28-de-maio-de-2021-322963172
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-governanca/
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-778-de-4-de-abril-de-2019-70268126
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