
Cadastro ANVISA: Perfil de Acesso Sistema 
de  Avaliação Nacional  das Práticas de 
Segurança do Paciente (ANPSP) -NSP

Guia de uso



O novo Cadastro da Anvisa paulatinamente tem se tornado obrigatório para o acesso aos sistemas geridos da agência, trazendo

como grande inovação a validação dos dados do responsável legal dos serviços de saúde e das secretarias de saúde junto à Receita

Federal. Tal procedimento proporciona maior segurança no acesso a tais sistemas pelos usuários e sigilo dos dados recebidos pela

Agência. Dessa forma, o novo sistema de Avaliação Nacional das Práticas de Segurança do Paciente- ANPSP está alinhado a essa

iniciativa, requerendo dos seus usuários (Núcleo de Segurança do Paciente- NSP e Núcleo de Segurança do Paciente de Vigilância

Sanitária - NSP – VISA) a inserção/atualização dos dados no novo cadastro da Anvisa como etapa prévia e obrigatória para acesso

ao sistema, que será realizado por meio dos dados de acesso à plataforma gov.br.

Enfatizamos que as orientações que constam nesse guia de uso não têm como objetivo substituir aquelas que constam no Manual

Cadastro Anvisa — Agência Nacional de Vigilância Sanitária - Anvisa, mas complementar a publicação e facilitar a compreensão de

pontos específicos.

Os slides seguintes desse Guia de Uso tratam do acesso do Gestor de Cadastro para a atribuição do sistema e de perfil de acesso ao

colaborador (membro da equipe do NSP do Hospital com UTI/serviços de diálise que realizará o preenchimento do formulário da

ANPSP). Recomendamos o acesso ao Guia de Uso “ANPSP: Preenchimento de dados pelo NSP dos serviços de saúde” após a

realização de todos os procedimentos relacionados ao novo Cadastro da Anvisa.

Acesso ao Novo Cadastro da ANVISA
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1. Cadastro do responsável legal (RL) no gov.br. Em caso de serviços públicos, o responsável legal pode ser o gestor da secretaria de

saúde local;

2.Vinculação do RL à organização via e- CNPJ .Os serviços públicos podem estar vinculados ao CNPJ das secretarias de saúde locais

(mantenedoras).Ressalta-se que esse passo, assim como o anterior, é realizado no portal gov.br e ambos não são geridos pela Anvisa;

O guia “Cadastro Anvisa: Orientações para vinculação do e-CNPJ” traz algumas orientações específicas a respeito do procedimento.

3. Após a validação dos dados do responsável legal e vinculação do e-CNPJ, o responsável legal deverá acessar o Cadastro Anvisa e

proceder à inserção /atualização dos dados. Nesta etapa, deve ser acessado o cadastro da(s) instituição(ões) vinculadas ao CNPJ

com a informação do seu CNES .

4. Em seguida, o responsável legal pode habilitar o gestor de cadastro e demais colaboradores vinculados ao CNES. Além do RL, o

perfil de gestor de cadastro pode habilitar ou desabilitar colaborador (responsável/membro da equipe do NSP do Hospital com

UTI/serviços de diálise que realizará o preenchimento do formulário da ANPSP). Ao colaborador do NSP deve ser atribuído o sistema

“Preenchimento de Avaliação NSP” e o perfil ” NSP”. Mais informações estão disponíveis nos slides seguintes dessa publicação.

Acesso ao Novo Cadastro da ANVISA

Especificamente para os serviços de saúde, é importante ressaltar o passo-a-passo inserção/atualização dos dados no novo cadastro

da Anvisa e algumas informações:
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5. É de responsabilidade dos responsáveis legais das instituições manter os dados dos membros das equipes de NSP atualizados,

bem como a proteção do acesso indevido ao sistema por terceiros.

6. Dúvidas específicas do Cadastro devem ser encaminhadas para o email cadastro.sistemas@anvisa.gov.br., com o título Cadastro

Novo - Serviços de Saúde. Outras demandas relacionadas à Avaliação Nacional das Práticas de Segurança do Paciente- ANPSP

devem ser encaminhadas aos Canais de Atendimento — Agência Nacional de Vigilância Sanitária – Anvisa,
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1. Responsável Legal: acesso ao Cadastro Anvisa

CADASTRO ANVISA



O acesso ao Cadastro ANVISA pelo Responsável Legal deve ser realizado pelo link: https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/cadastro

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa
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Após acessar o Cadastro com a conta gov.br, o Responsável Legal deve clicar em “Gestão de Perfil para Colaborador Externo”.

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa



Caso se trate de um serviço público, após clicar em “Gestão de Perfil para Colaborador Externo”, o Responsável Legal verá a tela

inicial, conforme abaixo. Neste exemplo, a Secretaria de Estado de Saúde (MANTENEDORA).

Caso se trate de um serviço privado, aparecerão os dados do serviço referentes ao CNPJ próprio.

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa



Para acessar o cadastro do serviço público (MANTIDO) que está vinculado à MANTENEDORA, o Responsável Legal deve digitar o

CNES DA MANTENEDORA (que neste exemplo é a Secretaria de Estado da Saúde) , conforme abaixo (SETA LARANJA) e seguir as

orientações descritas na sequência dos slides.

No caso de serviços privados, não é necessário informar novamente o CNPJ, pois se trata de uma única instituição vinculada ao

CNPJ e o serviço pode partir para o slide 12, que trata da Atribuição de Perfil de Gestor de Cadastro.

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa



Após digitar CNES da MANTENEDORA, o Responsável Legal visualizará a tela abaixo e deverá clicar em “Pesquisar”

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa



Ao clicar em pesquisar, conforme tela anterior, o Responsável Legal visualizará todos os CNES vinculados ao CNPJ da
MANTENEDORA (No exemplo, da Secretaria de Estado da Saúde).

O Responsável Legal deve selecionar o serviço de saúde vinculado (MANTIDA). No exemplo, será selecionado o “Hospital Novo

Horizonte” (destaque LARANJA).

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa

HOSPITAL NOVO 

HORIZONTE



Após escolher a MANTIDA (No exemplo, o Hospital Novo Horizonte), será visualizada a tela dessa unidade com seus

colaboradores.

Responsável Legal: Acesso ao Cadastro Anvisa

HOSPITAL NOVO HORIZONTE



2. Responsável Legal: Atribuição Perfil Gestor de Cadastro    

CADASTRO ANVISA



O Responsável Legal deve atribuir perfil de Gestor de Cadastro ao coordenador do NSP do serviço de saúde, de forma que não precise mais
atuar no processo.

A Direção do serviço deve indicar o nome do profissional que terá o perfil de Gestor de Cadastro, considerando o sistema ANPSP e demais
sistemas da Anvisa a que os profissionais terão acesso.

Para atribuir o perfil de Gestor de Cadastro, o Responsável Legal- RL deve clicar em  “Adicionar Colaborador”. Após inseri-lo, o colaborador 

aparecerá listado no cadastro. Em seguida, o RL deve selecioná-lo, clicando no ícone do lápis à direita.

Obs: O Colaborador deve ter conta gov.br para que possa ser adicionado.

-rL 

Responsável Legal: Atribuição de Perfil de Gestor de Cadastro 

HOSPITAL NOVO HORIZONTE



Nesta tela, o Responsável Legal deve selecionar o Sistema na lista disponível à esquerda, o perfil que deseja atribuir à direita e depois clicar em

“Adicionar Perfil”.

Responsável Legal – Atribuição de Perfil de Gestor de Cadastro 

HOSPITAL NOVO HORIZONTE



Neste exemplo, foi atribuído o Perfil de Gestor de Cadastro ao colaborador do Hospital Novo Horizonte.

IMPORTANTE: Se desejar, pode atribuir uma data de inativação, a partir da qual o colaborador será BLOQUEADO.

Responsável Legal – Atribuição de Perfil de Gestor de Cadastro 

HOSPITAL NOVO HORIZONTE



3. Gestor de Cadastro: atribuição de Perfil dos 
colaboradores do NSP.

CADASTRO ANVISA



Cadastro de perfis - Cadastro ANVISA

Para realizar o cadastro, o RL ou gestor de cadastro deverá entrar com o CPF do colaborador.



Gestor de Cadastro:                                                                                  
Atribuição de perfil de acesso aos colaboradores do NSP                                                                      

No caso dos serviços públicos, o coordenador de NSP com perfil de Gestor de Cadastro deve acessar o Cadastro Anvisa para atribuir o perfil de

acesso NSP ao profissional que irá preencher o formulário da ANPSP e resolver pendencias da avaliação. Dessa forma, é fundamental que os

dados do gestor de cadastro e do colaborador do NSP estejam atualizados, para o recebimento das comunicações relacionadas â avaliação.

Observação: Verifique se está no cadastro do serviço de saúde (seta vermelha), porque pode ocorrer de estar no cadastro da Mantenedora (No

caso, a Secretaria de Estado da Saúde). Neste caso, selecionar sempre o serviço de saúde pela busca do CNES para localizar os colaboradores

e atribuir perfis de acesso aos sistemas da Agência.

HOSPITAL NOVO HORIZONTE



Cadastro de perfis - Cadastro ANVISA

Adicionado o CPF do colaborador, basta conferir o nome e clicar em salvar.



Cadastro de perfis - Cadastro ANVISA

Para adicionar o perfil que o possibilita responder às avaliações das práticas de segurança do paciente, clique no ícone do lápis ao lado do

nome do colaborador.



Cadastro de perfis - Cadastro ANVISA

Selecione o sistema “Preenchimento de Avaliação NSP” e o perfil “NSP”. Feito isso, basta clicar em adicionar perfil.



Colaboração: Sydle One


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23

