
 
 

    
                      

 
Questionário de Conhecimento sobre Higiene das Mãos e de tolerância e aceitação da preparação 
alcoólica  
Data: ___/____/____  ETAPA II (  ) ou Etapa IV (   ) 
 
Estamos interessados na sua opinião sobre: 1. higiene das mãos e 2. Produto alcoólico em uso para a 
higiene das mãos. 
➢ Você não levará mais do que 5 minutos para respondê-lo. Suas respostas são anônimas e serão 

mantidas em sigilo. 
➢ Por favor, leia as perguntas com atenção e depois responda - cada pergunta tem apenas uma 

resposta (marcar com X se a frase é Verdadeira ou Falsa). 
 

IDENTIFICAÇÃO 
A. Unidade:  (    ) UTI adulto     (   ) UTI pediátrica     (   ) UTI neonatal      
B. Qual sua categoria profissional?    (   ) Aux de enfermagem       (   )Téc de enfermagem                   
  (   ) Enfermeiro   (   ) Fisioterapeuta    (   ) Médico     (   ) Outra: Qual__________________ 
 
1. Sobre higiene das mãos, responda com X se a frase é Verdadeira ou Falsa: 

Responda para cada frase, se é verdadeira ou falsa Verdadeira Falsa 

1. Higienizar as mãos com preparação alcoólica é mais rápido do que lavar 
com água e sabonete. 

  

2. Higienizar as mãos com preparação alcoólica é mais eficaz contra os 
microrganismos do que lavar com água e sabonete. 

  

3. Preparação alcoólica deve cobrir todas as superfícies de ambas as mãos.   

4. As mãos devem estar secas antes de friccionar com a preparação alcoólica.   

5. Pode-se secar as mãos com papel toalha após fricção das mãos com 
preparação alcoólica. 

  

6. Tempo mínimo necessário para a preparação alcoólica eliminar os 
microrganismos nas suas mãos é de 20 segundos 

  

7. As indicações de higiene das mãos que protegem o profissional da saúde 
são: antes e depois de tocar o paciente 

  

8. As indicações de higiene das mãos que protegem o paciente são: antes de 
tocar o paciente e antes de realizar procedimento limpo/asséptico 

  

9. Não é necessário higienizar as mãos antes de calçar as luvas e após retirá-las, 
pois as luvas me protegem contra microrganismos 

  

 
2. Sobre o produto alcoólico em uso na sua unidade/instituição, assinale com X a sua opinião quanto às 
características em SATISFEITO, INDIFERENTE OU INSATISFEITO 

CARACTERÍSTICAS 
SATISFEITO INDIFERENTE INSATISFEITO 

1. Odor    

2.Textura    

3.Não causa Irritação ou ardência na pele    

4.Não resseca a pele    

5.Mãos pegajosas no 1º uso    

6.Velocidade de secagem     

7.Facilidade de uso do dispensador    

8.Disponibilidade do produto na unidade – é de fácil acesso    

9. Qual sua opinião geral sobre o produto e o dispensador    

 
AGRADECEMOS A SUA PARTICIPAÇÃO! 


