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ANEXO V – QUESTIONÁRIO DE CONHECIMENTO E PERCEPÇÃO SOBRE 

INFECÇÃO RELACIONADA À ASSISTÊNCIA À SAÚDE (IRAS) E HIGIENE 

DAS MÃOS 

  

Projeto de Implantação Nacional da Estratégia Multimodal de Melhoria da  

Higiene das Mãos em Serviços de Saúde para a Segurança do paciente – 

2022-2023 

 

Identificação 

A. Setor/Unidade _________________ 

B. Sexo Masculino (   ) Feminino (   ) 

C. Qual a sua idade?______ 

D. Qual sua categoria profissional? 

(      ) Médico 

(      ) Enfermeiro 

(      ) Técnico ou Auxiliar de Enfermagem 

(      ) Fisioterapeuta 

(      ) Outro profissional da área da saúde: Qual?____________________________ 

(Ex: Fonoaudiólogo, Nutricionista,Técnico de Radiologia, Técnico de outra área, etc). 

 

 

Responda às seguintes perguntas marcando com X 
 

1. Existe alguma preparação alcoólica disponível para higienização das 

mãos na instituição? 

(      ) Sim   (      ) Não 

 

2. Em geral, qual é o impacto de uma infecção hospitalar / infecção relacionada à 

assistência à saúde (IRAS) na vida do paciente? 

(      ) Muito baixa  (      ) Baixa            (      ) Alta            (     ) Muito alta 

 

3. Na sua opinião, qual a porcentagem de adesão à higiene de mãos pelos profissionais de 
saúde?   
(      )  0% a 25%       (      ) 26% a 50%       (      ) 51% a 75%   (      ) acima de 76% 
 
4. Com relação às recomendações para higiene das mãos, qual a porcentagem de vezes 
que você a realiza? 

(      )  0% a 20%                    (      ) 21% a 40%          (      ) 41% a 60%      

(      ) 61% a 80%                   (      ) 81% a 100% 
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5. Qual é a importância que sua chefia imediata dá para o assunto "higiene das  
mãos"? 
(      ) Muito baixa   (      ) Baixa        (      ) Alta             (      ) Muito alta 

  

 
 
6. Considerando o setor/unidade onde você trabalha, atribua uma pontuação para cada frase, 

numa escala de 1 a 5 (marque com um X no número correspondente):  

1 = péssimo; 2 = ruim; 3 = regular; 4 = bom; 5 = ótimo 

 

Frase 1 2 3 4 5 

1. As lideranças/gerencias executivas/chefias apoiam e 
promovem a higiene das mãos. 

     

2. O hospital disponibiliza a preparação alcoólica para a higiene 
das mãos no ponto de assistência. 

     

3. Os cartazes sobre higiene das mãos estão expostos nos 
pontos de assistência/tratamento para servirem como 
lembretes. 

     

4. Todo profissional de saúde é treinado em higiene das mãos.      

5. Instruções claras e simples sobre higiene das mãos estão 
visíveis para todos os profissionais de saúde. 

     

6. Você pratica uma perfeita higiene das mãos.      

7. Os pacientes são estimulados a lembrar os profissionais de  
        saúde a higienizarem as mãos. 

     

8. Sua chefia dá muita importância ao fato de você praticar 
uma excelente higiene das mãos.  

     

9. Seus colegas de trabalho dão muita importância ao fato de 
você praticar uma excelente higiene das mãos.  

     

10. Os pacientes dão muita importância ao fato de você praticar 
uma excelente higiene das mãos.  

     

11. É grande o esforço necessário para fazer uma boa higiene 
das mãos ao prestar assistência aos pacientes.  

     

12. Os profissionais de saúde recebem regularmente os 
resultados do próprio desempenho de higiene das mãos 

     

 

7. Você recebeu algum treinamento em higienização das mãos no último ano? 

(      ) Sim   (      ) Não 

 
8. Qual é a importância da higiene das mãos na prevenção de infecções  
hospitalares? 
(      ) Muito baixa   (      ) Baixa        (      ) Alta             (      ) Muito alta 

 
9. Qual destes itens é o mais importante na transmissão microbiana e causa de infecção 
hospitalar / IRAS? Assinale uma alternativa: 

(      ) Circulação do ar no hospital  

(      ) Contato do paciente com superfícies do ambiente hospitalar  

(      ) Mãos dos profissionais quando não estão higienizadas  

(      ) Compartilhar objetos entre pacientes  
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Em relação à técnica de higienização de mãos com preparação alcoólica, 

responda Verdadeiro ou Falso (Marque com X): 

 Verdadeiro Falso 

1. Friccionar as mãos com preparação alcoólica é mais rápido 
do que higienizar as mãos com água e sabonete.  

 

2. Friccionar as mãos com preparação alcoólica é mais eficaz 
contra os microrganismos do que lavar as mãos com água e 
sabonete.  

  

3. A preparação alcoólica deve cobrir todas as superfícies de 
ambas as mãos. 

  

4. As mãos têm de estar secas antes de friccioná-las com a 
preparação alcoólica. 

  

5. Pode-se secar as mãos com papel toalha após fricção das 
mãos com a preparação alcoólica. 

  

6. O tempo mínimo necessário para eliminar microrganismos 
das suas mãos é de 20 segundos. 

  

 

 

OBRIGADO PELA SUA PARTICIPAÇÃO! 

 

 


