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ANEXO IV - CARTA PARA LIDERANGAS

Prezado(a)

Estamos, no estagio preparatério de um grande esforgco para aperfeigcoar a higiene das
maos e reduzir as infecgbes, utilizando as Diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
sobre a Higiene das Maos em Servigos de Saude. Cabe lembrar que o Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria (SNVS), em consonancia com as orientagdes da OMS para a higiene das
maos, também reforga a necessidade de melhorar a adesédo a esta pratica de seguranga do
paciente em servicos de saude.

O nosso foco atual é colocar em agao a estratégia multimodal de melhoria da adeséo
a higiene das méaos, baseada em evidéncias de que a falta de adesao (em torno de 40%) dos
profissionais de saude esta intimamente ligada a transmiss&o microbiana e infecgdes relacionadas

a assisténcia a saude. A estratégia multimodal consiste em:

1. Aumentar a adesao dos profissionais de saude a higiene das maos, de modo que
maior numero de profissionais higienize suas maos com a técnica correta e nos
momentos indicados (5 momentos).

2. Adaptar o sistema, para garantir a higiene das maos no local de assisténcia/
tratamento ao paciente, usando prioritariamente preparacéo alcodlica.

3. Uma combinacao de outras medidas projetadas para influenciar o comportamento
das equipes, e que inclui o apoio dos membros mais experientes/ influentes para a

adequada higiene das méaos e prevencgao das infecgdes.

Desta forma, contamos com vocé que tem sido um grande lider nas a¢des para a melhoria
da seguranga do paciente na instituicdo, para dar o suporte e o seu apoio na promogcao da higiene
das méos, em todas as unidades da instituicdo e junto as equipes com as quais trabalha. Em

especial, solicitamos seu apoio no que se segue:

1. Discuta o procedimento de melhoria nos varios niveis da organizagao, com sua
equipe e nas reunides de departamentos/ unidades.
2. Reforce a importancia da higiene das maos em reunides e contato pessoal com a

sua equipe.



3. Seja o bom exemplo a ser seguido. A conduta dos profissionais de saude quanto a
higiene das maos é fortemente influenciada pelos lideres da equipe.

4. No seu papel de exemplo de conduta, mantenha-se atento e demonstre os cinco
momentos para a higiene das maos em todas as oportunidades.

5. Toda a equipe, incluindo os coordenadores/gestores/lideres, deve conhecer estes

momentos. Veja a figura:

QUANDO? Seus 5 momentos para a higiene das maos

Fonte: WHO, 2009 (Traduzido pela OPAS/OMS e Anvisa).

Obrigado pelo seu apoio,

Atenciosamente,

Diretor do Servico de Saude

Coordenador do projeto

Vice Coordenador do projeto
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