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1. Introducédo

A resisténcia antimicrobiana ocorre quando microrganis-
mos se tornam resistentes as medicacdes que deveriam
combaté-los, configurando-se atualmente como uma
emergéncia global de saude publica. Infec¢des que antes
eram simples de serem curadas passaram a nao responder
ao tratamento farmacoldgico, podendo até mesmo levar a
morte. Apenas no ano de 2019, a resisténcia antimicrobia-
na foi apontada como a causa para cerca de 1,29 milhdo de
mortes em todo o mundo.

Embora esse seja um problema bastante complexo e asso-
ciado a diversos fatores, o uso indiscriminado de antimicro
bianos é uma das principais causas da resisténcia antimi-
crobiana.

0 CAMO-Net (Centro de Otimizacao de Antimicrobianos

- https://camonet.org/) surgiu com o objetivo de ajudar

a combater essa ameaca mundial. Trata-se de um grupo
internacional, coordenado por uma equipe do Imperial Col-
lege (Reino Unido), financiado pela agéncia Wellcome Trust,
e com centros em diversos paises de todo o mundo, como
india, Uganda, Africa do Sul, Brasil, entre outros.

0 centro brasileiro, conhecido como CAMO-Net Brasil, é
conduzido pela Universidade de Sao Paulo (USP), em parce-
ria com a Universidade de Sao Caetano do Sul (USCS) e com
a Secretaria da Saude do municipio de Sdo Caetano do Sul.
0 foco do projeto é propor uma intervencao no muni-
cipio para aimplementacao do Programa de Gestao de
Antimicrobianos na Atencao Basica.



2. Justificativa

Como parte dessa proposta de intervencéao,
faz-se necessario que todos os profissionais
de saude atuantes na Atencao Basica reco-
nhecam suas respectivas agcées no combate a
resisténcia antimicrobiana. Embora a resistén-
cia antimicrobiana esteja fortemente relacio-
nada ao uso inadequado de antimicrobianos,
os profissionais que os prescrevem (médicos e
dentistas) ndo sao os Unicos responsaveis por
esse gerenciamento.

E necessario um trabalho interprofissional
entre toda a equipe da Atencao Basica para
promover tomada de decisbes compartilha-
das, troca de informacdes e acompanhamento
longitudinal dos casos de infecgao e, é claro,
orientacdo adequada aos usuarios do sistema
de saude sobre a administracéo correta da
medicacao, bem como seu descarte adequa-
do.

E muito importante que vocé, profissional da
saude, reconheca o seu papel e o de seus
colegas, de maneira a promover um trabalho
interprofissional com sua equipe.

TECNICO(A) DE
ENFERMAGEM

ENFERMEIRO(A)

EQUIPE
eMULTI

PACIENTE
EM USO DE
ANTIMICROBIANO

Domicilio

MEDICO(A)

AGENTE
COMUNITARIO(A)
DE SAUDE

3. Objetivo

0 objetivo desta cartilha é favorecer o reco-
nhecimento dos papéis de cada categoria na
equipe interprofissional no Programa de Ges-
tdo de Antimicrobianos.

4. A atuacado interprofis-
sional na gestdo dos an-
timicrobianos na Atencdo
Basica a saude

A dindmica do processo de trabalho na Aten-
cao Basica envolve atividades de assisténcia a
saude que sao desenvolvidas tanto no espa-
co fisico da Unidade Basica de Saude (UBS),
como também no domicilio do usuario, por

meio da acao de equipes interprofissionais que
interagem nesses espacos.

Unidade Basica
de Saude

\_/
Gerente da UBS
SUPORTE

Figura. Representacdo esquemadtica das acées integradas para a gestdo de
antimicrobianos na Atengdo Bdsica a saude. UBS: Unidade Bdsica de Saude.



O individuo em uso de antimicrobianos esta na
centralidade desse processo, que permeia a
interacao desses diversos profissionais e que
necessita do suporte do gerente da UBS. E
fundamental que todos os profissionais reco-
nhecam e exercam 0s seus papéis e que essas
acoes sejam integradas (Figura).

Uma acao muito importante é organizar reu-
nides regulares com a equipes de profissionais
de saude para discutir estratégias relaciona-
das ao uso responsavel de antimicrobianos. O
olhar multifacetado sobre este tema é funda-
mental.

5. O papel das categorias
profissionais na gestao
de antimicrobianos na
Atencado Basica

Na equipe interprofissional, é possivel re-
conhecer que cada um tem o seu papel na
gestéo de antimicrobianos para contribuir no
controle da resisténcia microbiana.

Para ser eficaz, o papel de cada profissional
deve ser desenvolvido de forma integrada e
centrada no usuario do servico de saude e sua
familia.

Nesta cartilha sdo abordadas algumas dicas
para ajudar a otimizar o trabalho que vocé ja
realiza.

5.1. Agente Comunitario de Saude
e Técnico em Agente Comunitario
em Saude

Orientacées ao paciente, familia
e cuidadores

0 Agente Comunitario de Salude (ACS)/Técni-
co em Agente Comunitario de Sadde (TACS),
tem por responsabilidade promover a saude e
a prevencao de doencas. Desempenha, por-
tanto, papel crucial no combate a resisténcia
antimicrobiana e atua diretamente com a po-
pulacao de seu territorio, seja de forma domi-
ciliar ou na comunidade, na atencao individual
ou coletiva.

E importante estar sempre atento ao monito-
ramento do uso de antimicrobianos, com um
acompanhamento mais préximo do paciente
e sua familia. Para isso, é necessario estar

atento as orientacdes do prescritor e enfatizar
a importancia do uso correto desses medi-
camentos, evitando automedicacao e o uso
desnecessario de antimicrobianos.

Considerando as particularidades e integrali-
dade da assisténcia ao paciente, familiares e
cuidadores, é importante orientar quanto ao
uso adequado do antimicrobiano prescrito,
enfatizando a instrucao de sua dose correta,
duracao e horarios de administracao, bem
como a importancia do ndo compartilhamento
e descarte adequado desse medicamento.

Além disso, é essencial promover a prevencao
de infec¢bes por meio da vacinacao, orientan-
do a comunidade sobre a importancia de man-
ter as vacinas em dia, pois a imunizacao é uma
das principais formas de prevenir doencas que
podem levar ao uso de antimicrobianos.

A higiene pessoal e dos ambientes também

€ um ponto fundamental na prevencao de
infecgdes. Por isso, € importante incentivar a
populacdo a manter habitos de higiene, como
lavar as maos frequentemente e manter os
ambientes limpos.

Acées educativas

0 ACS/TACS também pode desenvolver agdes
educativas comunitarias para informar a po-
pulacao sobre a resisténcia antimicrobiana e o
uso adequado de antimicrobianos, promoven-
do palestras, rodas de conversa e distribuindo
materiais informativos nas salas de espera,
nas UBS/USF, escolas, igrejas e farmacias de
sua regido. E imprescindivel envolver a co-
munidade nas discussdes e estimular a parti-
cipacao ativa de todos na busca por solucdes
para esse problema.

Lembre-se de que o seu papel como ACS/
TACS é fundamental para promover a saldde e
0 bem-estar da populacao.

Descarte adequado

Medicacdes vencidas néo devem ser descar-
tadas no lixo comum ou no vaso sanitario. Isso
pode contaminar o solo e 0 meio ambiente.
Sobras de medicagdes que ndo podem ser
fracionadas também nao devem ser estocadas
em casa, pois favorecem a pratica da auto-
medicacao. Porisso, € necessario orientar os
usuarios a devolver sobras de medicagoes de
tratamentos ja finalizados, bem como entregar



as medicacodes vencidas na farmacia da UBS
ou para o préprio ACS, para que o servigo de
saude conduza o descarte adequado dessas
medicacdes. (ver Quadro)

5.2. Agente Comunitario de En-
demias

0 Agente Comunitério de Endemias pode
contribuir com o programa de gestao de an-
timicrobianos, apoiando as atividades educa-
tivas com relacdo ao descarte e devolucao de
antimicrobianos nao usados.

5.3. Auxiliar e Técnico de Enfer-
magem

Orientacées ao paciente, familia
e cuidadores

Quando o assunto é Gestao de Antimicrobia-
nos, é muito importante promover orientacao
ao0s usuarios e aos seus cuidadores. Nesse
sentido, é necessario orientar quanto ao uso
adequado, duracao e horarios. O esquecimen-
to de doses e a interrupcéao precoce do trata-
mento com antimicrobiano pode favorecer a
resisténcia dos microrganismos. Dessa forma,
é importante orientar o usuério e/ou seu cui-
dador sobre a importancia de seguir a pres-
cricado médica, bem como orientar o paciente
sobre a importancia de manter o tratamento
mesmo apos melhora dos sintomas. Em caso
de piora ou de persisténcia dos sintomas, o
usuario deve ser orientado a buscar novamen-
te o servico de saude.

Também é importante destacar sobre o0 nao
compartilhamento de medicacao. Devido a
falta de informacao, muitas pessoas desco-
nhecem as indicacbes adequadas de antimi-
crobianos. E comum, por exemplo, acredita-
rem que um determinado antimicrobiano seja
indicado para “dor de garganta” em geral, e
nao para combater um agente infeccioso es-
pecifico. Com isso, quando ha sobra de algum
remédio em uma casa, € comum a pratica de
compartilhamento dessa medicacao. E muito
importante sempre orientar os usuarios e seus
familiares que o antimicrobiano tem indica-
coes especificas e que, embora sirva para um
caso, pode nao servir para outro. Informe-os
gue a automedicacéao coloca sua saude em
risco e que deve ser sempre evitada.

Essas orientacdes podem ser realizadas du-
rante a visita domiciliar ou por meio de acoes
educativas, que podem ser promovidas em
conjunto com o enfermeiro, nas escolas do
territério, em campanhas, e também em gru-
pos de escuta com os usuarios.

Acompanhamento do uso
de antimicrobianos

Na agenda de visitas domiciliares, é possivel
incluir usuarios que estao fazendo uso de an-
timicrobianos, com o objetivo de acompanhar
se este uso esta sendo feito de acordo com

a prescricao médica e se esta alcancando o
efeito esperado, isto é, de combater a infec-
cao.

Descarte adequado

Medicacdes vencidas nao devem ser descar-
tadas no lixo comum ou no vaso sanitario. Isso
pode contaminar o solo e 0 meio ambiente.
Sobras de medicacdes que ndo podem ser
fracionadas também nao devem ser estocadas
em casa, pois favorecem a pratica da autome-
dicacao. Os usuarios devem ser orientados a
devolver sobras de medicacdes de tratamen-
tos ja finalizados, bem como entregar as me-
dicacodes vencidas na farmacia da UBS ou para
o proprio ACS, para que o servigco de saude
conduza o descarte adequado dessas medica-
coes. (ver Quadro)

5.4. Dentista

Uso do Guia de Antimicrobianos

O dentista deve reconhecer as principais indi-
cacodes de uso de antimicrobianos na area de
odontologia. Na maioria dos procedimentos
dentarios corriqueiros, nao esta indicado o uso
de antimicrobianos para prevenir infecgées.

A equipe do CAMO-Net Brasil desenvolveu o
documento intitulado “Antimicrobianos na
pratica clinica: um guia para profissionais da
atencao primaria”, para auxiliar a escolha de
antimicrobianos atualizado no contexto de
Atencao Basica a saude, em especial quando
existir duvida na indicacao do uso de antimi-
crobianos. E importante lembrar que o uso
desnecessario de antimicrobianos também
pode fazer mal para o paciente, principalmente
guando se prescreve para momentos em que
nado sao indicados. A resisténcia a antimicro-
bianos pode dificultar o tratamento de futuras
infeccoes.



Além disso, o dentista deve avaliar o peso do
paciente, pois a dose de muitos antimicrobia-
nos pode mudar conforme seu peso corporal,
particularmente em pacientes pediatricos e
obesos. O mesmo deve ser feito para pacien-
tes com doenca renal.

Orientacées ao paciente, familia
e cuidadores

Quando prescrever o antimicrobiano, é im-
portante orientar o tempo de tratamento e os
horarios que a medicacao deve ser tomada.
Essas orientagcdes também devem se esten-
der aos familiares ou cuidadores, pois muitas

vezes o sucesso do tratamento depende deles.

Esterilizagcéo de materiais odontologicos

A esterilizacao dos materiais odontolégicos é
fundamental para prevenir a transmissao de
infec¢des nos servigos de saude, protegendo
pacientes e profissionais. E importante seguir
os protocolos operacionais para estabelecer
um procedimento de esterilizacao adequado,
bem como monitorar para controlar a eficacia e

detectar possiveis falhas.

Em se tratando especificamente dos anti-
bidticos, é importante frisar que seu uso nao
substitui a esterilizacao de materiais. O uso
de antibidtico nao protege o usuario contra
as principais infeccdes relacionadas a uma
esterilizacao ineficaz, visto que, muitas infec-
cdOes relacionadas a transmissao por material
biolégico sédo de causa viral, como os virus da
hepatite B e C, por exemplo, e nao bacteria-
na. Nesses casos, o antibiotico nao produziria
nenhum efeito.

Descarte adequado

E crucial que o dentista esteja consciente
sobre o gerenciamento dos descartes do lixo
odontolégico, bem como dos perigos para a
saude relacionados a transmissao de doencas

infecciosas e contaminacao do meio ambiente.

(ver Quadro)

5.5. Enfermeiros

Identificacéo correta do historico de
alergias aos antimicrobianos

Em geral, a maioria dos casos de infeccao
chega a UBS como uma demanda espontanea,
por isso, tende a ter sua porta de entrada nas
consultas de acolhimento com o enfermeiro
escalado para esta fungao. Assim sendo, é
muito importante que esse profissional inclua

em sua anamnese perguntas sobre alergia
medicamentosa que permitam a identificacédo
mais objetiva se ha um histérico real de aler-
gias.

E comum que as pessoas confundam efeitos
adversos de uma medicacdo com uma reacao
alérgica. Por isso, se o usuario informar algu-
ma alergia, é necessario investigar na consulta
os sinais e sintomas desse episddio relatado,

a fim de se diferenciar um caso do outro e
classificar adequadamente os casos de aler-
gia, visando manter o prontuario do paciente o
mais atualizado possivel.

Acompanhamento e solicitagGo dos
resultados de exames

Embora a solicitacdo de exames seja, em geral,
uma conduta do médico, o Enfermeiro deve
estar a par dos resultados de exames dos
usuarios que acompanha. Por isso, é impor-
tante sempre consultar quais foram os exames
solicitados, conferir e avaliar seus resultados
para poder participar das escolhas terapéuti-
cas junto de sua equipe.

Sempre que perceber a necessidade de al-
gum exame, o enfermeiro pode conversar

com o médico da sua equipe. Se, a partir dos
resultados de uma cultura, suspeitar de uma
contaminacao durante a coleta, o enfermeiro
também pode indicar uma recoleta, bem como
orientar o profissional responsavel por ela a
fazé-la de maneira adequada - isto é, sem que
ocorra a contaminacao da amostra.

Além disso, o enfermeiro da Atencao Basica
possui autonomia para a solicitacao de alguns
exames, como urina | e urocultura, por exem-
plo, que sado imprescindiveis para o diagnosti-
co de uma infecgao de trato urinario.

Orientacées ao paciente, familia
e cuidadores

Todo enfermeiro também é educador. Em
termos de gestao de antimicrobianos, € muito
importante promover orientacdo aos usuarios e
seu cuidadores, sejam eles familiares ou pres-
tadores de servico.

E importante orientar quanto ao uso adequa-
do, duracéao e horarios, pois o0 esquecimento
de doses e a interrupcao precoce do trata-
mento com antimicrobiano pode favorecer a
resisténcia dos microrganismos. Dessa for-
ma, é importante orientar o usuério e/ou seu



cuidador sobre a importancia de se seguir a
prescricdo médica. E possivel que o paciente
precise de ajuda para organizar o horario de
cada medicacao. Nesses casos, o enfermeiro
pode ajuda-lo com o aprazamento. Deve-se
informar o paciente sobre a importancia de
manter o tratamento mesmo apés melhora dos
sintomas. Em caso de piora ou de persisténcia
dos sintomas, o usuario deve ser orientado a
buscar novamente o servigo de saude.

Também é importante orientar quanto ao ndo
compartilhamento de medicacéo. Devido a
falta de informacao, muitas pessoas desco-
nhecem as indicacbdes adequadas de antimi-
crobianos. E comum, por exemplo, acredita-
rem que um determinado antimicrobiano seja
indicado para “dor de garganta” em geral, e
nao para combater um agente infeccioso es-
pecifico. Com isso, quando ha sobra de algum
remédio em uma casa, € comum a pratica de
compartilhamento dessa medicacao. Nesse
sentido, € muito importante sempre orientar
0s usuarios e seus familiares que o antimicro-
biano tem indicacdes especificas e que, em-
bora sirva para um caso, pode nao servir para
outro. Informe-os que a automedicacdo é uma
pratica perigosa e que deve ser sempre evita-
da.

Essas orientacdes podem ser realizadas du-
rante a consulta de enfermagem ou a visita
domiciliar. Uma outra forma de fazerisso é
por meio de acdes educativas, que podem ser
promovidas nas escolas do territério, em cam-
panhas, e também em grupos de escuta com
0S usuarios.

Avaliacdo da evolugaéo clinica

Além de administrar e orientar o uso correto
da medicacao, também é papel do enfermeiro
observar o resultado do tratamento. Para isso,
€ necessario observar se o paciente apresenta
melhora dos sintomas ou se apresenta algum
efeito indesejado do medicamento. E impor-
tante também acompanhar os usuarios que
estao tratando alguma doenca infecciosa, a
fim de se avaliar sua evolucéao clinica, observar
se ha recorréncia de sintomas, e, se necessa-
rio, repensar a estratégia terapéutica.

Descarte adequado:

Medicacdes vencidas nao devem ser descar-
tadas no lixo comum ou no vaso sanitario. Isso
pode contaminar o solo e 0 meio ambiente.

Sobras de medicacdes que ndo podem ser
fracionadas também nao devem ser estocadas
em casa, pois favorecem a pratica da autome-
dicacao. Assim sendo, é importante orientar
0s usuarios a devolver medicacdes remanes-
centes de tratamentos ja finalizados, bem
como entregar a farmacia da UBS ou ao ACS
as medicacdes vencidas, para que o servico de
saude conduza o descarte adequado dessas
medicacdes. (ver Quadro)

5.6. Farmacéutico da UBS e Far-
maceéutico do E-Multi

A atuacao do farmacéutico é fundamental na
gestéo de antimicrobianos na Atencéao Ba-
sica, contribuindo significativamente para a
eficacia do Programa de Gestao de Antimi-
crobianos. O farmacéutico desempenha um
papel multifacetado e essencial na gestao de
antimicrobianos na Atencao Basica, promo-
vendo a seguranca do paciente, o uso racional
de medicamentos e o combate a resisténcia
antimicrobiana.

VerificagcGo da conformidade com
a legislacéo vigente

Além de garantir que as receitas sejam retidas
na farmacia durante a dispensacéao, é impor-
tante assegurar-se de que todos os procedi-
mentos estabelecidos pela RDC 471 de 2021
sejam rigorosamente seguidos. Isso inclui a
verificacao da validade da prescrigao, a confe-
réncia da identificacao do paciente e a orienta-
¢ao sobre o0 uso adequado do antimicrobiano.
Também é necessario manter-se atualizado
sobre quaisquer alteragdes na legislacao e
estar pronto para implementar as adaptacoes
necessarias no fluxo de trabalho da farmacia
para garantir a conformidade continua.

Capacitacéo das equipes

Muitas vezes, o farmacéutico pode ser tomado

por atividades administrativas. Portanto, os
técnicos de farmacia precisam estar treina-
dos sobre o uso correto de antimicrobianos,
incluindo posologia, duracéo do tratamento e
potenciais efeitos adversos. Oferecer treina-
mento sobre esses topicos ajuda a manter sua
equipe atualizada.

Identificacéo de problemas relacionados
ao uso de antimicrobianos

0 farmacéutico da UBS também pode identi-
ficar problemas relacionados ao uso de an-



timicrobianos, especialmente em pacientes
suscetiveis a reinfec¢gées ou com condi¢oes
clinicas delicadas. Isso pode ser realizado a
partir da monitoramento do histérico de uso
desses medicamentos, observando qualquer
padrao de uso frequente e avaliando a respos-
ta do paciente ao tratamento. Estar atento a
sinais de resisténcia bacteriana, recorréncia de
sintomas ou auséncia de melhora apds o uso
do antimicrobiano pode indicar a necessidade
de uma revisao mais aprofundada do trata-
mento ou uma intervencao adicional por parte
da equipe interprofissional de saude.

Minimiza¢do de desperdicios

0 farmacéutico pode propor o fracionamento
de antimicrobianos em sua UBS. O fraciona-
mento ajuda a reduzir o desperdicio ao forne-
cer aos pacientes apenas a quantidade neces-
saria para o tratamento prescrito, de maneira

a evitar sobras de medicamentos que podem
nao ser utilizadas. Essa pratica nao sé contri-
bui para a eficiéncia no uso de recursos, mas
também ajuda a reduzir os custos associados a
aquisicao e armazenamento de medicamentos.

Orientacgées ao paciente, familia
e cuidadores

Ao orientar os pacientes sobre o uso correto
de antimicrobianos, é importante dedicar um
tempo para explicar detalhadamente a im-
portancia de seguir as prescricdes médicas a
risca, de maneira a destacar a necessidade de
completar o tratamento, mesmo que os sin-
tomas desaparecam antes do previsto, para
garantir a erradicacdo completa da infeccao
e evitar a recorréncia ou desenvolvimento de
resisténcia bacteriana. Para isso, é possivel
utilizar materiais educativos visuais, lingua-
gem acessivel e exemplos praticos para re-
forcar a mensagem e ajudar os pacientes a
compreender a importancia do uso adequado
de antimicrobianos em sua saude e na saude
publica em geral.

0 farmacéutico pode ir além de simplesmente
alertar os pacientes sobre os riscos da au-
tomedicacéo. E importante dedicar tempo
para educa-los sobre a necessidade de bus-
car orientacéo profissional antes de iniciar
qualquer tratamento com antimicrobianos,
bem como explicar os perigos associados a
automedicacao, como o desenvolvimento de
resisténcia bacteriana, o agravamento dos
sintomas e possiveis complicagcdes de saude.
Para isso, é possivel utilizar exemplos praticos
e dados relevantes para ilustrar os impactos
negativos da automedicacao, de maneira a
incentivar os pacientes a tomarem decisées
informadas sobre sua saude.

Suporte @ equipe médica

Além de oferecer informacdes sobre alterna-
tivas terapéuticas e interagées medicamen-
tosas, o farmacéutico deve estar disponivel
para colaborar ativamente com a equipe no
manejo de pacientes com muitos medicamen-
tos (polifarmacia). Isso pode ser feito por meio
de revisOes detalhadas de medicamentos, a
partir da identificacéo de possiveis duplica-
coes terapéuticas, interacdes prejudiciais ou
efeitos colaterais adversos. A comunicacao
constante com os médicos responsaveis pelo
tratamento dos pacientes é imprescindivel, de
maneira a fornecer feedback sobre o uso de
antimicrobianos e sugerir ajustes terapéuticos
conforme necessario para otimizar os resulta-
dos clinicos.

Relatorios e monitoramento

Além de manter registros precisos de dispen-
sacao, o farmacéutico pode aproveitar esse
momento para realizar monitoramento ativo
dos pacientes em polifarmacia. Qualquer mu-
danca no padrao de uso de antimicrobianos,
incluindo adesao ao tratamento, ocorréncia de
eventos adversos ou necessidade de ajustes
terapéuticos deve ser registrada. Nesse sen-
tido, é importante fornecer relatérios periodi-
cos a equipe de saude da familia, destacando
quaisquer preocupacoes ou tendéncias identi-
ficadas durante o monitoramento, para faci-
litar uma abordagem proativa e integrada no
cuidado aos pacientes.

Cuidado Farmacéutico

E sempre importante aplicar estratégias
personalizadas para maximizar a eficacia
terapéutica e minimizar eventos adversos
relacionados ao uso de antimicrobianos, por
meio do cuidado farmacéutico. Além disso,

o farmacéutico também pode trabalhar em
estreita colaboracdo com outros profissionais
de saude para desenvolver planos de cuidados
integrados e coordenados para pacientes que
necessitam de tratamento antimicrobiano.

Descarte Adequado

Os usuarios devem ser instruidos sobre a im-
portancia de descartar os medicamentos nao
utilizados de maneira adequada para evitar
impactos ambientais negativos. E importan-
te explicar os riscos associados ao descarte
inadequado de medicamentos, como a con-
taminacao da agua potavel e a exposicao de
animais a substancias nocivas. Os usuarios
devem ser orientados a devolver os medica-



mentos nao utilizados a farmacia ou a pontos
de coleta especificos, para garantir que sejam
descartados de forma segura e ambiental-
mente responsavel. Ao fornecer essas infor-
macdes, é possivel capacitar os usuarios para
desempenhar um papel ativo na protecao do
meio ambiente e na promoc¢ao da saude coleti-
va (ver Quadro).

5.7. Gerente da Unidade Basica de
Saude

Coordenacdéo Ativa das Atividades

O gerente da UBS tem um papel importante no
apoio as atividades de prevencao de infeccao
e de gestdo de antimicrobianos. Isso inclui su-
pervisionar a implementacéao de protocolos de
prescricao responsavel, para reduzir os riscos
associados a resisténcia antimicrobiana. Isso
pode envolver a organizacao de campanhas
educativas junto a comunidade, a distribuicao
de materiais educativos e o engajamento com
lideres comunitarios para promover praticas

de saude preventiva.

Fortalecimento da Equipe de Saude

Uma das responsabilidades do gerente é
apoiar a capacitacao e fortalecer os profissio-
nais para ampliar o engajamento no enfren-
tamento da resisténcia antimicrobiana. Dessa
forma, o gerente da UBS trabalha em estreita
colaboragao com outras instituicées de saude,
autoridades locais e organizacdées comunita-
rias para fortalecer as politicas e praticas rela-

cionadas ao uso racional de antimicrobianos.

Identificagéo de pontos de melhorias no
processo de trabalho

0 gerente da unidade contribui também no
acompanhamento do processo de trabalho,
na gestao de antimicrobianos e na identi-
ficacao das vulnerabilidades institucionais,
para garantir que a mudanca de cultura seja
sustentdvel. Isso inclui a avaliacéo constante
dos fluxos de trabalho, recursos disponiveis e
barreiras para garantir boas praticas.

5.8. Médicos

Uso do Guia de Antimicrobianos

0 médico tem a responsabilidade de reconhe-
cer as principais infeccdées da comunidade,
com objetivo de propor o tratamento mais
adequado para o paciente. O uso inadequado
de antimicrobiano pode estar relacionado ao
desenvolvimento de resisténcia bacteriana.

Se a infeccao necessitar de tratamento com
antimicrobiano, existe o documento “Anti-
microbianos na pratica clinica: um guia para
profissionais da atencéo primaria”, criado pelo

projeto CAMO-Net Brasil para auxiliar na pres-
cricao correta no contexto da Atencao Basica
a saude.

E importante também que o médico avalie o
peso do paciente, pois a dose de muitos anti-
microbianos pode mudar conforme seu peso
corporal, particularmente em pacientes pedia-
tricos e obesos. Também usuarios com fungao
renal prejudicada precisam de adequacao da
dose. O médico deve checar todos os remé-
dios que os pacientes usam, especialmente
aqueles que fazem uso de varias medicacoes,
pois pode existir interacao entre elas e isso

afetar o sucesso do tratamento.

Orientacées ao paciente, familia e
cuidadores

Além da escolha do remédio, o médico deve
orientar bem o paciente quanto a utilizacao
correta do medicamento, informando hora-
rio e duracao do tratamento. E importante
dar atencao especialmente aos pacientes
mais debilitados, que possuem dificuldade de
entendimento. A escolha do antimicrobiano
correto, porém com uso errado, também pode
prejudicar a resposta do tratamento e ocasio-
nar resisténcia.

Melhor do que tratar, é prevenir as infecgoes.
Por isso, os médicos devem orientar nas con-
sultas, ou até em salas de espera, medidas
gue ajudem na prevencao de infec¢cdes, como
as vacinas ou uso de mascaras em transporte

publico.

Solicitagcdo de exames

E crucial que os médicos solicitem exames
complementares que auxiliem no reconheci-
mento das infeccdes, e chequem os resulta-
dos. As culturas de urina sdo importantes para
avaliar qual antimicrobiano tem grande chance
de funcionar, especialmente em pacientes que
tém varios episédios de infeccao de de trato
urinario.

5.9. Técnico de farmacia

A atuacéo do técnico de farmacia é de grande
importancia na gestdo de antimicrobianos na
Atencéao Basica, contribuindo para a efetivida-
de do Programa de Gestao de Antimicrobianos.
0 técnico desempenha um papel pratico fun-
damental na promocgao do uso racional desses
medicamentos e na prevencao da resisténcia
microbiana.

VerificagcGo da conformidade com
a legislacédo vigente

E muito importante assegurar-se de que todos
os procedimentos estabelecidos pela RDC

471 de 2021 sejam rigorosamente seguidos,
incluindo a retencao das receitas na farma-
cia durante a dispensacao. O técnico pode



colaborar com o farmacéutico para garantir a
correta identificacao do paciente, a verificacao
da validade da prescricao e a orientacao sobre
0 uso adequado do antimicrobiano, mantendo-
-se atualizado sobre quaisquer alteracées na
legislacao.

Identificacéo de pacientes suscetiveis

O técnico de farmacia deve se manter atento
para identificar pacientes mais vulneraveis,
que possam estar mais suscetiveis a reinfec-
cdes ou com condicdes clinicas delicadas. Isso
auxilia o monitoramento do histérico de uso
desses medicamentos e na observacao de pa-
dréesde uso frequente. Para isso, é necessario
comunicar ao farmacéutico qualquer sinal de
recorréncia de sintomas ou falta de melhora
apoés o tratamento. Além disso, é importante
manter também os registros de dispensacao
de forma precisa, bem como auxiliar o mo-
nitoramento dos pacientes em polifarmacia,
comunicando ao farmacéutico qualquer preo-
cupacao ou tendéncia identificada durante o
monitoramento. Suas sugestées podem sem-
pre ser compartilhadas com o farmacéutico e
a equipe. Sua participacao é fundamental para
garantir uma abordagem integrada e multidis-
ciplinar na gestao desses medicamentos.

Orientacgées ao paciente, familia e
cuidadores

0 técnico de farmacia pode sempre participar
da orientacao dos pacientes sobre o uso cor-
reto de antimicrobianos, destacando a impor-
tancia de seguir as prescricdées médicas a risca
e completar o tratamento conforme orientado
pelo profissional de saude. Os usuarios de-
vem ser alertados sobre os riscos da autome-
dicacdo e como isso pode contribuir para o
desenvolvimento de resisténcia bacteriana e
complicacdes de saude. Isso contribui para a
promocao de uma cultura de uso responsavel
de medicamentos, incentivando os pacientes
a buscar orientacao profissional antes de ini-
ciar qualquer tratamento, especialmente com
antimicrobianos.

Descarte adequado

E muito importante instruir os pacientes a
devolver os medicamentos nao utilizados ou
a descarta-los em locais de coleta adequa-
dos, como farmacias e drogarias. Para isso, é
necessario alerta-los sobre a importancia da
preservacao do meio ambiente e da seguran-
¢a da comunidade. Os usuarios precisam ser

informados sobre a ndo necessidade de man-
ter antimicrobianos em casa, bem como sobre
os riscos sobre a automedicacao ou indicacao
para terceiros (ver Quadro).

5.10. Técnico de Saude Bucal

Orientacées ao paciente, familia e
cuidadores

E importante orientar o usuério a seguir as
orientacdes prescritas pelo dentista, conforme
a avaliacao da condicéo clinica de cada um.
Ele deve ser informado sobre a importancia
de realizar a dose correta e nos horarios indi-
cados, durante todo o periodo prescrito, isto
é, sem ultrapassar a quantidade dos dias, e
sem interromper o tratamento antes do pe-
riodo prescrito. Caso contrario, o tratamento
pode ser ineficaz ou até mesmo gerar eventos
adversos.

0 técnico de saude bucal também deve orien-
tar o usuario sobre o risco da automedicacao,
isto é, a pratica de tomar alguma medicacao
por conta prépria, ou de reutilizar sobras de
medicacdes de outras pessoas. Cada medi-
camento é prescrito para uma condicao de
saude especifica de cada paciente, porisso,
compartilhar me- dicamentos pode ser preju-
dicial a saude.



DESCARTE ADEQUADO:
O que todos devem saber?

O descarte adequado deve ser feito de
maneira consciente, nunca em lixo
comum, nem em redes de esgoto para
nao contaminar a 4gua e o solo.

Quando descartamos o antimicrobiano
no meio ambiente estamos dispersando
essa contaminacéao quimica e correndo
risco de potencializar as bactérias.

Procure fazer o descarte dessas
substancias em postos de coletas de
medicamentos, que estao localizados
em farmacias, hospitais e Unidades
Basicas de Saude.

Ao fornecer essas informacgdes sobre o
descarte adequado, vocé capacita os
pacientes, seus familiares e cuidadores
a desempehar um papel ativo na
protecao do meio ambiente e na
promocao da saude coletiva.

6. Conclusdo

Trouxemos nesta cartilha a descricao dos
papéis de cada profissional na gestao de anti-
microbianos, destacando a integracéao desses
papéis dentro da sua equipe.

E bem possivel que muitas dessas acdes ja se-
jam realizadas por vocé, até mesmo em outros
contextos - como no caso de doencas croni-
cas nao transmissiveis - mas agora é hora de
implementa-las também no cuidado a usua-
rios com infeccdes.

Convidamos vocé e sua equipe a colocar em
pratica essas acdes que ja devem fazer parte
da sua rotina, porém, agora de uma manei-

ra interprofissional, mais critica e atenta ao
Programa de Gestao de Antimicrobianos, para
juntos, combatermos a resisténcia antimicro-
biana.

O que pode ser descartado
NO LIXO COMUM?

Caixas
Bulas
Vidros e frascos vazios
Tubos e pomadas vazias

O que deve ser levado aos

POSTOS DE COLETA?

Medicamentos (vencidos ou n&o)

Cartelas de comprimidos
Vidros e frascos cheios

Tubos de pomadas cheios

7. Mudanca de Cultura

A mudanca de cultura é uma das estratégias
com objetivo de assegurar que todos os niveis
da instituicao apoiem a intervencéo (no caso,
acles para implementar o Programa de Ges-
tao dos antimicrobianos na Atencéo Basica do
municipio de Sao Caetano do Sul).

A mudanca de cultura requer o envolvimento
das equipes para implementar a intervencao,
criando pertencimento em relacao as acdes e
responsabilidade pelos resultados.

O Grupo de Trabalho “Mudanca de Cultura” é
uma das equipes que atua no desenvolvimen-
to das intervencdes para favorecer a gestao
dos antimicrobianos na Atencéo Basica dentro
do projeto CAMO-Net Brasil.
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