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Aos senhores
Gestores e profissionais dos Nucleos de Seguranca do Paciente dos servicos de saude
brasileiros.

Assunto: Altera¢Ges no acesso ao mddulo Assisténcia a Saude do sistema Notivisa

1. Tendo em vista a necessidade de facilitar o acesso ao sistema Notivisa/Anvisa e
aumentar a regularidade de notificagao de incidentes relacionados a assisténcia a
saude, foi realizada uma alteracdo no sistema de modo a permitir que todos os
servicos de salde cadastrados junto a Anvisa, e com acesso ao sistema Notivisa,
passem a ter acesso imediato ao médulo “Assisténcia a Saude”.

2. E importante recordar que, desde 2014, para ter acesso ao médulo Assisténcia a
Saude era necessario inserir no cadastro do servi¢co de saude a subcategoria NSP
(Nucleo de Seguran¢a do Paciente). No entanto, no caso de instituicdes com CNPJ
préprio, essa insercao dependia de envio de e-mail
para cadastro.sistemas@anvisa.gov.br para que a Anvisa realizasse essa alteragao
no cadastro. Porém, a partir de 26 de outubro de 2022, todas as instituicdes
cadastradas junto a Anvisa, e com acesso ao sistema Notivisa, passaram a ter acesso
ao maddulo Assisténcia a Saude, incluindo as que ndo adicionaram a subcategoria
NSP ao seu cadastro.

3. Ressalta-se que, apesar dessa mudanca na forma de acesso ao sistema de
notificacdo de incidentes/eventos adversos associados a assisténcia a saude
(Notivisa 2.0), a criacdo do NSP e a execugao de uma série de agoes por esse Nucleo
continuam sendo obrigatdrias, de acordo com a Resolucdo da Diretoria Colegiada
da Anvisa - RDC n2 36 de 25/07/2013, que institui acdes para a seguranca do
paciente em servicos de saude do pais. Assim, a Anvisa continuara usando
informacdes do seu proéprio cadastro para identificar os servicos que tém realizado
mensalmente a notificacdo obrigatdria de incidentes/eventos adversos e também
utilizara informagoes do CNES/Datasus sobre o cadastro dos NSP dos servicos de
saude.




4. Para tanto, é imprescindivel que os servicos de saude do pais realizem medidas
para cumprimento da RDC/Anvisa n2 36/2013, bem como da RDC/Anvisa n2 63, de
25 de novembro de 2011. O artigo 13 da RDC/Anvisa n° 63/2011 estabelece que “o
servico de saude deve estar inscrito e manter seus dados atualizados no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES.” Destaca-se que a Portaria MS n?
774, de 13 de abril de 2017, estabelece normas para o cadastramento de NSP no
CNES.

7. Esclarecemos que no portal https://www.gov.br/saude/pt-
br/composicao/saes/dahu/seguranca-do-paciente/seguranca-do-paciente é
possivel realizar a consulta de NSP cadastrados no CNES/Datasus/MS, clicando em
“Saiba quantos Nucleos de Seguranca do Paciente estdao cadastrados no CNES”. Em
“Servico especializado”, selecionar a opc¢do “170 — Comissdes e Comités”. Em
“Classificagdo servigo”, selecionar “001 — Nucleo de Seguranga do Paciente”.

8. Na oportunidade, lembramos que informacdes sobre como notificar incidentes
relacionados a assisténcia a saude estdo disponiveis em:
https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/assuntos/servicosdesaude/notificacoes/notificacao-de-incidentes-eventos-
adversos-nao-infecciosos-relacionados-a-assistencia-a-saude/como-notificar-
incidentes-eventos-adversos-relacionados-a-assistencia-a-saude/como-notificar-

incidentes-eventos-adversos-relacionados-a-assistencia-a-saude

Atenciosamente,
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