Anexo 5 – Modelo sugestivo de formulário de avaliação do consultor externo.
Formulário de avaliação por pares do inspetor/colaborador externo participante de inspeção conjunta como apoio técnico em estabelecimentos de sangue, tecidos, células e órgãos

DADOS DO INSPETOR/COLABORADOR EXTERNO
Nome Completo:
Esfera de atuação:
a. Distrito Federal
b. Estado
c. Município
Órgão/Departamento de origem:
UF:
Município:
Tipo de estabelecimento inspecionado:
a. Serviço de Hemoterapia (SH)
b. Bancos de Tecidos (BT)
c. Centro de Processamento Celular (CPC)
d. Centro de Reprodução Humana Assistida (CRHA)
[bookmark: _Hlk187914714]DADOS DO ESTABELECIMENTO INSPECIONADO

Nome do Estabelecimento:
UF:
Município:
Data do início da inspeção:
Data do término da inspeção:
PROCEDIMENTO E CONDUTA DO INSPETOR AVALIADO 
	ATIVIDADE
	ATENDE
	ATENDE PARCIALMENTE
	NÃO ATENDE
	NÃO SE APLICA

	Tem conhecimento da legislação sanitária relacionada ao respectivo tipo de estabelecimento inspecionado.
	
	
	
	

	Informou-se e discutiu a com a equipe, antes da inspeção, sobre os documentos do estabelecimento a ser inspecionado.
	
	
	
	

	Verificou se a equipe possui material de apoio a ser utilizado na inspeção como roteiros, normas, equipamento fotográfico, notebook, EPIs, legislação sanitária aplicável, prancheta com papel para anotação, caneta e termos necessários.
	
	
	
	

	Na reunião inicial junto ao estabelecimento a ser inspecionado o inspetor foi identificado como participante da equipe de inspeção representando a Anvisa, esclarecendo seu papel.
	
	
	
	

	A apresentação do inspetor foi adequada (roupas e calçados; higiene; hábitos; uso de paramentação; material - kit inspeção; documento de identificação) 
	
	
	
	

	Demonstrou conhecimento técnico, domínio e abertura para entender/discutir os temas (documentos e procedimentos) objetos de avaliação e para prestar informações e   esclarecimentos ao estabelecimento, quando necessário.
	
	
	
	

	

	
	
	
	

	ATIVIDADE
	ATENDE
	ATENDE PARCIALMENTE
	NÃO ATENDE
	NÃO SE APLICA

	Conseguiu identificar e discutir com a equipe as evidências que subsidiaram as não conformidades observadas, bem como discutir sobre as medidas sanitárias a serem adotadas, conforme necessário.
	
	
	
	

	Foi colaborativo e contribuiu para que o trabalho em equipe fosse efetivo.
	
	
	
	

	Soube dialogar com os profissionais de maneira firme, cortês e diplomática, demonstrando educação, ponderação e imparcialidade no trato com os colegas e profissionais do setor regulado.
	
	
	
	

	Demonstrou bom senso, comprometimento e responsabilidade.
	
	
	
	

	O inspetor soube argumentar tecnicamente, questionar e negociar de forma a encontrar a melhor solução em momentos de tensão, se aplicável.
	
	
	
	

	A linguagem corporal do inspetor foi condizente com o discurso verbal.









	
	
	
	

	ATIVIDADE
	ATENDE
	ATENDE PARCIALMENTE
	NÃO ATENDE
	NÃO SE APLICA

	Demonstrou percepção analítica para solução de problemas: compreensão e diagnóstico de um problema para oferecer um encaminhamento em conformidade com os parâmetros
técnicos, conforme legislação, e o contexto de risco sanitário encontrado. 
	
	
	
	

	Demonstrou conduta ética, agindo de forma correta e íntegra em qualquer situação, tomando decisões com
imparcialidade, respeitando regras e normas e não emitindo opiniões pessoais sobre o estabelecimento.
	
	
	
	

	Cumpriu as normas do estabelecimento referentes ao uso de EPI’s, higiene e organização (horários), entre outras.
	
	
	
	

	O inspetor participou da elaboração do relatório técnico de inspeção e da avaliação de risco (quando aplicável), esclarecendo dúvidas e aceitando sugestões.
	
	
	
	

	Quando presente na entrega do relatório, o inspetor teve um comportamento equilibrado sem entrar em conflitos.
	
	
	
	

	Na discussão do relatório com o responsável estabelecimento inspecionado, se aplicável, houve clareza das informações, com destaque dos pontos positivos e dos críticos identificados.
	
	
	
	

	ATIVIDADE
	ATENDE
	ATENDE PARCIALMENTE
	NÃO ATENDE
	NÃO SE APLICA

	Na entrega de documentos fiscais, o inspetor apoiou a prestação de esclarecimentos sobre as condutas adotadas, se aplicável.
	
	
	
	

	Se o inspetor representante da Anvisa for um colaborador externo (sem competência legal pelo território), respeitou os limites de sua atuação como apoio técnico (na condução da inspeção, adoção de medidas, elaboração do relatório e na emissão de documentos fiscais).
	
	
	
	




COMENTÁRIOS, ELOGIOS, OPORTUNIDADE DE MELHORIAS, SUGESTÕES

