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Visão Geral 

 

De acordo com as normas brasileiras, os navios de cruzeiro devem notificar diariamente casos 

de doenças transmissíveis, incluindo casos de Covid-19, em formulário Eletrônico que deve ser 

preenchido e atualizado diariamente a cada viagem.  A Primeira notificação deve iniciar entre 24 

e 36 horas antes da Estimava de Chegada (ETA) ao primeiro porto brasileiro e atualizada 

diariamente às 12 horas, horário de Brasília. O formulário Eletrônico deve ser fechado apenas 

no final da viagem ou quando o navio deixa as águas jurisdicionais Brasileiras.   

 

Para acessar o sistema usado para criar e preencher o formulário eletrônico, você precisará de 

um “usuário” e “Senha”, que deve ser solicitado por e-mail para email 

naviosdecruzeiro@anvisa.gov.br informando o nome do navio, número da IMO, bandeira e e-

mail da equipe de saúde.  

 

Este passo a passo é complementar as normas Brasileiras a ao Guia Sanitário de Cruzeiros da 

Anvisa. 

 
  

mailto:naviosdecruzeiro@anvisa.gov.br
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1- ACESSANDO O SISTEMA RISK MANAGER  
 

A notificação deve ser feita através do formulário online, disponível na internet no endereço 

https://gestaoderiscos.anvisa.gov.br/PORTAL/  (Tela 1). 
 

Tela 1 - Login 

 

 

No primeiro acesso, você deve mudar a senha. Se o login e senha estiverem corretos, você 

acessará a seção “Home”, com as notificações atuais e mensagens da Equipe de Cruzeiros da 

Anvisa (Tela 2). 

 
Tela 2 – Home  

 
 

https://gestaoderiscos.anvisa.gov.br/PORTAL/
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Depois de acessar o sistema, se necessário, você pode mudar o idioma em “Preferências” (Tela 
3). 
 
Tela 3 – Mudando o idioma 

 
 
 

2- Notificação diária  

 

Para o processo de notificação diário, clique no menu Workflow.  Nessa tela, todas as notificações 
anteriores serão listadas, então você pode clicar no código do Evento para acessá-lo e atualizá-lo. 
Se o evento estiver fechado ele estará disponível apenas para leitura. 

Para criar um novo Evento, clique e escolha a opção "Cruise Ship-Communicable Diseases 
Report" para registrar a notificação diária. (Tela 4) 

 

Tela 4 – Criação de novo Evento 

 
LEMBRE-SE! Um evento deve ser criado para cada viagem. 
Você deve “Criar Evento” somente no primeiro dia da viagem e atualizá-lo diariamente até o 
último dia da viagem. Você deve fechar o Evento no final de cada viagem ou quando deixar o 
Brasil.  Você deve abril outro Evento somente quando uma nova viagem começar e atualizá-lo 
diariamente.  
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Depois de “Criar Evento” você deve completar o primeiro formulário com informações sobre o 
cruzeiro. Você deve preencher o formulário e salvar para avançar. (Tela 5) 
 

Tela 5 – Preenchendo as informações básicas do Evento   

 
 
 
NOTA: Nessa aba, o campo 5 (Próximo Porto) e 6 (Data de chegada Próximo Porto) são 

relacionadas a previsão de chegada ao próximo porto, como previsto para a viagem, 

considerando que a informação fornecida deve ser tão real quando possível. Quando a viagem 

se aproxima do fim, com nenhuma outra escala, o campo 5 e 6 deve ter a mesma informação 

que os campos 3 (Último Porto da Viagem) e 4 (Data de término da viagem). 

 

Nessa temporada, o número de passageiros com 3 anos ou mais e deste vacinados para Covid-

19 deve ser informado nos campos 7.1 e 7.3.  O total de tripulantes vacinados para Covid-19 

também deve ser informado no campo 8.1.  A taxa de vacinação será calculada 

automaticamente nos campos 7.3 e 8.2.    

 

ATENÇÃO! Após preencher ou atualizar qualquer formulário, você deve salvá-lo. 
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Depois de salvar as informações da seção “Cruise Ship”, o sistema mudará para a aba "Public 

Health Events", em que será registrada a notificação diária (Tela 6). 

 

Tela 6 - Public Health Events 

 
 

Se você tem (ou teve na viagem atual) qualquer evento de saúde pública a bordo, você deve 
completar os itens 9 a 13. A opção “NIL” deve ser selecionada somente se você não tiver casos na 
viagem atual. O formulário agora calculará automaticamente as taxas nos campos 12.5, 10.1.4, 
10.1.5, 10.5.3 e 10.5.4. 
 
Preencha o formulário desde o primeiro dia da viagem! Então, se casos iniciarem antes das águas 
Brasileiras, você deve notificá-los. 
 
ATENÇÃO! O número de casos deve ser registrado de forma, dessa forma durante a mesma 
viagem os casos não devem reduzir no formulário de Evento até o final da viagem.  
 

Na temporada atual, as informações exigidas sobre número de cabines destinadas ao 
isolamento e ocupadas (campos 12.3 e 12.4) devem ser atualizadas diariamente, aumentando 
ou reduzindo seu número. Outra informação exigida é a disponibilidade de suprimento de 
oxigênio e recursos médicos para tratamento de casos de Covid-19 no campo 13.   
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Para atualizar a notificação diária, ou quando necessário, você deve clicar no código do evento 

a ser atualizado demonstrado na Tela 4. É importante reforçar que os casos devem ser 

registrados de forma cumulativa e não devem ser reduzidos quando os passageiros 

desembarcam. 

 

O histórico de atualizações será apresentado na aba “Progress”, onde você pode também clicar 

no botão “Update Progress” e inserir uma descrição para qualquer situação ou quando não há 

mudanças. (Tela 7) 

  

Tela 7 – Progress 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na aba “Progress” você pode fechar o Evento clicando no botão “Close Event” (Tela 7).  

Como exemplo de notificação diária na Tela 8, O evento deve ser fechado apenas no final da 

viagem.  

Tela 8 – Tabela com relação de portos com previsão de chegada e Eventos  

 
 
 
 
 
 


