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1. Objetivo 
 

Este documento tem a finalidade de ajudar a aplicar as configurações no Microsoft Edge para 

atender o modo de compatibilidade do Internet Explorer, tanto no computador local fora do 

domínio, quanto na estação de trabalho no ambiente da Anvisa. 

2. Requisitos de sistema e plataformas com suporte 
 

 Sistemas operacionais Windows 10 (32-bit e 64-bit) todas as Builds (com exceção: 1511, 1703, 

1709, 1803, 1903), Microsoft Edge versão 95.0.1020.30 ou posterior. 

3. Configurando Microsoft Edge no computador local  
 

Obs: caso o computador pertença ao domínio da Anvisa, vá diretamente ao passo 4. 

Em seu computador local fora do domínio abra o Microsoft Edge, clique nos três pontinhos no 

canto superior direito (...) conforme passo-a-passo abaixo, ou digite no próprio browser na 

barra de endereço o seguinte caminho: edge://settings/.  

Figura1

 

 

 

 

 

edge://settings/ 



 

 

Manual para configuração e acesso a sites pelo 
Microsoft Edge.  

 

 

Após clicar nos três pontinhos (...) clique em configurações  
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No menu configurações clique em Navegador padrão  
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Em navegador padrão vamos habilitar o modo de compatibilidade e em seguida reiniciar o 

Microsoft Edge 

Figura4

 

4. Acessando o Microsoft Edge no modo compatibilidade do IE  
Para acessar um sistema no Microsoft Edge com o modo compatibilidade devemos carregar o 

Edge com essa função.  

Abaixo o passo-a-passo com a funcionalidade do Modo Compatibilidade do Internet Explorer.  

Esse processo se aplica tanto aos computadores locais fora do domínio, quanto às estações de 

trabalho no ambiente da Anvisa.   

Vamos utilizar o sistema do peticionamento como exemplo para validar as configurações: 

https://www9.anvisa.gov.br/peticionamento/sat/global/acesso.asp 

Note que aparece o erro de navegador não suportado. Para resolver, basta clicar novamente 

nos três pontos e em “Recarregar o modo Internet Explorer” 

  

https://www9.anvisa.gov.br/peticionamento/sat/global/acesso.asp


 

 

Manual para configuração e acesso a sites pelo 
Microsoft Edge.  

 

 

Figura 4 

 

 

Para memorizar que o site deve ser aberto na próxima vez no Modo IE, ative a chave “Abrir 

esta página no modo Internet Explorer na próxima vez”, que o Edge lembrará essa escolha 

pelos próximos 30 dias. 
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Após clicar em abrir sites no modo Internet Explorer a aplicação será carregada com todas as 

funcionalidades. 
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