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Rádio Vivaeco - Gestão Interna e Desenvolvimento de Pessoas

A Gestão Interna e Desenvolvimento de Pessoas são peças fundamentais para o sucesso de qualquer empresa, sendo a comunicação interna um pilar essencial nesse processo. A Ecosul, responsável pela administração de extensos trechos de rodovias nas BRs 116 e 392, reconheceu a importância dessa dinâmica e implementou o projeto inovador chamado Rádio Vivaeco, uma ferramenta que não apenas encurta distâncias geográficas, mas também fortalece os laços entre os colaboradores.
A comunicação interna eficaz é crucial para manter o alinhamento entre os colaboradores, gerar engajamento e fortalecer o discurso da empresa. Nesse contexto, a Rádio Vivaeco se destaca como um meio poderoso de diálogo, permitindo a aproximação de colaboradores dispersos por diversas cidades. Além de uma variada seleção musical, a rádio oferece dicas de saúde, manchetes do dia, previsão do tempo, reprodução de campanhas e comunicados, além de entrevistas externas e internas. “A transmissão é disponível em todas as salas da sede administrativa e nas 33 cabines de pedágio, além dos refeitórios e demais espaços de uso comum. Ou seja, todos os colaboradores podem acompanhar a rádio’’, cita Larissa Martins, que é Analista de Comunicação Institucional da concessionária, apresentadora e mediadora da programação da Rádio Vivaeco.
A inovação foi reforçada no último em iniciativas como podcasts com temas de interesse dos colaboradores e com o programa "Café com o Diretor", no qual o Diretor Superintendente, Fabiano Medeiros, se comunica diretamente com os liderados de toda a unidade em bate-papos leves e descontraídos. ‘’Essas conversas periódicas promovem uma cultura de diálogo aberto, permitindo que os colaboradores se sintam ouvidos e valorizados’’, diz o líder. Além disso, no ano de 2023 foi realizado o investimento de R$12 mil em equipamentos de tecnologia para amplificar a qualidade de entrega nos conteúdos criados internamento pelo setor de comunicação e também a disponibilização de link via streaming para os colaboradores poderem acompanhar a programação de suas próprias casas. 
A Rádio Vivaeco não apenas se destaca na Ecosul, mas também serviu como inspiração para outras concessionárias do grupo Ecorodovias, demonstrando seu alto grau de replicabilidade. A implementação do projeto foi precedida por um estudo de viabilidade técnica e econômica, garantindo a eficiência na captação e transmissão de conteúdo.
A adesão massiva dos colaboradores à rádio é um indicativo do sucesso do projeto, com mais de 90% do corpo funcional sendo ouvinte assíduo e 84% expressando satisfação com a programação. Desde outubro de 2012, a Rádio Vivaeco está no ar, mantendo os colaboradores atualizados 24 horas por dia. Além de promover uma cultura de comunicação interna eficiente, a rádio contribui para o bem-estar e o desenvolvimento contínuo dos colaboradores, consolidando-se como um modelo inovador e bem-sucedido no contexto empresarial. 
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