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Escrita
Fala
Leitura

Compreensão

SUELEN SILVA PATROCINIO DE
OLIVEIRA

Cargo Público Efetivo: TECNICO ADMINISTRATIVO

Função/DAS: - 

Órgão de Exercício: AGENCIA NAC. DE TRANSPORTES TERRESTRES

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

ADMINISTRAÇÃO 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

COMUNICAÇÃO

FOCO NOS RESULTADOS PARA
OS CIDADÃOS

GERAÇÃO DE VALOR PARA OS
USUÁRIOS

GESTÃO PARA RESULTADOS

INOVAÇÃO E MUDANÇA

ORIENTAÇÃO POR VALORES
ÉTICOS

TRABALHO EM EQUIPE

ÉTICA E INTEGRIDADE PÚBLICA

DIVERSIDADE E INCLUSÃO

IDIOMAS

ESPANHOL

INGLES

 SOBRE

Atuação:  ANTT,  como  Técnica  Administrativa  desde  2007.
Conhecimentos:  -  Área  Administrativa;  -  Gestão  de  Projetos;  -
Modelagem de Processos; - Gestão de Riscos; - Análise e Melhoria
de  Processos.  Compromissos:  -  Busca  e  aperfeiçoamento  de
conhecimentos,  bem  como  sua  aplicação  para  obtenção  de
resultados de excelência.

 FORMAÇÃO

ESPECIALIZAÇÃO - ESPECIALIZAÇÃO EM GESTÃO DE
PROJETOS 

FACULDADE METROPOLITANA 
2022 - 2022 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - APERFEIÇOAMENTO EM PROCESSOS
GERENCIAIS 

FACULDADE METROPOLITANA 
2022 - 2022 - Concluído 

GRADUAÇÃO - LICENCIATURA EM COMPUTAÇÃO 
FACULDADE UNIBRASÍLIA 
2002 - 2006 - Concluído 

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tecnico Administrativo / SERVIDOR PÚBLICO 
Agência Nacional de Transportes Terrestres 
06/2007 - Atual 
Atuação: Técnica Administrativa : 2007 - Atual Substituta da
Coordenadora de Monitoramento da Política Regulatória : 2019 -
2020 Substituta da Coordenadora de Governança Regulatória :
2020 - 2021 Substituta da Coordenadora de Inovação: 2025 -
Atual 
APOIO ADMINISTRATIVO CIÊNCIA, TECNOLOGIA E INOVAÇÃO
GESTÃO DE PROJETOS GESTÃO DE PROCESSOS
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Escrita
Fala
Leitura

ÁREAS DE INTERESSE

APOIO ADMINISTRATIVO

GESTÃO DE PESSOAS

GESTÃO DE PROJETOS

GESTÃO DE PROCESSOS

CIÊNCIA, TECNOLOGIA E
INOVAÇÃO

Assistente Administrativo / CELETISTA 
Companhia de Desenvolvimento dos Vales do São Francisco e do
Parnaiba - DF 
05/2005 - 00/2007 

Assistente Administraivo / CELETISTA 
Hospital das Forças Armadas 
03/2005 - 00/2005 

 CURSOS

SEMANA DA INOVAÇÃO 2024 - NOVAS FORMAS DE CUIDAR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2024 - 10/2024 
Concluído 

SHAREPOINT 
FUNDAÇÃO BRADESCO 
09/2024 - 09/2024 
Concluído 

FORMAÇÃO DE ANALISTA DE PROCESSOS - ANÁLISE E
DIAGNÓSTICO DE PROCESSOS 

GART CAPOT LIVROS, TREINAMENTOS E CONSULTORIA 
06/2023 - 09/2023 
Concluído 

LABORA - OFICINA - FUTURO DO TRABALHO NO SERVIÇO
PÚBLICO - PROSPECTANDO CENÁRIOS E CRIANDO
AMANHÃS 

MINISTERIO DO PLANEJ. DESENV. E GESTAO 
05/2023 - 05/2023 
Concluído 

LABORA - CONFERÊNCIA - DESAFIOS DO TRABALHO
REMOTO E HÍBRIDO 

MINISTERIO DO PLANEJ. DESENV. E GESTAO 
11/2022 - 11/2022 
Concluído 

ISO 31000/2018 - GESTÃO DE RISCOS 
INSTITUTO BRASILEIRO DE QUALIDADE 
10/2022 - 10/2022 
Concluído 

INTELIGÊNCIA EMOCIONAL 
ESCOLA CONQUER 
06/2022 - 07/2022 
Concluído 

GESTÃO DE RISCOS EM PROCESSOS DE TRABALHO
(SEGUNDO O COSO) 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2022 - 06/2022 
Concluído 

MINDSETIVIDADE 
LUMEN ACADEMY 
04/2022 - 05/2022 
Concluído 

ARQUITETURA DE PROCESSOS 
ELLOGROUP 
00/2021 - 00/2021 
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Concluído 

ADMINISTRAÇÃO - NOVOS DESAFIOS E RUMOS 
UNIEDUCAR UNIVERSIDADE CORPORATIVA 
00/2021 - 00/2021 
Concluído 

PORTAL GOV.BR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
09/2020 - 10/2020 
Concluído 

PRIMEIROS PASSOS PARA USO DE LINGUAGEM SIMPLES 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
07/2020 - 08/2020 
Concluído 

ANÁLISE DE IMPACTO REGULATÓRIO - AIR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
00/2019 - 00/2019 
Concluído 

ANÁLISE DE IMPACTO REGULATÓRIO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2019 - 03/2019 
Concluído 

SISTEMA ELETRÔNICO DE INFORMAÇÕES - SEI! USAR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
02/2019 - 02/2019 
Concluído 

LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO - LAI - LEI Nº 12527/2011 
UNIEDUCAR UNIVERSIDADE CORPORATIVA 
00/2018 - 00/2018 
Concluído 

ELABORAÇÃO DE PLANO DE DADOS ABERTOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2018 - 08/2018 
Concluído 

GESTÃO DE PROCESSO E DE FLUXOS DE INFORMAÇÕES 
UNIEDUCAR UNIVERSIDADE CORPORATIVA 
00/2017 - 00/2017 
Concluído 

ANÁLISE E MELHORIA DE PROCESSOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
00/2015 - 00/2015 
Concluído 

ANÁLISE E MELHORIA DE PROCESSOS (35H) 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2015 - 10/2015 
Concluído 

INTRODUÇÃO À GESTÃO DE PROJETOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2015 - 05/2015 
Concluído 

REDAÇÃO OFICIAL / 2012 - TURMA 02/2012 - ANTT 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2012 - 12/2012 
Concluído 

ELABORAÇÃO DE RELATÓRIOS E PARECERES 
ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO FAZENDÁRIA - ESAF 
00/2011 - 00/2011 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/suelen-
oliveira-15355683 

Concluído 

ATENDIMENTO AO CIDADÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2009 - 06/2009 
Concluído 

 CONTATO

Email Institucional: suelen.patrocinio@antt.gov.br 

Email Pessoal: suelen_chrystine@yahoo.com.br 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis
de responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 28/03/2025 às 15:07 
Data da última atualização: 28/03/2025 às 15:07 
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