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MINICURRÍCULO

1. INFORMAÇÕES PESSOAIS

_______________________________________________________________________________ 

 

Nome: Tales de Mileto Alves Cavalcante

Função exercida: Ouvidor Substituto 

 

 

2. ATUAÇÃO PROFISSIONAL

_______________________________________________________________________________

Servidor Público Federal da Agência Nacional de Transportes Terrestres, com mais de 19 anos de
experiência no setor de regulação. Graduado em Letras Tradução pela Universidade de Brasília, e Pós
Graduado em Direito Administrativo e Constitucional pela Faculdade Mauá.
Atuou nas áreas de Secretaria Geral, Gestão Documental e Ouvidoria. Fez parte da equipe de
implantação do Sistema Eletrônico de Informações – SEI na ANTT. Obteve o Prêmio de Excelência
Funcional da ANTT em 2020 e participou do Programa de Experiência Técnica Internacional – PETI
na edição sobre Inspeção Acreditada, em 2022.
É parte da equipe da Ouvidoria desde 2021, onde já atuou em projetos relevantes, como a
modernização da central de atendimento, implantação interna do sistema FalaBR e projetos da Agenda
Regulatória.
Conhecimento em Ouvidoria, Lei de Acesso à Informação, LGPD, Processo Administrativo, Gestão de
Projetos.

 

Documento assinado eletronicamente por TALES DE MILETO ALVES CAVALCANTE, Ouvidor Substituto,
em 16/05/2025, às 16:57, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 21, inciso II, da
Instrução Normativa nº 22/2023 da ANTT.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 31524751 e
o código CRC 2D62CB07.

Referência: Processo nº 50500.026562/2022-34 SEI nº 31524751
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