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1. OBJETIVO

Este Plano tem por objetivo definir a sistemdtica a ser adotada em situagdes de emergéncias que

ocasionem interrupgoes totais ou parciais dos trechos concedidos 8 CONCEBRA, nas rodovias BR-060,

BR-153 e BR-262 para otimizar a utilizagdo da rodovia pelos usudrios e assegurar protecao e tratamento

adequado e agil aos envolvidos e a0 meio ambiente.

Visa ainda prevenir ou mitigar os impactos ambientais adversos associados as ocorréncias como

vazamentos ¢ derramamentos em geral (produtos quimicos ou ndo), atuacdo adequada em acidentes,

com e sem vitimas, € outras situagdes que possam colocar em risco a fauna e flora, nossos colaboradores,

usuarios das rodovias e demais partes interessadas pertinentes a0 nosso negocio.

2. REFERENCIAS

Manual para atendimento a emergéncias com produtos perigosos (ABIQUIM / PRO-QUIMICA)

Manual de sinalizagdo DNIT - Publicagao IPR — 743
Manual de resgate de acidentados — publicacdo 702/80
3. SIGLAS E DEFINICOES
ABIQUIM - Associagdo Brasileira da Industria Quimica
ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ANTT: Agéncia Nacional de Transporte Terrestre
CCO - Centro de Controle Operacional
COBOM: Corpo de Bombeiro Militar
DNIT: Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
EPI: Equipamentos de Protecdo Individual
FDS — Ficha com Dados de Seguranca
IBAMA: Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
IBRAM: Instituto Brasilia Ambiental
ICMBio — Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade
NEA: Nucleo Estadual Ambiental
’ D
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ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

PAE — Plano de A¢ao de Emergéncia

PMV: Painel de Mensagem Variavel (Fixo ou Mével)

PREF: Policia Rodoviaria Federal

SAMU: Servico de Atendimento Médico de Urgéncia

SEMAD: Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
SESMT: Servico Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho

SGI: Sistema de Gestao Integrado

TOR: Software de controle de ocorréncias na rodovia

USA: Unidade de Suporte Avangado

COC - Comité Operaciona de Crise: Composto pelos Gerente Geral, Gerente de Operagoes,
Supervisor e/ou Coordenador de Operagdes, Gerente de Comunicacdo, Gerente de Meio Ambiente,
Qualidade ¢ SESMT, Coordenador de Meio Ambiente, Gerente de Conservagdo e Supervisor e/ou
Coordenador do CCO — Centro de Controle de Operagdes da CONCEBRA. como representantes da
PRF, Corpo de Bombeiros, Orgios ambientais federais, estaduais, municipais, Defesa Civil, Equipes
médicas de resgate e representantes das empresas especializadas em emergéncias quimicas, se presentes.
Os Gerentes da empresa terceirizada prestadora de servigo médico também podem fazer parte do comité.

Apoiados pela Diretoria e Gerente Juridico, conforme necessario.

4. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

O empreendimento contempla 733,30 km de rodovias federais j4 em operagdo, sob concessdo da

Concessionaria das Rodovias Centrais do Brasil S.A. — CONCEBRA.

EMPREENDEDOR CONCEBRA- Concessionaria das Rodovias Centrais do Brasil

S.A.

CNPJ 18.572.225/0001-88

CADASTRO TECNICO FEDERAL 5971373

ENDERECO Rua Caiapia, n° 86, Quadra ES5 - Lote 5 - Alphaville Flamboyant.

CEP 74.884-554

CIDADE E ESTADO Goiania / Goias

NOME DA PESSOA Taissa Carolina Mendong¢a Machado

RESPONSAVEL PELO SETOR DE Gerente Meio Ambiente, Qualidade e SESMT
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EMPREENDEDOR CONCEBRA- Concessionaria das Rodovias Centrais do Brasil
S.A.
MEIO AMBIENTE DA
CONCESSIONARIA
TELEFONE Telefone: 62 3623.8900 / 62 99674.5039
taissa.machado@triunfoconcebra.com.br

Dbt AL meioambiente@triunfoconcebra.com.br

RODOVIA KM INICIAL KM FINAL SENTIDO
BR 060 DF 0 31,3 Norte/Sul
BR 060 GO 0 139 Norte/Sul
BR 153 GO 490 703,5 Norte/Sul
BR 153 MG 0 246,7 Norte/Sul
BR 262 MG 810 913 Leste/Oeste

e 170,3 km da BR-060 — toda a rodovia estd duplicada, sendo os primeiros 31,3 km no Distrito
Federal e os ultimos 139 km no estado de Goids. No sentido Norte/Sul, a BR- 060 abrange:
Brasilia, no Distrito Federal, e no estado de Goias, os municipios de Santo Anténio do
Descoberto, Alexania, Abadiania e Anapolis;

e 4599 km da BR-153 — inicia-se no ponto final do trecho da BR-060, acima referido, e termina
na divisa dos Estados de Minas Gerais e Sdo Paulo, préximo ao Municipio de Fronteira. Os
primeiros 213,2 km no Estado de Goias e os segundos 246,7 km no Estado de Minas Gerais.
Neste trecho a pista ja esta duplicada em 316,5 km. A BR- 153 no estado de Goias, cruza doze
municipios, sendo estes em sentido Norte/Sul: Anapolis, Terezopolis de Goids, Goianapolis,
Goiania, Aparecida de Goiania, Hidrolandia, Professor Jamil, Piracanjuba, Morrinhos,
Goiatuba, Panama e [tumbiara; e no Estado de Minas Gerais, abrange os municipios de Arapora,
Centralina, Canépolis, Monte Alegre de Minas, Prata, Comendador Gomes, Frutal e Fronteira.

e 103,00 km da BR-262 —Todo este trecho se desenvolve no Estado de Minas Gerais, tendo 87,2
km ja em pista dupla. O trecho intercepta, de leste a oeste, Uberaba, Conquista, Conceicdo das

Alagoas, Verissimo, Campo Florido e Comendador Gomes.

Ademais, o trecho em estudo apresenta 15 postos de Servigo de Atendimento aos Usudrios (SAU),
07 Pragas de pedagio e 1 Posto de Pesagem Veicular (PPV). Nos postos de Servigo de Atendimento
aos Usuarios, toda a estrutura ¢ disponibilizada aos colaboradores, desde refeitorio e sanitarios, area

de vivéncia e area de descanso.
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Os SAU’s s3o locais de propriedade e responsabilidade da CONCEBRA, equipados com

estacionamento e areas de descanso aos colaboradores. S2o locais para serem utilizados por veiculo

com seguro, socorro proprio ou prioridade de atendimento baixa (quando em comparagdo com outra

ocorréncia simultanea de maior gravidade, como acidente). Estas bases funcionam 24 horas, 7 dias

Ppor s€emana.
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5. VISAO GERAL DO PAE

O PAE esté estruturado para atender acidentes e emergéncias que necessitem de atencdo de outros processos
internos da Triunfo CONCEBRA e/ou outras entidades externas a CONCEBRA, especialistas em suas areas
de atuacdo, e que possam ou devam contribuir para o melhor atendimento possivel as emergéncias. Os
atendimentos aos usudrios ja previstos no procedimento de atendimento de pista do processo de Operagdes

ndo sdo tratados neste PAE.

O procedimento geral é que a emergéncia seja caracterizada apos o acionamento dos recursos de trafego e
apoio médico, pelo primeiro colaborador da CONCEBRA que chegar ao local, repassando ao CCO - Centro
de Controle de Operagdes o maior nimero de informagdes que puder verificar, utilizando o Relatério de
Registro de Cargas Perigosas no sistema operacional (TOR), de modo que o CCO - Centro de Controle de
Operagdes abra a ocorréncia e acione todas as pessoas e entidades que possam colaborar e atuar na solugao da

emergéncia.

O Colaborador da CONCEBRA que estiver no local, reunira as pessoas e entidades que se apresentarem no
local da emergéncia, formando o COC - Comité Operacional de Crise. A Coordenagdo do COC - Comité
Operacional de Crise podera ficar a cargo de uma autoridade, de um representante da CONCEBRA ou de um

Gerente da empresa terceirizada prestadora do servigo de socorro médico presente no local.

A medida que as agoes forem sendo tomadas, cada responsavel executara suas atividades, sempre de acordo

com as orientacdes do COC - Comité Operacional de Crise.

Caso haja necessidade de sinalizagdo, interrupgao de pista total ou parcial, o Coordenador ou Supervisor de

Operagdes atuara conforme descrito adiante neste procedimento.
O CCO - Centro de Controle de Operagdes vai monitorando as agdes de campo até o fechamento da ocorréncia.

Todas as ac¢des tomadas e as informagdes pertinentes a emergéncia devem ser registradas na ocorréncia. Ao
final da emergéncia a Geréncia de Meio Ambiente, Qualidade e SESMT reune todas as informagdes e relatorios
de terceiros envolvidos para analise e tomada de agdes de melhoria. Se necessario ¢ aberta uma agdo corretiva

pelo SGI.

6. FLUXO DO ACIONAMENTO EM CASO DE EMERGENCIA
Anexo 01 — Relatorio de registro de cargas perigosas no TOR

Anexo 02 - Fluxograma de Acionamentos do CCO Referente a Atendimentos.
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Anexo 03 — Plano de chamada para acidentes.
Anexo 04 - Fluxogramas de Acionamento do MAQ.
Anexo 05 — Fluxograma de Comunicagdo (acidente leve ou médio).
Anexo 06 — A¢des para acionamento.
Anexo 07 — Fluxograma de Comunicagao (acidente grave).
Anexo 08 — Fluxograma Conservacao — 1 — Acidente sem carga.
Anexo 09 — Fluxograma Conservagdo — 2 — Acidentes sem carga perigosa — Diurno.
Anexo 11 - Fluxograma Conservacao — Acidentes Com Carga Perigosa Risco Critico
Anexo 12 - Fluxograma Conservacdo — Acidentes Sem Carga Perigosa (Noturno)
Anexo 13 - Fluxograma Conservacdao — Acidentes Sem Carga Perigosa (Noturno)
Anexo 16 — Acionamentos Dos Orgdos Ambientais
Anexo 17 — Comunicag@o De Acidente Ambiental
Anexo 18 — Modelo De Notificagdo Extrajudicial
Anexo 19 — Lista De Telefone De Emergéncias
7. IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DA EMERGENCIA

O primeiro colaborador da CONCEBRA que chegar ao local da emergéncia deve informar ao CCO - Centro
de Controle de Operagoes os dados necessarios ao preenchimento da ocorréncia para registro € comunicacao

das partes interessadas.

8. RESPONSABILIDADES

8.1. Responsabilidades Internas da Triunfo Concebra

a) Primeira pessoa da Concebra a chegar no local da Emergéncia: Entrar em contato com o CCO -
Centro de Controle de Operacdes através dos radios instalados nas viaturas ou qualquer outro canal de
comunicacdo disponivel e informar as condigdes encontradas, conforme procedimentos operacionais para
acionamentos das equipes de trafego e socorro médico, informar o CCO - Centro de Controle de Operagdes da

forma mais completa possivel antes de tomar outras providéncias.
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As emergéncias também podem chegar via 0800 060 6000 ou PRF, quando for o caso, o CCO - Centro de
Controle de Operagdes deve solicitar as informacdes necessarias para o preenchimento completo do registro

no sistema TOR e outras informagdes que possam auxiliar no atendimento da emergéncia.

b) CCO - Centro de Controle de Operacdes: Receber a comunicagdo de emergéncia, abrir uma
ocorréncia no TOR e registrar todas as informagdes disponiveis, posteriormente ao acionamento dos recursos
de trafego e apoio médico, o CCO deve solicitar as informagdes baseadas no Relatorio de Registro de Cargas
Perigosas no TOR. Coordenar o fluxo de informagdes entre os grupos de trabalho do comité de crise, informar
através de telefone, com suporte de e-mail e/ou grupos de mensagem instantdnea os componentes dos comités
e demais envolvidos nas emergéncias, sejam internos ou externos, exceto tratativas com a imprensa que ¢ de
responsabilidade da Geréncia de Comunicag¢do. Proceder em cada tipo de acidente de acordo com as
especificagdes definidas neste plano. Caso a comunicacdo feita por um usudrio ndo possua todas as
informacgdes necessarias da localizacao ou identificagdo do acidente, o CCO devera solicitar a confirmagao
pela Inspecdo de Trafego ou outro recurso disponivel mais préximo correspondente ao trecho indicado ou

através da PRF (Policia Rodoviaria Federal), solicitando informagdes caso for acidente com cargas perigosas.

Apoés a comunicagdo e confirmacdo do acidente, quando necessaria, ¢ de acordo com a gravidade e
extensdo do mesmo (tipo de produto e seus riscos, vazamento de grande ou pequena propor¢ao, existéncia de
incéndio/explosdo/vitimas) poderdo ser acionados pelo CCO - Centro de Controle de Operagdes recursos
como: a PRF, Veiculos de Resgate Médico, Inspecdes de Trafego, Guinchos leves e pesados, COC, SESMT e
entidades externas, como por exemplo: Corpo de Bombeiros do Municipio, Orgios Ambientais, Empresa
Transportadora, Distribuidora ou Fabricante do Produto (em caso de produtos perigosos), SAMU (em caso de
multiplas vitimas) e outras partes interessadas através de grupos de mensagens instantaneas especificos e/ou

ligagdes telefonicas (em caso de ndo confirmagdo de recebimento da mensagem instantanea.

Conforme o km da ocorréncia do acidente, o CCO pode colocar nos Painéis de Mensagem Varidvel (PMV),

informagdes sobre o acidente e 0 km em que o mesmo aconteceu.

Os grupos coordenados pelo CCO - Centro de Controle de Operagdes que devem ser avisados dos

Acidentes/Emergéncias, entre eles:

Tem como participantes do grupo “MAQ/CCO”, o Centro de Controle Operacional (CCO), e os colaboradores
e gestor do MAQ (MEIO AMBIENTE E QUALIDADE), lideranga do SESMT e COMUNICACAO.

O fluxo de comunicagdo do COC - Comité Operaciona de Crise sera realizado por este grupo em caso de

grande vulto e cargas perigosas.
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TRIUNFO CONCEBRA

MAQ/CCO

Tem como participantes do grupo “Comunicagdo/CCO”, o Centro de Controle Operacional (CCO) e os
colaboradores da Comunicagao, Assessoria de Imprensa e gestores das areas MAQ, Operagoes e Comunicagao.

A Area de Comunicagao devera manter informada os 6rgaos da midia impressa e eletronica.

TRIUNFO CONCEBRA

Comunicag¢ao/ CCO

Tem como participantes do grupo “Conservacao/CCO”, o Centro de Controle Operacional (CCO) e os
colaboradores da Conservagao e gestores das areas MAQ e Operagdes sdo acionados caso haja necessidade de

apoio em caso de acidentes com cargas nao perigosas.

TRIUNFO CONCEBRA

Conservagao/ CCO

Tem como participantes do grupo “Operagdes/ CCO” a area de Operagdes, incluindo o Gerente, os

Coordenadores, Supervisores e 0 CCO — Centro de Controle de Operagdes, também COMUNICACAO.

TRIUNFO CONCEBRA

Operagoes/ CCO

d) Gerente de Operacgoes: Direcionar suas respectivas equipes para que deem suporte ao COC — Comité

Operacional de Crise no local da ocorréncia ¢ que mantenham a operagdo das rodovias e pracas de pedagio
nas melhores condigdes possiveis, considerando a emergéncia em andamento. Na auséncia do Gerente de
operagdes ou Gerente Geral ou na impossibilidade/insucesso de contato, os coordenadores de operagdo devem

assumir as atribui¢des.

e) Supervisor de Operagdes: Deslocar-se para o local da ocorréncia sempre que possivel, registrar junto
ao CCO - Centro de Controle de Operacdes todas as atividades desenvolvidas e manter o CCO - Centro de
Controle de Operagoes informado de todas as decisdes tomadas pelo COC - Comité Operacional de Crise.
Identificar e incluir no COC - Comité Operacional de Crise todas as partes interessadas externas presentes no

local da emergéncia e que se disponham a participar das decisdes e a¢des de forma ordenada e efetiva.
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Acompanhar as equipes de atendimento, auxiliando para que sejam cumpridos os procedimentos definidos
para cada tipo de acidente. Na auséncia do Supervisor ou na impossibilidade/insucesso de contato, o

Coordenador de Operagdes deve assumir as atribuigoes.

f) Coordenador de Operacdes: Dar suporte as equipes durante todo andamento do atendimento, avaliando
inclusive a eficacia das atividades pertinentes a orientagdo dos usuarios, bloqueios, sinalizagdes e desvios,
remocdo dos veiculos e demais tratativas operacionais no local. Assumir as atribui¢des do Supervisor de

Operagdes na auséncia dele.

g) Supervisor ou lider de CCO — Centro de Controle de Operagdes: gestio do CCO - Centro de
Controle de Operagdes de forma que seja seguido todos os passos deste procedimento e apoiar na comunicacao
e tomadas de decisdes junto ao CGC - Comité Gerencial de Crise e COC - Comité Operacional de Crise.
Acompanhar todos os passos tomados pelos operadores de CCO - Centro de Controle de Operagdes, seguindo
e garantindo o preenchimento de todos os itens do sistema, conferéncia do preenchimento da ocorréncia,
anexos de fotos coerentes, comunicagdo direta com oOrgdos externos prioritdrios para cada tipo de
acidente/evento. Concentrar as informagdes com o CCO, registrando as informagdes relevantes destes comités
na ocorréncia no TOR. Supervisionar os procedimentos de remogdo de vitimas sem traumas dos locais de
acidente e manter contato com familiares. Na auséncia do Coordenador de CCO ou na
impossibilidade/insucesso de contato, o lider de CCO na posi¢do de retaguarda devera assumir a condugéo dos

trabalhos.

h) Setor de Operacdes: Proceder de acordo com o descrito neste procedimento em geral e para cada tipo

de acidente.

i) Gerente de Conservac¢ao Rodoviaria: Prover os recursos operacionais necessarios e solicitados pelos

comités de crise a fim de atender a emergéncia.

j) Gerente de Meio Ambiente, Qualidade e SESMT: Avaliar as situacdes ambientais e de seguranga,

bem como definir as agdes a serem desempenhadas.

k) SESMT: Orientar previamente os envolvidos nas agdes de atendimento as emergéncias visando a
protecdo das pessoas (colaboradores, usuarios, atendentes, e outros presentes) de forma a executarem as

atividades utilizando EPI’s e de acordo com as regras de seguranga estabelecidas pela CONCEBRA.

1) Gerente de Comunicacio: Participar das situagdes de crise ¢ manter contato com veiculos de
comunicacdo mantendo-os informados sobre as condigdes da emergéncia, condigdes de trafegabilidade da

rodovia e toda e qualquer informacdo solicitada por estes. Produzir releases e notas sobre as acdes e
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desdobramentos da emergéncia para distribuicao aos interessados. Definir o(s) responséavel(is) pelos contatos
com 6rgdos de imprensa. Manter a Holding Triunfo informada sobre emergéncias de grande vulto. Na sua
auséncia da geréncia de comunicagdo a assessora de imprensa pode assumir as a¢des, desde que validado pela

diretoria.

8.1.1 Responsabilidade das Entidades Externas Participantes do Plano

a) COC - Comité Operacional de Crise: Coordenador Geral da Emergéncia no local, sendo responsavel
pelas definigdes a serem tomadas em cada caso. Composto pelo Supervisor de Operagdes do trecho onde
ocorreu a emergéncia ¢ demais partes interessadas presentes no local da ocorréncia (conforme descrito nas
definicdes acima) deve eleger um lider de acordo com as entidades presentes e as particularidades da
emergéncia, de modo a poder tomar as agdes necessarias de forma ordenada e com apoio dos demais
integrantes do comité e presentes no local da ocorréncia. O Supervisor de Operacdes da CONCEBRA agilizara
na definicao do lider e comunicara ao CCO - Centro de Controle de Operagdes, na figura do lider para registro
de todas as informagdes pertinentes no TOR. O acionamento de recursos de terceiros, fora do &mbito contratual

da CONCEBRA, devera ocorrer somente anuéncia da diretoria.

8.1.2 Exemplos de partes externas que podem ser acionadas ou que possam participar da

solucio de emergéncias e suas responsabilidades em caso de acionamento

NOTA 01: Todas as partes externas que se envolverem no tratamento das emergéncias deverdo se
apresentar ao COC — Comité Operacional de Crise, para planejamento e execucdo de acdes de forma

organizada e efetiva.

NOTA 02: Toda comunicagdo deve passar pelo CCO - Centro de Controle de Operagdes, os lideres do
CCO - Centro de Controle de Operagdes serdo os profissionais de maior relevancia nas ocorréncias de

atendimento de emergéncias.

b) Empresa prestadora de Servico de Resgate/Médico: Resgatar vitimas e coordenar o atendimento
médico as mesmas, incluindo a triagem conforme a gravidade, prestacdo de primeiros socorros e remog¢ao para
os hospitais indicados, conforme a gravidade e capacidade de atendimento. Combater principios de incéndio,
auxiliar na sinalizacdo, limpeza de pista e auxilio nas a¢des necessarias para contencdo de vazamentos de
produtos perigosos para o meio ambiente. Regulagdo com hospitais, SAMU’s e Corpo de Bombeiros para
encaminhamento das vitimas aos hospitais, se necessarios, solicitar intervencdo policial ou juridica para

viabilizar o atendimento nos hospitais.
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¢) SAMU: Responsavel pela logistica de atendimento das vitimas nos hospitais quando a regulagdo for
realizada com eles, auxilio no atendimento de primeiros socorros no local do acidente e remogao de vitimas,

quando acionado.

d) Corpo de Bombeiros: Combater incéndios, atender acidentes com cargas perigosas, prestacao de
primeiros socorros, resgate ¢ remogao de vitimas sob coordenagdo da empresa de atendimento médico das
rodovias. Convocar as entidades publicas e privadas necessarias para solugdo da emergéncia. Auxiliar na

regulacdo com os hospitais quando o apoio for solicitado.

e) PRF: Apoiar todas as atividades de transito e isolamento de areas de risco. Autorizar o bloqueio e

liberacao da rodovia em caso de necessidade.

f) Hospitais: Atendimento e remogao de vitimas através de ambulancias ou UTI’s -Unidade de Terapia

Intensiva.

g) Concessionaria de Energia: Solucionar todas as situagdes de emergéncia ocasionadas pela queda de

linhas de transmissao/distribuicao de energia elétrica no trecho concessionado.

h) Defesa Civil: Avaliar riscos e coordenar a evacuagdo da populacdo em caso de necessidade.

Acionamento de 6rgdos de apoio.

i) Orgio Ambiental Municipal, Estadual e Federal: Responsavel pela avaliagio de danos ao meio
ambiente e definicdo das agdes de contencdo, correcdo e preservacdo. Apoiar o combate as emergéncias e

situagdes com animais silvestres, se houver.

j) Empresa Prestadora de Servico de Atuacio em Emergéncias Quimicas: Executar agdes necessarias
para contengdo de vazamentos de produtos perigosos para o meio ambiente e para as pessoas envolvidas, bem
como executar agdes de minimizacdo e reducdo de impactos ambientais. Limpeza e liberagdo do local
contaminado, recolhimento de residuos, recuperacgdo das areas afetadas e outras providéncias necessarias para

obter o melhor resultado ambiental possivel em cada caso.

k) Companhia de Saneamento: Cooperar com o COC - Comité Operacional de Crise no encaminhamento

das questdes relativas a agua e saneamento basico afetadas pelas emergéncias.

1) Clinicas Veterinarias: Quando solicitadas a cooperar no trato de animais feridos, atender as orientagdes
dos comités de crise (gerencial e operacional) possibilitando o menor sofrimento e o maior cuidado possivel

com animais envolvidos nas emergéncias.
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m) Empresas Prestadoras de Servicos de Obras Contratadas: Disponibilizar equipamentos para

auxilio na contencao de vazamento em acidentes com produtos perigosos.

n) Policia Militar Ambiental: Garantir acesso somente de pessoas envolvidas com o atendimento
emergencial, verificar questdes documentais dos veiculos e cargas envolvidas na emergéncia, adotar medidas

punitivas no seu ambito de competéncia relacionadas a ocorréncia e ao impacto ambiental causado.

0) Exército Brasileiro e Policia Federal: Desenvolver e coordenar as agcdes emergenciais com produtos

controlados por esta instituicdo de acordo com a legislagdo vigente.

p) Outros Envolvidos: Realizar as atividades solicitadas, dentro de suas especialidades, coordenados pelo

COC - Comité Operacional de Crise.

8.1.3 Consideracoes Gerais

Nas primeiras horas da ocorréncia do acidente com carga perigosa, o setor de OPERACOES ser4 o responsavel
pelo primeiro combate, estabelecendo as primeiras medidas de contencdo/retengdo necessarias. Essas
atividades de primeiro combate, a cargo do setor de Operagdes, se manterdo até a chegada da empresa de
emergéncia ambiental, acionada pelo TRANSPORTADOR ou FABRICANTE e em tultimo caso pela propria
CONCEBRA, quando necessario.

Na primeira hora, apds tentativas de contato com os responsaveis DIRETOS pelo acidente, sendo a
TRANSPORTADORA e¢/ou FABRICANTE e na auséncia de resposta de ambos, a CONCEBRA tomara a
decis@o de acionar ou ndo a empresa de emergéncia ambiental. O acionamento da empresa de emergéncia
ambiental pela CONCEBRA, devera ser autorizado prioritariamente pelo MAQ e diretoria de operagdes e
administrativo financeiro ou diretor executivo, que deve ser contatado através de telefone e/ou WhatsApp, de

acordo com a sequéncia de acionamento descrito no ANEXO 06.
Para acionamento de empresa emergencial pela Concebra deve ser observado conforme abaixo :

e Avaliagdo do cenario ambiental onde o resultado da avaliagdo de emergéncia ambiental propde agdes
de gerenciamento de riscos ambientais de acordo com a categoria de risco;

e Confirmagdo que a transportadora nao possui equipe de emergéncia;

e Confirmacdo que a transportadora ndo vai enviar a equipe de emergéncia com rapidez para conter o

dano;
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Paragrafo inico: Todo e qualquer acidente com derramamento de carga, deverd ser reportado ao setor de

Meio Ambiente e Qualidade (MAQ), tendo em vista que cargas aparentemente inofensivas, tais como: leite,

soja, suco de laranja etc., ainda que nao classificadas como perigosas, tem enorme potencial de dano ambiental.

Em paralelo, o CCO — Centro de Controle de Operagdes realizara as seguintes tratativas:

1.
2.

10.

Seguir o fluxo de acionamento;

Solicitar documentos, notas fiscais dos produtos quimicos (registros de forma legivel que possibilite a

leitura);

Caso nao for fornecido, o setor de Meio Ambiente ficard responsavel por essa solicitacdo na auséncia de

documentag@o, com apoio por acionar o 6rgdo competente fiscalizador para apoio na regulariza¢do da

situagao;

Identificar a carga, a transportadora e o fabricante;

Realizar a comunicagao com a transportadora responsével e solicitar que acione e encaminhe a sua equipe

de emergéncia para o local;

Em Minas Gerais: Comunicar imediatamente via telefone e/ou WhatsApp o NEA (nucleo de emergéncias

ambientais da Secretaria de Meio Ambiente do Estado Minas Gerais) - telefones registrados no ANEXO

04 — Fluxogramas de Acionamento do MAQ.

6.1. Comunicar imediatamente via telefone e/ou e-mail, a Vigilancia Ambiental e Saude de Prata, quando
o acidente ocorrer no municipio de Prata MG, conforme registrados no ANEXO 05 — Fluxograma de
Comunicagdo (Acidente leve ou médio), alinhando tal agdo com 0 MAQ;

Em Goias: Comunicar imediatamente via telefone ou por e-mail da ouvidoria, o departamento de

fiscalizacdo ambiental da SEMAD (Secretaria de Estado de Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento

Sustentavel) - telefones e e-mail registrados no ANEXO 04 — Fluxogramas de Acionamento do MAQ.

No DF: Comunicar imediatamente via telefone e e-mail o Instituto Brasilia Ambiental (IBRAM) -

telefones e e-mail registrados no ANEXO 04 — Fluxogramas de Acionamento do MAQ.

Posteriormente 0 MAQ formalizara os comunicados aos Orgdos Ambientais conforme descrito no

ANEXO 16 — Acionamentos dos 6rgdos ambientais.

As notificacdes formais as transportadoras envolvidas serdo realizadas pelo setor d¢ OPERACOES em
até 24 horas da ocorréncia do acidente, caso a transportadora ou o fabricante ndo se manifestem acerca da
limpeza/remediacao da area atingida neste periodo. Esta notificacdo sera realizada por e-mail e/ou correio,

de acordo com 0 ANEXO 17 — Comunicag¢do de acidente ambiental.

Fica sob responsabilidade do setor de Meio Ambiente, Qualidade e SESMT:

e Encaminhar um responsavel até o local, se julgar necessario;




SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO SGi’
@ PROCEDIMENTO OPERACIONAL g
Triunfo Caodigo: PLAN SGI Revisido: 11 Data da Revisdao: 14/10/2025
CONCEBRA
Titulo: Plano de Atendimento a Emergéncia - PAE Pag.: 18 de 81

e Realizar a COMUNICACAO OFICIAL posteriormente com os 6érgdos ambientais (E-mail,
ANEXO 17);

e Gestdo do contrato com a empresa de emergéncia acionada pela concessionaria;

e Relatorio técnico da ocorréncia com base em dados registrados no Centro de Controle Operacional

(CCO) e dados fornecidos pela empresa de atendimento emergencial.

9. LISTA DE TELEFONES DE EMERGENCIA

Os telefones de emergéncia de pessoas, entidades, 6rgaos publicos e demais partes interessadas pertinentes ao

atendimento a emergéncias da CONCEBRA sao apresentadas no ANEXO 19.

10. TIPOS DE ACIDENTES

10.1 Acidentes com multiplas vitimas

Sao emergéncias que, pela sua natureza e extensao, ndo podem ser atendidas apenas com recursos proprios da
CONCEBRA (ex: acidentes envolvendo Onibus com passageiros ou diversos veiculos), pois extrapolam a
capacidade de atendimento de emergéncia médica da Concessiondria, necessitando de apoio de entidades
publicas e privadas, como SAMU, Corpo de Bombeiros, PRF e Hospitais da regido. O CCO - Centro de
Controle de Operagdes devera informar a USA — Unidade de Suporte Avangado mais proxima o numero de
vitimas provaveis e o local do acidente, conforme visualiza¢do da 1* equipe que chegar ao local do acidente,

na chegada dos veiculos de resgate/médico da CONCEBRA, essa informagdo deve ser confirmada.

Apos a avaliagdo e triagem das vitimas realizada pelo Médico da empresa terceirizada prestadora do servigo
de socorro da CONCEBRA ou por um médico do SAMU - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia
presente na ocorréncia, o0 CCO - Centro de Controle de Operagdes devera confirmar o niimero e a gravidade

das vitimas, ficando sob responsabilidade do Médico presente no local a definicdo dos hospitais para remocao.

10.2 Acidentes com vazamento de produtos perigosos

Sdo acidentes ocorridos na rodovia, ocasionados por colisdo e/ou tombamento de veiculos transportando

produtos perigosos.

Os procedimentos de atuagdo estdo descritos no item 17 deste procedimento.

OBS: qualquer acidente com carga perigosa deve ser avisado ao MAQ mesmo sem vazamentos.

10.3 Acidentes com queda de linhas de transmissio de energia elétrica
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Sao acidentes causados pela queda sobre a rodovia ou areas de dominio de cabos de transmissdo de energia
elétrica pertencentes as Companhias de Energia. Nestas situacdes o CCO - Centro de Controle de Operagdes
¢ avisado e aciona as concessiondrias de energia elétrica da regido para que enviem suas equipes técnicas de
apoio. Enquanto isto, a equipe de Operagdes da CONCEBRA sinaliza o local, desviando o trafego ou
interditando totalmente a rodovia, conforme descrito neste procedimento, a fim de proteger os usuarios e

colaboradores da empresa.

As equipes pertencentes as Concessionarias de energia sdo as responsaveis pela solucdo técnica do acidente.

Caso existam vitimas, a equipe de resgate assume o atendimento as mesmas que deverdo ser removidas pelas

UTTI’s para os hospitais indicados pela regulacao.

Os colaboradores do setor de Operagoes da CONCEBRA, além da sinalizagdo deverao:

e [solar a area, mantendo curiosos afastados;

e Remover o veiculo acidentado com autorizacdo da PRF, apds todas as vitimas terem sido
socorridas caso a remogao ndo seja realizada pelo proprietario; e

e Retirar a sinalizagdo e liberar o transito, apos a limpeza de pista efetuada pelos veiculos de

Resgate.

10.4 Queda de Barreiras, encostas, taludes e alagamentos na rodovia

Sdo eventos que ocasionam a interrupcdo total ou parcial do trafego de veiculos na rodovia em virtude de
escorregamento de encostas, taludes, quedas de barreiras e ou alagamentos. Nestes casos 0 CCO - Centro de
Controle de Operagdes solicita a sinalizagdo do local e conforme a necessidade, solicita a interdi¢do parcial ou
total da rodovia. Os responsaveis pela Engenharia/Projetos da CONCEBRA sdo acionados para que verifiquem
qual a melhor forma de liberar a rodovia o mais rapido possivel, considerando se existe risco ou ndo de novas

quedas ou alagamentos.

Em caso o alagamento afetar a estrutura da rodovia, ou mesmo destruir algum trecho da rodovia, havera um
estudo com as partes interessadas pertinentes ao caso para planejar a melhor solucao de liberacao ou alteracao
de trafego e recuperagdo da rodovia. Caso o escorregamento de encostas, taludes, quedas de barreiras venham
a atingir areas de preservacdo permanente, 0 MAQ — Meio Ambiente e Qualidade deve ser comunicado

imediatamente para providéncias pertinentes.

A sinalizacdo, interdigdo parcial ou total seguem os procedimentos descritos neste documento.

10.5 Interdicao total ou parcial da rodovia nao programada
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Sdo eventos ndo programados que ocasionam a interrupcdo total ou parcial da rodovia por periodos
prolongados. Cada caso serd analisado pelo COC - Comité Operacional de Crise e as providéncias tomadas.
Estes eventos podem ser manifestagdes sociais na rodovia (com ou sem bloqueio total), eventos naturais como
temporais, queda de arvores, entre outros. Em caso de arvores podem cair na rodovia o setor de Meio Ambiente

e Qualidade deve ser acionado para dar seu parecer quanto a questao ambiental.

Nestes casos CCO - Centro de Controle de Operagdes aciona a PRF para integrar o COC - Comité Operacional
de Crise e assumir sua coordenagao, ficando a equipe de operagdes de apoio as agoes da PRF. Nos casos de
interdicdo total sem previsdo de liberacdo, o representante da Concebra no local vai propor em conjunto com

a PRF rotas alternativas minimizando os problemas para o usuario.

10.6 Acidentes ou Incidentes com Cargas Vivas

Sdo eventos que podem ocasionar a interrup¢ao total ou parcial da rodovia em virtude do envolvimento de
cargas vivas em ocorréncias de acidentes ou incidentes na rodovia. O CCO - Centro de Controle de Operacdes
deve acionar o MAQ para orientacdes adicionais se necessario. O objetivo nestes casos € resolver o mais rapido
possivel a situacdo dos animais, reduzindo o sofrimento e tentando resgatar com vida o0 maior numero possivel.
A viatura Caminhdo Boiadeiro deve ser acionada para intervencdo no local, podendo inclusive envolver
veterinarios e clinicas veterinarias para ficarem de prontiddo, seguindo a orientagdo de acionamento com

anuéncia da geréncia MAQ, geréncia de operacdes e/ou diretoria.

10.7 Acidentes ou Incidentes em Pracas de Pedagio

Sdo eventos que ocasionam a interrupgao total ou parcial da cobranga da tarifa nas pragas de pedagio, gerando
perdas de arrecadagao e outros perigos. O supervisor de Operagdes ¢ os lideres de praga devem ser acionados
sempre que houver alguma destas situagdes para providéncias. As informagdes serdo compiladas pelo CCO —

Centro de Controle de Operagoes, direcionando inclusive ao CCA - Centro de Controle de Arrecadagio.

RISCOS ASSOCIADOS A PARADA DE ARRECADACAO NAS PRACAS DE PEDAGIO

SITUACAO PROBLEMA MEDIDA DE CONTROLE

Sistema Open Road Inoperante nas Perda de receita- Manuteng¢do preventiva no

1 cabines por problema no software ou impossibilidade de | sistema, Nobreak e gerador. Abrir
falta de energia fazer a cobranga chamado para TL
Impossibilidade de
. . fazer a cobranca em Manutencao Preventiva no

Gerador inoperante (falta de diesel e i

2 problemas técnicos ou manutengao) caso de- neces sidade geradqr N controlg de
de utilizacao do abastecimento a diesel.
gerador
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RISCOS ASSOCIADOS A PARADA DE ARRECADACAO NAS PRACAS DE PEDAGIO

SITUACAO

PROBLEMA

MEDIDA DE CONTROLE

Cancela inoperante - pista manual e

Perda de receita por

Fechar a pista e abrir outra.

3 . N
automatica evasao .
Abrir chamado para TI
Perda de receita- Arrecadador solicitar troco ao
4 Falta de troco para os arrecadadores troco maior ao usudrio, manter estoque de
usudrio moedas e solicitar apoio do lider
Fornecimento errado de troco para o . Treinamento e experiéncia do
5 g Perda de receita
usuario atendente
Evasdo do usuario por andar muito Perda de receita- D .
. . ~ Visualizacdo da placa para registro
6 préximo ao usudrio da frente ou por cobranga ndo ~
. . . g de evasdo
colisdo com a cancela - pista automatica efetuada
Atendentes iniciam procedimento
. (o . . de liberagao por anotar a placa do
Pistas automaticas 100% inoperante por Perda de receita- , caop P
. ~ veiculo. Acionar TT e CCA com
7 problemas nos equipamentos (sensores, cobrancga ndo N . ,
- urgéncia. Verificar se o veiculo
antena, cameras) efetuada
tem aparelho TAG colado no para-
brisas.
. ~ . Abrir chamado para TI, fechar a
Sensor de classificacdo em falha - pista . . P >
8 » Perda de receita pista com problemas e abrir outra
automatica e manual )
pista
Realizagao de sangrias periodicas
e aumento da frequéncia de
sangrias em periodos de maior
. Perda de receita e movimento. Treinamento do
9 Assalto nas cabines .
risco para atendente atendente.
Cameras de monitoramento.
Informar CCO e CCA para inicio
de providéncias necessarias.
Bloqueio de acesso (somente o
tesoureiro ou lider de praga tem
acesso). Atendente de cabine que
. . verificar movimento estranho deve
10 Assalto na sala de tesouraria Perda de receita .
acionar o CCO - Centro de
Controle de Operagdes, para
acompanhamento e providencias
necessarias.
~ Bloquear pista e remover veiculo
Formacdo de fila e q P o
para o acostamento. Utilizar cones
, . queda de C .
Pane em veiculo nas pistas de AR e sinalizadores para desviar
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de acidente e .
~ Controle Operacional, para
reclamacdes ~ ,
remocdo do veiculo.
Perda de receita e
12 Principio de incéndio nas pragas de risco para

pedagio

trabalhadores e
usuarios.
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RISCOS ASSOCIADOS A PARADA DE ARRECADACAO NAS PRACAS DE PEDAGIO

SITUACAO

PROBLEMA

MEDIDA DE CONTROLE

SESMT deve assegurar a vistoria
e manutencao dos extintores e
hidrantes.

Manter equipe local treinada
quanto a procedimento de
Combate a Incéndio, reciclando
sempre que considerar necessario.

Informar e manter atualizada junto
ao CCO lista de pessoas treinadas
¢ aptas a atuar no combate ao
incéndio. Isolar area e utilizar
extintores de incéndio e outras
medidas conforme orienta¢des do
SESMT. e CCO - Centro de
Controle de Operagdes e acionar
CCA - Centro de Controle de
Arrecadag@o.

Impacto provocado por veiculos

Danos materiais

Danos materiais - Acionar o
SESMT da regido, sinalizar e/ou
interditar a area conforme
orientacdo do SESMT a fim de
resguardar pela seguranca das

13 . .
automotores (predial) ou fisicos pessoas no local
Danos fisicos - acionar
atendimento médico e informar
SESMT providencias necessarias.
. Acionar o CCO imediatamente e
Perda de receita e . ,
. : informar o niimero da ONU.
Derramamento de produtos perigosos de risco para .
14 , Lo Bloquear a pista ¢ aguardar as
veiculos na praca de pedagio trabalhadores e . ~ .
USUArios orientagdes conforme o item 17

deste documento.

10.8 Execucoes de Obras com Impacto na trafegabilidade e comunidades

Qualquer ocorréncia proxima a alguma comunidade ou em areas urbanas ao longo da rodovia deve ter uma

preocupacao especial com a sinalizagdo para proteger as pessoas que estejam ou queiram se aproximar do local

da ocorréncia. Se houver possibilidade de afetar as casas ou construgdes, a engenharia da CONCEBRA deve

analisar o cenario e solicitar a remogao das pessoas do local, através da equipe de operagdes, PRF, Lideres de

comunidades locais e todas as partes interessadas pertinentes presentes no local. De acordo com a ocorréncia

sdo acionados os recursos e planos previstos neste documento.
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A equipe de comunicacdo deve ser acionada para responder pela empresa durante o evento e informar os meios
de comunicacdo sobre as condi¢des da emergéncia, de forma a manter a informagao correta circulada e nao

boatos e informacgdes erradas.

10.9 Contingéncia para acidentes com vazamento em dutos de gas

Sdo acidentes que se caracterizam pelo vazamento de gas natural da rede de distribuicdo de gas (gasoduto) que
estejam localizados proximos as rodovias. Estes vazamentos podem ser seguidos de dispersdo ou incéndio.

Podem ser classificados como:

Pequeno Vazamento: ocorre devido a fissura nos dutos, flanges e juntas provocando pequena fuga

de gas que nao chegam a alterar a pressdo e a vazao da operagao.

Grande Vazamento: o grande vazamento ou a ruptura do duto normalmente ocorre devido a
escavagao mecanizada, vandalismo, escorregamento de taludes, corrosdo, sobre pressao, falha de manutencdo

e enchentes de rios ou corregos.

Caso ocorra este tipo de emergéncia o CCO - Centro de Controle de Operagdes ao ser acionado, deverd avaliar

onde esta a rede de distribuicdo de Gas e acionar a Concessionaria responsavel.

O pessoal de operagdes presente no local deve interditar o local da emergéncia criando uma area de seguranga,
com distdncia minima de 100 metros do local do vazamento, ¢ informar possiveis expectadores que ndo podera
haver chama aberta, cigarros acesos, escapamentos de motores a explosdo, ligamento ou desligamento de

motores ou aparelhos elétricos (inclusive radios, celulares e lanternas comuns).

A coordenacdo do COC - Comité Operacional de Crise serd dos responsaveis pela concessionaria de gas

presentes no local.

11. DESCRICAO DA RODOVIA E RECURSOS DISPONIVEIS:

Trechos concedidos:

| OPERACAO DO cCO

TRECHOS DIVISAS RODOVIA ABRANGENTE

REDE1 |SAU 01-SAU 03|BR 060 DF - BR 060 GO ATE KM 107 BR 060 GO

REDE2 |SAU 04 - SAU 06|BR 060 GO - KM 107,1 ATE KM 138 - BR 153 GO KM 494 ATE KM 611,2
REDE3 |[SAU07-SAU 13|BR 153 GO - KM 611,2 ATE KM 703,5 - BR 153 MG KM 000,0 ATE KM 246,6
REDE4 |SAU 24-SAU 23|BR 262 MG - KM 913 ATE KM 810
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Para efeitos de atendimento emergencial, devera ser considerado todo trecho de concessdo, somado as ruas

laterais que estiverem na faixa de dominio, como area de abrangéncia do servigo de atendimento de emergéncia

prestado por essa Concessionaria.

12. EQUIPES DE SOCORRO/RESGATE DA CONCEBRA

A CONCEBRA dispde ao longo da rodovia, de equipes que prestam servigos de resgate e socorro médico e

mecanico de emergéncia, compostas ¢ distribuidas da seguinte forma:

REGIONAL 1

BRO60/DF km 0 ao km 30,7

BR060/GO km 0 ao km 138,6

BR153/GO km 490,1 ao km 664

REGIONAL 2

BR153/GO km 664 ao km 703,5

BR153/MG km 0 ao km 246,7

BR262/MG km 810 ao km 913

lIl Triunfo | concesRe

Veiculo de inspegéo de
tréfego

1 2 2

2

1

1

2

VEiCULOS

1

1

1

2

1

1

1

SAUO1 SAUO2 SAUO3 SAUO4 SAUOS SAUOE SAUO7 SAUO8 SAUOS SAU10 SAU11 SAU12 SAU13  SAU23 SAU M4

2

Concebra PER

21

Guinchos Leves

1 1 2

2

1

1

1

1

1

2

1

1

1

1

1

18

Guinchos pesados

1

1

1

1

1

1

7

Caminh&es Apreenséo de
Animais

4

Caminhées — Pipa

T —

o) KT

ﬁﬁ | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Ambulancias do tipo C
Ambuléncias do tipo C I‘i' 7’,6:-:- 1 1 1 1 4
adaptavel D
VTR ea
48 LR 1 1 1 1 4
Ambulancias do tipo D

TOTAL

3 0

TOTAL GERAL

73
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ESTRUTURA OPERACIONAL DO SAU'S
[=) 00
2 o 2 2 2 Qg e
[ ow I T (== = <
SAU |ESTADO|RODOVIA| KM |SENTIDO w Z E E z E Z 2 E g g

v =2 = =2

= o & o

= [C) z T2 [C)
SAU 01 |DF BR-060 [22+900 |Norte 1 1 1
SAU02|GO BR-060 [43+750 |Norte 1 1 1 1
SAU 03 |GO BR-060 [90+200 |Norte 1 1 1 1 1
SAU 04 |GO BR-060  |138+000 |[Norte 2 1 1 1
SAU 05 |GO BR-153  |494+200 |Oeste 1 1 1
SAU 06 |GO BR-153  |534+200 |Oeste 1 1 1 1
SAU 07 |GO BR-153  |638+750 |Norte 2 1 1
SAU 08GO BR-153  |688+900 |Oeste 1 1 1 1 1 1
SAU 09 |MG BR-153  |34+440 |Oeste 1 1 1
SAU 10 |MG BR-153  |93+000 |Oeste 1 1 1 1
SAU 11 |MG BR-153  |144+400 |Oeste 1 1 1
SAU 12 |MG BR-153  |173+250 |Oeste 1 1 1 1 1 1
SAU 13 [MG BR-153  |223+250 |Oeste 1 1 1
SAU 23 |MG BR-262  |828+200 |Leste 1 1 1
SAU 24 |MG BR-262  |878+500 |Leste 1 1 1 1
TOTAL 17 15 3 3 7 11| 4

Obs: As outras 2 Viaturas de Inspegdes sdo reservas, portanto ndo possuem locais fixos, totalizando 32

Inspecdes.

A ambulancia USA - Unidade de Suporte Avancado, contem equipamentos e materiais necessarios ao suporte
avancado da vida (capacidade de até duas vitimas) e o veiculo Resgate/USB se constitui de um carro multiplo
de suporte, portando equipamento avangado de salvamento, inclusive um reservatdrio com 600L de agua para
combate a incéndio de veiculos de pequena/média proporcao, capaz de dar suporte basico a vida no transporte
de vitimas de acidentes (até trés vitimas, se necessario, dependendo do estado da vitima e autorizado pelo

médico).

Numa situacao de catastrofe, em que o numero de vitimas € superior a capacidade descrita anteriormente, € ou
em virtude da distincia (tempo resposta) é necessario complementar o atendimento com equipes de socorro

externas a rodovia proéximas ao local do evento.

13. RECURSOS INTERNOS

CCO - Centro de Controle de Operagoes — Com atendimento 24h, através de radio comunicagio;

T’s — Veiculos de Inspecdo de Trafego, que prestam socorro ao usudrio durante 24 horas, em caso de

pane ou acidente de veiculos na rodovia;

GL e GP - Guinchos operacionais leves e pesados, que prestam socorro ao usuario durante 24 horas,

em caso de pane ou acidente de veiculos na rodovia;

Material para contencio de vazamentos de produtos perigosos em acidentes;
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Kit’s de sinalizagdo para atendimento a acidentes com cargas perigosas;

Maquinas para remoc¢io de materiais em acidentes com produtos perigosos;

Equipamentos de sinalizacdo como setas, cones e placas para serem utilizados em ocorréncias na

rodovia;

PMYV - Painéis de Mensagem Variavel Moveis e Fixos para informag¢des de ocorréncias aos usudrios;

Unidades de Resgate — Através do atendimento médico de urgéncia;

Unidade Especializada em Atendimento a Produtos Perigosos — Através de empresa terceirizada

contratada;

Geréncia de Comunicacdo — Gerenciar as informacgdes enviadas pela empresa para usudrios e

veiculos de comunicagdo sobre qualquer acidente ocorrido na rodovia. Monitora os desdobramentos

dos acontecimentos ¢ mantem o COC - Comité Operacional de Crise informado sobre as possiveis

consequéncias das agdes tomadas durante as ocorréncias; prepara estratégia e plano de acdo em caso

de desdobramentos mais complicados que afetem a imagem da Concessionaria.

14. PROCEDIMENTO DE SINALIZACAO DE ACIDENTES / EMERGENCIAS

O local do acidente devera ser sinalizado até uma distancia adequada ao tipo de emergéncia e completamente

isolado com fitas sinalizadoras (preto/amarelo) pelas equipes da CONCEBRA (Inspetores e Operadores de

Trafego), em colaboragdo com a PRF.

Devero ser utilizados cones, fitas de isolamento de area e elementos refletivos ou luminosos (dependendo da

condi¢do do local ou produto).

Em casos de necessidade, poderdo ser adotadas placas de sinalizagdo adicionais, reforcando a informagao aos

usuarios e alertando-os quanto ao bloqueio para aproximacao do local.

ACIDENTE ACIDENTE

A 3000 m A 500 m
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ACIDENTE ACIDENTE
COM PRODUTOS |@COM PRODUTOS

PERIGOSOS PERIGOSOS
A 500 m A 3000 m

Caso seja necessario o desvio de trafego por outras rodovias, o mesmo devera ser realizado com consentimento
da PRF, ficando a cargo da CONCEBRA os recursos necessarios para sinalizagdo das entradas do desvio

(ambos os sentidos da rodovia).

15. PROCEDIMENTO DE INTERDICAO PARCIAL E TOTAL DA RODOVIA

O procedimento de interdigdo parcial e total da rodovia € rotineiro e dinamico, e sera tratado apenas pelo CCO
- Centro de Controle de Operagdes. Sempre que houver necessidade de interdigao total ou parcial da rodovia,

acionar a PRF para realizar a interdicao.

A defini¢ao dos desvios e possibilidades de acessos ¢ de responsabilidade do CCO - Centro de Controle de
Operagdes. A viatura de inspecdo de trafego deverd ficar posicionada de forma a identificar o inicio da
sinalizag@o e proteger as equipes de sinalizagdo e atuagdo nas emergéncias. Algumas regras sao fundamentais

para fazer a sinalizagdo do acidente com pistas interditadas:

a) Iniciar a sinalizacdo em um ponto em que os motoristas ainda ndo possam ver o acidente para ter tempo
suficiente para parar ou diminuir a velocidade. A sinalizacdo devera ser feita antes da visualizagdo nos

dois sentidos (ida e volta), nos casos em que o acidente interferir no trafego das duas maos de direcao.

b) Demarcar todo o desvio do trafego até o acidente, sinalizando os desvios de modo a manter o trafego
fluindo, apesar do afunilamento provocado pelo acidente. Se ocorrer uma parada no trafego, o
congestionamento, ao surgir repentinamente, pode provocar novas colisdes. Além disso, ndo se esqueca

que, com o transito parado, as viaturas de socorro vao demorar mais a chegar.
Para manter o trafego fluindo, tome as seguintes providéncias:

» Manter, dentro do possivel, as vias livres para o trafego fluir;

* Colocar pessoas ao longo do trecho sinalizado para cuidarem da fluidez;

» Nao permitir que curiosos parem na via destinada ao trafego.
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¢) Sinalizar o local do acidente, para manter o trafego fluindo e garantir a seguranca. A noite ou com
neblina, a sinalizacao deve ser feita com materiais luminosos. Lanternas, pisca-alerta e fardis dos veiculos

devem sempre ser utilizados. Cuidados a serem observados:

e Usar colete refletivo;

e Se posicionar na lateral da pista sempre de frente para o fluxo dos veiculos;

e Ficar o tempo todo agitando a bandeira para alertar os motoristas;

e Prestar muita atengcdo e estar sempre preparado para o caso de surgir algum veiculo
desgovernado.

e Em rodovias de alta velocidade e/ou suas alcas utilizar sempre bandeirinhas tipo bonecos para
sinalizacdo, de forma a evitar exposi¢ao de risco do colaborador.

e Asplacas de "PARE e SIGA” devem ser usadas sempre que existir a paralisagdo momentanea
ou intermitente no transito de veiculos. Sera feito uso de radio comunicador, sempre que os

operadores estiverem numa distancia que dificulte a comunicacao.

16. COMUNICACAO E ASSESSORIA DE IMPRENSA

Ocorréncias que alterem de alguma forma o trafego na rodovia (atropelamento, acidentes de menor ou
maior relevancia, manifestagdes, questdes climdticas, incéndios entre outros) devem ser informados para a
area de Comunicag¢do com o maximo de informagdes possiveis e atualizadas constantemente, se possivel,
com fotos que demonstrem a atuacdo das equipes da Concessiondria no local (sinalizagdo, colaboradores
ou até mesmo veiculos de atendimento).

Interdi¢des de pista que durem mais de uma hora devem ser sinalizadas pelo CCO, preferencialmente com
informagdo de rota alternativa, a partir de uma (01) hora decorrida da paralisa¢do. A assessoria de imprensa
sera a responsavel por enviar nota informativa para manter os veiculos de imprensa da regido da ocorréncia
atualizados sobre as condigdes da rodovia evitando assim noticias desencontradas e equivocadas sobre a
situacdo, prezando pela transparéncia com o cliente.

Toda e qualquer alterag@o no local da ocorréncia (incluindo informacdo de extensdo de congestionamento)
deve ser repassada pelo CCO, se possivel com fotos, para que a area possa acompanhar os desdobramentos
e que seja a Concessionaria a informar oficialmente o encerramento ou desdobramentos da situagdo
evitando-se o deslocamento de equipes de imprensa até o local.

A area de Comunicacdo serd responsavel por atualizar o site, e demais redes sociais da Concessionaria
durante a ocorréncia.

Também ¢é responsabilidade da Geréncia de Comunicagdo além do relacionamento com a imprensa, a
assessoria da Diretoria nos aspectos de comunicacdo institucional, programar entrevistas e coletivas

relativas ao evento ocorrido caso necessario, definir junto com a Diretoria um local para atendimento a
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imprensa se necessario, elaborar comunicado para a comunidade e elaborar clipping de noticias veiculadas
— que fara parte do material a ser utilizado na analise do atendimento da referida ocorréncia.
Conforme o km da ocorréncia do acidente, o CCO - Centro de Controle de Opera¢des devera colocar nos

painéis de Mensagem Variavel (PMV) o aviso do acidente e o km em que o mesmo aconteceu.

17. DETALHAMENTO DE ATUACAO EM EMERGENCIAS COM PRODUTOS PERIGOSOS

17.1 Caracterizario

Emergéncias com produtos perigosos sdo ocasionados por acidentes com veiculos transportando produtos

perigosos na BR-060, BR-153 e BR-262 (trecho concedido).

Produtos perigosos sao produtos que em fun¢ao de suas caracteristicas fisicas, quimicas ou biologicas podendo
apresentar fatores de inflamabilidade, corrosividade, toxicidade, explosividade com potencial de causar danos

a vida humana, aos bens materiais e€/ou ao ecossistema.

Artefatos e vasos de pressdo também sdo considerados pelas autoridades e entram para a gama de materiais

como perigosos e requerem cuidados especificos.

17.2 Atendimento das Equipes de Socorro

Na constatagdo do acidente o Inspetor de Trafego ou Operador de Guincho deve:

e Manter uma distdncia minima de seguranca de aproximadamente 100 metros. Sem identificar a carga
e sem equipamento de seguranga, NUNCA se aproximar do local do acidente a distancia inferior a 100
metros (aproximadamente);

e Visualizar o acidente mantendo-se sempre a favor do (vento pelas costas);

e Com auxilio do binoculo, quando disponivel na viatura e aplicavel, visualizar o painel de seguranga e
rotulo de risco, repassando essas informagoes para o CCO - Centro de Controle de Operagdes;

e Identificar o produto utilizando o MANUAL PARA ATENDIMENTO A EMERGENCIAS
(MANUAL DA ABIQUIM) e verificar os riscos que ele apresenta;

e Sinalizar e isolar a area observando as distancias adequadas, de acordo com a Manual de Emergéncia
da ABIQUIM;

e Solicitar ao CCO - Centro de Controle de Operagoes o kit de sinalizagdo para atendimento a acidentes
com produtos perigosos; e

o Afastar-se de areas baixas, depressoes e nuvens de gas, devido ao risco de ignigdo.
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Para realizar a sinalizagdo deve ser mantida a distdncia de seguranca indicada no manual da ABIQUIM e

aguardar a chegada das equipes externas com os equipamentos adequados.

Importante: Produtos que aparecem com fundo na cor verde nas paginas do manual da ABIQUIM requerem

aplicagoes especiais de isolamento e ou evacuagao.
Realizar as seguintes verificacdes, além das contidas no Relatorio de Registro de Cargas Perigosas no TOR:

e Se o produto apresenta vazamentos: pequeno vazamento ¢ aquele que envolve um tunico recipiente
pequeno (ex.: um tambor de 200 litros) ou um pequeno vazamento de um tanque. Grande vazamento &
aquele que sobrepde o volume derramado de 200 litros para liquidos, ou 200 quilos para solidos; ou
inimeros derramamentos de embalagens pequenas; e

¢ Nome e telefone do fabricante/expedidor e transportador.
Ap6s aguardar a chegada da PRF — Policia Rodoviaria Federal e 6rgaos acionados pela CONCEBRA

e Nao permitir a proximidade de fontes de ignicao e solicitar a eliminacdo das mesmas a empresa
Transportadora;

e Para contencdo imediata do vazamento sobre o solo ¢ pista (antes da chegada da transportadora) e
dependendo das caracteristicas do produto, avaliar o tipo de contencdo descrito no Manual da

ABIQUIM e se possivel utilizar areia ou serragem disponiveis nas Inspec¢des e nos Guinchos.

Acompanhar todo o processo de resgate, transbordo da carga, bloqueio e contenc¢ao de vazamentos para o meio
ambiente e descontaminagdo da area, que devera ser realizada pela empresa transportadora, expedidora e ou

fabricante do produto, mantendo-se na distancia de seguranga indicada pelo manual da ABIQUIM;

O SESMT da CONCEBRA, devera orientar preventivamente as equipes de trabalho para utilizagdo de EPI’s

adequados e procedimentos de seguranca necessarios;

Apbds o transbordo da carga e liberagio do Orgdo Ambiental, COBOM e PRF, sera guinchado o veiculo

acidentado para o local indicado pela PRF — Policia Rodoviaria Federal;

Na ocorréncia de incéndio, dentro das condigdes de seguranca aos colaboradores, os focos iniciais poderao ser
extintos pelas equipes de resgate, utilizando os recursos adequados e disponiveis no local. Caso as chamas
aumentem, todos deverdo se retirar imediatamente do local e aguardar a chegada do Corpo de Bombeiros, que

tomara todas as ag0es necessarias, para o combate ao incéndio.

Nesse caso, o transito devera ser desviado conforme instrugdes e colabora¢do da PRF.
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Em caso de necessidade, as areas de risco deverdo ser evacuadas. Devera ser solicitado apoio a Defesa Civil.

Havendo vitimas, a Equipe Médica, coordenara o atendimento utilizando apenas recursos internos ou externos,

conforme descrigdo "Atendimento a Multiplas vitimas".

Retirar a sinalizag@o e liberar o transito com a colaboragdo da PRF, apds a limpeza de pista efetuada pelos

veiculos de inspecdo e de apoio, pelo Resgate, equipe de conservagdo e/ou Corpo de Bombeiros.

O MAQ solicitara ao Orgdo Ambiental e/ou empresa responsavel pela limpeza, relatorio técnico final contendo

descri¢@o das acdes tomadas e resultados finais, incluindo detalhamento da destinacdo do residuo gerado.

17.3 Identificacio dos Produtos Perigosos

Os produtos perigosos podem ser identificados das seguintes maneiras:
A) Painel de seguranca, nas laterais, traseira e dianteira do veiculo

E um painel (placa laranja) que deve ser colocado do lado esquerdo do Rotulo de Risco, pode apresentar
inscri¢des numéricas e deve ser afixado também no lado esquerdo do para-choques traseiro e dianteiro e nas

laterais do centro para a traseira do veiculo.
Quando apresenta inscrigdes numéricas, deve-se observar:

N° INFERIOR - "NUMERO DA ONU" - identifica a produto e ¢ formado por 4 algarismos. Se estes niimeros
estiverem disponiveis, consulte as paginas de bordas amarelas do Manual da ABIQUIM, localize o nimero do
GUIA especifico de 3 digitos e obtenha as informagdes sobre os riscos do produto e as agdes de emergéncia

recomendadas (paginas de bordas laranja).

ONU Classe de risco CR GUIA Nome do produto
DIISOCIANATO DE
2078 6.1 156 TOLUENO

Nos casos em que a linha do produto estiver sombreada na cor verde, ou o produto possuir toxicidade elevada
ou reagir perigosamente com a agua, consulte a Tabela de Distancias de Isolamento e Protegao Inicial, que se

encontra no Manual da ABIQUIM, nas paginas de bordas verdes.
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N° SUPERIOR - é o "NUMERO DE RISCO", formado no minimo por dois algarismos e no maximo por 3
algarismos, indicando a intensidade do risco. Em alguns casos este ntimero ¢ precedido pela letra X, que

significa que o produto reage perigosamente com a agua.
A duplicacgao ou triplicagdo de algarismos indica a intensifica¢do do risco.
Cada algarismo do "NUMERO DE RISCO" indica os seguintes riscos:
TABELA DE NUMERO DE RISCO

1 — Explosivo;

2 — Gases;

3 — Liquidos Inflamaveis;

4 — Solidos Inflamaveis;

5 — Oxidante;

6 — Toxico;

7 — Radioatividade;

8 — Corrosivo;

9 — Substancias perigosas diversas.

Ob: Quando o risco associado a uma substincia puder ser adequadamente representado por um unico

algarismo, este sera seguido por ZERO (Ex: 30, 80).

B) Rétulo de risco com a classe e subclasse do produto, nas laterais e traseira do veiculo

Tem a forma de um losango e se encontra afixado no veiculo em cada um dos dois lados € no para-choques

traseiro a direita do painel de seguranga. Este rotulo também pode ser encontrado nas embalagens.

Identifique estes rotulos na Tabela de Rotulos de Risco, constante no Manual da ABIQUIM e verifique qual ¢
o0 GUIA correspondente indicado abaixo dos Roétulos. Estes guias representam apenas as informagdes mais

relevantes a respeito do risco principal e s6 devem ser utilizados, quando ndo ¢ possivel a identificacdo através
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do niimero da ONU ou pelo Documento de Transporte, onde o nome do produto e o nimero da ONU devem

constar.

Os niimeros de classe ou subclasse de risco, estabelecidos pela ONU, encontram-se dispostos na parte inferior

dos rotulos de risco.

As CLASSES de produtos perigosos sao:

CLASSE 1 — EXPLOSIVOS (dinamite, nitrocelulose, pélvora, cordel acendedor, cartuchos

para armas-festim).
CLASSE 2 — GASES (oxigénio, amoénia, argonio, acetileno, GLP).

CLASSE 3 — LiQUIDOS (aldeido acético, acetona, benzina dlcool etilico, aquilato de metila,

nitrato de metila, gasolina, querosene).

CLASSE 4 — SOLIDOS INFLAMAVEIS; SUBSTANCIAS AUTO-REAGENTES E
EXPLOSIVOS, SOLIDOS INSENSIBILIZADOS (celuléide, enxofre, fosforo branco, sodio

metalico, aluminio em po, ligas de magnésio, negro de fumo).

CLASSE 5 — SUBSTANCIAS OXIDANTES; PEROXIDOS ORGANICOS (perclorato de
amonio, clorato de bario, persulfato de potassio, peroxido de hidrogénio, perdxido de

potassio).

CLASSE 6 — SUBSTANCIAS TOXICAS; SUBSTANCIAS INFECTANTES (acetona
cianidra, 6xido de mercurio, acetato de chumbo, bissulfato de merctrio, chumbo tetraetila,

compostos de antimonio e cianetos em geral).
CLASSE 7 - MATERIAIS RADIOATIVOS
CLASSE 8 — SUBSTANCIAS CORROSIVAS

CLASSE 9 — SUBSTANCIAS E ARTIGOS PERIGOSOS DIVERSOS
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Classificagao

Classe 1

Explosivos

Placas de Risco

Classe 2
2.1 Gases Inflamaveis
2.2 Gases Nao-Inflamaveis
2.3 Gases Tdxicos

o

5
NAG INFLAMAVEL

HAQ TOXICO

Classe 3

Liquidos Inflamaveis

Classe 4
4.1 Solidos Inflamaveis
4.2 Sujeitas a combustdo espontanea
4.3 Em contato com agua emitem
gases inflamaveis

Classe 5

5.1 Substancias Oxidantes
5.2 Perdxidos Organicos

PEROXIDO
ORGANICO

Classe 6
6 Substancias Nocivas
6.1 Substancias Toxicas
6.2 Substancias Infectantes

NOCIVO
6

Classe 7

Material Radioativo

RADIOATIVO
7

Classe 8

Substancias Corrosivas

L E

CORROSIVO

Classe 9
Substancias e Artigos
Perigosos Diversos
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C) Se 0 NOME do produto estiver disponivel (em algum doc. de transporte ou por informacdes)

Consulte as paginas de bordas azuis do Manual da ABIQUIM, localize o ntimero do GUIA especifico de 3
digitos e obtenha as informagdes sobres os riscos do produto e acdes de emergéncia recomendadas (paginas

de bordas laranja).

D) Se nao for possivel identificar o produto por nenhuma das formas anteriores, utilize 0 GUIA 111 até

obter outras informacoes

Obs: Quando o veiculo apresenta apenas o painel de seguranca, sem qualquer inscri¢do, significa que esta

transportando diversos produtos perigosos.

Em caso de produtos nao classificados pela ONU, deve ser colocado o painel de seguranga sem a numeragao.

17.4 Atendimento a ocorréncias de Vazamento de Produtos Perigoso (Outras situacoes)

Neste item sdo consideradas situagdes em que os vazamentos de produto ndo sdo decorrentes de acidentes,

mas sdo gerados por terceiros que abandonam o local da ocorréncia.

17.5 Acidentes com vazamento dos tanques de combustivel de Veiculos Pesados

Sao acidentes caracterizados pelo vazamento de combustivel dos tanques de combustivel de veiculos pesados
que se envolveram em acidentes de transito na rodovia, ou que simplesmente devido a alguma deficiéncia

mecanica, apresentaram vazamento nos seus tanques de abastecimento.

Em caso de acidentes com veiculos pesados, os inspetores de trafego/operadores de guincho ao chegarem no
local, devem sempre examinar detalhadamente os tanques de combustivel, verificando se apresentam algum

vazamento.

Apos a remocao dos veiculos pesados com o guincho, devera ser feita nova verificacao, observando se existe
combustivel derramado no local de tombamento, ou se durante a operagdo os tanques se romperam e

ocasionaram vazamento, o que deve ser evitado ao maximo.

Se o vazamento for de pequenas dimensdes e que ndo haja risco de contaminagdo de algum corrego, rio,

lavouras etc., devera ser providenciado serragem para absor¢do do produto e contengdes necessarias.

A serragem recolhida devera ser entregue ao motorista ou responsaveis pela transportadora, para que

providenciem o descarte em lugar adequado de acordo com a legislagdo, caso ndo seja possivel, a serragem
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contaminada deve ser descartada na base mais proxima no local devidamente identificado e destinado a
produtos perigosos. Devera ser solicitado apoio a PRF para que libere o veiculo s6 apds o recolhimento da

serragem/solo contaminado.

Se o vazamento for de grandes dimensdes, que tenha atingido algum curso d’agua ou que tenha contaminado
uma area extensa de solo, devera ser informado o CCO - Centro de Controle de Operagdes, para que seja

avisado o Orgido Ambiental.

Nestes casos, além da serragem devera ser utilizado material absorvente adequado, que devera ser fornecido
pela empresa responsavel pela contengdo do vazamento e descontaminag@o do local. A descontaminacao,
recolhimento e descarte do material contaminado ¢ de  responsabilidade do

transportador/fabricante/destinatario do produto.

Devera ser solicitado apoio ao Orgdo Ambiental para que verifique se o local foi descontaminado
adequadamente e se foi recolhido todo o material para descarte. Ao final da limpeza da area, principalmente
na parte ambiental, deverd ser solicitado ao Orgio Ambiental e/ou empresa responsavel pela limpeza, relatorio
técnico final contendo descri¢ao das a¢des tomadas e resultados finais, incluindo detalhamento da destinagao

do residuo gerado.

Em caso de recusa dos responsaveis pela contaminagdo de providenciarem meios (material /mao de

obra/equipamentos) para solucionar o problema, devera ser solicitado apoio a0 Orgio Ambiental ¢ PRF.

18. ANEXOS
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ANEXO 01- RELATORIO DE REGISTRO DE CARGAS PERIGOSAS NO TOR

Detalhamento de Reqistro dos Produtos Perigoses

Informagées da Ocorréncia

MN° Ocorréncia: 449 Data: 18/02/2023 21:45:00

Produto: Biodiesel 100 Estado Fisico: Sdlido

Observagio:

Sigla RNTC Hipdtese Acidental

Selecione ~

Houve vazamento do produtoe transportado?™ Meios Atingidos

Selecione v Selecione
Houve vazamente do predute transpertado?™ Meios Atingidos
Selecione v Seledione
Responsavel pelas informagdes
Nome Instituigdo Telefone
(20} 3000001000
Ernpresas Envolvidas no Transporte / Percursa
Tipo de Empresa Emprasa

Origem - Entidade

Destino - Entidade

Motorista
CPF* Nome Completo”
EDIMON
Vefculo
Placa Tipo de Veiculo Marca
HJIF4B95 CAMINHAC v VOLYO

Semi-Reboque
Placa Tipo de Veiculo Marca

hd Selecione
Semi-Reboque 2
Placa Tipo de Veiculo Marca

v Selecione

Feridos: 1 Mortos: 0

Acondidonamento:

Tipologia do Acidente Impacto Acomb. Cetesb

v
v
Trajeto
UF Municipio
Selecione v Selecione e
UF Municipio
Selecione v Selecione v
CNH Certificado dos Cursos de MOPPE €3
Modelo UF Municipic
w WA - 260 5 Selecione W Selecione &
Modelo UF Municipio
hd Selecione v Selecione hd Selecione v
Modelo UF Municipic
v Selecione v Selecione v Selecione v
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Documentos
Velculo
IPWA Certificado de Propriedade Certificade de Inspecio do INMETRO
Carga
Ficha de Emergéncia por Produto Enwelope de Transporte por Produte Mota Fiscal por Produto Simbolo de Risco/Painel de Seguranca por Produto
EPI
Capacate Oculos Raspirador Luva Mascara panoramica com
filtro semi-facial
Boa Resisténcia de Seguranga Para pé Boa resisténda WO combinacla CO combinado
Com prote¢do facial Para produto quimico Para pé de poeira Raspa cano curto MNH3 cormbinacdo 502 combinado

Registros Fotograficos

VISEO oe

Visdo Frontal

Visdo Traseira

Visdo Lateral 1

Wisdo Lateral 2

Atendimento 2

Atendimento 3

=
=
=
»
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ANEXO 02 - FLUXOGRAMA DE ACIONAMENTOS DO CCO REFERENTE A
ATENDIMENTOS

Tabela de Niveis de Acidentes

Nivel 3 Acidente com vitimas graves
Acdo: Deslocar Resgate/USA, viaturas da operacéo
Informar via fone/WhatsApp a Supervisdo/Coordenacdo. Se houver carga na pista, informar o MAQ

Acidente Ambiental/Produto Perigoso — risco a populacdo/situagdo de emergéncia
Acdo: Deslocar Resgate/USA, viaturas da operagdo e iniciar o COC/CGC

Verificar as agbes necessdrias no Manual da ABIQUIM

Solicitar deslocamento da Supervisdo/Coordenagdo ao local do evento
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I - = = =-=-=== - - - - - - = -=-=-=-=-=-=-=-= I
| I Plano Acdo para acidentes
| ! I
: * [ Avaliagio do evento ] | * Ocorréncias Relevantes
[ Recursos Operagdo ] | * ANTT Saida
| i . I + Comunicagio - Informagdes
' Chven ff ) =
MIVEL 3 .
| Sinalizagdo, [ Internet
| Informagdes. I
I Interdigdo e l ¥
Isclamento da drea Processo Processo |
| Operacional Operacional |
I T
i Defesa Civil NEA i I
COBOM SEMAD ' | - I
SAMU IBRAM | I
r S s R A : | |
Controle de . ! MAQ: ! : | + 1
Trafego e apoio na 'ET:!F:“;:I;:LO ' Avalia Impacto | : I ¥ IRetuI:e Inl‘urr:agae: - I
P : ; i : nterage com demais drglos
sinalizagdo P _f.rp_b!e_n_t?l_“_.: I [ COORDENADOR/SURERVISOR OPERACAD ]- Apeio Juridico |
¥ l Apoio Obras ]
Ci L ey IR~ — e .
Elaborac3o de Andlise e | MAQ/GoP: | |
Boletim de investigacio \ Empresade | i
Ocorréncia ' Emergéncia |
= [ Recursos internos e externos:
Determina Zona de T NAGE T * Equipes Operacionais
fisco | Formalizagioaos | »| * Conservagio T
v ! argdos i * Transportadora Lmme e e
" :_ o _ﬂng]t_liEL‘l'La_iS_ . _: * SGEI-II’adWa rﬂee_ponu-.'fl: Cooed, 1
Socorrode Vitimas é Lel::eruu PrOCEssn :
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Processo Operacional
Atendimento Acidentes

Recebe a informagdo do
acidente

Obter da primeira unidade que abordar o evento,
as informacdes iniciais
Acionar a PRF através dos telefones citado no

TOR ou via WhatsApp, repassando todas
as informagBes necessarias

{

Comunicar os grupos via WhatsApp e via
telefone mediante o nivel do acidente

'

Encaminhar os recursos externos necessarios.
Acionar a transportadora ou seguradora quando
houver derramamento de carga
|

os PMVs

Entrar em contato com as viaturas e levantar as
informacBes e dados para registro no sistema
TOR

|
Q=
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Plano de Acdo para Acidente
INICIO DA OCORRENCIA B
cco Nivel 04

Acionamentos e responsabilidades de C’J'“U"im. via telefone e
informages e registros Aciona via fone ~-COORDENADOR DE grupo: COC/CGC
TRAFEGO E APH/SUPERVISOR
OPERACAO

Comunica via grupo:

Atualiza o grupo a cada 20 minutos, Ocorréncia Relevantes e

condigBes do local e congestionamento ANTT
Encaminha mais viaturas para o local,
. fazer final de fila e repasse informages
Atualiza os PMV: 205 usudrios Encaminha email para a
condigBes da rodovia e informa do ANTT
acidente ‘
Recebe informagBes detalhadas do
Reposiciona os resgates no Trecho, local, quantidades de vitimas

garantindo logistica de atendimento

SAMU
Apoio Aéreo/Terceiros
Comunicagio

Informa a rota de desvio apds 02:00
de interdigdo (validar com Ger.Op.)

F

[ Solicita fotos e detalhes da situagio ]
'

[ Registra as informagBes no Tor

-
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Plano de Ac¢do para Acidente
Centro de Emergeéncia Nivel 05

: Comunica via telefone e
Aclonamentos e responsabilidades de

informacBes e registros f Aciona via fone - ) s
COORDENADOR/SUPERVISOR
\ OPEWO S Comunica via grupo:

Atualiza o grupo a cada 20 minutos,

Ocorréncla Relevantes e
ANTT

condicdes do local e congestionamento

& N\
Encaminha mais viaturas para o local,

Atualizo os PMVs fixos sobre as e Slnalde 194 » repesee da
. forma Encaminha emall para a
condicdes da rodovia e informa do - s3es 903 usudrios

acidente

" Recebe Informagoes detalhadas do
local, dados da transportadora,
Emite f
Notificagdo Aciona recursos complementares:
Atua diretamente no Centro de Emergéncia
mmm. Tl. — Suporte quanto a as de informacao
transportadora/seguradora para Comunicagdo § = :
acionamento da equipe de
emergéncia/contengo/limpeza e Informa a rota de desvio apds 02:00 Orienta a divulgaclio em site/twitter/0800 e
descontaminacdo/responsabilidade de interdigo (validar com Ger.0p.) comunicacio com as pracas e imprensa
direta B
v Solicita fotos e detalhes da situacio
Repassa informagdes da 3
Transportadora e Seguradora para -
o MAQ Registra as informag¢des no TOR
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Acdes de Coordenacdo de Operacdes - Acidentes
Niveis 04 e 05

Ao ser aclonado, se desloca imediatamente ao
local para avaliaglo, coordenaglio & apoio &
equipe

1

Avalia a necessidade de mais viaturas, apoio
de recursos externos e equipamentos para
retirada do veiculo e liberagdo da pista

Entra em contato com a3 autoridades no

local e em conjunto avalia a situagio
COBOM/DEFESA CIVIL/PRF/SAMU

Repassa todas as informacBes ao CCO para
registro no ToR

Evento

[ Programa as a¢bes junto ao CCO para térming
do

]

=
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AcoOes

de Coordenacao de Operacoes - Acidentes

COORDENADOR/SUPERVISOR OPERAGAD

F Y

v

Ao ser acionado, se desloca imediatamente ao

local para avaliagdo, coordenacdo e apoio a
equipe

!

Niveis 04 e 05

{

.

Orienta e direciona em conjunto com o CCO
as equipes no local, quanto aos
procedimentos e sinalizagdo

!

Avalia a necessidade de mais viaturas, apoio
de recursos externos e equipamentos para
retirada do veiculo e liberacdo da pista

Atualiza o CCO a cada 20 minutos, condigdes
do local, informacgtes complementares e
congestionamento

Fy

F Y

h J

Y

!

Entra em contato com as autoridades no
local e em conjunto avalia a situacdo
COBOM/DEFESA CIVIL/PRF/SAMU

) | | /D

registro fotografico, analise da causa e levanta

Faz o levantamento de vestigios do acidente,

0s danos ao patrimdnio

- \ J L

Repassa todas as informactes ao CCO para
registrono  Tor

FY

Y

[

Programa as agdes junto ao CCO para término

do Evento
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_ Acdo para Assalto a Praca de Pedagio

* —
Ao constatar via CFTV ou receber a
informagdo de assalto a praga de pedégio, o
CCO devera tomar as seguintes agdes

imediatas
..
[ ) Solicitar o Boletim da
Acionar a PRF local PRF
% r
- z )
Acionar a base da Policia Militar mais
préxima ao local
- — ™
Direcionar as cdmeras para
acompanhar toda situacio
L o
. z N
Comunicar o supervisor, coordenadores
e gerente de operagdes
Y "
:
i "\
Divulgar no grupo COC
Comunicagdo, SESMT e CCA
L r
T
T N
Em situacdo segura, deslocar viatura de
resgate e apolo operacional para o
local
. J
' x ™
Registrar todas as informagdes no _
sistema TOR
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INFORMACOES PARA COMUNICACAO

Eventos na rodovia devem ser informados, inclusive aos finais de semana, mesmo que as informacdes sejam preliminares.

- Ocorréncias nos perimetros urbanos nas BR-060, BR-153 e BR-262
- Acidentes que fecham ou interditam faixas de trafego

- Acidente com cargas perigosas e/ou com cargas de animais

- Acidentes com derramamento de carga

- Atropelamentos

- Manifestacdo na rodovia

- Eventos programados com outras entidades (CELG, CEMIG...)

DADOS BASICOS PARA INFORMACAO:
- Oque?
Local

- Sentido

- Pista interditada? Parcial ou total
- Vitimas? Sim ou ndo

- Quantas e qual a gravidade?

- Enviadas para onde?
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ANEXO 03 - PLANO DE CHAMADA PARA ACIDENTES

PLANO DE CHAMADA PARA ACIDENTES / EMERGENCIAS

CONTATO

NIiVEL1 NIVEL2 BNAZSEM NIVEL 4

NIiVEL 5
COC/CGC

SUPERV. DE OPERACOES (TRECHO) vide tabela abaixo X X X X
COORD. DE OPERACOES (TRECHO) vide tabela abaixo X X X
SUPERV. DE CCO vide tabela abaixo X X X
TECNICO DE SEGURANCA (TRECHO) vide tabela abaixo [1) (1) (1)
SUPERVISOR DE SESMT vide tabela abaixo [ 1) [ 1)
ASSESSORIA DE IMPRENSA vide tabela abaixo X X X
ANALISTA DE MEIO AMBIENTE vide tabela abaixo X
COORD. DE CONSERVACAO vide tabela abaixo e 9 X
COORD. DE MEIO AMBIENTE vide tabela abaixo X
GERENTE DE PESSOAS E COMUNICACAO vide tabela abaixo [1) [1) X
GERENTE DE OPERACOES vide tabela abaixo X X
GERENTE GERAL DE OPERACOES vide tabela abaixo X
GERENTE CONSERVACAO vide tabela abaixo X
GERENTE DE MEIO AMBIENTE, QUALIDADE E SESMT |vide tabela abaixo X
GERENTE DE TI vide tabela abaixo X
GERENTE JURIDICO vide tabela abaixo X
DIRETOR DE OPERACOES vide tabela abaixo X

0 Somente para casos envolvendo colaboradores

e Somente para casos que necessitem de apoio da conservagao
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OPERACOES

GERENTE COORDENADOR TRECHO C CUSTO SUPERVISOR TELEFONE COD DESCRICAO
1.302 DELTA 07 52 9300-1249 cco GOIANIA
1.501 CHARLIE 01 52 9606-0114 pRoL ALEXANIA
1.502 PPO2 GOIANAPOLIS
T 1.601 5AUO01 EGENHO DAS LAGES
1.602 DELTA 01 D62 99841-3779 SAUDZ ALEXANIA
MARCOS ESPINA 1.603 5AUO03 ANAPOLIS
(62) 9346-5645 1.604 5AU04 GOIANIA
REGIONAL 01 1.605 5AU 05 HIDROLANDIA
L . L
T2 1.608 SAU 08 ITUMBIARA
RAMIRO FARIAS 1.503 CHARLIE 02 34 9810-9873 PPO3 PROF JAMIL
(34) 9970-0841 1.504 PPO4 ITUMBIARA
1.505 PPOS PRATA
1.506 CHARLIE 03 034-99905-5676 PPO6 FRONTEIRA
3 1511 PP11 CAMPO FLORIDO
1.609 5AU 09 CANAPOLIS
HIGINO CARVALHO 1.610 DELTA 03 034-99905-5676 54U 10 PRATA
(34)99984-2141 1.611 SAU 11 PRATA
REGIONAL 2 1.902 BALANCA COMENDADOR GOMES COMENDADOR GOMES
1612 SAL 12 COMENDADOR GOMES
T4 1.613 DELTA 04 034-99807-6989 SAU 13 FRONTEIRA
1.623 S5AU 23 UBERABA

1624 SAU 24 CAMPO FLORIDO




[

SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO SGi’
PROCEDIMENTO OPERACIONAL il

Triunfo Codigo: PLAN SGI Revisao: 11 Data da Revisdo: 14/10/2025
CONCEBRA
Titulo: Plano de Atendimento a Emergéncia - PAE Pag.: 50 de 81
CONTATOS SESMT

Técnico SESMT 01

(62) 99957-9662

SAUO1, SAU02, SAUO03, SAU04, PPO1, PP02

Técnico SESMT 02

(62) 99292-6490

SAUO5, SAU06, SAUO7, SAUO08, SAU09, PP03, PP04

Técnico SESMT 03

(34) 99823-1156

SAU10, SAUI11, SAU12, SAU13, PP05, PP06, BALANCA C. GOMES

Técnico SESMT 04

(34) 98403-8405

SAU21, SAU22, SAU23, SAU24, PP10, PP11

Lideranga SESMT (34) 98407- 5622 Sede Uberaba
SESMT ADM (62) 99295-7098 Sede Goiania
CONTATOS MAQ

GERENTE MAQ/SESMT (62) 99674-5039 TODO TRECHO CONCEDIDO
ESPECIALISTA OU SUPERVISOR

MEIO AMBIENTE (62) 99967-4028 TODO TRECHO CONCEDIDO
ANALISTA MEIO AMBIENTE (62) 99848-9945 TODO TRECHO CONCEDIDO
ANALISTA MEIO AMBIENTE (62) 99848-9237 TODO TRECHO CONCEDIDO
ANALISTA MEIO AMBIENTE (62) 99315-0645 TODO TRECHO CONCEDIDO
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ANEXO 04 - FLUXOGRAMA DE ACIONAMENTO DO MAQ

g R - N

FAZER CONTATO COM SIM CONTATO COM SUCESSO, MAQ
ESPECIALISTA/SUPERVISOR OU ORIEMTA A f‘-.f,'f\U L,I’UU
ANALISTA DO MAQ RETORMNA DEMANDA AC
ACIDENTE DE \ (VER CONTATOS NA LISTA) MﬁUfCCU PARA A fUJ"q(,f‘-.U DAS
RISCO DEMAIS AREAS E RESPECTIVAS

ATIVIDADES RELACIONADAS

g \ J NAO \ J

FAZ CONTATO COM GERENTE DE

IMEID AMEBIENTE J

MODERADO
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DEFINIGAO DE SITUAGCOES DE RISCO EM ACIDENTES COM CARGAS - MAQ

Nao houve derramamento de carga ou a carga hdo atingiu
curso dagua (nascente, brejo, rio, riacho etc) e ndo causa
impacto ambiental significativo. A situacdo esta sob
controle e a equipe do CCO tem condigdes de agir na
solucao do caso. O CCO solicita a limpeza da dreapara o
responsavel da carga e/ou transportador.

A equipe da operacao utiliza os kits disponiveis nos SAUs,
sendo que os kits possuem recursos basicos para um pré
atendimento. Esta acdo por parte da equipe da operacado
pode ser definitiva ou de uma primeira acdo emergencial
até que outras providencias sejam tomadas. Caso o
responsavel da carga e/ou transportadora se recuse a
atuar, e a equipe de operacdo ndo esteja apta a remover
o residuo, o CCO solicita a limpeza da area pelo setor de

| Conservacdo da Concebra.
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DEFINIGAO DE SITUAGOES DE RISCO EM ACIDENTES COM CARGAS - MAQ

SITUAGCAO DE RISCO MODERADO
l

Houve derramamento de carga, atingiu curso d’dgua (nascente, brejo, rio, riacho etc) e/ou causa impacto ambiental
significativo (Carga perigosa ou de risco ambiental, ex: 6leo diesel, leite, suco de laranja, cimento, fertilizantes, etc). A equipe
da operacao utiliza os kits disponiveis nos SAUs, sendo que os kits possuem recursos basicos para um pré atendimento. O
CCO solicita a limpeza da drea para o responsdvel da carga e/ou transportador.

O cendrio requer uma avaliacdo mais aprimorada, sendo necessario avaliar a necessidade de deslocamento do colaborador
do MAQaté o local.

!

O Colaborador da Operacdo ou do MAQ chega ao local do acidente e avalia o cenério, repassando ao CCO informacdes mais
detalhadas, para definicdo de plano de acdo cabivel em conjunto com o MAQ (contato via telefone, radio ou grupo)

l

Se ocorrer aomissao do responsével da carga

em realizar a limpeza da area, e se for constatada Se ndo for possivel a resolucdo da ocorréncia com
a possibilidade de resolucdo da ocorréncia pela equipamentos da Concebra, o CCO em conjunto com
prépria Concebra, serdo mobilizados os recursos » 0 MAQe a Conservagdo poderdo mobilizar recursos
necessarios, dentre eles: mdo de obra, externos (caminhdo vacuo, caminhdo munck,
equipamentos e materiais de absorcdoe retroescavadeira etc.)

contencdo.
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CCO ACIONA
ACIDENTES RISCO
CRITICO IMEDIATAMENTE O GRUPO CCO/MAQ

MAQ POR TELEFONE

TODO O TRECHO FAZER CONTATO COM
GERENTE MAQ/SESMT POR TELEFONE

(VER LISTA DE CONTATOS)

CONTATO REALIZADO COM SUCESSO, MAQ
SIM TOMA AGAO E OU RETORNA DEMANDA AO
COC PARA ATUACAO EM DEMAIS AREAS E
RESPECTIVAS ATIVIDADES RELACIONADAS

CONTATO
COM
SUCESSO?

A 4

TODO O TRECHO FAZER CONTATO
COM EQUIPE MAQ POR TELEFONE

(VER LISTA DE CONTATOS)
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DEFINIGAO DE SITUACOES DE RISCO EM ACIDENTES COM CARGAS - MAQ

Houve derramamento de carga classificagdo ONU, atingiu curso d”4gua (Rio, corrego, nascente, represa, lago, lagoa,

Reservatério de 4gua de abastecimento publico, tanques de peixes, bebedouros de animais, Brejos, Matas, Areas
residenciais efou dreas comerciais) e causaimpacto ambiental de grandes proporcdes. O CCO solicita acfes imediatas
para o responsavel da carga efou transportador para acionamento da sua empresa de emergéncia ambiental.

0 CCO aciona imediatamente o MAQ por telefone, caso este ndo se manifeste rapidamente no grupo. O colaborador
do MAQ se desloca até o local e age imediatamente na situagio. As ACOES AMBIENTAIS estardo sob responsabilidade
do MAQ apds a sua chegada ao local.

2 O transportador nad possulr equipe de ém ergencia amao ental, ou masmo S& possuir, @ esté Nao 1or eretnvo no
acionamento, o MAQ decide se aciona ou nio a empresa de emergéncia contratada pela CONCEBRA. Caso o CCO ndo
consiga contato com nenhum colaborador do MAQ, o CCO utiliza o “check list emergencial” para orientacdo no
acionamento ou ndo da empresa de emergéncia ambiental.

0O MAQ d4 inicio aos trabalhos de intervencio e mitigacdo dos impactos ambientais gerados e mantém o CCO (via
COC/CGC, telefone ou radio) informado das etapas a serem executadas e as que se encontram em andamento.

Caso haja necessidade de intervir Caso haja necessidade de intervir . OMAQ acompanha os trabalhos de
em fluxo de transito ou operagio, o em parte estrutural da rodevia o Caso haje necessidade de intesvir ne remediacio da drea afetada até o
término das atividades ambientais.
Insere na ocoméncia do TOR as
informacles ambientais posteriores ao
encerraments da ocoméncia por parte

colaborador comunica ao CCO (via colaborador comunica ao CCO [via pavimento ¢ demals estruturas referentes a
grupo COC/CGC, telefone ou radio) & grupo COC/CGC, telefone ou radio) droe d'{‘?n""“h’ﬁmlaho"w chunlt'
aguarda retomo do CCO que fark o sguerda mtome: do OO0 aua fask a0 CCO [via COC/CGC, telefone ou radio) e
contato com a area de Operagdo, contato com a drea de Engenharia, mguania rgtome e COO qu fard costeio com
retornando a0 MAQ [COC/CGC) as retornando a0 MAQ (COC/CGC) as 8 bree de Conservaclio, retomendo so MAQ ss do CCO. Finalizadas as atividades o MAQ

agdes desencadeadas. agles desencadeadas s¢des desencadeadas. encerra a ocoméncia no TOR |
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Fluxograma interno MAQ Acidente com Risco Critico

MAQ certifica junto ao CCO se a transportadora
efou responsavel pela carga possui Empresa de
Atendimente Emergencial e se ja foi realizado o
acionamento. Caso positivo, monitora o
andamento das agdes.

MAQ aciona o responsavel do MAQ para o local
do acidente para avaliagdo do cenario. Enguanto
o responsdvel do MAQ estiver em deslocamento,
o MAQ orienta, via CCO, a equipe de operacio
sobre as providencias necessarias de contengio
da carga e minimizagdo do dano até a chegada do
responsavel do MAQ ao local.

MAQ monitera junto ao CCO se o NEA  SEMAD
ou IBRAM foram comunicados sobre a
ocorréncia via grupo WhatsApp ou telefone. Se
o comunicado ainda ndo tiver sido realizado, o

O colaborador do MAQ chega ao local, se identifica aos
presentes, avalia o cendrio e repassa as informacfes ao
grupo COC/CGC com as devidas agdes e providéncias a
serem tomadas. Com base nesta avaliagdo, o MAQ
decide se hi necessidade de acionamento da empresa
de emergéncia contratada pela CONCEBRA, caso este
procedimento ainda ndo tenha sido efetivado.

t

Esta decisdo de acionamento da empresa de emergéncia
ambiental, antes da chegada do colabarador do MAQ ao
local, depende de varidveis tais como: quantidade de
produto derramado, qual produte envolvido, presenca
de curso hidrico (APPs), presenca de residéncias ou
comercio, sem tem chuva no momento e etc. Todos
inseridos no Check list de Emergéncias.

1

0 CCO insiste no contato com os responsaveis DIRETOS
lpelo acidente, sendo a TRANSPORTADORA e o FABRICANTE
e na auséncia de resposta de ambos, o MAQ tomara a
decisdo de acionar ou ndo a empresa de emergéncia

_| ambiental contratada pela CONCEBRA, mediante uma pré

MAQ arienta o CCO a fazé-lo imediatamente,
Posteriormente o MAQ formaliza o
comunicado de acidente aos drgdos
ambientais.

avaliagdo da situagdo, com base no Check list de
Emergéncias. Entdo define se necessita acionar
imediatamente a empresa de emergéncia ou aguarda a
chegada do colaborader do MAQ ao local para avaliagio e
tomada de decis3o de acionamento.

Caso SE EFETIVE o acionamento da empresa de

emergéncia ambiental, o colaborador do MACQ

|acompanha as agdes ambientais e faz a comunicagdo)

com o CCO, se houver a necessidade de intervengdo
de outras dreas da Concebra no local.

Caso NAO SE EFETIVE o acionamento da empresa de
emergéncia ambiental, o colaborador do MAQ toma
as devidas providéncias e acdes referentes a
minimizacio e remediacdo da drea, acionando
outros recursos sejam externos ouw internos (mido de
obra, equipamentos, materiais de absorgio e
contengdo, caminhdo vacuo, caminhdo munck,
retroescavadeira etc)

0 MAQ acompanha as atividades ambientais até
o encerramento da ocorréncia ambiental, e faza
insergdo das informacgdes na ocomréncia
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ANEXO 05 - FLUXOGRAMA DE COMUNICACAO (ACIDENTE LEVE OU MEDIO)
0 QUE? AVISOS:
LOCAL?
SENTIDO? TWITTER
= SITE
s bk EQUIPE SAC
PARCIAL o
ACIDENTE / INTERDITADA? PREVISI'\‘O DE
LEVEOU —— DADOS BASICOS LIBERACAO EM
MEDIO - MENOSDELHORA . MPRENSA
(quando questionado)
NAO LEVE
VITIMAS
PARA ONDE
QUANTAS? GRAVIDADE MODERADA FORAM
LEVADAS?

SAMU

USA

CBM



ACIDENTE LEVE OU MEDIO
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TEVE RETORNO DA
COMUNICACAO NO

ANEXO 06 - ACOES PARA ACIONAMENTO

AREA TOMA ACAO E/OU RETORNA DEMANDA AO MAQ/CCO/COM PARA

GRUPO ATUAGAO DAS DEMAIS AREAS E RESPECTIVAS ATIVIDADES RELACIONADAS

REALIZA CONTATO COM ASSESSORIA

O TENE RETERNO DE IMPRENSA (62) 3 9917 2363

CONTATO REALIZADO COM
SUCESSO - ACAO EfOU
RETORNA DEMANDA AO _
MAQ/CCO/COM PARA ATUACAD
DAS DEMAIS AREAS E
RESPECTIVAS ATIVIDADES
RELACIONADAS

CONTATO SEM SUCESSO - LIGAR
GERENTE DE COMUNICACAO

(62) 99989 2677

CONTATO REALIZADO COM SUCESSO -
ACAO E/OU RETORNA DEMANDA A0
——— MAQ/CCO/COM PARA ATUACAO DAS
DEMAIS AREAS E RESPECTIVAS
ATIVIDADES RELACIONADAS
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ANEXO 07 - FLUXOGRAMA DE COMUNICACAO (ACIDENTE GRAVE)

IMPRENSA
12 LOCAL (preferéncia
radios) %
Vol = g
s S oy ) . NAO 22 REGIONAL
PISTA QUALA +1 hora ou 32 NACIONAL {(depende do
—————— INTERDITADA? PARCIAL PRExIESAO sem previsio L caso) |
DADOS BASICOS LIBERACAO?
T AVISOS

I TWITTER**
SITE

EQUIPE SAC

< =4

L - N

POR ONDE ——— )
FORAM | | POR QUEM? USA
LEVADAS? i

GRAVIDADE

: ‘ QUANTAS?

HA POSSIBILIDADE DE ENVIO DE FOTOS DEPENDENDO DA OCORRENCIA
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| OCORRENCIA;

ANEXO 08 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO - 1 - ACIDENTE SEM CARGAS

1 - ACIDENTES SEM CARGAS PERIGOS,AS

(DIURNO)
N
ITEM A N
— OPERAGOES ATUA NA
T.1 - MATERIAIS LIBERAGAO SOZINHA
DE C.1 A CVIII
J
5 CCO SOLICITA APOIO DA
CONSERVAGAO PELO
A - SEM ITEM B GRUPO WHATSAPP*
INTERDICAO T.2 - MATERIAIS DE - CONSERVAGAO0/CCO -
DE FAIXA CLALYII ENVIANDO TODOS 0S
DADOS DA OCORRENCIA E
/ FOTOS DO LOCAL.
CCO SOLICITA
DIRETAMENTE A EMPRESA
ITEM C DE LOCAGAO DE MAQUINAS
T.3 - MATERIAIS DE E INFORMA A

C.IACvVIll

CONSERVAGAO PELO
GRUPO WHATSAPP**

- CONSERVAGAO/CCO -

OPERAGOES DEIXA SINALIZADO E
ISOLADO O LOCAL DA OCORRENCIA ATE A
CHEGADA DA CONSERVAGCAO

%UPERVISOR DE CONSERVAGAO DO LOT€
DA OCORRENCIA RECEBE AS
INFORMAGCOES ENVIADAS PELO CCO E
DESIGNA A EQUIPE DE CONSERVAGAO
MAIS PROXIMA DO LOCAL PARA

REALIZAGAO DO SERVIGO
A S/

-
/comRATA(;Ao REALIZADA: OPERAGOES
ACOMPANHA 0S SERVIGOS NO LOCAL, E
AO FINAL INFORMA AO CCO O TEMPO DE
SERVICO. CCO REPASSA AS
INFORMAGOES A CONSERVAGAO PARA
\Euaomgio DA MEDIGAO DO TERCEIRO}

(CASO A LOCAGAO NAO SEJA POSSIVEL)
CCO ACIONA A CONSERVAGAO E
SUPERVISOR DE CONSERVAGAO DO LOTE
DA OCORRENCIA DESIGNA A EQUIPE DE
CONSERVAGAO MAIS PROXIMA DO LOCAL
[PARA REALIZAGAO DO SERVIGO

S

*OBS: CASO O SUPERVISOR. DO LOTE DA OCORRENCIA. NAQ RESPONDA A SOLICITACAQ NO GRUPO EM ATE 10 MIN. E TAQ POUCO O COORDENDOR ACIMA DELE E ASSIM SUCESSIVAMENTE, UTILIZAR A LINHA

BAIXA PARA CONTATO, NA MESMA SEQUENCIA DE HIERARQUIA (SUPERVISOR — COORDENADOR — GERENTE).

o

OBS: A CONSERVACAQ DEVE SER INFORMADA UMA VEZ QUE O TRAMITE DE ELABORACAO DE ORDEM DE SERVICO E PEDIDO DE COMPRA SERA REALIZADO POR ESTA AREA.
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ANEXO 09 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO -2 — ACIDENTES SEM CARGA PERIGOSA - DIURNO

B - COM

INTERDICAO
DE FAIXA

2 - ACIDENTES SEM CARGAS PERIGOSAS

(DIURN O)

ITEM A

T.1 - MATERIAIS
DE C.1 A Cvill

ITEM B

T.2 - MATERIAIS DE
C.1 A CvViIll

ITEM C

T.3 - MATERIAIS DE
C.1A CVIll

*

II

OPERA(}6~ES ATUA NA
LIBERACAO SOZINHA

CCO SOLICITA
DIRETAMENTE A EMPRESA
DE LOCAGAO DE MAQUINAS

E INFORMA A
CONSERVAGAO PELO
GRUPO WHATSAPP**

- CONSERVAGAO/CCO -

PISTA LIBERADA MAS MATERIAL AINDA EM
ACOSTAMENTO E/OU FAIXA DE DOMINIO,

VOLTA PARA O CASO “A~”

ISOLADO O LOCAL DA OCORRENCIA ATE A
CHEGADA DA CONSERVAGAO

CCO SOLICITA APOIO DA (SUPERVISOR DE CONSERVACAO DO LOTE

CONSERVAGAO PELO DA  OCORRENCIA RECEBE  AS

GRUPO WHATSAPP* INFORMACOES ENVIADAS PELO CCO E

. . DESIGNA A EQUIPE DE CONSERVACAO

CONSERVAGAGCO MAIS PROXIMA DO LOCAL PARA
ENVIANDO TODOS OS [REALIZACAO DO SERVICO

DADOS DA OCORRENCIA E <.

FOTOS DO LOCAL.

OPERAGOES DEIXA SINALIZADO E

=
cou'rRATM;Ao REALIZADA: OPERAGCOES
ACOMPANHA OS SERVICOS NO LOCAL, E
AO FINAL INFORMA AO CCO O TEMPO DE
SERVICO. CCO REPASSA AS
INFORMAGCOES A CONSERVAGAO PARA
ELAaonAcixo DA MEDIGAO DO TERCEIRO/

(caso a LOCAGAO NAO SEJA POSSIVEL)
CCO ACIONA A CONSERVA(;AO E
SUPERVISOR DE CONSERVAGAO DO LOTE
DA OCORRENCIA DESIGNA A EQUIPE DE
CONSERVAGCAO MAIS PROXIMA DO LOCAL
PARA REALIZAGAO DO SERVICO

vy

OBS: CASO O SUPERVISOR. DO LOTE DA OCORRENCIA. NAQ RESPONDA A SOLICITACAQ NO GRUPO EM ATE 10 MIN, E TAO POUCO O COORDENDOR ACIMA DELE E ASSIM SUCESSIVAMENTE, UTILIZAR A LINHA

BAIXA PARA CONTATO, NA MESMA SEQUENCIA DE HIERARQUIA (SUPERVISOR — COORDENADOR — GERENTE).

ok,

OBS: A CONSERVACAQ DEVE SER INFORMADA UMA VEZ QUE O TRAMITE DE EL ABORACAQ DE ORDEM DE SERVICO E PEDIDO DE COMPRA SERA REALIZADO POR ESTA AREA.
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ANEXO 10 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO -3 - ACIDENTES COM CARGA PERIGOSA BAIXO RISCO E RISCO MODERADO

3 - ACIDENTES COM CARGAS PERIGOSAS -

SITUACAO DE BAIXO RISCO E RISCO MODERADO

CCo

- SEGUE FLUXOGRAMA INTERNO DO MAQ

ANEXOS 1, 2 E 3;

- NECESSITANDO APOIO DA CONSERVAGAO

3 SEGUEM AS TRATATIVAS:

J

(MIURN O)

A - SEM

( UTILIZAR FLUXOGRAMA 1 DA

INTERDICAO DE FAIXA

B-COM

{ CONSERVAGAO

( UTILIZAR FLUXOGRAMA 2 DA

INTERDIGAO DE FAIXA

L CONSERVAGAO
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ANEXO 11 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO - ACIDENTES COM CARGA PERIGOSA RISCO CRITICO

4 - ACIDENTES COM CARGAS PERIGOSAS -
SITUACAO DE RISCO CRITICO
(MIURNO)

) o A

CCO - COORDENADOR DE CONSERVAGAO SOLICITA A
T INCLUSAO DO SUPERVISOR DO LOTE DA OCORRENCIA
- SEGUE FLUXOGRAMA INTERNO DO MAQ ANEXOS 4, 5 E 6; RO ORUED NAGILCDCOM
i - SUPERVISOR DO LOTE VAI ATE 0 LOCAL DA
- NECESSITANDO APOIO DA CONSERVAGAO SEGUEM AS OCORRENCIA PARA APOIO E TOMADA DE DECISOES.

TRATATIVAS:

J N J
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ANEXO 12 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO — ACIDENTES SEM CARGA PERIGOSA (NOTURNO)

5 - ACIDENTES SEM CARGAS PERIGOSAS
(NOTURNO)

ITEM A

T.1 - MATERIAIS
DE C.1 A cVill

OPERAQ()FS ATUA NA
LIBERACAO SOZINHA

CCO SOLICITA APOIO DA )
CONSERVAGAO PELO

CCo

. A -SEM ITEM B GRUPO WHATSAPP*
bg‘gg:gﬁgg?s DA INTERDICAO T.2 - MATERIAIS DE - CONSERVAGAO0/CCO -
5 DE FAIXA C.1A cViIll ENVIANDO TODOS 0S
- FOTOS DA DADOS DA OCORRENCIA E
OCORRENC|A' FOTOS DO LOCAL. Y,
t
CCO SOLICITA R
DIRETAMENTE A EMPRESA
ITEM C DE LOCAGAO DE MAQUINAS
E INFORMA A
T.3 - MATERIAIS DE v
C.ACVIl CONSERVAGAO PELO

GRUPO WHATSAPP**
- CONSERVAGAO/CCO -

J

*OBS: CASO 0 SUPERVISOR. DO LOTE DA OCORRENCIA. NAQ RESPONDA A SOLICITACAQ NO GRUPQ EM ATE 10 MIN, E TAO POUCO O COORDENDOR A

OPERAGOES DEIXA SINALIZADO E
ISOLADO O LOCAL DA OCORRENCIA ATE A
CHEGADA DA CONSERVAGAO NO INiCIO
DE TURNO DA MANHA SEGUINTE

(SUPERVISOR DE CONSERVAGAO DO LOTE)
DA OCORRENCIA RECEBE AS
INFORMAGOES ENVIADAS PELO CCO E
DESIGNA A EQUIPE DE CONSERVAGAO
MAIS PROXIMA DO LOCAL PARA
REALIZAGAO DO SERVIGO NO INiCIO DO

JURNO NA MANHA SEGUINTE )

OPERAGOES DEIXA SINALIZADO E
ISOLADO O LOCAL DA OCORRENCIA ATE A
CHEGADA DA MAQUINA NO INICIO DE
TURNO DA MANHA SEGUINTE

/cou'rRA'rAgI\o REALIZADA: OPERA(;(")ES\
ACOMPANHA 0S SERVICOS NO LOCAL, E
AO FINAL INFORMA AO CCO O TEMPO DE
SERVIGO. CCO REPASSA AS
INFORMAGOES A CONSERVAGAO PARA
\ELABORAQKO DA MEDIGAO DO TERCEIRO

CASO A LOCAGAO NAO SEJA POSSIVEL
CCO VOLTA PARA O ITEM B DESTE ANEXO

CIMA DELE E ASSIM SUCESSIVAMENTE, UTILIZAR A LINHA

BAIXA PARA CONTATO, NA MESMA SEQUENCIA DE HIERARQUIA (SUPERVISOR — COORDENADOR — GERENTE).

e,

‘OBS: A CONSERVACAQ DEVE SER INFORMADA UMA VEZ QUE O TRAMITE DE ELABORACAO DE ORDEM DE SERVICO E PEDIDO DE COMPRA SERA REALIZADO POR ESTA AREA.
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ANEXO 13 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO — ACIDENTES SEM CARGA PERIGOSA (NOTURNO)

6 - ACIDENTES SEM CARGAS PERIGOSAS

(NOTURN 0O)

ITEM A
T.1 - MATERIAIS
DE C.1 A Ccvill
0 B -COM ITEM B
-Oi(?(l):l({):EMNA(gg-Es AN INTERDICAO T.2 - MATERIAIS DE
» DE FAIXA C.lAcCvill
- FOTOS DA
OCORRENCIA;
ITEMC
T.3 - MATERIAIS DE
C.1ACvVIll

*

PISTA LIBERADA MAS MATERIAL AINDA EM
ACOSTAMENTO E/OU FAIXA DE DOMINIO,
VOLTA PARA O CASO “A”

OPERA(}GFS ATUA NA
LIBERACAO SOZINHA

OPERAGOES DEIXA SINALIZADO E
ISOLADO O LOCAL DA OCORRENCIA ATE A
CHEGADA DA CONSERVACAO

(" CCO SOLICITA APOIO DA ) S
CONSERVACAO PELO SUPERVISOR DE CONSERVAGAO DO LOTE
GRUPO WHATSAPP* DA OCORRENCIA RECEBE AS

" INFORMAGOES ENVIADAS PELO CCO E

- CONSERVACAO0/CCO - DESIGNA A EQUIPE DE CONSERVAGAO
ENVIANDO TODOS 0S NECESSARIA PARA REALIZAGAO DO
DADOS DA OCORRENCIA E

SERVICO
 FOTOS DO LOCAL. >

/

J

(CONTRATA(;ﬂO REALIZADA: opemcées\
ACOMPANHA 0S SERVICOS NO LOCAL, E
AO FINAL INFORMA AO CCO O TEMPO DE
SERVIGO. CCO REPASSA AS
INFORMAGOES A CONSERVAGAO PARA
\ELABORA(;KO DA MEDIGAO DO TERCEIRO)

(" CCO SOLICITA )

DIRETAMENTE A EMPRESA
DE LOCAGAO DE MAQUINAS
E INFORMA A
CONSERVAGAO PELO

GRUPO WHATSAPP** ( j - )
9 CASO A LOCAGAO NAO SEJA POSSIVEL
- CONSERVAGAO/CCO - ) CCO VOLTA PARA O ITEM B DESTE ANEXO

\ J/

BAIXA PARA CONTATO, NA MESMA SEQUENCIA DE HIERARQUIA (SUPERVISOR — COORDENADOR — GERENTE).

OBS: CASO O SUPERVISOR. DO LOTE DA OCORRENCIA, NAO RESPONDA A SOLICITACAO NO GRUPO EM ATE 10 MIN, E TAO POUCO O COORDENDOR ACIMA DELE E ASSIM SUCESSIVAMENTE, UTILIZAR A LINHA

**OBS: A CONSERVACAO DEVE SER INFORMADA UMA VEZ QUE O TRAMITE DE ELABORACAO DE ORDEM DE SERVICO E PEDIDO DE COMPRA SERA REALIZADO POR ESTA AREA.
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ANEXO 14- FLUXOGRAMA CONSERVACAO - ACIDENTES COM CARGA PERIGOSA COM BAIXO RISCO OU RISCO MODERADO (NOTURNO)

7 - ACIDENTES COM CARGAS PERIGOSAS -
SITUACAO DE BAIXO RISCO E RISCO MODERADO
(NOTURN 0)

43 N
A - SEM ( UTILIZAR FLUXOGRAMA 5 DA
INTERDIGAO DE FAIXA L SONIERVAGAO
7 N
CCO ot )
- SEGUE FLUXOGRAMA INTERNO DO MAQ
ANEXOS 1, 2 E 3;
- NECESSITANDO APOIO DA CONSERVA(}AO 7 g
Y SEGUEM AS TRATATIVAS: )
B - COM ( UTILIZAR FLUXOGRAMA 6 DA
INTERDIGAO DE FAIXA { CONSERVACRQ
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ANEXO 15 - FLUXOGRAMA CONSERVACAO — ACIDENTES COM CARGA PERIGOSA RISCO CRITICO (NOTURNO)

8 - ACIDENTES COM CARGAS PERIGOSAS -

SITUACAO DE RISCO CRITICO

(NOTURNO)

CCO

- SEGUE FLUXOGRAMA INTERNO DO MAQ ANEXOS 4, 5 E 6;

- NECESSITANDO APOIO DA CONSERVAGAO SEGUEM AS
TRATATIVAS:

- COORDENADOR DE CONSERVAGAO SOLICITA A

INCLUSAO DO SUPERVISOR DO LOTE DA OCORRENCIA

NO GRUPO MAQ/CCO/COM;

- SUPERVISOR DO LOTE VAI ATE 0 LOCAL DA
OCORRENCIA PARA APOIO E TOMADA DE DECISOES.

S

J
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ANEXO 16 — ACIONAMENTOS DOS ORGAOS AMBIENTAIS

Segundo a Instrugdo Normativa IBAMA N° 15/2014, todo acidente ambiental devera ser notificado ao IBAMA

através do Sistema Nacional de Emergéncias Ambientais - SIEMA.

Além disso, no caso do estado de Minas Gerais, existe a necessidade de se comunicar a Secretaria de Estado
de Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento Sustentavel — SEMAD — Departamento de Nucleo de Emergéncias
ambientais (NEA); E a Secretaria de VigilAncia Ambiental e Saude de Prata, quando o acidente ocorrer

neste municipio.

No estado de Goias, devera ser realizado o comunicado de acidente ambiental ao departamento de fiscalizagdo
da SEMAD (Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos, Infraestrutura, cidades e Assuntos

Metropolitanos).

E no Distrito Federal, sera realizado o comunicado de acidente ambiental na ouvidoria do IBRAM (Instituto

Brasilia Ambiental).

Segue abaixo os dados de acionamento dos 6rgdos ambientais de acordo com a jurisdi¢do de cada 6rgao:

BR-153 & BR-262 - MG

NEA (SEMAD):

Informar a ocorréncia apds reportada pelo CCO via grupo de whatsapp como departamentos do NEA.
Em caso de NAO manifestagio de nenhum integrante do NEA no grupo apos o comunicado, entrar
em contato imediato através dos numeros:

(31) 9-9822-3947 (Plantdo NEA P1);

emergéncia.ambiental@meioambiente.mg.gov.br

Informar durante a ligacao ou grupo whatsapp:

Local da ocorréncia;

Data e horario do acidente;

Tipo de acidente (tombamento, vazamento, explosdo, colisdo, etc.);
Produto (s) envolvido(s) e quantidade;

Responsavel pela carga;

Presenca de comunidade proxima; e

Curso d’agua proximo.



mailto:emergência.ambiental@meioambiente.mg.gov.br
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e Oficializagdo de comunicado pelo MAQ:
MAQ oficializara o comunicado ao NEA via e-mail, apés o comunicado imediato realizado pelo

CCO.

BR-153 (MUNICIPIO DE PRATA) - MG

Secretaria de Meio ambiente e Vigilancia Sanitaria de Prata

Entrar em contato imediato através dos nimeros:
(34) 3431-2454;

zoonoses(@prata.mg.gov.br

Informar durante a ligagao:

Local da ocorréncia;

Data e horario do acidente;

Tipo de acidente (tombamento, vazamento, explosdo, colisdo, etc.);
Produto (s) envolvido(s) e quantidade;

Responsavel pela carga;

Presenca de comunidade proxima;

Curso d’4agua proximo.
e Oficializagdo de comunicado pelo MAQ:

MAQ oficializara o comunicado ao 6rgdo via e-mail, apos o comunicado imediato realizado pelo

CCO.

BR-060 & BR-153 — GO

Em caso de acidentes envolvendo produtos perigosos (Com ou sem derramamento de carga),

informar ao SEMAD-GO e IBAMA-GO via grupo de whatsapp estabelecido.

SEMAD

Entrar em contato imediato através dos niimeros:

(62) 3201-5200 (Geral);



mailto:zoonoses@prata.mg.gov.br
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(62) 3265-1389 (ouvidoria);

(62) 0800-6462-112 (Linha Verde);

ouvidoria.meioambiente@goias.gov.br
IBAMA-GO

(62) 9-8189-5821 ou (62) 9-3681-1050

Informar durante a ligacao:

Local da ocorréncia;

Data e horario do acidente;

Tipo de acidente (tombamento, vazamento, explosdo, colisdo, etc.);
Produto (s) envolvido(s) e quantidade;

Responsavel pela carga;

Presenca de comunidade proxima; e

Curso d’4gua proximo.

e Oficializagdo de comunicado pelo MAQ:

Apds o comunicado imediato realizado pelo CCO, o MAQ oficializara o comunicado com a

protocolizagdo de Carta no setor de protocolo da SEMAD, em seguida devera ser protocolada uma

copia no setor de Fiscalizacao.

BR-060 — DF
IBRAM (ouvidoria):

Entrar em contato imediato através dos nimeros:
(61) 3214-5637 (geral)
https://ouvidoria.df.gov.br/

ouvidoria@ibram.df.gov.br

Informar durante a ligacao:
Local da ocorréncia;
Data e horario do acidente;

Tipo de acidente (tombamento, vazamento, explosdo, colisdo, etc.);



https://ouvidoria.df.gov.br/
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Produto (s) envolvido(s) e quantidade;
Responsavel pela carga;
Presenga de comunidade proxima; e

Curso d’4gua proximo.

e Oficializa¢do de comunicado pelo MAQ:
MAQ oficializara o comunicado ao IBRAM via e-mail, ap6s o comunicado imediato realizado

pelo CCO.

BR-060; BR-153 & BR-262 — DF, GO e MG

Sera realizado exclusivamente pelo MAQ ao IBAMA/SIEMA

e Login no SIEMA;

e Preenchimento de formulario; e

e Envio do formulario preenchido.

e (Caso o sistema esteja fora do ar, o formulario preenchido devera ser enviado para:

emergenciasambientais.sede@ibama.gov.br
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ANEXO 17 - COMUNICACAO DE ACIDENTE AMBIENTAL

&
i o,

AMBIENTAL

nstituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recurso:

COMUNICADO DE ACIDENTE AMBIENTAL

1. Localizagado do acidente

Unidade da Federag&o: Municipio:

Coordenadas: Lat S Long W ou UTM: Fuso N E
@ Rodovia D DTerminaI. D Embarcagao D Refinaria D Plataforma
Ferrovia portos,
ancoradouros etc.
Dlndustria DDuto DBarragem DArmazenamento/depésito DPosto de DOutro(s) —qual(is):
combustivel

Complementagao: E]Sem informagéo sobre a origem do acidente

2. Tipo de evento

D DVazamento D DProdutos quimicos/ DDesastre D

Derramamento de gases Langamento embalagens abandonadas natural Exploséao/
de liquidos de sélidos incéndio
D Rompimento DOutro(s) —qual(is):

3. Tipo de produto

D Mortandade de
peixes

Nome da substancia: N° da ONU: Classe de Risco:
DEﬂuente quimico N.% Nao especificado D
DEquente sanitario Quantidade aproximada: Nao classificado |:| Nao se aplica D

Outros produtos envolvidos: DNéo DSim Especificar:
DSem informagéo sobre o(s) produto(s)

4 Breve descrigao do acidente:

5. Data e hora estimadas do acidente

Data: Dia da Semana: DFeriado Hora: Periodo: E]Matutino DVespertino DNoturno DMadrugada
D Sem informagéo

matutino — 6 ) 11h89; vespertir 12F as 17h59; notumo — 18h00

6. Danos identificados

Débitos/ DPopuIacéo DDanos patrimoniais DSuspenséo de DRio/ ]:]Lago

feridos afetada/evacuada abastecimento de agua corrego

DPraia DSoIo DAguas DAtmosfera DHabitat fragillraro
subterrdneas

[Jrauna  [Jarp [CJuc Federal [CJuc EstadualMunicipal [Cloutro(s) - qual(is):

Descrigao dos danos: DSem informagdo sobre danos
7. ldentificagao da Empresa/Responsavel:
Nome: CNPJ/CPF: DSem informagéo sobre a empresa

8. Instituicoes/empresas atuando no local

E]Mar
DFIora

DIBAMA DOEMA DDefesa ECorpo DPoIicia D Policia D Policia D Capitania dos Portos
Civil de Rodoviaria Militar Civil
Bombeiros
DEmpresa especializada em atendimento DOutra(s) —qual (is):

Especificar as instituigdes/empresas: DSem informagédo sobre as instituigées.

9.  Procedi de atendimento inicial adotados

Existéncia de Plano de Emergéncia Individual ou similar: [_JN&o [_]Sim — [_JAcionado [_]N&o acionado
D Sem informagéo sobre existéncia/acionamento de PEI

D Iniciados outros procedimentos de resposta
Descrigdo dos procedimentos:
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10. Informagées adicionais:

Instituto Brasileir

AMBIENTAL

Fonte da informagao: DComunicado da empresa/responsavel DOEMA DMidia DDenL’Jncia DOutra(s) fonte(s).

Identificar a(s) fonte(s):
Informante Interno (IBAMA):
Nome:
Unidade do IBAMA:
Cargo/fungao:
Telefone:
Data: Hora:

Informante Externo (empresal/responsavel, outros 6rgaos):
Nome:

Instituicao/empresa:

Cargo/fungao:

Contato (tel, e-mail, fax) :




SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO SGi’
@ PROCEDIMENTO OPERACIONAL g
Triunfo Caodigo: PLAN SGI Revisido: 11 Data da Revisdao: 14/10/2025
CONCEBRA
Titulo: Plano de Atendimento a Emergéncia - PAE Pag.: 74 de 81

ANEXO 18 - MODELO DE NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL

Goiania/GO, __ de de

CEP -

NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL

CONCEBRA - CONCESSIONARIA DAS RODOVIAS CENTRAIS DO BRASIL
S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°® 18.572.225/0001-88, com sede na Rua
Caiapia, namero 86, quadra ES5, lote 5, Alphaville Flamboyant, CEP 74.884-554, Goiania/GO, neste ato
representada na forma de seu Estatuto Social, vem, NOTIFICAR Vossa Senhoria, nos seguintes termos.

1. No dia / / ,as __h min, o veiculo , marca/modelo , cor
, placa , de propriedade da , que trafegava pelo trecho da Rodovia BR- |

km , sentido , transportando , saiu da pista e tombou no acostamento de referida

Rodovia.

2. Em decorréncia disso, houve o derramando de referido produto que (descrever a situacao)

3. Prestado o atendimento técnico-operacional aos ocupantes do veiculo, e adotadas as

primeiras medidas para a conten¢do do produto (derramado no acostamento e que atingiu o curso d’agua
existente no local), a Notificante envia a presente Notificagdo Extrajudicial, a fim de que promova,
imediatamente, a execucdo dos servigos consistentes na contengdo, remediacdo e recuperagdo integral da area
afetada, bem como destina¢@o ambientalmente correta dos residuos gerados, vez que, ¢ a responsavel tnica e
exclusivamente por referido dano (ambiental).

CONCEBRA-CONCESSIONARIA DAS RODOVIAS CENTRAIS DO BRASIL S/A
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ANEXO 19 — LISTA DE TELEFONE DE EMERGENCIAS

Telefones - Plano de Emergéncia - CONCEBRA

Funciao
Centro de Controle de Operagdes

Telefone/Contato
0800 060 6000

Supervisor do CCO

(62)99300-1249

Coordenador de Operagdes BR-262

(34)99984-2141

Coordenador de Operagdes BR-153/060

(62)99346-5645

Gerente de Operagdes

(34)99970-0841

Gerente de Meio Ambiente, Qualidade e SESMT

(62)99674-5039

Gerente de Comunicagdo

(62)99989-2677

Gerente de Planejamento e Faixa de Dominio

(62)99828-8678

Gerente de Infraestrutura Viaria

(62)99921-2322

Analista Ambiental - MAQ

(62)99967-4028

Supervisor SESMT

(34)9840-5622

Assessora de Imprensa

Telefones - SMR (Socorro Médico e Res
Coordenador da Equipe Médica da SMR BR 060

ate)

Coordenador da Equipe Médica da SMR BR 153

(62)99917-2369

(41)99856-1115

Coordenador da Equipe Médica da SMR BR 262

(41)99929-1140
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Telefones —- CONSERVACAO RODOVIARIA
Coordenador de Obras e Conservacdo — BR 262/MG

(34)99970-0836

Coordenador de Obras e Conservacdo — BR 060/153 — DF/GO/MG

(34)99970-0858

LOTE 1 - BR 060/153 — DF/GO

(62)99609-4480

LOTE 2-BR 153 -GO

(64)99202-6708

LOTE 3 - BR 153 - GO/MG

(34)99970-0833

LOTE 4 -BR 153 - MG

(34)98406-2206

Gerente Conservacao

(62)99848-8369

Telefones - Entidades de Apoio

PRO-QUIMICA - Central de Informagdes 24 horas - Produtos Perigosos ou Contaminantes

0800 11 8270

TRANSPETRO (Oleoduto/Gasoduto) - Central 24h de Emergéncia

168

CNEN - Comissao Nacional de Energia Nuclear - Comissdo Nacional de Energia Nuclear

(62) 3503-6100 / (62) 3503-6102

Telefones — Orgao de Apoio (PRF)

7

Policia Rodoviaria Federal - PRF BRASILIA/DF (61) 3395-9320
Policia Rodoviaria Federal - PRF ANAPOLIS/GO (62) 3316-5368
Policia Rodoviaria Federal - PRF GOIANIA/GO (62) 3216-8800
Policia Rodoviaria Federal - PRF HIDROLANDIA/GO (62) 3216-8898
Policia Rodoviaria Federal - PRF MORRINHOS/GO (64) 3413-4166
Policia Rodoviaria Federal - PRF ITUMBIARA/GO (62) 3216-8886
Policia Rodoviaria Federal - PRF MONTE ALEGRE/MG (31) 3064-5459
Policia Rodoviaria Federal - PRF PRATA/MG (32) 3441-2188
Policia Rodoviaria Federal - PRF FRUTAL/MG (34) 3459-0100
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Abadiinia

Estad Bombeiros

193

[62) 3343-2135

Polirica
Militar 190
[62]3343-1670

Defesa Civil
199

Bleninia =0 - - [62) 3336-3511 -
Anapolis G0 | (62)3326-2431| (B213302-2683 | (62) 3315-6267 | (6213328-2403
Aparecida de Goidnid GO | (B213201-2222 | (62) 3545-45885 | (62) 3201-1620 | (52) 3545-6036
Arapord M - - - -
Aradjos M= - - [3713258-1130 -

Braxna MG | [34)15662-3533 - [34) 3663-3530( [(54)5662-T450
Betim MG - (31 3523-0320 | (3N 2131-7400 | (2135541201
Bom Dezpacho MG - - [37)3521-3150 [ (37]13521-3000
Brasilia OF | (6113301-2330 | (61) 3213-5200 | [61)13130-0500 | [61) 3362-1303
Campo Florido MG - - [34) 3322-1072 [ (34)3522-1116
Campos Altos MG | (37)2426-4300 - - [3T13d26-1042
Canipolis Mz - - [34) 3266-1190 | [34)13266-1060
Centralina M= - - [34)3267-1130 | (34 35267-1523

Comendador Gomes | MG

Conceigio de Alagad MG

[54) 3321-3033

Conceigao doPara M - - - -
Cérrego Dantas MG - [37) 3d24-1112 | [37]) 3d=24-1130 -
Florestal MG - - [311 5345 3-2055 -
Fronteira MGS - - [3d) 3d23-2064d -
Frutal MG | [3d)13423-7220 - [3d]3423-3060| [34)3423-3013
Goianapaolis GO | [62)13201-2204 - [62] 33d1-1130 -
Goidnia G0 | [(62)3201-2000 | (6235241300 | [62) 3201-1777 | [621353524-5103
Goiatuba G0 | (B4)3435-0433 - [Bd] 34951687 | (64)3435-1361
Hidrolandia =0 - - [B2] 3553-1130 -
[=TE} MG - - [3d] 3631-2340 -
lgaratinga M= - - - -
[tumbiara GO | (Bd)240d4-0167 | (Bd4)3433-5010 | (64) 34041273 -
Juatuba MG - - - [A113535-8420
Luz MG - - [37] 3d21-3030 -
Mateus Leme MG - - [31) 2123-13035 -
Moema MG - - [37) 35251517 [ (371 3525-11H1

Monte Blegre de Mina) MG

[34) 3253-3650

[34)3253-0513

Maorrinhos G0 | (64]3417-1700 - (6] 3d13-2223 -
Mova Serana MG | [3713225-0240 - [3T) 3226-3556 -
Panama =0 - - - [Ed) 3d73-116z2
Para de Minaz MG | [3713232-7333 - (37132210721 -
Perdizes MG - - [34) 3663-1373 [ [54)5366353-1375
Piracanjuba [EiN] - - (B 3405-1261 -
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Municipio - |Hospital < Telefone ~ |Endereco - |Especialidades - |Grau de Complexidade ~
Abadidnia-GO Posto de Saude Central (62) 3343-2195 Avenida Geraldo Rodrigues dos Santos, 712, Centro - -
Alexania-GO Hospital Municipal de Alexania (62) 3336-1193 Praca Araguaia, 15 Clinico Geral, Pequenas Suturas e Maternidade Baixa complexidade
Santa Casa de Misericordia (62) 3311-9900 Av. Visconde de Taunay, 134 - Jundiai Clinico Geral, Cirurgia Geral, Ortopedia e UTI Alta
Anapolis-GO UPA Il - Dr. Alair Mafra - Rua 29 de Dezembro, Qd. 01 Lt. 01 Clinico e Cirurgido Baixa complexidade
Hospital Evangélico Goiano (62) 3099-9000 Praga James Fanstone, 60 Cardiologia, Neurologia, Centro Cirurgico, Obstetria, UTI e Pronto Socorro Alta
Aparecida de Goidnia-GO HUAPA - Ho'spital de Urgéncia de Aparecida de Goiadnia (62) 3230-4100 Av. Diaman{te's esquina ¢/ Mucuri, 9124 lenico Altla i i
UPA Aparecida (62) 3545-9953 Rua das Acdcias Clinico Média complexidade
Arapora-MG Hospital Jodo Paulo Il (34) 3284-9551 Praca Valdomira Neves Ferreira, 22 - Alvorada Clinico Baixa complexidade - Casos clinicos leves
Aratjos-MG Cemadi Centro Mun de Atendimento e Diagnostico Araujos (37) 3288-1163 Rua Juiz de Fora , 525 - -
Araxa-MG Santa Casa de Araxa (34) 3669-5700 Praca Dr. Aires Maneira, 19 - Centro Clinico, Cirurgia e Ortopedia Média complexidade
Samu - BH (31) 3277-5924 R. Augusto José dos Santos, 36, Betania Regulador + Médicos Intervencionistas Reg. Médica Atendimento Mével
Belo Horizonte-MG Batalhdo de Opera¢des Aéreas BH (31) 3494-8335 Angar Aeroporto Pampulha Transporte Aéreo de Pacientes Graves - COBOM + SAMU BH -
Hospital Jodo XXIII - Pronto Socorro Dr. Rubens Guimardes (31) 3239-9302 Av. Prof. Alfredo Balena, 400 Cirurgico Neuro, Geral, OTR, Térax, ORTO/Clinico/Pediatria-UTI, Todas as especialidades Alta
HPRB - Professor Osvaldo R. Franco - Reginal Betim (31) 3539-8238 Av. Edmeia Mattos Lazaroti, 3800 Clinico Cirurgico, ORTO, Neuro, Cir. Ped, UTIl, Maternidade Alta
Betim-MG SAMU - Betim (31) 3529-0920 Rua Ledozinho, 75, Filadélfia Médico Regular + 2 médicos intervencionistas Atendimento Médico Mével de Urgéncia e Emergéncia
CERSAM (Centro de Referéncia de Saude Mental) (31) 3532-3443 Rua Conego Domingo Martins, 243 - Brasiléia Psiquiatria Casos psiquiatricos
Maternidade Imbirucu (31) 3591-3411 Rua Guaturana,180 - Imbirugu Obstetricia Média complexidade
Bom Despacho-MG Santa Casa de Bom Despacho (37) 3522-7704 Praca Irm3 Albuquerque, 120 Cirurgia e Clinico Média complexidade
Brasilia - DF Hospital de Base (61) 3225-5050 Area Especial Quadra Asa Sul, 101 Cirurgia, Clinico, Ortopedia/UTI Alta
Campo Florido-MG Centro de Saude de Camplo Florido (34)3322-1416 / 0221 / 0217 Rua Alfredo de Paula, 65 Clinico Baixa complexidade - Casos clinicos leves
Campos Altos-MG Santa Casa de Campos Altos (37) 3426-2002 Rua Cornélia Alves Bicalho, Santa Terezinha Clinico e Pediatria Baixa complexidade
Candpolis-MG Santa Casa de Canapolis / Hospital Sebastido Paes (34) 3266-1159 Rua 10, 874 - Centro Clinico Baixa complexidade
Centralina-MG Pronto Atendimento JK (34) 3267-1300 Av. Contorno, 903 Clinico Baixa complexidade
Comendador Gomes-MG Centro de Saude Comendador Gomes (34) 3423 0121 / (34) 3423-1194 |Praga Americo Luiz De Freitas, S/N, Centro - -
Conceig¢do das Alagoas-MG Hospital Jodo Henrique (34) 3321-3262 Rua Pedro Lima Chagas, 320 Centro - -
Conceigdo do Para - MG Centro de Saude de Conceigdo do Para - Rua Zico Bicalho, 125, Centro - -
Corrego Danta-MG Centro de Saude de Cérrego Danta (37) 3424-1051 / (37) 3424-1112 |Rua Zeca Pereira, 225, Centro - -
Divinépolis-MG UPA 24 Horas - Padre Roberto Cordeiro Martins (37) 3221-3662 Rua Nilo Maciel, 241, Ponte Funda Clinico, Cirurgia, Ortopedia e Pediatria Média complexidade
Hospital Sdo Jodo de Deus (37) 3229-7600 Rua do Cobre, 800, Sdo Jodo de Deus Cirurgia, Clinico, Ortopedia e Neurologia Alta
Florestal-MG Posto de Saude de Florestal (31) 3536-2482 - - -
Fronteira-MG Pronto Socorro Fronteira (34) 3428-2208 Rodovia BR-153, Km 246 Clinico Baixa complexidade
Frutal-MG Hospital Frei Gabriel (34) 3421-1600 Av. Brasilia, 333 Clinico, Pediatria, Cirurgia, Ortopedia, Neurologia (sobreaviso) Média complexidade
Goianapolis-GO Hospital Municipal de Goiandpolis (62) 3341-2071 Rua Tedfilo José dos Santos, 202, Centro - -
HUGO - Hospital de Urgéncia de Goidnia (62) 3201-4355 Avenida Quinta Radial, Setor Pedro Ludovico Clinico Média complexidade
Hospital Geral de Goiania (62) 3201-8200 Av. Anhaguera, 6479, Setor Oeste Cardiologia, Neurologia, Centro Cirurgico, Obstetricia, UTI e Pediatria Alta
Goiania-GO Hospital das Clinicas de Goias (62) 3269-8400 Primeira Avenida, Setor Universitario Centro Cirurgico, Obstetria, UTI e Pronto Socorro Alta
Santa Casa de Misericordia (62) 3254-4000 Rua Campinas, 1135 Clinico Geral, Cirurgia Geral e UTI Alta
Hospital Materno Infantil (62)3201-3346 Av. Perimetral, St. Oeste Cardiologia, Neurologia, Centro Cirurgico, Obstetricia, UTI, Pediatria e Pronto Socorro Alta
Goiatuba-GO Hospital Municipal Dr. Henrique Santillo (64) 3495-1745 Avenida Clovis Rodrigues do Vale, 550 Clinico, Cirurgido e Pediatria Baixa complexidade
Hidrolandia-GO Hospital Municipal de Hidroldndia (62) 3553-2407 Avenida Pimentel Clinico Média complexidade
1bid-MG Santa Casa de Misericordia Padre Eustaquio - S3o Dimas (34) 3631-1575 Praga Padre Eustaquio, s/n, S3o Dimas - -
|garatinga-MG Posto de Saude de Antunes de Igaratinga (37) 3246-1010 Praca Nossa Senhora Aparecida, S/N, Zona Rural - -
Hospital Manoel Gongalves (37) 3249-5300 Av. Dr. Miguel Augusto Gongalves, 1902 Clinico, Pediatria, Obstetricia, Ortopedia, Cirurgia Geral Média complexidade
Itauna-MG Central de Regulagdo Médica - SAMU Itauna (37) 3241-4999 Av. Manuel da Custddia, 1111, Morada Nova Meédico Regulador + Médico Intervencionista Reg. Médica Atendlme_nto Mével de Urgéncia e Emergéncia.
Coordenadora Dr. Luciana - (37) 99844-0071
|tumbiara-GO SAMU Itumbiara (64) 3432-0869 Rua Riachuelo, Alto da Boa Vista Regulador + Médicos Intervencionistas 1 USA, 2 USBS
Hospital Municipal Modesto de Carvalho (64) 3433-0300 Rua Jodo Henrique Duarte, Alto da Boa Vista Cirurgia Geral, Ortopedia, Clinico, Pediatria, Neurologia Média complexidade
Juatuba-MG Policlinica Juatuba / Pronto Atendimento Municipal (31) 3535-8056 Rua Mario Texeira, 189 - Bairro Varginha Clinico Baixa complexidade - Casos clinicos leves
Luz-MG Hospital Nossa Senhora Aparecida de Luz (37) 3421-3151 Av. Guarim Caetano, 146, Nagdes Clinico Baixa complexidade
Mateus Leme-MG Fundagdo Hospital Santa Terezinha (31) 3523-2700 R. Dr. Tomds de Andrade, 408 - Centro, Mateus Leme - MG, 35670-000 - -
Moema-MG Hospital Professor Basilio (37) 3525-1224 R. Tambios, Moema - MG, 35604-000 - -
Monte Alegre de Minas-MG Santa Casa de Monte Alegre de Minas - Pronto Socorro (34) 3283-0510 Rua Olavo Bilac, 20 - Prudente Clinico Baixa complexidade
Morrinhos-GO Hospital Nossa Senhora do Carmo (64) 3413-2200 Av. Prof. José do Nascimento, 122 Clinico Baixa complexidade
Hospital Municipal de Morrinhos (64) 3413-7653 Rua 17, 170 - Setor Aeroporto Clinico Baixa complexidade
Nova Serrana-MG Hospital Sdo José (37) 3226-1933 Rua Zacarias Guimaraes, 500 Clinico, Cirurgia, Obstetricia e Pediatria Média complexidade
UPA 24 Horas - Antdnio José dos Santos (37) 3226-6166 Rua Padre José Luiz, 440 - S3o Marios Clinico Baixa complexidade
Panama-GO Unidade Mista de Saude (64) 3479-1315 Av. Getulio Vargas 490 Centro - -
Pard de Minas-MG Hospital Nossa Senhora da Conceigdo (37) 3233-5400 Rua Cruzeiro, 68 - Centro Clinico, Cirurgido, Pediatria, Obstetricia, Ortopedia (até 19hs) Média complexidade
UPA Pard de Minas (37) 3233-5700 Av. Orlando Mauricio dos Santos, 222 - Bairro Senador Valadares Clinico e Pediatria Baixa complexidade
Perdizes-MG Santa Casa de Misericdrdia de Perdizes (34) 3663-1233 Pc Getulio Borges Prado, 10, Centro - -
Piracanjuba-GO Hospital Municipal de Piracanjuba (62) 3405-4065 Avenida Expo Javino Alves da Silva Clinico Média complexidade
Prata-MG Pronto Atendimento Municipal-PAM (34) 3431-8723 Rua Santa Catarina, 400 - Edna Clinico Baixa complexidade
Hospital e Maternidade Renascer (34) 3431-1239 Rua Tenente Reis, 945 Clinico e Obstetricia Baixa complexidade - Privado e Publico para internagdes
Professor Jamil-GO Centro de Saude de Professor Jammil (62) 3498-1495 Rua Santos Dumont Clinico Baixa complexidade - Casos clinicos leves
Sacramento-MG Santa Casa de Misericérdia de Sacramento (34) 3351-1216 Praga Conego Hermdgenes, 02 - Centro Clinico Baixa complexidade
Santo Antdnio do Descoberto-GO |Hospital Municipal (61) 3626-2004 Q 65, s/n It 2, Centro - -
S3o Gongalo do Para-MG Centro de Saude Maria Augusta Gomes (37) 3234-2372 Avenida Presidente Tancredo Neves, 473, Centro - -
Taguatinga-DF Hospital Regional de Taguatinga (61) 3353-1006 Setor C Norte, 24, Area Especial Cirurgia, Clinico Geral, Ortopedia e UTI Alta
Teresdpolis de Goids-GO Posto de Saude de Terezdpolis de Goias (62) 3481-2740 Rua Santos Dumont, s/n, It 1, Centro - -
Central de Regulagdo Médica SAMU (34) 3321-7329 Rua Felicio Frange, 215 Médico Regulador + Médico Intervencionista Regulagdo Médica Urgéncia e Emergéncia
COBOM Uberaba (34) 3317-8421 - - -
Uberaba-MG Hospital das Clinicas da UFTM (34) 3318-5000 Av. Getulio Guarita, 130 - Abadia Todas Alta complexidade
UPA S3o Benedito (34) 3333-2900 Rua Major Eustaquio, 1030 Clinico e Pediatria Baixa complexidade
UPA Mirante (34) 3332-8209 Av. Leopoldina de Oliveira, 534, Parque do Mirante Clinico e Pediatria Baixa complexidade
Centro de Saude de Camplo Florido (34) 3322-0217 Rua Alfredo de Paula, 65 -
Central de Regulagdo Municipal (34) 3215-6319 - - -
Uberlandia-MG Hospital das Clinicas de Uberlandia (34) 3218-2311 Av. Pard, 1720, Umuarama Todas Alta cor_nplendade (referéncia para.Prata—MG, Canapolis-MG,
Centralina-MG, Monte Alegre de Minas-MG para casos graves)
Verissimo-MG Posto de Saude Romualdo Rodrigues da Cunha (34) 3323-1141 Avn Antonio Caetano, S/N, Rufinopolis - -
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RODOVIARIAS

Municipio Estado Telefone Endereco
Abadiinia GO (62) 99119-0672 -
Alexania GO (62) 3336-3040 |R. Vinte e Dois, 743, Alexania - GO, 72920-000
Anapolis GO (62) 3324-9245 | Av. Brasil Norte, 740 - Cidade Jardim, Anapolis - GO, 75080-240
Aparecida de Goiania GO - Jardim Iracema, Aparecida de Goidnia - GO, 74976-190
Arapora MG - R. Sérgio Gomes Martins, 710-764, Arapora - MG, 38435-000
Araujos MG (37) 3288-1444 |R. Francisco Israel Filho, 678, Aratjos - MG, 35603-000
Araxa MG (34) 3691-7126  |Praga, R. Antonio Alves da Costa, S/N - Centro, Araxa - MG, 38183-058
Betim MG (31) 3594-2441 |Rod. Ferndo Dias, 1450 - Sdo Jodo, Betim - MG
Bom Despacho MG (37) 3521-1272  |Rua Arthur Pontes, 76 - Bom Despacho, MG, 35600-000
Brasilia DF (61) 99883-2237 | SMAS, Trecho 4, Conjunto 5, 6 - Asa Sul, Brasilia - DF, 70610-635
Campo Florido MG - R. S0 José, Campo Florido - MG, 38130-000
Campos Altos MG - R. Cel. Frederico Franco, 118, Campos Altos - MG, 38970-000
Canapolis MG (34) 3266-2562  |R. Onze, 845 - Centro, Canapolis - MG, 38380-000
Centralina MG - -
Comendador Gomes MG - -
Conceicdo de Alagoas MG (34) 3321-1370  |R. Epaminondas Costa, 1-75 - José Borges de Sene, Conceicao das Alagoas - MG, 38120-000
Conceicdo do Para MG - -
Corrego Dantas MG - -
Florestal MG - R. Cel. Cristiano Alves, 195-247 - Centro, Florestal - MG, 35690-000
Fronteira MG - Av. Aurélio Luiz Mistieri, 125-169 - Fronteira, MG, 38230-000
Frutal MG (34) 3421-9773 |Praca Boa Vista, 600 - Alto Boa Vista, Frutal - MG, 38200-000
Goianapolis GO - -
Goiania GO (62) 3240-0000 |R. 44, 399 - St. Central, Goiania - GO, 74063-010
Goiatuba GO (64) 3495-1265 |R. Rio Negro, 433 - S Central, Goiatuba - GO, 75600-000
Hidrolandia GO - -
Ibia MG - Av. José Cambraia, 2395 - Ibia, MG, 38950-000
Igaratinga MG - -
Itumbiara GO - Av. Pres. Tancredo de Almeida Neves, 103 - St. Rodoviario, Itumbiara - GO, 75516-060
Juatuba MG - Centro de Varginha, Juatuba - MG, 35675-000
Luz MG (37) 3421-3079 | R. Claudomiro da Costa Pinto - Monsenhor parreira, Luz - MG, 35595-000
Mateus Leme MG - -
Moema MG (37) 3525-1600 |R. Taméios, 653-715, Moema - MG, 35604-000
Monte Alegre de Minas MG (34) 3283-1952  |Av. Dezesseis de Setembro, 637-641 - Petropolis, Monte Alegre de Minas - MG, 38420-000
Morrinhos GO (64) 3416-21921 |R. Minas Gerais, 117, Morrinhos - GO, 75650-000
Nova Serrana MG (37) 3226-4011  |R. Cel. Martinho Ferreira do Amaral, 1100 - Santa Luzia, Nova Serrana - MG, 39519-000
Panama GO - -
Para de Minas MG (37) 3237-0090  |R. Sidmar Almeida Mendonga, 10 - Belvedere, Pard de Minas - MG
Perdizes MG - R. Romeu Paulo de Castro, 2-86, Perdizes - MG, 38170-000
Piracanjuba GO - R. Conego Olinto Piracanjuba - GO, 75640-00
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Consulados

Pais Telefone Enderego Endereco Eletrénico
Embaixada da Argélia (61) 3248-4039 / (61) 3248 - 1949 SHIS-Ql 9, G 13, Cs 1 Lago Sul DF http://www.embaixadadaargelia.com.br/
Embaixada da Austrélia (61) 3226 - 3111 SES Qd 801 Conj. K Lote 07 Brasilia - DF CEP: 70200-010 http://brazil.embassy.gov.au/brasportuguese/home.html
Embaixada da Austria (61) 3443-3111 St. de Embaixadas Sul 811 Lt 40 - Asa Sul, Brasilia - DF, 70200-110
Embaixada da Bolivia (61) 3366-2238 / (61) 3366-4448 SES Av das Nagdes, Quadra 809, Lote 34, Brasilia DF, - Brasil CEP: 70200090 http://www.embolivia.org.br/index.php
Embaixada da Bulgaria (61) 3223-6193 / (61) 3223-9849 Setor de Embaixadas Norte — Av. das Nagdes, lote 8 — Asa Norte - CEP: 70432-900 — Brasilia/DF
Embaixada do Canada (61) 3424-5400 SES - Av. das NagGes, Quadra 803, Lote 1670410-900 Brasilia DF http://www.canadainternational.gc.ca/brazil-bresil/index.aspx?lang=por
Embaixada do Chile (61) 2103-6100 SES Avenida das Nagdes Quadra 803 lote 11 — Asa Sul. Cep: 70407-900, Brasilia. http://chile.gob.cl/brasil/es/
Embaixada de El Salvador (61) 3364-4141 SHIS QL 22, Conjunto 07 casa 08Lago Sul Brasilia 71650-275 http://embajadabrasil.rree.gob.sv/index.php
Embaixada dos Emirados Arabes Unidos (61) 3248-0717 SHIS QI 05 CHACARA 54 - Lago Sul Brasilia / DFCEP: 71600-580 http://uae.org.br/
Embaixada da Espanha (61) 3701-1640 SES, Avenida das Nag¢des, Quadra 811, Lote 44 70429-900 Brasilia DF http://www.exteriores.gob.es/embajadas/brasilia/es/Paginas/inicio.aspx
Embaixada dos Estados Unidos da América (61) 3312-7000 SES - Av. das Nag&es, Quadra 801, Lote 0370403-900 - Brasilia, DF https://br.usembassy.gov/pt/
Embaixada da Federagdo da Russia (61) 3223-3094 / (61) 3223-4094 Avenida das Nagdes SES Q.801, Lote A Brasilia-DF http://brazil.mid.ru/pt/web/brasil_pt
Embaixada da Irlanda (61) 3248-8800 St. de Habitagdes Individuais Sul Ql 12 - Brasilia, DF, 71630-255
Embaixada de Israel (61) 2105-0500 SES Av. das NagBes Qd. 809 Lote 38Brasilia/DF - CEP: 70424-900 http://embassies.gov.il/brasilia/Pages/default.aspx
Embaixada do Libano (61) 3443-8570 SES 805 — Avenida das Nagdes — Lote 17Brasilia — DF — Brasil CEP 70411-900 http://www.libano.org.br/
Embaixada do Reino dos Paises Baixos (61) 3961-3200 SES - Quadra 801, Lote 0570405-900 - Brasilia - DF http://brasil.nlembaixada.org/
Embaixada da Republica da Africa do Sul (61) 3312-9500 Av. das NagGes, lote 6, Quadra 801CEP 70406 900 - Brasilia DF http://www.africadosul.org.br/
Embaixada da Republica de Angola (61) 3248-4489 / (61) 3248-2999 SHIS - QL 6 - Conjunto 5 - Casa 1 - CEP 71620-055 - Brasilia - DF http://www.embaixadadeangola.com.br/v2/
Embaixada da Republica Argentina (61) 3212-7600 SES QD 803, Lote 12 - Brasilia - DF. Cep:70200-030
Embaixada da Republica da Coreia (61) 3321-2500 SEN Lote 14 - Asa Norte, Brasilia-DF, Brasil CEP : 70800-915 http://bra-brasilia.mofa.go.kr/worldlanguage/america/bra-brasilia/main/index.jsp
Embaixada da Republica Federal da Alemanha (61) 3442-7000 SES - Avenida das Nagdes Qd. 807, lote 25 70415-900 Brasilia — DF http://www.brasil.diplo.de/Vertretung/brasilien/pt/Startseite. html
Embaixada da Republica de Mogambique (61) 3248-9000 / (61) 3364-3690 SHIS, QL 06 Conjunto 04 Casa 02, CEP: 71620-045, Lago Sul, Brasilia-DF http://www.mozambique.org.br/
Embaixada da Republica da Nicaragua (61) 3366-4596 / (61) 3366-3297 SHIS QI 21 Conj 14 Casa 3 Lago Sul Brasilia 71.655-340 http://www.nicaragua.org.br/index.php
Embaixada da Republica da Turquia (61) 3242-1850/ (61) 3244-4840 SES, Av. das NagGes, Q.805, Lote 23, 70.452-900, Asa Sul, Brasilia, DF http://brasilia.emb.mfa.gov.tr/
Embaixada da Tailanida (61) 3224-6943 SEN-Av. Das Nagdes — Lote 10 CEP: 70800-912 Brasilia-DF http://thaiembassybrazil.com/pt/
Embaixada do Vietnam (61) 3364-5876 / (61) 3364-0675 SHIS QI 9, Conj. 10 Casa 1, Lago SulBrasilia/DF — CEP: 71.625-100 http://www.viethamembassy-brazil.org/pt
Consulado da Arabia Saudita (61) 3248-3525/ (61) 3248-3523 / (61) 3248-2201 SHIS, Q. 10, Conj. 9 — Casa 20, 70471-900 Brasilia http://www.arabia-saudita.org/
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Orgaos Ambientais

Ol'gﬁos

Telefone

ORGAOS AMBIENT AIS

IBAMA - Emergéncia Ambiental

Brasilia - DF

(61) 3316-1090

IBAMA - Centro Nacional de Informacdes Ambientais

Brasilia - DF

(61) 3316-1090

IBAMA - Emergéncia A mbiental

Gotdnia - GO

(62) 3946-8162

IBAMA - Emergéncia Ambiental

Belo Horizonte - MG

(31) 3555-6102

IBRAM - Instituto Brasilia Ambiental

Brasilia - DF

(61) 3214-5637 / 5613

SEMAD - Secretaria Estadual do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Goiania - GO

(62) 3201-5200

FEAM - Fundacdo Estadual do Meio Ambiente

Belo Horizonte - MG

(31) 3915-2022

IEF - Instituto Estadual de Florestas

Belo Horizonte - MG

(31) 3915-2022

NEA - Niucleo de Emergéncia Ambiental

Belo Horizonte - MG

(31) 3915-1235

POLICIA AMBIENT AL

PMDF - Comando de Policiamento Ambiental (CPAM)

Goianapolis - GO

(62)99930-4075

DEMA - Delegacia Estadual de Repressdo a Crimes Contra o Meio Ambiente

Goiania - GO

(62) 3201-2637

PMMG - Cia de Policia Militar de Meio Ambiente

Belo Horizonte - MG

(31) 3071-2540

AGENCIAS DE AGUAE REGULACAO

ADASA - Agéncia Reguladora de Aguas, Energia ¢ Sancamento Basico do Distrito Federal

Brasilia - DF

(61) 3961-5000

AGR - Agéncia Goidnia de Regulacio, Controle ¢ Fiscalizacio de Servicos Pablicos

Goiania - GO

(62) 3226-6400

SANEA GO - Companhia de Sancamento de Goids

Goiania - GO

0800-645-0115

IGAM - Instituto Mineiro de Gestdo de A guas

Belo Horizonte - MG

(31) 3915-1000

UNIDADE DE CONSERVACAO INTERCEPTADAS

APA do Planalto Central

Brasilia - DF

(61) 3462-1026

APA Jodo Leite

Goianapolis - GO

(62) 98473-6423

Parque Estatual Altamiro de Moura Pacheco

Goianapolis - GO

(62) 3265-1355

Parque Estatual Campos Altos

Campos Altos - MG

(34) 3426-0088

APA Vargem das Flores

Betim - MG

(31) 3915-2022

APA Sul RMBH

Betim - MG

(32) 3052-1700




