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FIGURAS

Todas as imagens utilizadas neste relatério foram retiradas do Painel Lei de Acesso a
Informacdo.

Nesse sentido cabe destacar que o Painel Lei de Acesso a Informacdo apresenta um
panorama da implementagdo da Lei de Acesso a informacdo — LAI (Lei n2 12.527, de 18 de
novembro de 2011) no Poder Executivo Federal. Ha informacgdes sobre nimeros de pedidos
e recursos, cumprimentos de prazos, perfil dos solicitantes, transparéncia ativa, entre outros
aspectos.

Os dados sdo extraidos diretamente da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo (Fala.BR). No painel, é possivel comparar dados de drgdos com a média do

Governo Federal e da categoria da entidade pesquisada.
Desenvolvida pela Controladoria-Geral da Unido, a ferramenta permite, ainda,
pesquisar e examinar indicadores, de forma facil e interativa.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
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APRESENTAGAO

A Lei de Acesso a informacdo — LAI (Lei n?
12.527,de 18 de novembro de 2011) representou

Qe o

05 JafpoRTOALEGRE i um importante marco no arcabouc¢o legal

.‘W

brasileiro, caracterizando-se como um
instrumento de concretizagdo da politica de
transparéncia governamental. O Decreto n2
7.724,de 16 de maio de 2012, regulamentou a LAI
com disposicdes sobre transparéncia ativa e
passiva, oferecendo diretrizes essenciais para a
implementacao dessa politica.

Nesse sentido, o Relatério Anual da
Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a
informacdo visa ao cumprimento do disposto no
art. 67, inciso Il, do Decreto supracitado,
compilando as principais observacdes sobre o
: acompanhamento da aplicacdo da LAl no ambito
Joelma Maria Costa Ba,osa - da ANTAQ. Portanto, a presente publicacdo tem

Ouvidora Substituta e como objetivo divulgar a sociedade os principais
Autoridade de Monitoramento da LAl resultados e indicadores relativos a transparéncia
publica alcancados pela Agéncia em 2022.

E valido ressaltar que a Ouvidoria da ANTAQ presta suporte a atuacdo da
Autoridade de Monitoramento da LAl como area intermediadora e facilitadora para a
efetiva implementacdo da politica de transparéncia publica na Autarquia. Entre outras
competéncias, essa unidade organizacional, por meio da sua Coordenadoria de
Transparéncia e Acesso a Informacdo, é responsavel por coordenar o Servico de
Informacdes ao Cidaddo — SIC, orientar os demais setores sobre as obrigacdes de
transparéncia ativa monitorados pela Controladoria-Geral da Unido no sitio eletrénico
da Agéncia, coordenar a elaborac¢do e execugdo dos Planos de Dados Abertos e atuar
como unidade supervisora do Sistema Eletrénico de Agendas do Poder Executivo
Federal (e-Agendas).

Os resultados apresentados neste Relatério estdo segmentados por tema e as
anadlises relativas a transparéncia passiva e ativa foram fundamentadas nos dados
disponiveis no Painel Lei de Acesso a Informacdo e no Painel Monitoramento de Dados

Abertos geridos pela Controladoria-Geral da Uniao.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/servicos-de-informacoes-ao-cidadao-sic
https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/servicos-de-informacoes-ao-cidadao-sic
https://www.gov.br/antaq/pt-br
https://www.gov.br/antaq/pt-br
https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos
https://eagendas.cgu.gov.br/
https://eagendas.cgu.gov.br/
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos

1. A QUVIDORIA E A TRANSPARENCIA PUBLICA

TRANSPARENCIA

A Ouvidoria da ANTAQ compete monitorar aimplementacdo da Lei de Acesso
ainformacdo— LAl (Lein212.527,de 18 de novembro de 2011), da Politica de Dados
Abertos (Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016) e orientar as respectivas
unidades no que se refere ao seu cumprimento, de acordo com a reestruturagao
organizacional da Ouvidoria e subsequente criacgdo da Coordenadoria de
Transparéncia e Acesso a Informacgao - CTA, cujas competéncias consistem em:

efomentar a transparéncia e estimular o controle social da ANTAQ sob as
diretrizes da Lei de Acesso a Informacao;

esupervisionar o tratamento de documentos, processos e informagdes quanto
ao sigilo, de modo a preservar a seguranca das informacdes;

eacompanhar as informacdes publicadas no sitio eletronico da ANTAQ,
visando garantir a integridade, autenticidade e atualidade;

egerenciar sistemas informatizados de sua esfera de competéncias;

epropor normas, demais normativos complementares e instrumentos de
gestdo referentes a sua drea de atuacao; e

eelaborar, submeter para aprovacao e acompanhar a execucao do Plano de

Dados Abertos da ANTAQ.

O advento da Lei de Acesso a Informacdo representou um importante marco
no arcabouco legal brasileiro, caracterizando-se como um instrumento de
materializacdo da politica de transparéncia governamental. O Decreto n2 7.724, de
16 de maio de 2012, regulamentou a LAl com disposicdes sobre transparéncia ativa
e passiva, oferecendo diretrizes essenciais para a implementacao dessa politica. Em
cumprimento ao disposto no Art. 40 da LAIl, ha a figura da Autoridade de
Monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo, cujo objetivo é aprimorar os
procedimentos e processos envolvidos, com foco na celeridade e qualidade das
informacdes prestadas aos usuarios. Tal encargo é exercido pela Ouvidora da Antaq
nos moldes preconizados pela referida lei.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
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A LAl tem o objetivo de garantir o direito fundamental de acesso a informacdo,
contribuindo para que a cultura de sigilo seja substituida por uma cultura de
transparéncia. Embora o preceito geral definido seja de publicidade maxima, nem
toda a informacdo pode ou deve ser disponibilizada para acesso publico e é dever
do Estado protegé-la.

A LAI prevé os seguintes casos de restricdo de acesso a informacao:

e Informacgdes Pessoais;
e Informacdes Sigilosas Protegidas por Legislacao Especifica;

eInformacdes Classificadas em Grau de Sigilo (informacdes que ndo sdo
produzidas e custodiadas no ambito da ANTAQ).

E preciso ter em mente que todas as informac&es produzidas, armazenadas,
organizadas e administradas pelo Estado, ou que estejam sob sua supervisdo sdo,
via de regra, publicas, devendo os cidaddos ter pleno acesso a essas informacgdes, o
gue contribui para aumentar a transparéncia e o controle social das atividades
estatais. Apenas em circunstancias excepcionais o acesso a tais informacgdes deve
ser restrito. De forma a evitar possiveis desvios e excessos nessa restricao, tais
excecOes sdao definidas de acordo com os padrdes estabelecidos pela lei, ndo
estando excluidos os demais pressupostos especificados em regulamentacao
especifica.

E importante lembrar que as informacdes produzidas, guardadas,
organizadas e gerenciadas pelo Estado em nome da sociedade sdo bens publicos. O
Estado atua em nome da sociedade e, portanto, ele ndo é o proprietdrio, mas
apenas o guardido desses bens. As informacdes geradas pelos agentes publicos
dizem respeito ao interesse da coletividade, visto que foram produzidas para
atender as finalidades publicas e devem ser apresentadas de forma A4gil,
transparente, clara e de facil compreensao, estando acessiveis a todas as pessoas,
observados os casos especificos em que o sigilo, excepcionalmente, se faz
necessario.

2. MANUAL DE ORIENTAGAO PARA RESTRICAO DE DOCUMENTOS E
PROCESSOS NA ANTAQ

A Coordenadoria de Transparéncia e Acesso a Informacdo, pertencente a
Ouvidoria da ANTAQ, elaborou o Manual de Orientacdo para Restricio de
Documentos e Processos na ANTAQ, com a contribuicdo, participacao e sinergia de
todas as unidades organizacionais da ANTAQ, com o intuito de auxiliar o corpo
técnico da ANTAQ a identificar elementos que caracterizam as hipdteses de
restricdo de acesso a documentos que compdem os processos administrativos no
ambito desta Agéncia Reguladora, bem como uniformizar as a¢des de restricdo por
todas as diferentes unidades organizacionais e fomentar a substituicdo da cultura
de sigilo pela cultura da transparéncia, porém sem deixar de observar a seguranca
das informacdes e dados resguardadas por lei.

Além disso, é de se ressaltar que a uniformizacao dos procedimentos de
restricio de acesso a documentos e processos é uma medida salutar na
Administracdo Publica, bem como um elemento essencial para a seguranca juridica



https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/manuais
https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/manuais
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dos administrados, pois mantém as decisdes de restricdo coerentes, integras e
estaveis no ambito da ANTAQ, criando um ambiente de fortalecimento da Agéncia
e confianca dos administrados dada a invariabilidade de suas decisoes.

O referido manual teve por objetivo, dentre outros fatores, atender a
Comunicagdo da Diretoria, de autoria do Diretor-Geral da ANTAQ, aprovada pela
Diretoria Colegiada na Reunido n2 518, realizada em 17 de margo de 2022.

Portanto, apesar de a legislacdo vigente adotar a transparéncia como regra e
o sigilo como excec¢do, conforme preconiza a LA, tal restricdo a publicidade deve ser
adotada em casos especificos, devidamente amparados por lei. Dessa forma, a fim
de evitar que terceiros ndo autorizados possam fazer mau uso de informacdes
restritas, bem como evitar que o Estado seja acionado judicialmente por ndo dar a
devida protecdo a esse tipo de informacdo, as hipdteses de restricio de acesso
devem ser observadas pelos servidores responsdveis pelo tratamento dos
documentos e processos no ambito da ANTAQ, conforme consta do Manual de
Orientacdo para Restricdo de Documentos e Processos na ANTAQ.

3. TRANSPARENCIA ATIVA X TRANSPARENCIA PASSIVA

TRANSPARENCIA

A Transparéncia Ativa consiste na iniciativa do 6rgao publico de divulgar
informagdes de interesse geral ou coletivo, de forma proativa e voluntaria, em seu
Portal na internet, ainda que ndao tenham sido expressamente solicitadas, bem
como disponibilizar dados abertos no Portal Brasileiro de Dados Abertos de tal
forma que qualquer pessoa possa acessar, usar, modificar e compartilhar
livremente esses dados para qualquer finalidade. A LAl estabelece que os 6rgaos e
entidades publicas devem divulgar um rol minimo de informacgdes por meio do



https://www.gov.br/antaq/pt-br
https://dados.gov.br/home
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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menu “acesso a informacdo” disponivel no sitio da
. instituigcdo.

/4 A Transparéncia passiva, por sua vez, caracteriza-se
pelo fornecimento obrigatério de informacdes especificas
solicitadas pelo cidaddao, desde que ndo sejam
resguardadas por sigilo. Para facilitar o fornecimento de
informacdo via transparéncia passiva, a Controladoria-

{ Geral da Unido - CGU desenvolveu a Plataforma Integrada
de Ouvidoria e Acesso a Informacao (Fala.BR), como canal
Unico no ambito do Poder Executivo Federal, para registro

de Pedidos de Acesso a Informacdo, bem como outras demandas de Ouvidoria.

A transparéncia ativa se difere da transparéncia passiva pela forma como a
informacdo é obtida. Enquanto a transparéncia ativa é caracterizada pela divulgacado
proativa e voluntaria de informacgdes por iniciativa do préprio érgao publico, sem
que sequer tenha sido solicitada pelo administrado, a transparéncia passiva se
caracteriza pela iniciativa do prdprio cidaddao em obter a informacdo e, portanto,
este sO tera acesso a essas informacdes apds requerer formalmente a
Administracdo Publica.

ATransparéncia Ativa gera beneficios tanto para o cidaddo, que com o acesso
prévio a informacdo nao precisa acionar os 6rgados e entidades publicas e esperar o
tempo necessario para a resposta, quanto para a Administracdo, pois gera economia
de tempo e recursos. E de se ressaltar que a demanda por transparéncia passiva é
inversamente proporcional a oferta de transparéncia ativa, ou seja, quanto mais
informacdes sao disponibilizadas de forma ativa pela ANTAQ, menor sera a
demanda de pedidos de acesso a informacao pelo cidadao.

A pratica da transparéncia ativa ndo é apenas recomendavel e benéfica,
como obrigatéria. Afinal, a LAl, em seu art. 82, determina que 6érgdos e entidades
publicas tem o dever de publicar informagdes publicas, de interesse coletivo ou
geral, na internet. H3 até mesmo um rol minimo de informagdes que devem ser
publicadas.

A seguir listamos alguns exemplos pelos quais os drgdos publicos devem
investir na transparéncia ativa:

e Diminuicao do retrabalho e pedidos semelhantes

Quando se divulga proativamente as informacgdes, a consequéncia natural, e
excelente para a gestdo publica, é a diminuicdao de pedidos de acesso a informacao
gque versam sobre um mesmo tema. Portanto, ao deixar a informacao disponivel
para a populacdao sem que o cidadao tenha de solicitar formalmente, o nidmero de
pedidos de acesso a informacgao certamente diminui.

Dessa forma, diminui-se o retrabalho e pode-se dedicar o tempo que se
dedicaria ao atendimento das solicitacdes de informacdo a outras coisas
importantes no dia a dia do érgdo publico.

e Reducdo de gastos

Com a diminuicdo de pedidos semelhantes bem como o retrabalho,
consequentemente hd a reducdo dos gastos publicos com o levantamento e
fornecimento das informacdes solicitadas pelos cidadaos.

e Fortalecimento da imagem da ANTAQ



https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
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Pode-se afirmar que a divulgacdo voluntaria de informacdes é uma medida
salutar na Administracdao Publica, bem como um elemento essencial para a
seguranca juridica dos administrados, pois mantém as informacdes coerentes,
integras e estdveis no ambito da ANTAQ, criando um ambiente de fortalecimento
da Agéncia, bem uma sensacado de respeito e confianca da populacao.

e Atrasos desnecessarios e suspensao de prazos processuais

Com a divulgacdo voluntaria das informagdes publicas, diminui-se a
necessidade de pedidos de acesso a processo (pedido de vistas processuais), bem
como diminui-se a suspensado de prazos processuais pelo fato de a parte requerente
nado possuir a informagao que deveria ser publica.

e Melhorar a comunicacao e interagdo com a sociedade

Quanto maior a divulgacdo de informagdes publicas, maior e melhor é a
comunicagao com a sociedade. A LAl tem por esséncia reduzir o abismo entre
administrado e administrador, bem como favorecer o controle social. Sem o acesso
a informacao, esse controle social sequer podera ser realizado.

Os resultados apresentados a seguir, cujas fontes dos dados foram painéis
oficiais da CGU, estdo segmentados por tema e referem-se a pedidos de acesso a
informacdo recebidos pela Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacdo (Fala.BR) e fundamentados na LAI. Dados relativos a transparéncia ativa
foram disponibilizados pela Agéncia em seu Portal na internet, no menu “Acesso a
Informacgdo”, sendo que a consulta aos dados abertos da ANTAQ também esta
acessivel no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

4. TRANSPARENCIA PASSIVA — PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

\ Acessoa
Informacao

A transparéncia passiva se caracteriza por uma solicitacdo formal de uma pessoa
fisica ou juridica a respeito de uma informacdo que ndo esta disponivel de forma
proativa e voluntaria nas pdginas oficiais da ANTAQ.

Os dados a seguir sdo oriundos dos relatdrios e painéis de monitoramento da
Controladoria-Geral da Unido — CGU, que acompanha o cumprimento da Lei de
Acesso a informacdo — LAl (Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011).

No decorrer de suas atividades, o Estado (e por consequéncia a propria



https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://www.gov.br/antaq/pt-br
https://dados.gov.br/home
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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ANTAQ) produz e guarda documentos e informacdes que ndo devem ser acessados
por terceiros. Embora a publicidade seja a regra, até mesmo como ferramenta de
controle social, busca-se equilibrio para fornecer para sociedade informacdes
completas e tempestivas, mas sem deixar de proteger o mercado e os cidadaos
envolvidos.

A LAl juntamente com o seu Decreto regulamentador (Decreto n2 7.724, de

16 de maio de 2012), regulamenta o direito de acesso dos cidaddos as informagdes
publicas, previsto no artigo 59, inciso XXXIIl da Constituicao Federal.

De cumprimento obrigatério pelos entes governamentais, tendo seus
dispositivos aplicadveis aos trés poderes da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, a LAl representa um avan¢o na transparéncia das a¢Ges do Poder
Publico, possibilitando a populagdo o acompanhamento e monitoramento das
decisdes da administracao e implementacgao de politicas, proporcionando melhoria
na gestao publica.

As demandas de Acesso a Informacdo (antigo Servico de Informacdo ao
Cidadao - SIC), foi instituido no ambito da ANTAQ, nos termos estabelecidos no
artigo 92 da LAI, tendo por objetivo atender e orientar os cidaddos quanto ao acesso
das informacgdes produzidas e custodiadas pela ANTAQ, possibilitando o exercicio
da cidadania participativa.

A supervisao dessas demandas é de responsabilidade da Coordenadoria de
Transparéncia e Acesso a Informagdo - CTA, vinculada a Ouvidoria, e o canal
prioritdrio para recebimento de pedidos de acesso a informacdo é a Plataforma
Fala.BR (antigo e-SIC), gerenciado pela Controladoria Geral da Unido (CGU), utilizado
por todos os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, conforme a Portaria
Interministerial n2 1.254/2015.

E de se salientar que caso o cidad3o faca um pedido de informacdo por meio
diverso da Plataforma Fala.BR, como por exemplo um formulario protocolado
presencialmente, esse pedido deve ser necessariamente inserido na Plataforma
Fala.BR que é a porta de entrada Unica para as solicitacdes do Poder Executivo
Federal.

4.1 ESTATISTICAS DE PEDIDOS E RESPOSTAS

No ano de 2022, a ANTAQ recebeu o total de 997 pedidos de acesso a
informacdo, contabilizando uma média de 83 pedidos por més, sendo o 229 lugar
no ranking dos 308 6rgaos mais demandados durante esse periodo.

O tempo médio de resposta da agéncia foi de 6,62 dias, o 312 mais agil no rol
dos 308 6rgaos avaliados e permitiu a ANTAQ ocupar o 22 lugar no mesmo quesito
dentre as Agéncias Reguladoras, resultado do trabalho em equipe dos diversos
setores envolvidos, o que comprova a eficiéncia e qualidade da Agéncia quanto a
solicitacdo de informacdes, contribuindo de forma efetiva na consolidacdo de uma
imagem de transparéncia da instituicdo.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/portarias-federais/portaria-interministerial-no-1-254-de-18-de-maio-de-2015
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/portarias-federais/portaria-interministerial-no-1-254-de-18-de-maio-de-2015
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4.2 PEDIDOS EM GERAL

ACESE0 COMCEDIDD,

ACESSO NEGADC: 11,23%

NAD SE TRATA DE SOLICITAGAQ DE INFORMAGAQ

ACESS0 PARCIALMENTE CONCEDIDD

PERGUNTA DUPLICADAREDETIDA [ 1,60%

1,00%

M FC-RI'\-H--;;-O IMEXISTENTE

GREAD NAD TEM COMPETENCIA PARA RESPONDER

SOBRE 0 AssUNTO | 0,40%

0% 20% 40% 60% 80%

e Pedidos atendidos ou parcialmente atendidos: Sdo aqueles em que a
informacdo foi franqueada ao requerente, total ou parcial mente
(76,43%+4,11%=80,54%);

ePedidos negados: Sdo aqueles em que o 6rgdo nega motivadamente o
acesso a informacado (11,23%); e

ePedidos ndo atendidos: S3o aqueles que versam sobre matéria da

competéncia legal de outro 6rgdo, referem-se a informacdo inexistente, sdo
perguntas duplicadas/repetidas ou ndo se tratam de solicitacdo de informacao
por serem caracterizadas como outras demandas de ouvidoria como denuncias,
elogios, reclamacdes, simplifique, solicitacdo ou sugestdo (5,22%+1,60%+1,00%
+0,40%=8,22%).
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4.3 MOTIVOS PARA NEGATIVA DE ACESSO (POR TIPO)

DADOS PESSDAIS I 0,89%

MFORMAGAD SIGILOSA CLASSIFICADA COMFORME A
LEI 12.527/2011 . 4,46%
INFORMACAQ SIGILOSA DE ACORDO COM
LEGISLACAD ESPECIFICA 49 11%
PEDIDO DESPROPORCIONAL OU DESARRAZOADD . 5,36%
PEDIDO EXIGE TRATAMENTO ADICIOMAL DE DADOS -7,14%

PEDIDO GEMERICO

PEDIDOC INCOMPREEMSIVEL 5 36%
r

2,68%

PROCESSO DECISCRIC EM CURSD

o

0 10% 20% 30% 40% 50%

eInformacao sigilosa de acordo com legislacao especifica: o fundamento da
negativa de acesso ndao é a classificacdo da informacdo, mas sim uma
determinacao legalmente estabelecida, como por exemplo: sigilo bancario, sigilo
fiscal, segredo de justica, segredo industrial, sigilo das sociedades anénimas,
dentre outros que estdo explicados e exemplificados no Manual de Orientacao
para Restricdo de Documentos e Processos da ANTAQ citado anteriormente.
(49,11%);

e Processo decisério em curso / Documento preparatério: documento que
serve para fundamentar tomada de decisdao. A LAl n3ao proibe a entrega de tais
documentos, mas garante o seu acesso apos a edicao do ato relativo a tomada de
decisdo que os usou como fundamento. (2,68%);

e Pedido exige tratamento adicional de dados: pedidos que necessitam de
trabalhos adicionais de andlise, produc¢ao ou tratamento de dados. (7,14%);

e|nformacdo sigilosa classificada conforme a LAIl: classificacdo dada a
negativa a pedido de acesso a informacdo cuja divulga¢ao indiscriminada possa
colocar em risco a seguranga da sociedade ou do Estado. (4,46%);

ePedido incompreensivel: pedido de acesso a informacdao com redacao
confusa, truncada ou ininteligivel. (5,36%);

ePedido genérico: aquele que nao é especifico e ndo descreve de forma

delimitada (quantidade, periodo temporal, localizacado, sujeito, recorte tematico,
formato, dentre outros) o objeto do pedido de acesso a informacdo, o que
impossibilita a identificacdo e a compreensdo do objeto da solicitacdo (art. 13, |,
do Decreto n?7.724/2012). (25%);



https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/manuais
https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/manuais
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eDados Pessoais: classificacdo dada ao motivo de negativa a pedido de
acesso a informacao relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem de pessoa
identificada ou identificavel. (0,89%);

e Pedido desproporcional ou desarrazoado: classificacdo dada ao motivo de
negativa a pedido que acarrete comprometimento das atividades rotineiras da
instituicdo ou que ndo encontra amparo nos objetivos da LAl e dos seus
dispositivos legais. (5,36%).

4.4 CUMPRIMENTO DE PRAZOS

USO DE PRORROGACAO RESPOSTA DENTRO DO PRAZO LEGAL

I 29% DENTRO DO PRAZO

FORA DO PRAZO

O 6rgao deve responder os pedidos de acesso a informagado no prazo de 20
dias corridos, sendo permitida uma Unica prorrogacao de prazo, mediante
justificativa expressa, por dez dias.

e Dentro do prazo: 97,29% dos pedidos foram respondidos dentro do prazo de
20 dias.

eUso de prorrogacdao do prazo: 2,21% dos pedidos extrapolaram o prazo
inicial, mas foram respondidos dentro da prorrogacao legal de mais de 10 dias.

e Extrapolacdo do prazo: apenas 0,5% dos pedidos extrapolaram o prazo legal de
20 dias, bem como a prorrogacao de 10 dias.
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4.5 RECURSOS

RECURSO A
CMR .
RECURSO &
RECURSOA ceu
AUTORIDADE
. MAXMA
RECLRSO A
AUTORIDADE .
HIERARCUICA
FEDIDO
DE ACESS0 .

-

L

Conforme previsto nos arts. 15 a 20 da LAI, em caso de negativa de acesso a
informacao, poderd o cidadado recorrer a autoridade hierarquicamente superior do
servidor responsavel pela elaboracao da resposta inicial.

Caso ocorra o indeferimento do recurso em primeira instancia, é facultado ao
cidad3o apresentar um segundo recurso a Autoridade Mdaxima do Orgdo que no
caso da ANTAQ é a Diretoria Colegiada.

Em seguida, caso a Diretoria Colegiada da ANTAQ tenha mantido a negativa de
acesso, caberd recurso em terceira instancia a CGU.

Por fim, na hipdétese de a negativa de acesso ser mantida pela CGU, pode o
cidadao apresentar recurso em quarta e ultima instancia a Comissao Mista de
Reavaliacdo de Informacdes (CMRI). A CMRI é um d6rgdo colegiado composto por
nove ministérios. A Comissdao atua como ultima instancia recursal administrativa na
andlise de negativas de acesso a informacao.

Diante disso, ao longo de 2022 foram interpostos o total de 37 recursos, sendo que
desse total: 91,9% se encerraram ainda em 12 instancia; 5,4% se encerraram na Diretoria
Colegiada da ANTAQ (22 instancia) e apenas um unico pedido chegou a CGU como
recurso de 32 instancia. Ndo houve sequer recurso que tenha sido apreciado pela CMRI
ao longo de 2022. Esses dados representam uma evolugdo histérica em relagao aos
dados de 2021 em que houve 102 recursos, sendo que 13 tiveram que ser apreciados
pela Diretoria Colegiada. Isso reflete um amadurecimento nas respostas dos pedidos
de acesso a informag¢ao e uma maior satisfacao do usuario com as respostas obtidas
em 2022 quando comparado a 2021.



https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/comissao-mista-de-reavaliacao-de-informacoes-cmri
https://www.gov.br/casacivil/pt-br/assuntos/comissao-mista-de-reavaliacao-de-informacoes-cmri
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° TOTAL DE RECURSOS EM 2022:
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4.6 QUALIDADE DE ATENDIMENTO

4.6.1 SATISFACAO DO USUARIO

SATISFAGAO DO USUARIO

TOTAL DE RESPOSTAS: 27

A RESPOSTA FORNECIDA ATENDEU A RESPOSTA FORNECIDA FOI DE
PLENAMENTE AO SEU PEDIDO ? FACIL COMPREENSAO ?

I\

Esse grafico traz informacdes sobre os resultados da Pesquisa de Satisfacdo do
Usuario que é preenchida pelo solicitante apds obter a resposta ao seu pedido de acesso
a informacdao. O preenchimento é facultativo. As perguntas da pesquisa variam de
acordo com o tipo de resposta e os solicitantes respondem as perguntas marcando uma
escala que variade 1a5.

4.6.2 RECLAMACOES

W/, Quando o érgdo ndo responde
— ‘ a um pedido de acesso a informacao,

| Reclamacgoes ] .
pode o cidaddo apresentar uma
Total: 05 ~ . N
reclamacdo, no prazo de 10 dias, a
e 0 autoridade de monitoramento da
= LAl, que deverd se manifestar no
Respondidas: 05 prazo de 5 dias. Em 2022 houve um

total de 5 reclamacgdes, sendo que
todas foram respondidas.
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4.6.3 OMISSOES

NIVEL DE OMISSOES

0% 20% 40% 50% 60% 70% 100%

EVOLUGCAO DE OMISSOES

de
Y
>

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RANKING

- - -]
T 34 / 308 Total de Omissdes

orgaos estao cumprindo
totalmente os prazos

Em 2022 ndo houve caso de omissdo, ou seja, todos os pedidos de acesso a
informacao foram plenamente respondidos.
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4.7 PERFIL DOS SOLICITANTES

Perfil dos Solicitantes

Total de o
e Género
solicitantes:

3 . S) ‘2 l Nazo Inform.

Média de Pedidos por Masculino
solicitantes

) l Feminino
‘mlﬂ -

Outros

Faixa etaria

Até 20 Anos 2 Anos 31a 40 Anos il a 50 Anos 50 a 60 Anos

O grafico ao lado mostra o perfil dos usudrios que solicitaram acesso a informacao
a ANTAQ no periodo de 2022. Percebe-se da andlise do grafico acima que a maioria dos
solicitantes tém entre 31 e 40 anos de idade e se definem como sendo do sexo
masculino.

4.8 ROL DE DOCUMENTOS CLASSIFICADOS EM GRAU DE SIGILO

Tendo em vista que a LAl se destina a assegurar o direito fundamental de acesso
a informacao, observando a diretriz da publicidade como regra e o sigilo como excecao,
ha que se falar que existem informacgdes cuja divulgacdo pode colocar em risco a
seguranca da sociedade ou do Estado. Desse modo, embora sejam informacdes
publicas, o acesso a elas é restringido por um tempo determinado, sendo classificadas
de acordo com o grau e prazo de sigilo, observando o disposto no Art. 24 da LAI.

E importante fazer a diferenciacdo entre informacdo classificada em grau de
sigilo — aquelas previstas nos termos do §12 do art. 24 da LAIl, as quais recebem a
classificagdo de reservadas, secretas ou ultrassecretas e devem passar por
procedimento de classificacdo — e aquelas que tém seu sigilo definido por legislacao
especifica (fiscal, tributaria, segredo de justica, segredo industrial, etc.).

E preciso ter em mente que todas as informacdes produzidas, armazenadas,
organizadas e administradas ou que estejam sob supervisdo do Estado sdo, via de regra,
publicas, devendo os cidaddos ter pleno acesso a essas informacdes, o que contribui
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para aumentar a transparéncia e o controle social das atividades estatais. Apenas em
circunstancias excepcionais o acesso a tais informagdes deve ser restrito. De forma a
evitar possiveis desvios e excessos nessa restricao, tais excecdes sdo definidas de acordo
com os padrdes estabelecidos pela lei, ndo estando excluidos os demais pressupostos
especificados em regulamentacao especifica.

Outro principio a ser seguido é que a restricdo de acesso ndo se da em funcdo do
tipo de documento, mas em funcdo da informacao nele contida.

Nessa perspectiva, para dar transparéncia a classificacdo das informagdes, a LAl
estabelece, em seu Art. 30, que a autoridade maxima de cada érgdo ou entidade
publicard anualmente em seu sitio eletrénico, o rol das informacgdes classificadas e
desclassificadas.

Em cumprimento ao normativo, o Portal da ANTAQ mostra o rol das Informagdes
Classificadas e Desclassificadas onde verifica-se que em 2022 ndo houve documento
classificado ou desclassificado no dmbito da Agéncia. Importante salientar que a ANTAQ
nunca custodiou ou produziu informacgdes classificadas e, consequentemente, nunca
precisou fazer uma desclassificagdo.

5 TRANSPARENCIA ATIVA

5.1 PORTAL DA ANTAQ

A Transparéncia Ativa na ANTAQ segue
um padrdo que foi disposto no Guia de
Transparéncia Ativa que é um compilado de
disposicbes  normativas, elaborado pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), cujo
objetivo é auxiliar no correto cumprimento das
obrigacdes de transparéncia ativa previstas na
Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei
de Acesso a Informacdo (LAl), no Decreto n?
7.724, de 16 de maio de 2012, e em demais

normas que regem o assunto.

A LAl estabelece que as informacgdes de interesse coletivo ou geral devem ser
divulgadas, de oficio, pelos 6rgaos e entidades publicas, espontanea e proativamente,
independentemente de solicitacGes. Além disso, no art. 82 prevé um rol minimo de
informacdes que devem, obrigatoriamente, ser divulgadas nas pdginas oficiais na
internet, de drgdos e entidades, no menu principal “Acesso a Informacado”.

O objetivo da padronizacdo dessas paginas oficiais é oferecer ao cidaddo um
padrdo que facilite a navegacdo, permitindo uma rédpida localizacdo e obtencdo das
informacgdes desejadas, independentemente a qual érgado estiver se referindo, além de
favorecer as pesquisas por maquina. Também é importante reiterar que a divulgacao
espontanea das informacGes é uma das diretrizes da LAl (art. 39, Il), sendo vantajosa
para a Administracdo Publica porque tende a reduzir as demandas nos canais de
transparéncia passiva, minimizando o trabalho e os custos de processamento, bem



https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/informacoes-classificadas-1
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
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como gerenciamento dos requerimentos de acesso, conforme citado nos itens
anteriores desse relatorio.

O “Painel Lei de Acesso a Informacdo” foi desenvolvido pela CGU e contém dados
e indicadores sobre a Lei de Acesso a Informacdo no ambito do Poder Executivo Federal,
além de trazer um ranking atualizado por drgdos e entidades sobre o grau de
cumprimento dos itens de transparéncia ativa definidos no Guia de Transparéncia Ativa.

Ao longo de 2022, a Coordenadoria de Transparéncia e Acesso a Informagado —
CTA, vinculada a Ouvidoria, assumiu a responsabilidade pela adogdo de medidas capazes
de promover e fomentar, perante as areas internas, a publica¢dao de informagbes no
Portal da ANTAQ, com o objetivo de atender as exigéncias legais e as determinagdes da
CGU. Em razdo da adog¢ao dessas medidas, a partir de junho de 2022, a ANTAQ passou
a figurar na 12 posicao no Ranking de Transparéncia Ativa da CGU, onde se encontra até
a presente data, conforme imagem abaixo:

TRANSPARENCIR ATIVA

Cumpridos

Avaliados: 49/49

Cumpridos
parcialmente

Cumpridos: 49

Ranking de

cumprimentos: 1 °/ 308

Nao Cumpridos

A fim de ilustrar o trabalho desempenhado para o cumprimento dos itens de
transparéncia ativa ao longo de 2022, é importante destacar que:

eDezembro de 2021: a ANTAQ figurava na 2812 posicdo no Ranking de
Transparéncia Ativa da CGU;

e Dezembro de 2022: desde junho de 2022 a ANTAQ passou a figurar a 12 posi¢cao
no Ranking de Transparéncia Ativa da CGU, onde se encontra até a presente data.

Atualmente o Portal da ANTAQ, disponibiliza, além de todos os itens obrigatérios
exigidos pelo Decreto 7.724/12, Art. 72, §32 e pela CGU, diversas outras informagdes
produzidas pelos mais diversos setores da ANTAQ com o intuito de fortalecer cada vez
mais a transparéncia ativa da Agéncia.



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://www.gov.br/antaq/pt-br
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5.2 PLANO DE DADOS ABERTOS DA ANTAQ

BASES DE DADOS
ABERTAS - PDA
2021 - 2023

Movimentacgao Fiscalizacoes Afretamento Desempenho
Ambiental

A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, instituida pelo Decreto
n? 8.777/2016, tem por objetivo aprimorar a cultura da transparéncia publica ao
estabelecer regras para publicacdo, em formato aberto, de dados produzidos ou
acumulados pelos 6rgdos e entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional. Portanto, a exemplo de outras iniciativas de transparéncia
publica, preconiza-se o acesso a informagdao como um direito dos cidadaos.

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o documento que estabelece o conjunto de
medidas e a¢des para garantir que os dados sejam disponibilizados de forma acessivel e
utilizavel pelo publico em geral. O objetivo principal de um plano de dados abertos é
promover a transparéncia, a participacdo cidada e a inovacgao, através da abertura de
informacgdes que possam ser reutilizadas e redistribuidas.

Nesse contexto, o PDA vigente da ANTAQ, ciclo 2021-2023, abrange as seguintes
bases de dados, sem prejuizo da inclusdo ou exclusdo de bases conforme revisdes do
Plano: Afretamento, Desempenho Ambiental, Fiscalizacbes, Movimentacdo Portudria e
Outorgas. Ressalta-se que a atualizacdo das bases de dados ocorre de forma automatica,
conforme atualizacdo do sistema ou painel em que se encontram. Dessa forma, o
usuario tem acesso a versdao mais recente disponivel dos dados para download.

No final do ano de 2021 houve a transferéncia de competéncias da extinta
Coordenadoria de Acesso a Informacgdo — CAl, estruturada hierarquicamente situada na
Secretaria Geral - SGE, para a Coordenadoria de Transparéncia e Acesso a Informacao -
CTA, pertencente a estrutura da Ouvidoria - OUV.

Considerando a transferéncia de competéncias entre as coordenadorias listadas
e a ocorréncia de algumas pendéncias levantadas pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU) em relacdo ao Plano de Dados Abertos vigente e em relacdo as informacoes



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos
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disponibilizadas no Painel de Monitoramento de Dados Abertos, percebeu-se a
necessidade de realizar uma analise e revisdao do PDA vigente.

E importante destacar que a revisdo do PDA é um processo continuo e dindmico,
devendo ser realizado periodicamente e de forma colaborativa a fim de garantir que as
informacgdes disponibilizadas estejam atualizadas e sejam relevantes para o cidadao.

Dessa forma, reunides de alinhamento foram realizadas tanto com a CGU quanto
com os integrantes da antiga CAIl. Foi elaborado, entdo, outro documento referente ao
Plano de Dados Abertos da ANTAQ contemplando as altera¢des sugeridas pela CGU
(Plano de Dados Abertos CTA, Documento SEI n2 1690600).

No PDA vigente a ANTAQ decidiu pela retirada das seguintes bases de dados: SEl,
SophiA (NORMAS E LEGISLACOES), SisLeildo (AUDIENCIAS PUBLICAS) e Contratos
Administrativos, uma vez que, como a prépria nomenclatura dos sistemas sugerem, o
cerne desses sistemas é de informacdes, ndo dados, descumprindo, portanto, os
requisitos elencados no Decreto n2 8.777/2016 e na Resolucdo n2 3/2017 do Comité
Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (CGINDA) para a sua abertura.

No entanto, ainda constavam no Painel de Monitoramento de Dados Abertos da
CGU as bases de dados que foram retiradas, bem como bases duplicadas em razdo da
nomenclatura e bases consideradas em atraso, ndo obstante o fato que todas as bases
constantes do PDA ja haviam sido publicadas e foram automatizadas. Em vista disso,
foram solicitadas alteracdes no referido Painel para refletir o cendrio atual da abertura
dos dados abertos da ANTAQ, que foram realizadas pela CGU.

Apds as tratativas mencionadas acima, todas as pendéncias relacionadas ao
Plano de Dados Abertos 2021-2023 que haviam sido apontadas pela CGU foram
devidamente sanadas.

5.3 SISTEMA ELETRONICO DE AGENDAS DO PODER EXECUTIVO
FEDERAL: E-AGENDAS

e-fgendas |

MGG
2 000000 S
[02C)Ce)Cs)Ce)7)
(18)(19)(z0)(21)(22)(z2] 4]
)] a1y

O sistema e-Agendas foi instituido pelo Decreto n2 10.889/2021 que

regulamentou o inciso Vido art. 52 e o art. 11 da Lei n212.813/2013 - Lei sobre Conflito



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos
https://www.gov.br/antaq/pt-br/acesso-a-informacao/pda_antaq_2021_2023.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes/resolucao-n-o-3-de-13-de-outubro-de-2017
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/dadosabertos
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10889.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12813.htm
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de Interesses. A Transparéncia de Agendas tem por objetivo aprimorar as acbes de
integridade no ambito do Poder Executivo federal dando maior transparéncia as
relacdes de representacdo privada de interesses que ocorrem na administracao publica
federal.

O referido Decreto dispde sobre a divulgacdo da agenda de compromissos
publicos e a participacdo de agentes publicos em audiéncia, no ambito do Poder
Executivo federal, bem como estabelece regras para o recebimento de brindes,
presentes e hospitalidades, assim como a obrigacdo de dar transparéncia ao
recebimento desses dois ultimos.

Sao obrigados a publicar suas agendas, pela natureza do cargo que ocupam, 0s
agentes publicos a que se referem osincisos | a IV do caputdo art. 22 da Lei n?
12.813/2013, a saber, os ocupantes de cargo: |. de ministro de Estado; Il. de natureza
especial ou equivalentes; Ill. de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes,
de autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas ou sociedades de economia mista;
e IV. do Grupo de Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, niveis 6 e 5 ou
equivalentes. Além desses casos, também podem se tornar obrigados a publicar agenda
de compromissos publicos os agentes publicos que participem de forma recorrente de
decisdo passivel de representacdo privada de interesses, identificados por meio de
processo interno de gestdo de riscos pelo 6rgdo ou entidade, de acordo com o art. 32 do
Decreto n2 10.889/2021.

Na imagem a seguir é possivel verificar a equivaléncia dos cargos da ANTAQ de
acordo com a Portaria ME n2 158/2019.

Cargos em Comissoes e Funcoes Cargos em Comissodes das
Comissionadas do Poder Executivo Federal Agéncias Reguladoras

NES CDLCDII
DAS-6 CGEI
Utilizam
e-Agendas
na ANTAQ DAS-5 CGEII,CGEIIl,CAILCAIl,

Equivaléncia ccTv

DAS-4 CGEIV,CCTIV
Portaria ME n®

DAS-3 CAIlll,CCTII
DAS-2 CASI,CCTII
DAS-1 CASII,CCTI
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e O que precisa ser publicado na agenda de compromissos publicos?

v diferentes tipos de compromissos publicos (reunides e audiéncias);

v’ viagens realizadas a trabalho na qual haja custeio de despesas por agente
privado;

v" hospitalidades;

v presentes recebidos de agente privado em razdo do cargo, fun¢do ou emprego
publico que ocupe ou de atividades que exerca enquanto agente publico, cuja
recusa ou devolugdo tenha sido invidvel, assim como declaracdo de té-lo sido
entregue ao setor de patriménio do seu 6rgdo ou entidade;

v' afastamentos do agente publico, incluindo o nome do substituto, quando
houver.

e O que NAO precisa ser publicado na agenda de compromissos publicos?

Despachos internos (reunides entre os agentes publicos da ANTAQ);

Brindes recebidos (valor inferior a 1% da remuneragcdo maxima — STF);
Compromissos particulares dos agentes publicos;

Informacdes sigilosas. Somente deve ser registrado o que pode ser publicado;

RS

Viagens a trabalho que ndo haja custeio de agente privado, pois ja estdo
registradas no SCDP e no Portal da Transparéncia.

Para acesso inicial do 6rgdo ou entidade ao Sistema, por padrdo, em outubro de
2022, no lancamento do Sistema, foi realizado o cadastro da Autoridade de
Monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo (AMLAI) como primeiro perfil de
Administrador Institucional Supervisor (AlS). Com este perfil, a AMLAI é o gestor
responsavel por cadastrar a estrutura de sua Instituicdo e os demais usudrios no
Sistema, inclusive outros Administradores Institucionais Supervisores ou Assistentes
Técnicos para que a auxiliem.

Cabe esclarecer que este foi apenas o método adotado para prover o acesso inicial
com a celeridade exigida pelo Decreto n? 10.889/2021 e ndo representa uma decisdo da

CGU quanto a quem deva desempenhar efetivamente este papel. Prevalece a decisdo
interna dos 6rgaos e entidades quanto a quem deve desempenhar o papel de AlS, bem
como quanto aos préprios cadastros de perfis e da estrutura organizacional, que
deverdo ser feitos de acordo com a realidade de cada instituicado.
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6. CONCLUSAO

Embora se considere a continuidade dos avangos da Agéncia quanto ao tema
aqui explicitado, ha espaco para maior celeridade e melhor qualidade no atendimento
desse servico, mantendo-se a expectativa da colaboragdo de todos nessa missao nobre
de auxiliar e acolher as necessidades da sociedade em termos de exceléncia na

transparéncia publica.

Ademais, considerando que a publicidade seja a regra, até mesmo como
ferramenta de controle social, busca-se sempre o equilibrio para se fornecer para a
sociedade informagdes completas e tempestivas, mas sem deixar de proteger o
mercado e os cidaddos envolvidos.




