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ANTAQ

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS

CONT-SAF-ANTAQ/N2 08/2017
(Processo n? 50300.011383/2016-19)

CONTRATO DE
PRESTACAO DE
SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES,
QUE ENTRE SI
CELEBRAM A AGENCIA
NACIONAL DE
TRANSPORTES
AQUAVIARIOS - ANTAQE
CLARO S/A.

A AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS - ANTAQ, autarquia especial,
vinculada ao Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdao Civil, criada pela Lei n® 10.233, de
05 de junho de 2001, e alteracGes posteriores, estabelecida no SEPN Quadra 514, Conjunto
“E”, Asa Norte, Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 04.903.587/0001-08, a seguir
denominada ANTAQ, neste ato representada pelo Diretor-Geral, Sr. ADALBERTO
TOKARSKI, brasileiro, casado, RG n° , CPF/MF n° [ residente e
domiciliado nesta capital, nomeado pelo Decreto, de 6 de julho de 2016, publicado no
D.O.U. de 07 de julho de 2016, com poderes conferidos pela Resoluciao n° 003 - ANTAQ, de 15
de margo de 2002, e a CLARO S/A., inscrita no CNP]J/MF sob o n® 40.432.544/0001-47, situada
estabelecida na Rua Florida, n° 1970, Cidade Mong¢oes, em Sao Paulo/SP, doravante
denominada apenas CONTRATADA, representada neste ato pelo Sr. BRUNO FERNANDES
DOS SANTOS, brasileiro, solteiro, Gerente Executivo de Contas, portador do RG n° |||l
B - CPf o . < vl Sra. JULIANA FRANCO JIBRAN HSIEH, brasileira,
casada, Gerente Executiva de Vendas, portadora do RG n° ||} < CcrF n°
B 2bos residentes em Brasilia/DF, tendo em vista o que consta no Processo
n° 50300.00011383/2016-19 e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, e da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 2,
de 30 de abril de 2008, e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente
do Registro de Precos n® 02/2016 (Pregao n° 17/2015), mediante as clausulas e condigoes a
seguir enunciadas.



1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este Contrato tem por objeto a contratacio de empresa especializada que promova
solucdo em servicos de telecomunicacdes, por meio de redes IP (Internet Protocol)
multisservicos, utilizando tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching), com
capacidade para prover trafego de dados, voz e imagem, nas unidades da Companhia
Nacional de Abastecimento - ANTAQ, em todo o territorio nacional, conforme
especificacdes constantes no Termo de Referéncia - Anexo I, do Edital.

1.1.1. Os servicos de telecomunicacdes, sob o aspecto geral, compreendem
fornecimento, instalacdao, implantacdo, configuraciao, gerenciamento proativo e
manutenc¢ao de equipamentos e redes IP multisservicos, utilizando tecnologia MPLS,
com QoS (Quality of Services), visando o atendimento das necessidades de todas as
unidades da ANTAQ, provendo a intercomunicacao delas entre si, com parceiros e com
arede mundial de computadores - a Internet.

1.1.2. (PARA O ITEM - 2: Rede WAN ANTAQ Principal e Rede WAN ANTAQ Bolsas), para
interconexao entre a matriz da ANTAQ em Brasilia, suas Unidades Regionais - UREs
compondo assim a Rede WAN ANTAQ Principal; e para interconexao entre a matriz da
ANTAQ em Brasilia e suas entidades externas (institui¢des parceiras), compondo assim
a (Rede WAN ANTAQ Bolsas), encontram-se descritas nos Titulos 4 a 7 do Termo de
Referéncia, Anexo I do Edital.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. Este Contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, respeitando-se o limite legal de 60 (sessenta) meses, conforme
previsao do art. 57, inciso II da Lei n® 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

3.1. O valor global para o fornecimento dos servi¢os de que tratam este Contrato, de acordo
com a proposta da CONTRATADA e da Clausula Primeira é de R$ 1.299.668,70 (um milhio,
duzentos e noventa e nove mil, seiscentos e sessenta e oito reais e setenta centavos).

3.2. No valor acima estio incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo, a ser
realizado conforme especificacoes descritas nos Titulos 4 a 7 do Termo de Referéncia, Anexo
I do Edital.

4. CLAUSULA QUARTA - DO INDICE DE REAJUSTE, DOS ACRESCIMOS E DAS
SUPRESSOES

4.1. Considerando que o Contrato a ser celebrado tem natureza de prestacao de servico de
telecomunicacdes, o reajuste do Contrato, que podera ocorrer a cada 12 (doze) meses, terdao
como indice o Indice de Servicos de Telecomunica¢des (IST), normatizado pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacoes (ANATEL) através da Resolucao n° 532 de 03.08.2009, ou
outro indice que venha a substitui-lo no setor de telecomunicacdes.

4.1.1. Observada a periodicidade, devera a CONTRATADA comunicar o novo valor em
decorréncia da aplicacdo do indice para que haja registro ao Contrato por meio de
Termo de Apostilamento, nos termos do § 8o do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

4.2. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de



1993.

42.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢6es contratuais e
mediante Termo Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

4.2.2. Conforme art. 12 do Decreto n° 7.892, de 2013, é vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos fixados pela ata de registro de precos, inclusive o acréscimo de que trata o
§1°do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

4.2.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato.

4.3. Mesmo comprovada a ocorréncia de situacao prevista na alinea “d” do inciso II do art.
65 da Lei n° 8.666, de 1993, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por
cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatorio.

5. CLAUSULA QUINTA - DO CONTRATO E DA GARANTIA DE EXECUCAO

5.1. A subcontratacao parcial de servicos de terceiros, por parte da CONTRATADA s6 sera
permitida mediante prévia consulta e aceitacdao por parte da ANTAQ.

5.1.1. A subcontratacao depende de autorizacdao prévia da ANTAQ, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao técnica, além da
regularidade fiscal e trabalhista, necessarios a execucdo do objeto.

5.2. A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocac¢ao para assinatura, a fim de assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a
contratacao.

5.3 Antes da assinatura do Contrato sera exigida a comprovacio das condicoes de
habilitacado consignadas no Edital, as quais deverao ser mantidas pela CONTRATADA
durante a vigéncia contratual.

5.4. Se a CONTRATADA nao fizer a comprovacao referida no subitem anterior ou recusar-se
a assinar o Contrato, sera convocado outro licitante para celebrar o Contrato, observada a
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacao das sancdes
cabiveis.

5.5. Antes da contratacao sera feita consulta ao CADIN - Cadastro Informativo de Créditos
nao Quitados do Setor Publico Federal, nos termos do Inciso III do Art. 6° da Lei n° 10.522,
de 2002, junto ao SICAF, CEIS e CNDT.

5.5.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, a CONTRATADA devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias, sob pena de
aplicacao das penalidades previstas no edital e anexos.

5.6. Para a execucdo das obrigac¢des assumidas, a ANTAQ exigira no prazo de até 10 (dez)
dias apos a assinatura do Contrato, a prestacao de garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor referente ao servico contratado 30 (trinta) meses, em uma das modalidades
previstas no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, que sera liberada ou restituida somente apos o
término da vigéncia contratual e desde que nao haja pendéncias.

5.6.1. O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢des verificadas
na execucdo dos servicos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual e de indenizacio por danos causados ao patrimdénio da Unido ou de
terceiros.

5.6.2. O valor da garantia se revertera em favor da ANTAQ, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisao contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,



sem prejuizo das perdas e danos porventura verificados.

5.7. No caso de prorrogacao do Contrato, a ANTAQ devera exigir reforco da garantia.

6. CLAUSULA SEXTA - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1. Os servicos de telecomunicacdoes conforme estabelecidos no Termo de Referéncia
deverdao ser entregues nas unidades da ANTAQ, devendo a entrega ser previamente
agendada com os representantes indicados.

6.1.1. As despesas de custeio com deslocamento de equipamentos e técnicos, bem
como de transporte, diarias, seguro, impostos, instala¢des, obras civis e mao de obra,
ou quaisquer outras envolvidas na entrega dos servicos sdo de exclusividade da
CONTRATADA.

6.2. E parte integrante do escopo de fornecimento toda a documentacio técnica e de
usuario, relativamente aos componentes integrantes da solucao, de forma a assegurar a
ANTAQ, absor¢cio do conhecimento que possibilite o total dominio das técnicas e
tecnologias disponiveis nos componentes da solucao, incluindo as informacdes relativas
aos manuais de instalacdo e as configuracoes.

6.3. Cabera a Comissao Técnica constituida pela ANTAQ, nomeada por meio de Ato de
Superintendéncia, a aceitacao da solucao do servi¢o contratado.

6.3.1. Os testes de aceitacao dos servicos de rede serdo compostos, no minimo, por
testes de conectividade/funcionais, testes de comunicacio de dados e testes da
solucao de geréncia, observando-se se estio de acordo com as previsdes contidas no
Termo de Referéncia.

6.3.2. Na hipodtese do surgimento de pendéncias, a CONTRATADA tera 10 (dez) dias
corridos para sana-las, e caso ndo solucione, serdo iniciados os procedimentos de
penalidades previstas no Contrato.

6.3.3. A emissdo do aceite ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o
pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a
necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de dura¢ao do Contrato.

6.3.4. O nao atendimento de todas as especificacdes do Termo de Referéncia na solucao
ofertada pela CONTRATADA podera resultar em rescisao total ou parcial do Contrato de
Prestacao de Servicos, conforme arts. 77 a 80 da Lei n° 8.666, de 1993, sem prejuizo das
sancdes previstas nessa lei.

6.3.5. A CONTRATADA somente podera emitir documento para pagamento (fatura/nota
fiscal) de servicos apds a emissdao e recebimento do aceite definitivo por parte da
ANTAQ.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS, DOS LOCAIS DE ENTREGA E DOS NiVEIS DE
SERVICOS

7.1. Assinado o Contrato e iniciada a vigéncia, a contagem do prazo para entrega dos
produtos e servi¢os seguira conforme cronogramas das tabelas abaixo, observados os itens:

REDE WAN ANTAQ PRINCIPAL e REDE WAN ANTAQ BOLSAS (ITEM - 2)

DATA EVENTO OU ENTREGA RESPONSAVEL




DiaD Assinatura do contrato g(l)\g}}éTADA /
Qia X=DiaD +até 190 El-ltre.ga de Cada Circuito ou Grupo de CONTRATADA
dias Circuitos

Dia X + até 2 dias Aceitacdo provisoria ANTAQ

Dia X + até 30 dias Aceitacao definitiva ANTAQ

Tabela 3b - Dos Prazos ITEM - 2).

7.1.1. A aceitacdo provisOria sera realizada para cada circuito ou grupo de circuitos
entregues no prazo maximo estabelecido na tabela acima.

7.1.2. A aceitacao definitiva sera também realizada para cada circuito ou grupo de
circuitos entregues no prazo maximo estabelecido na tabela acima.

7.1.3. Por conveniéncia e oportunidade, os prazos acima descritos poderao ser
prorrogados pela Administracio Publica, fazendo-se constar no Processo
Administrativo pertinente, a respectiva justificativa.

7.14. A CONTRATADA devera priorizar a entrega dos circuitos da Matriz e das
Regionais da ANTAQ frente aos demais circuitos, se houverem, entregado o ultimo
circuito da solucio dentro dos prazos maximos estabelecidos para cada item,
respectivamente.

7.2. Quanto aos locais, os servicos devem ser prestados nas dependéncias das unidades da
ANTAQ, conforme descritas no Anexo A - Dos links, do Termo de Referéncia.

7.2.1. Os contratos de fornecimento de solugao de servicos de telecomunicacao devem
possibilitar a adequacdo da realidade dinamica da ANTAQ, considerando que os locais
indicados no Anexo A - Dos links do Termo de Referéncia nao sao estanques, podendo,
de acordo com a necessidade da ANTAQ, haver alteracoes de locais no decorrer da
vigéncia contratual.

7.2.2. Quanto aos dias e horarios, as entregas e as instala¢des nos locais indicados pela
ANTAQ deverao ocorrer de segunda a sexta-feira, em horario comercial.

7.2.3. Em caso de extrema relevancia e necessidade, as atividades poderao ocorrer fora
do horario comercial e em dias nao-uteis, desde que previamente agendado e acordado
com a Secretaria de Tecnologia da Informacado - STI, da ANTAQ.

7.3. A fim de garantir a solucdo e a qualidade dos niveis de servico, durante a vigéncia do
Contrato, a CONTRATADA devera atender aos chamados para assisténcia técnica e realizar
qualquer atendimento necessario para o perfeito funcionamento da solucao, devendo ser
atendidas as seguintes condicoes:

7.3.1. A assisténcia técnica sera realizada em qualquer dia 1til, apds solicitacio da
ANTAQ por meio de telefonemas (0800), notificacio via chamado ou mensagens
eletronicas;

73.2. Os chamados serdao registrados e deverdao estar disponiveis para
acompanhamento pela equipe da ANTAQ, contendo data e hora da chamada, o
problema ocorrido, a resolucdo, data e hora de conclusdao, bem como analise da causa



raiz;

7.3.3. A CONTRATADA tera o prazo para atendimento, conforme tabela do Anexo B -
Caderno de Métricas do Termo de Referéncia, na secao “Indicador: Prazo de
reparo/restabelecimento de um enlace”.

7.3.4. A subcontratacdo parcial de servicos de terceiros, por parte da CONTRATADA s6
sera permitida mediante prévia consulta e aceitacao por parte da ANTAQ.

7.3.4.1. Em qualquer hipotese de subcontratacao, permanece a responsabilidade
integral da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual, cabendo realizar a
supervisao e coordenacao das atividades da subcontratada, bem como responder
perante a ANTAQ pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais
correspondentes ao objeto da contratacao.

7.3.4.2. A subcontratacio depende de autorizacao prévia da ANTAQ, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao técnica,
além daregularidade fiscal e trabalhista, necessarios a execucao do objeto.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. O pagamento referente ao Contrato objeto desta licitacao sera efetuado através de
Ordem Bancaria e ap6s a comprovacao, por parte da CONTRATADA, da manutencao de
todas as condi¢oes de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e a
Fazenda Federal, com o objetivo de assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n° 9.012, de
1995 e arts. 29, incisos III e IV, e 55, inciso XIII, da Lei n° 8.666, de 1993.

8.2. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA somente apos a data de aceitacao
definitiva deles pela ANTAQ, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias contados a partir da
data de apresentacao das Notas Fiscais/Faturas, observado o art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei n°
8.666, de 1993. As Notas Fiscais / Faturas serao pagas ap0s serem devidamente atestadas
pelo Fiscal, designado em documentacao propria, podendo a ANTAQ descontar eventuais
glosas ou san¢oes que tenham sido impostas a CONTRATADA.

8.3. Sera procedida consulta on-line junto ao SICAF antes de cada pagamento a ser efetuado
a CONTRATADA, para verificacaio da situacido da mesma, relativa as condicoes de
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao.

8.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da ANTAQ.

8.3.2. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
ANTAQ devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.3.3. Persistindo a irregularidade, a ANTAQ podera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do Processo Administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

8.34. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seriao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do Contrato, caso a CONTRATADA nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

8.3.5. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da ANTAQ, ndo sera rescindido o Contrato em execu¢ao com a



CONTRATADA inadimplente no SICAF.

8.4. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de
liquidacao qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de aplicacio de
penalidade ou inadimpléncia decorrente do presente processo.

8.4.1. O pagamento sera liberado apds o recolhimento de eventuais multas que lhe
tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.

85. A CONTRATADA devera encaminhar a ANTAQ planilha editdvel contendo o
detalhamento da fatura mensal para ser validado antes da emissao da nota fiscal.

8.5.1. Qualquer erro ou omissao havidos na documentacdo fiscal ou na fatura, sera
objeto de correcio pela CONTRATADA e havera, em decorréncia, suspensiao do prazo
de pagamento até que o problema seja definitivamente regularizado.

8.5.2. Dos pagamentos devidos a CONTRATADA serao descontados os impostos e
contribuic¢des de acordo com a legislacao vigente.

8.6. A CONTRATADA devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do Contrato firmado
com a ANTAQ.

8.7. No caso de prorrogacao do Contrato, a ANTAQ devera exigir reforco da garantia.

9. CLAUSULA NONA - DA ATUALIZAGAO MONETARIA

9.1. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que
os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao meés, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacao das seguintes formulas:

9.1.1. Férmula:

I = [(TX/100) / 365]

Onde: I = Indice de atualizacio financeira;

TX= Percentual da taxa de juros de mora anual.
EM=IxNxVP

Onde: EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias de atraso no pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

10. CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa orcamentaria da execucao deste Contrato correra a conta da Nota de
Empenho: 2017NE000629, de 05 de maio de 2017.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
ANTAQ

11.1. Acompanhar e fiscalizar o Contrato por intermédio da atuacio do gestor e fiscais
técnicos formalmente devidamente designados, sob a coordenacdao da Superintendéncia de
Gestao da Tecnologia da Informacao - SUTIN da ANTAQ.

11.2. Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente por meio de Ordens de
Servico ou Chamados Técnicos, de acordo com as regras estabelecidas no Termo de



Referéncia.

11.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, de acordo com as especifica¢cdes contidas no Termo de Referéncia.

11.4. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis ao Contrato e conforme previsto no Termo de Referéncia.

11.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato.

11.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da Soluc¢ao de Tecnologia da Informacao.

11.7. Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas
nos servicos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

11.8. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da ANTAQ para
entrega, instalacdo e manutencao, respeitando as normas que disciplinam a seguranca do
patrimonio, das pessoas e das informacdes.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

12.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicacao da Lei n° 8.666, de 1993 e demais normas
pertinentes, bem como das previsdes obrigacionais dispostas nos titulos 5 e 6 do Termo de
Referéncia (Anexo I do presente Edital) sao obrigacoes da ANTAQ:

12.1.1. Entregar os servicos contratados nos prazos e condi¢des estabelecidos no Termo
de Referéncia.

12.1.2. Promover a instalacdo ou mudanca de endereco, sempre que solicitado,
observando o disposto nos itens 7.7 € 9.2 do Termo de Referéncia.

12.1.3. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a ANTAQ, que devera
responder pela fiel execucao do Contrato.

12.1.4. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do Fiscal do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual.

12.1.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a ANTAQ ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia
da relacdo contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao
ou 0 acompanhamento da execu¢io dos servigos pela ANTAQ.

12.1.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacao da Solucao de
Tecnologia da Informacao pela ANTAQ, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria.

12.1.7. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, as mesmas condi¢ées da
habilitacao, prestando os servicos objeto do Termo de Referéncia nos prazos e
condigoes estabelecidos.

12.1.8. Manter, durante a execu¢io do Contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
Solucao de Tecnologia da Informacao pretendida nesta contratacao.

12.1.9. Apresentar comprovantes das especificacoes técnicas do servico constante no
Termo de Referéncia.

12.1.10. Obedecer, rigorosamente, as condicoes do Termo de Referéncia, devendo



qualquer alteracao ser autorizada previamente por escrito pela ANTAQ.

12.1.11. Nao propalar informacoes sigilosas ou as de uso restrito da ANTAQ que tenha
acesso na execucdo dos servicos contratados, devendo apresentar, junto com o
Contrato assinado, declaracio de confidencialidade, conforme modelo do Anexo F -
Termo de Confidencialidade.

12.1.12. Regularizar, sem quaisquer onus e quando notificada pela ANTAQ, sob pena de
ser declarada inidonea ou sofrer demais penalidades, as possiveis irregularidades
observadas no decorrer da entrega ou quando do funcionamento irregular de algum
dos servicos prestados.

12.1.13. Conforme item 13.6 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital), a
CONTRATADA adotara as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na
execucao dos servi¢os, quando couber:

12.1.13.1. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados
que obedecam as classificacdes e especificacoes determinadas pela ANVISA.

12.1.13.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto no 48.138, de 08 de outubro de 2003.

12.1.13.3. Observar a Resolu¢ao CONAMA n® 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento.

12.1.13.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servigos.

12.1.13.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos 3
(trés) primeiros meses de execucdo contratual, para reducao de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producao de residuos sélidos, observadas as
normas ambientais vigentes.

12.1.13.6. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos solidos.

12.1.13.7. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2.

12.1.13.8. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis,
de forma a garantir a maxima protecao durante o transporte e o armazenamento.

12.1.13.9. Que os bens nao contenham substincias perigosas em concentracio acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS GLOSAS E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520, de 2002, o fornecedor que convocado dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao
de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢ao do Contrato,
comportar-se de modo inidéoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominacoes legais.

13.1.1. Na pratica de quaisquer dos atos descritos no subitem acima - com excecao do
retardamento da execuc¢ao do objeto, tratado nos itens 13.4 e seguintes - sera aplicada



multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacao.

13.2. Comete a infracao administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, a CONTRATADA
que inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao.

13.3. A CONTRATADA que cometer qualquer das infra¢des discriminadas nos subitens
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

13.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos paraa ANTAQ;

13.3.2. Multa;

13.3.3. Suspensao temporaria de participar de licitacdes e impedimento de contratar
com a Uniao;

13.3.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

13.4. Além das san¢des administrativas no item acima, quando a CONTRATADA, apos
iniciar a prestacao dos servigos, incorrer em descumprimento do Nivel Minimo de Servigo,
conforme Anexo B - Caderno de Métricas, ou desrespeitar qualquer item abaixo, estara
sujeito a multa e, eventualmente, glosa, conforme especificado abaixo:

13.4.1. Deixar de cumprir o prazo previsto para implantacao inicial da rede, que é de: 45
(quarenta e cinco) dias para implantacao do Circuito dedicado de acesso a Internet
(ITEM - 1); e 190 (cento e noventa) dias para implantaciao de todos os circuitos da Rede
WAN ANTAQ Principal e Rede WAN ANTAQ Bolsas (ITEM - 2), conforme item 5.5.3. do
Termo de Referéncia.

13.4.1.1. Multa: 5% (cinco por cento) por dia de atraso referente a parcela
inadimplente do valor mensal do Contrato.

13.4.1.2. O atraso injustificado do prazo previsto para implantacao inicial da rede
superior a: 20 (vinte) dias para implantacao do Circuito dedicado de acesso a
Internet (ITEM - 1); e 90 (noventa) dias para implantacao de TODOS os circuitos
da Rede WAN ANTAQ Principal e Rede WAN ANTAQ Bolsas (ITEM - 2) podera
caracterizar o descumprimento total da obrigacdo, punivel com as sancdes
previstas no item 13.9.3. do Termo de Referéncia.

13.4.2. Deixar de fornecer qualquer informacao ou relatdrio técnico especificado no
Anexo B - Caderno de Métricas, incluindo relatério de qualidade do servico, de
acompanhamento de chamado ou de Nivel Minimo de Servico, quando solicitado pela
ANTAQ, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis:

13.4.2.1. Multa: 0,1% (um décimo por cento) por dia, ou fracdo, de atraso,
incidente sobre o valor mensal do Contrato.

13.4.3. Deixar de atender ao Indicador 1 - Disponibilidade do Enlace do Anexo B -
Caderno de Métricas:

13.4.3.1. Multa: 0,02% (zero virgula zero dois por cento) do valor mensal do enlace
indisponivel por minuto de inconformidade apurada.

13.4.3.2. Glosa: Desconto proporcional ao percentual do tempo em minutos de
indisponibilidade do circuito no més, aplicado ao valor mensal do enlace.

13.4.4. Deixar de atender aos indicadores: Indicador 2 - Laténcia ou Retardo do Enlace,
Indicador 3 - Taxa de erro de bit e Indicador 4 - Perda de Pacotes do Anexo B - Caderno
de Métricas:

13.4.4.1. Multa: 5% (cinco por cento) do valor mensal do(s) enlace(s) por dia de



ocorréncia de inconformidade.

13.4.4.2. Glosa: Desconto relativo aos dias de ocorréncia de inconformidade,
aplicado ao valor mensal do enlace.

13.4.5. Deixar de atender aos indicadores: Indicador 5 - Prazo de Estudo de Viabilidade
Técnica, Indicador 6 - Prazo de Atendimento a Novos Enderecos (Ponto Novo ou
Mudanca de Endere¢o), Indicador 7 - Prazo para Alteracio na Configuracao de
Roteadores, Indicador 8 - Prazo para Alteracdao da Taxa de Transmissao de um Enlace e
Indicador 9 - Prazo para desativacao de um enlace do Anexo B - Caderno de Métricas:

13.4.5.1. Multa: 5% (cinco por cento) do valor mensal do(s) enlace(s) afetado(s)
por dia, ou fracdo, de atraso injustificado.

13.4.6. Deixar de atender ao Indicador 10 - Prazo de reparo/restabelecimento de um
enlace do Anexo B - Caderno de Métricas:

13.4.6.1. Multa: 10% (dez por cento) do valor mensal do enlace afetado por hora,
ou fracdo, de atraso injustificado.

13.4.6.2. Glosa: Desconto relativo ao percentual do tempo em minutos de
indisponibilidade do circuito no més, aplicado ao valor mensal do enlace.

13.5. As sang¢des previstas no Termo de Referéncia sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13.6. As multas e Glosas definidas no Termo de Referéncia deverdo ser aplicadas como
descontos na fatura do més imediatamente subsequente ou ainda, em ultimo caso,
descontadas da garantia contratual e/ou cobradas judicialmente.

13.7. A falta irrecuperavel do fornecimento, pela CONTRATADA, dos relatorios especificados
no Anexo B - Caderno de Métricas, para apreciacao e verificacio de conformidade, de forma
que impeca o ateste adequado da efetiva prestacio dos servicos, implicara no
descumprimento parcial das obrigacdes, sujeito a glosa, no valor proporcional aos valores
dos circuitos afetados, a ser descontado na fatura do més imediatamente subsequente ou
ainda, em ultimo caso, descontadas da garantia contratual e/ou cobradas judicialmente.

13.8. No caso de inexecucao total das obrigacdes, a multa indenizatodria é de 5% (cinco por
cento) incidente sobre o valor total da contratacao.

13.9. Durante a vigéncia do Contrato, o somatdrio de todas as multas aplicadas
mensalmente, desconsiderando os valores das glosas para este calculo, ndo podera
ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor total mensal da contrata¢do, preservando assim, o
principio da proporcionalidade na execucdo contratual.

13.10. No caso de inexecucio do Contrato superior a 90 (noventa) dias, podera a
Administracdo rescindir o Contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de
Licitacoes.

13.11. Quando para o atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa
por escrito pela CONTRATADA, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, e desde que aceita
pela ANTAQ, poderao nao serem aplicadas as penalidades previstas.

13.12. As sanc¢oes serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensao do
direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominacoes legais.

13.13. A multa e/ou glosa aplicada apds regular Processo Administrativo devera ser recolhida
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunica¢do enviada pela ANTAQ.



14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO E DOS PAPEIS E
RESPONSABILIDADES

14.1. Os servic¢os prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por empregados
designados pela ANTAQ, que também verificardo o exato cumprimento de todas as
clausulas e condi¢des, inclusive a qualidade dos materiais recebidos, conforme prevé o art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993, além de atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA,
devendo, ainda, fazer anotacdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for
necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

14.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente a ANTAQ ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucido do Contrato ou, ainda, resultante de
imperfeicdes técnicas, vicio redibitério ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior. A ocorréncia de qualquer dessas hipoteses nao implica em
corresponsabilidade da ANTAQ ou de seus agentes, conforme dispoe o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.3. A ANTAQ se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, a prestacao do servico,
se em desacordo com Contrato.

14.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA.

14.5. O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servicos, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou
defeitos observados.

14.6. A CONTRATADA devera indicar representantes oficiais para representa-la na execucao
do Contrato.

14.7. Ficam assim estabelecidos os papéis e responsabilidades:

Papel Entidade Responsabilidade

Declara¢ao formal de que os servicos estao sendo
prestados conforme as especifica¢des solicitadas;
encaminhar indicacao de san¢oes para a area

Gestor do administrativa; confeccionar e assinar o termo de
SUTIN recebimento definitivo para fins de pagamento;
Contrato autorizar emissao de nota fiscal; encaminhar para a

area administrativa, eventuais pedidos de
modificacdo contratual; e manter os registros
formais de todas as ocorréncias positivas.

Integrante GEASI Acompanhar a execugao técnica do contrato em

Técnico questao.

Integrante Verificar aderéncia dos servi¢os aos termos
SUTIN contratuais e verificar a regularidade fiscal da

Administrativo CONTRATADA para fins de pagamento.

Avaliar e justificar a qualidade dos servicos



realizados ou bens entregues conforme indicadores
especificados no Anexo B — Caderno de Métricas;
Identificar a ndo conformidade com os termos
contratuais; verificar a manutencao da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacao.

Integrante
SUTIN
Requisitante

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS VEDACOES
15.1. E vedado 8 CONTRATADA:
15.1.1. caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira;

15.1.2. interromper a execuc¢do contratual sob alegacao de inadimplemento por parte da
ANTAQ, salvo nos casos previstos em Lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULACAO

16.1. Consideram-se integrantes do presente Instrumento Contratual os termos do Edital de
Pregao Eletronico CONAB SRP n° 17/2015 e seus Anexos e a proposta comercial apresentada
pela CONTRATADA e demais documentos pertinentes, independentes de transcricao.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

17.1. Aplica-se a execucao deste Contrato, inclusive aos casos omissos, as normas da Lei n°
8.666, de 1993 e 10.520, de 2002, do Decreto n°® 7.892, de 2014, suas alteracdes e demais
legisla¢es pertinentes.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MANUTENGCAO DA QUALIFICACAO E HABILITACAO

18.1. A CONTRATADA se obriga a manter durante todo o periodo de execucdo do objeto
deste Contrato, proporcionalmente as obrigacoes assumidas, as condi¢oes de habilitacao e
qualificacdes exigidas na licitacao.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

19.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das
sancdes aplicaveis.

19.2. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacao exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigoes
do Contrato; nao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do Contrato.

19.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

19.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da ANTAQ em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.5. O termo de rescisao sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

19.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;



19.5.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

19.5.3. Indenizacdes e multas.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DOS RECURSOS

20.1. Do ato de rescisdo unilateral deste Contrato, na forma do art. 79, inciso I da Lei n°
8.666, de 1993, e aplicacao das penalidades de adverténcia, suspensao temporaria e multa,
cabe recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da intimacao do ato, que sera dirigido
a autoridade superior por aquela que praticou o ato recorrido.

20.2. A intimacdo do ato de suspensdao temporaria sera através de publicacio no Diario
Oficial da Unido, e as de adverténcia e multa registradas no SICAF e, paralelamente,
comunicadas por escrito a CONTRATADA.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos serdo decididos pela ANTAQ, segundo as disposicoes contidas na Lei
n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n° 7.892, de 2014 e demais normas
federais de licitacgdes e Contratos Administrativos e, subsidiariamente, segundo as
disposicoes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas
e principios gerais dos Contratos.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

22.1. Cabera a ANTAQ, no prazo de até 20 (vinte) dias, contado da data da assinatura do
presente Contrato, providenciar a publicacio do seu extrato no Diario Oficial da Uniao,
visando a sua eficacia.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, secao judiciaria de Brasilia-DF, competente
para dirimir quaisquer davidas suscitadas em razao deste Contrato, que ndo puderem ser
resolvidas de comum acordo

Por estarem justas e acordadas firmam o presente instrumento, em 03 (trés) vias, de igual
teor e forma, diante das testemunhas abaixo identificadas.

ADALBERTO TOKARSKI BRUNO FERNANDES DOS SANTOS

ANTAQ CONTRATADA

JULIANA FRANCO JIBRAN HSIEH
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Documento assinado eletronicamente por Lucas de Freitas Almeida, Técnico
Administrativo, em 16/05/2017, as 11:40, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 1° da Portaria n®210/2015-DG da ANTAQ.

Documento assinado eletronicamente por JULIANA FRANCO JIBRAN HSIEH,
Usuario Externo, em 17/05/2017, as 16:56, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 1° da Portaria n® 210/2015-DG da ANTAQ.

Documento assinado eletronicamente por BRUNO FERNANDES DOS SANTOS,
Usuario Externo, em 17/05/2017, as 18:34, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 1° da Portaria n®210/2015-DG da ANTAQ.

Documento assinado eletronicamente por Adalberto Tokarski, Diretor-Geral, em
18/05/2017, as 17:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 1°
da Portaria n®210/2015-DG da ANTAQ.

Documento assinado eletronicamente por Claudemberg Silva de Morais, Analista
Administrativo, em 19/05/2017, as 14:01, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 1° da Portaria n° 210/2015-DG da ANTAQ.
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