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1. APRESENTACAO

Em atendimento ao disposto na Instrugao Normativa (IN) n° 5, de 27 de agosto de
2021, da Controladoria-Geral da Uniao/Secretaria Federal de Controle Interno, a Auditoria
Interna da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (Antaq) apresenta o Relatorio
Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) referente ao exercicio de 2021, que trata
da execucao do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) de 2021, aprovado pela Diretoria
Colegiada da Antaq por meio da Portaria-DG Antaq n°® 308/2020, de 17 de dezembro de
2020, e dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria.

2. AANTAQ E A AUDITORIA INTERNA

A Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — Antaq é uma autarquia em regime
especial que atua no modal aquaviario, tendo sido instituida pela Lei n® 10.233 de
2001. Esta vinculada ao Ministério da Infraestrutura (Minfra), possuindo independéncia
administrativa, auséncia de subordinacao hierarquica, mandato fixo e estabilidade de seus
dirigentes, além de autonomia funcional, deciséria, administrativa e financeira.

Missao

Assegurar a sociedade a adequada prestacao de servicos de transporte aquaviario e de

exploracdo da infraestrutura portuaria e hidroviaria.

A Antaq visa exercer uma regulacao eficaz, agil e baseada em evidéncias, que garanta
o equilibrio do setor aquaviario, respeitando o usuario e gerando seguranca juridica para
0 agente econoémico regulado’.

Sua atuagdo é orientada pela seguranca regulatoria, exceléncia técnica, cooperacao,
compromisso com o interesse publico, responsabilidade, ética e transparéncia.

A Agéncia dedica-se a tornar mais econdmica e segura a movimentacao de pessoas e
bens pelas vias aquaviarias brasileiras, em cumprimento a padrdes de eficiéncia, seguranca,
conforto, regularidade, pontualidade e modicidade nos fretes e tarifas.

Ademais, arbitra conflitos de interesses, para impedir situacdes que configurem
competicdo imperfeita ou infragdo contra a ordem econémica, e harmoniza os interesses dos
usuarios com os das empresas e entidades do setor, sempre preservando o interesse publico.

'Fonte: Plano Estratégico Antaq 2021-2024. Disponivel no sitio eletronico da Agéncia Nacional de Transportes Aquavidrios (Antaq).
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2.1. A Auditoria Interna na estrutura de governanca da Antaq

A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e
consultoria, desenvolvida para agregar valor e melhorar as operacdes institucionais,
auxiliando a organizacao a atingir seus objetivos por meio de uma abordagem sistematica
e disciplinada, voltada a avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento
de riscos, controles internos e governanca.

De acordo com o disposto no Estatuto da Auditoria Interna da Antaq, aprovado
pela Portaria n° 301/DG, de 11 de dezembro de 2020, a unidade tem como missao o
fortalecimento da gestao organizacional, por meio de avaliagao e consultoria baseadas
em riscos, de modo a contribuir para o cumprimento das metas, objetivos estratégicos
e comprovacgao da legalidade.

Encontra-se subordinada a Diretoria da Antaq e sujeita a orientagdo normativa e
supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

A unidade de auditoria interna esta posicionada na terceira linha de controle, tendo
duplo reporte, ou seja, estando subordinada funcionalmente a Diretoria Colegiada da
Antaq e, administrativamente, ao Diretor-Geral.

Atualmente, a unidade de Auditoria Interna da Antaq apresenta o seguinte
organograma:

DG

Diretor Geral

AUD

Auditoria Interna

Coordenadoria de
Awvaliacdo e Consultoria

Controle e

Coordenadoria de
Monitoramento

Figura 1: Organograma da Auditoria Interna.

As coordenadorias mencionadas foram criadas pela Portaria n® 300/DG-2020, mas
até o momento nao foram implantadas na unidade.
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3. TRABALHOS DA AUDITORIA INTERNA
3.1. PAINT 2021

O PAINT 2021 seguiu as diretrizes constantes na IN SFC/CGU n° 09, de 09 de outubro
de 2018, e foi elaborado baseado em riscos, de modo a determinar as prioridades dos
trabalhos de auditoria consubstanciados nos objetivos e metas institucionais.

Optou-se pela utilizacdo da Matriz de Riscos 2019-2022, desenvolvida pela unidade
de Auditoria Interna. Os temas selecionados propiciaram a avaliacdo da atuacdo de
diferentes setores da Agéncia, abrangendo tanto a area meio quanto a area fim.

Para a escolha dos temas auditaveis no exercicio de 2021, a unidade considerou o
planejamento estratégico institucional e da unidade a ser auditada, as expectativas da alta
administracao e das partes interessadas, os riscos significativos a que a unidade auditada estava
exposta, além dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Para o periodo, foi definido no PAINT a realizacao de 7 (sete) auditorias de avaliagao,
conforme priorizacdo de temas, além do parecer sobre a prestacdo de contas anual da
entidade, que decorre de obrigagao legal amparada pelo art. 15, §6°, do Decreto n°
3.591/2000. As regras para elaboracao do referido parecer estao previstas em decisdes
normativas dos 6rgaos de controle - TCU e CGU.

Ao longo de 2021, o PAINT foi atualizado, de modo que os temas elegidos foram
executados da seguinte maneira:

Auditorias Executadas

PAINT 2021 Setores Envolvidos
1.Gestdo Contabil, Patrimonial, Financeira e Prestacdo de Contas SAF/SPL
2.Indice de Governanca e Gestdo Publica - IGG SPL/CEA/CRG/GRH/OUV/SGE
3.Qualidade da Prestacao de servicos pelas empresas que operam em transportes SFC/SRG/SDS

4.Elaboracdo de Notas Técnicas sobre interpretacdo normativa e arbitragem de

conflitos entre regulados SiHG

5.Reestruturacdo do Sistema Corporativo STI/SOG

6.Avaliar o Plano Anual de Capacitagao (PAC) de 2021", em especial quanto aos
aspectos de aderéncia aos objetivos institucionais desta Agéncia, bem como acerca SAF
da execucao do PAC 2021

7.SolucBes de Avaliacdo de Desempenho: progressdo e promogao SAF/GRH

Tabela 1: Auditorias Executadas. Fonte propria.
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Em observancia ao art.11, Il, da IN n® 05/2021-CGU, ressalta-se a realizacdo de uma
auditoria extraordinaria, ocorrida por determinacao da Diretoria Colegiada por meio do
Acordao N° 217-2020-ANTAQ (Processo SEI n® 50300.010403/2020-11). O tema versou
sobre os “Contratos de Tl sob demanda” e envolveu as areas SAF e STI.

Diante disso, a AUD solicitou a alteracao do PAINT com o intuito de contemplar
area distinta daquela abrangida pela auditoria extraordinaria. Assim, apds sugestao de
novo tema, que contou com a anuéncia da unidade, a Diretoria Colegiada proferiu o
Acordao n° 588-2021-Antaq, que alterou o PAINT, substituindo o tema “Avaliar o nivel de
atendimento das solugbes de TI” pelo tema “Avaliar o Plano Anual de Capacitagao (PAC)
de 2021, em especial quanto aos aspectos de aderéncia aos objetivos institucionais da
Antaq” (Processo SEI n® 50300.018158/2021-62).

Desse modo, ao longo de 2021, foram finalizadas as 6 auditorias previstas no PAINT,
uma auditoria extraordinaria e uma cujo tema foi alterado. Ao todo, foram concluidas 8
auditorias no ano de 2021, conforme abaixo:

Solugbes de
Avaliagiio de

Desempenho:

progressdo e
promocgso

Interpretagio
normativa e
arbitragem de
conflitos

Contratos de
Tl sob
demanda

Qualidade da
prestacdo dos
servigos de
transporte

Figura 2: Auditorias realizadas em 2021.Fonte prépria.

Assim, constata-se que as auditorias planejadas para o exercicio de 2021, mesmo que
se considere sua revisao, foram integralmente executadas, conforme meta estabelecida
para a AUD no Programa de Gestao Anual (PGA), constante do site da Antaq.

3.2. Recomendacdes emitidas em 2021

Como resultado dos trabalhos de auditoria, foram emitidas 68 recomendacdes ao
longo de 2021.
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Essas recomendagdes tém o proposito de prestar auxilio aos gestores na constante
melhoria de seus processos de governancga, gerenciamento de riscos e, consequentemente,
agregar valor para a organizagao.

Atualmente, a unidade mantém seu monitoramento por meio de planilhas eletronicas
e ferramentas gerenciais, como o Business Inteligence — Bl. Para o ano de 2022, ha a
expectativa do uso do sistema e-aud, da CGU, para auxiliar nos controles ja implementados.

Dentre as 68 recomendacdes exaradas no ano de 2021, 42 delas encontram-se
implementadas, 25 em fase de implementacgao, tendo ocorrido apenas 1 perda de objeto:

m Implementadas m Em Processo de Implementacdes m Perda de Objeto

Grafico 1: Recomendacdes emitidas em 2021.Fonte propria.

Depreende-se dos dados que as recomendagdes emanadas pela AUD nos processos
auditados possuem um indice elevado de aceitacdo. Considerando as recomendagdes
implementadas ou em processo de implementacao, o indice é de aproximadamente 98%.

Quanto a distribuicdo das recomendagdes vinculadas a cada macroprocesso
envolvido dentro da Antaq, observa-se a seguinte distribuicao:

Administragio e Finangas
Tecnelogia da Informacdo
Planejamento

Regulacdo

Suported Decisdo s
Desenvolvimento e Sustentabiidade  s—
Decisorio
Fiscalizacdo
Qutorga m
0 5 10 15 20 25 30 35

Grafico 2: Quantitativos de recomendagdes emitidas por Macroprocesso. Fonte propria

A Auditoria Interna monitora continuamente as recomendacdes que ainda nao
tenham sido integralmente implementadas, buscando assegurar que a atividade de
auditoria interna governamental contribua efetivamente para o aperfeicoamento da
gestdo publica, agregando valor as unidades auditadas.
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3.3. Beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da atuacao da
unidade de Auditoria Interna em 2021

A Instrucdo Normativa SFC n°® 10, de 28 de abril de 2020, regulamenta a Sistematica
de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios da atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal.

Ressalta-se que o monitoramento dos prejuizos (danos ao erario), assim como das
demais recomendag¢des emitidas pela unidade, é parte essencial do trabalho da auditoria
interna e deve ser entendido como parte do processo para o alcance dos resultados,
contabilizados na forma de beneficios.

O detalhamento das recomendacdes emitidas no ano de 2021, bem como a descricao
dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da atuacdo da unidade estado
descritos no Anexo | deste documento.

4. GESTAO DAS DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

A Auditoria Interna é responsavel pelo atendimento e acompanhamento das
demandas externas ligadas aos 6rgaos de controle federais, como recomendacdes,
solicitacdes e determinacdes da Controladoria-Geral da Uniao (CGU) e do Tribunal de
Contas da Uniao (TCU).

Impende ressaltar que a conducao dos processos relacionados ao TCU passou a
ser exercida pela AUD a partir de maio de 2021, apds determinacdo do Diretor Geral da
Agéncia. Até entdo, esse controle era realizado pelo Assessor Especial do Diretor Geral.

Em 2021, a unidade promoveu avangos no controle realizado, tendo investido em
reunides com os érgaos de controle, capacitagdo e ferramentas gerenciais capazes de
impactar positivamente o monitoramento das demandas e auxiliar na tomada de decisdes.

4.1. Acompanhamento demandas da Controladoria Geral da Unidao - CGU

Foram acompanhadas 15 recomendagdes emanadas da CGU, utilizando-se, para
tanto, do sistema e-Aud do 6rgdo de controle interno. Destas, 7 foram concluidas e 8
encontram-se em fase de execucao. Ainda, foram recebidas outras 7 demandas por meios
diversos, como e-mail e oficios eletronicos, estando todas atendidas.

A seguir, o quantitativo de demandas provenientes da CGU que foram monitoradas
pela AUD no ano de 2021, apresentadas por area de atuacao:
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mAUD
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m Diretoria

B DG e demais areas

Grafico 3: Demanda CGU por area responsavel. Fonte propria.

4.2. Acompanhamento demandas Tribunal de Contas da Uniao - TCU

Quanto ao TCU, a Auditoria atendeu a 66 demandas emitidas por aquele Orgdo de
Controle, que foram recebidas por meio da plataforma Conecta-TCU, sendo atualmente
monitorados 145 processos junto a Corte de Contas. Os processos monitorados apresentam
a seguinte distribuicdo por area de controle:
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Grafico 4: Demandas TCU por Tipo de Processo. Fonte — Painel de Monitoramento TCU (Power BI).
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Dentre as demandas acompanhadas pela Antaq ao longo do exercicio de 2021, foi
observada a seguinte composicdo, de acordo com a area responsavel:

Setor Envolvido

S0G

@ SAF

2RG 1T

CPLA 10

Grafico 5: Demandas TCU por Area. Fonte — Painel de Monitoramento TCU (Power BI).

5. EQUIPE E CAPACITACAO
5.1. Composicao da Equipe de Auditoria Interna

Em atendimentoao art. 11, I, daIN 05/2021-CGU, apresenta-se o quadro demonstrativo
da alocacao da forca de trabalho da unidade durante a vigéncia do PAINT 2021:

Servidores Formacado Académica Cargo
Geneci Maria Fachinello Bonetti Ciéncias Contabeis Auditora-Chefe
Claudia Barbosa de Macedo Esteves Economia e Direito Analista Administrativo
Gustavo Henrique de Souto Silva Tecnologia da Informacgao Analista Administrativo
Jodo de Carvalho Barbosa Ciéncias Contabeis Analista Administrativo
Luiz Fernando Silveira Avila Direito e Ciéncias Nauticas Especialista em Regulacdo
Richard Moreira Cortes Economia Especialista em Regulacado (substituto)

Tabela 3: Quadro de profissionais da Auditoria Interna.

Insta mencionar que houve a saida de 2 (dois) servidores no primeiro semestre de
2021. Contudo, as metas previstas no PAINT respectivo ndo foram impactadas em razéo
da alocacao de 2 (dois) novos servidores no setor.
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5.2. Capacitacao da Equipe de Auditoria Interna

A qualidade dos produtos entregues a instituicao pela unidade de auditoria interna
esta diretamente ligada ao grau de proficiéncia dos seus colaboradores. Assim, é por meio
dos processos de capacitacdo que o auditor consegue proporcionar em seus relatorios
asseguracao razoavel nas opinides emitidas.

Nesse sentido, a Instrucdo Normativa n° 5, de 2021, traz a previsao de carga horaria
minima de 40 horas de capacitacao anual para os auditores internos governamentais, de
modo a permitir o aperfeicoamento dos seus conhecimentos e habilidades, por meio do
desenvolvimento profissional continuo.

No exercicio 2021, a equipe da Auditoria Interna participou de 1.606 horas de
capacitacao, entre cursos e eventos, a maioria na modalidade de Ensino a distancia (EAD),
com uma média de aproximadamente 267 horas por servidor. O detalhamento dos cursos
ministrados e horas de capacitacdo encontram-se no Anexo Il deste relatorio.

6. DEMAIS ATIVIDADES REALIZADAS EM 2021

O ano de 2021 representou um significativo ganho de maturidade para a unidade
de Auditoria Interna da Antaq. Além das atividades ja descritas, a Auditoria planejou e
implementou novas rotinas orientadas a trazer melhorias ao servigo entregue a sociedade.
Em atendimento ao disposto na Instrucao Normativa (IN) n°® 9, de 9 de outubro de
2018, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), foi elaborado
o RAINT de 2020, no qual se demonstrou os resultados dos trabalhos de auditoria interna
executados ao longo do exercicio, em razdo das a¢des definidas no PAINT e nas a¢des
incluidas de forma extraordinaria. Ainda, em atendimento a IN-TCU 84/2020, elaborou-se o
Relatorio de Gestdo da Auditoria para compor a prestagdo de contas anual da Instituicao.
Elaborou-se também a modelagem de processos da Auditoria Interna,
consubstanciado pelo Manual de Procedimentos e Rotinas (MPR). Tal projeto teve por
finalidade padronizar o tratamento dado aos assuntos de responsabilidade da unidade,
tornando-se o principal instrumento de orientagao para a execugao de suas diversas
atividades. Suas diretrizes sdo regidas em observancia as orientagdes dos érgdos de
controle, em especial as emitidas pela CGU.
Ainda, elaborou-se a nova Matriz de Risco de Auditoria para o quadriénio de 2022
a 2025, de modo a melhorar sua adequacao ao Planejamento Estratégico da Antaq 2021-
2024. A nova matriz serviu de base para a elaboracao do PAINT/2022.
Por fim, instituiu-se o Painel de Monitoramento das recomendacdes da Auditoria
Interna, em atendimento ao Programa de Integridade da Antaq 2018-2021 (Processo SEl
n°50300.002069/2019-80), conforme previsto no Plano de A¢do para acompanhamento
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das medidas de tratamento de riscos a integridade dirigido a cada unidade. Para
tanto, utilizou-se da ferramenta de visualizagao de dados interativa - Power BIl, que,
dentre outros beneficios, permitiu maior didlogo entre a AUD e as demais unidades
organizacionais da Antaq e facilitou a supervisdao técnica e acompanhamento das
atividades da Auditoria Interna.

7. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGCAO DOS SERVICOS
DE AUDITORIA

O ano de 2021 ainda foi marcado pelas consequéncias da crise sanitaria desencadeada
pela pandemia de Covid-19. Diante desse cenario imposto, a Auditoria Interna realizou os
ajustes necessarios para adaptar-se ao trabalho remoto e, utilizando-se de ferramentas
tecnoldgicas, conseguiu ver o aumento de sua produtividade mensurado pela entrega
célere e de exceléncia dos produtos planejados.

Considerando os aspectos técnicos, implementou-se a padronizacao dos relatérios
de auditoria, que passaram a ser estruturados e organizados de maneira uniforme nos
diversos trabalhos realizados, sempre em observancia as orientagdes da CGU sobre o
tema, principalmente no disposto no Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT).

Sobre o tema, destaca-se a participagao da unidade como representante institucional
no Comité Técnico de Auditoria do Ministério da Infraestrutura — CTA/Minfra, cujo objetivo,
dentre outros assuntos, € tratar sobre a padroniza¢do de procedimentos, estabelecer
critérios de atuagdo dos érgaos e deliberar sobre agdes conjuntas das diversas unidades
de auditoria interna federais.

Outra conquista no ano de 2021, foi a melhoria continua dos reportes e comunicagdes
da AUD com as areas auditadas, mediante os agendamentos de reunides de apresentacao
do plano de trabalho e posteriormente do relatério preliminar, de modo a conseguir um
didlogo mais aberto com os gestores e melhor compreensao do trabalho desenvolvido.

Quanto aos desafios da AUD, salienta-se a falta de estruturacdo adequada do setor,
em que pese sua importancia na estrutura de governanga da Antaq. Esse contexto provoca
grande alternancia de servidores na unidade, gerando uma descontinuidade nos servicos
executados e uma significativa perda da memoéria institucional.

Assim, reputa-se essencial a implantacao das coordenadorias na unidade, disponibilizagdo
de gratificagdes por desempenho de funcdo, além de outros beneficios capazes de atrair
talentos e manté-los na AUD em razdo dos conhecimentos técnicos consolidados.
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8. RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA
QUALIDADE (PGMQ)

Instituido por meio da Portaria-DG Antaq n°® 384/2021, publicado no Diario Oficial
da Unido em 30/11/2021, o PGMQ da Antaq foi desenvolvido em consonancia com a
Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do Instituto de Auditores Internos
(I1A) e observou os critérios estabelecidos pela IN n° 03/2027, da CGU.

Nesse contexto, optou-se por utilizar o IA-CM (Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna) para avaliar o grau de maturidade da unidade e identificar as necessidades de
aprimoramento das atividades de auditoria. O modelo aplicado prevé uma avaliagdo de
maturidade baseada numa escala de 1 a 5. Em 2021, identificou-se que a AUD se situa
no nivel 2 de maturidade.

Estipulou-se como meta alcancar no minimo o “nivel 3 integrado” do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna até o final de 2025. O nivel mencionado sugere a aplicacdo
uniforme de praticas profissionais de Auditoria Interna e de gestdo. O diagndstico de
maturidade da Antag, no momento da implantagdo do programa, segundo o modelo
IA-CM, apresentou um indice geral de desenvolvimento de 48,5% das melhores praticas
no nivel 2.

Em 2021, mensurou-se quais atividades (KPA) ainda requerem pleno atendimento
para atingir a integralidade do nivel 2 de maturidade, alcangando-se o seguinte resultado:

Nivel - 02 (Infraestrutura)

KP#Z.E:-E!_U’UMMIHM KP& 2 6 - Plan de neghcio e

2.1 Auditona de Conformidade 3. KPA 27 - Orcamenlo operational KP4 25 - Gerenciamento dentro
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<@ D @ o qﬁﬁ
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ldurﬂcadnanmndas nas prioridedes da gestic ¢ dus partes auditonia estabelecidn informaghes da organizagdo
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Grafico 6: Elevacao do nivel de maturidade. Fonte — Painel Gerencial PGMQ
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Para 2022, foram estabelecidas metas para a elevacao da maturidade institucional
e da AUD com indice de 70%, de modo que o alcance integral do nivel 2 é esperado
para 2023.

Pratica Institucionalizada

mAtual = 2022

Grafico 7: Elevacao da Maturidade. Meta 2022. Painel Gerencial - PGMQ.

9. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DA MATURACAO DOS PROCESSOS
DE GOVERNANCA, GERANCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS
DA ANTAQ

Baseando-se nos trabalhos realizados pela Auditoria Interna, pode-se concluir, com
seguranca razoavel, que o nivel de maturacao dos controles internos da Antaq é bom,
mitigando satisfatoriamente os riscos atinentes aos processos de trabalhos auditados.
Dessa forma, nao foram identificados fatores relevantes que comprometessem os sistemas
de controles internos das unidades auditadas.

A Antaqg, na sua estrutura organizacional, conta com trés unidades de apoio a
governanca: Auditoria, Ouvidoria e Corregedoria, favorecendo um ambiente de analise
e observancia, com foco na melhoria do sistema de controle interno.

Conta, ainda, com a atuacdo da Comissao de Etica, que contribui para alcancar os
objetivos estratégicos de aprimorar o clima organizacional, além de fortalecer a imagem
e o relacionamento da Instituicdo com a sociedade.

Ainda, desde 2020, a Antaq conta com o Plano de Gestao Anual (PGA), instrumento
de planejamento das acdes, metas e resultados relacionados aos processos finalisticos e de
gestdo da Agéncia. O referido plano foi comunicado ao Senado, Camara dos Deputados e
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Tribunal de Contas da Uniao, além de estar devidamente publicado na pagina institucional.
Os objetivos de longo prazo e as acdes a serem empreendidas estao explicitados no
Plano Estratégico.

Em atendimento ao Decreto n® 9.203, de 22/11/2017, que dispde sobre a Politica de
Governanca da Administracdo Publica Federal, a Antaq conta com o "Comité Estratégico
de Governanca” — CEG, responsavel por definir estratégias institucionais de governanca,
inovacao, planejamento, risco, integridade, difusdo de melhores praticas de gestao,
diretrizes estratégicas transversais e eficiéncia na gestdo administrativa. Destaca-se a
participacao da unidade, na qualidade de ouvinte, neste comité que representa a principal
instancia de governanga da Antaq.

Quanto aos riscos, sabe-se que a gestao de riscos deve fazer parte da cultura
organizacional da instituicdo, de modo a atingir um nivel de maturidade que assegure
o alcance dos seus objetivos estratégicos e o cumprimento de sua missdo institucional.
Cumpre ressaltar, que a cadeia de valor da Antaq e seu mapa estratégico estdo alinhados
com a Politica de Gestdo de Risco e sua metodologia.

Entretanto, em auditoria realizada, identificou-se que, apesar da Alta Administracao
entender a importancia da gestdo de riscos e estar comprometida com sua implementacao,
faz-se necessario aprimorar sua implementacao e promover mais amplamente essa cultura
por toda a organizacgao.

Constatou-se que os recursos humanos atualmente alocados sdo insuficientes
para fazer frente ao desafio proposto no curto prazo, necessitando de acao continua de
capacitacao, traduzindo-se em aumento da maturidade acerca do tema.

No quesito participacdo social, houve avangos consideraveis com o advento da
Resolugao Normativa n° 33/2019/ANTAQ. Esta norma criou regras sobre a participagao
social nas decisOes da Antaq, trazendo novas modalidades que foram incorporadas as
rotinas internas, como reunides participativas, tomadas de subsidio e consultas internas,
resultando em uma maior aproximagao com o setor regulado e a sociedade em geral.

Quanto as trocas de experiéncias entre os 6rgdos de regulacao, a unidade participa
ativamente do AUDITE, féorum composto por representantes das 11 Agéncias Reguladoras
Federais e criado em 2019, cujo objetivo é estimular o didlogo e o intercambio de
informacgdes entre as auditorias das institui¢des.

Percebe-se, assim, que a Auditoria Interna da Antaq estd em constante processo
evolutivo e busca sempre o aprimoramento de seus trabalhos. Atualmente, conta com o
apoio e suporte da Controladoria-Geral da Unido, inclusive para fins de capacitacao, do
Tribunal de Contas da Unido e de sua Diretoria Colegiada.
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10. ANEXO | - DETALHAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS
E DOS BENEFICIOS ESPERADOS DECORRENTES DOS TRABALHOS DE
AUDITORIA REALIZADOS.

NO

16

REGISTRO DOS RESULTADOS E BENEFICIOS DE AUDITORIA INTERNA - 2021

Recomendacao

Resultados da
Atividade

Dimensao

Gestdo Contabil, Patrimonial, Financeira e Prestacdo de Contas

I. Apresentar no site da ANTAQ o Plano Estratégico
até 2020 informando os resultados para a sociedade
no exercicio.

Il. Inserir dados da Corregedoria.

Ill. Apresentar para os servidores da ANTAQ os
resultados alcancados em cumprimento ao Plano
Estratégico 2020.

IV. Verificar a possibilidade de demonstrar a execu-
¢do orcamentaria e financeira da Antagq de maneira
transparente e de facil entendimento para o cidadao.

V. Atualizar o site com as informacdes até 31/12/2020,
bem como atentar para que as informac&es deta-
Ihadas na alinea “h “sejam plenamente atendidas.

VI. Atualizar os dados referentes aos Aposentados
e Pensionistas, bem como verificar a possibilidade
de apresentar filtros na tabela de terceirizados,
facilitando a busca.

VIII. Organizar os estudos realizados pela Antaq
cronologicamente.

[X. Analisar a possibilidade expandir a descentraliza-
¢do dasrotinas de registro de liquida¢do de despesa
no SEl e no SIAFI, promovendo a distribuicdo de
forma regionalizada objetivando diminuir a carga de
trabalho na sede para que mais tempo seja dedicado
a andlise e revisdo de procedimentos na avaliacdo
patrimonial e de custos.

X. Beneficio Ndo Financeiro

XI. Elaborar Notas Explicativas das Demonstracdes
Contabeis com o devido registro da alteragdo da me-
todologia de calculo da amortiza¢do de intangiveis
de 3 para 5 anos, conforme consta nas planilhas de
calculo da Coordenadoria de Aimoxarifado e Patri-
monio. Assim, dara publicidade e evidenciara esta
mudanca de critério que exerceu influéncia sobre os
valores dos ativos intangiveis e variagdo patrimonial
no encerramento do exercicio de 2020.

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura
e/ou Processos

Internos

Beneficio Nao
Financeiro
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Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Tatico /
Operacional

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Repercussao

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional



Xll. Fazer constar em notas explicativas os motivos
do significativo aumento da inscricdo em Restos a
Pagar ndo processados em observancia as diretri-
zes do Tribunal de Contas da Unido, que orienta a
progressiva diminui¢cdo da inscricdo de valores em
Restos a Pagar.

XllI. Disseminar para os portadores do CPGF o cui-
dado com as utiliza¢des de maquinas de débito que
possam comprometer a imagem da ANTAQ.

XIV. Disseminar na Antaq a cultura de anexar ao
processo de prestacdo de contas planilha de acom-
panhamento do consumo do CPGF, de modo que
este acompanhe os valores autorizados a fim de ndo
ultrapassar os limites legais por natureza de despesa
no ano corrente.

XV. Realizar um levantamento preliminar pela SAF
das garantias dos regulados, registras no SIAFI e
encaminhar para SOG verificar, a luz da legislacdo
vigente e das disposi¢Bes contratuais especificas, se
eventuais garantias podem ser dispensadas.

XVI. Elaborar rotina peridédica de monitoramento
das garantias contratuais definindo as responsa-
bilidades de cada agente no processo - SOG, SAF e
SFC. Assim, difundindo a boa pratica de manter a
unidade processual

XVII. Divulgar aos gestores os prazos quanto a en-
trega das garantias contratuais orientando-os para
que atentem as normas vigentes.

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

indice de Governanca e Gestao Publica (1GG)

2

|. Definir diretrizes, indicadores e metas de desem-
penho para avaliagdo dos gestores.

Il. Orientar as areas da Agéncia para elaborar Ma-
nuais das Atividades e a inclusdo no SEl na Base de
Conhecimento de modo a deixar registrado o que
é feito e como é feito em cada area, além de orien-
tar como boa pratica, no caso de exoneragdo de
servidor da ANTAQ, a pedido ou ndo, a elaboracao
de Relatério de Presta¢do de Contas das atividades
desenvolvidas e pendéncias para o préximo gestor.

1. Incluir no modelo de gestdo estratégica a previsao
de participacdo das partes interessadas (usuarios,
setor regulado e poder publico) no processo de
planejamento estratégico da ANTAQ.

IV. Elaborar Plano de Trabalho, com definicdo de
prazo para agdes das unidades organizacionais, para
atualizacdo da Carta de Servicos da ANTAQ.

V. Orientar as unidades organizacionais finalisticas
para que, ao receber reclamag8es ou denuncias re-
lacionadas a prestacao dos servigos regulados pela
ANTAQ, analisem se a manifesta¢do possui elemen-
tos faticos ou fundamentos legais/normativos para
encaminhamento de possivel alteracao de requisito
para a prestacdo do servico em questao.

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao

Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Missao, valor e/ou
Resultado

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Estratégico

Tatico / Operacional
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VI. Verificar e providenciar a formalizacao de Termo
de Confidencialidade dos trabalhadores terceiriza-
dos.

VII. Conceder licencas (remuneradas ou nao) so-
mente ap6s o julgamento do eventual processo
administrativo disciplinar e respectiva aplicacdo de
penalidade, se houver.

VIII. Elaborar Plano de A¢ao de Melhoria, com as uni-
dades organizacionais envolvidas, ap6s o diagnésti-
co do Ciclo 2021 do Levantamento de Governanga
Publica Organizacional - TCU.

IX. Avaliar alteracdo na composi¢cdo do Comité
Estratégico de Governanca - CEG, em consonancia
com as atribuicBes previstas no Art. 11 da Portaria
n° 277/2019-DG.

Auditoria Extraordinaria

a) Apresentar justificativa para as constatagbes
1Ta11.

a) Apresentar novo fluxo de processos de fatura-
mento onde a Autorizacao de Faturamento ocorra
somente apdés assinatura do Termo de Aceite Defi-
nitivo e a afericdo dos Pontos de Funcao.

b) Apresentar justificativa para extrapola¢do do
prazo de 30 dias para o pagamento de Nota Fiscal.

a) Apresentar novo fluxo da gestdo de contratos
que apresente a rotina de atualizagdo do mapa de
gestdo de riscos.

b) Atualizar Mapa de Gestdo de Risco na fase de
execucdo contratual de todos os contratos de TIC.
Equipe de fiscaliza¢gdes dos contratos.

a) Alterar o nome das Ordens de Servico - OS no
SEIl para Termo de Aceite Definitivo que deve ser
assinado pela equipe de Fiscalizacdo e Requisitante
da demanda.

b) Utilizar planilha de controle financeiro que con-
solide os valores das faturas pagas e as previsdes
orcamentarias das Ordens de Servigo abertas. Esta
planilha deve ser anexada em todo processo de
pagamento.

a) Nomear equipe completa de fiscalizacao de con-
trato de TIC.

a) Observar na fiscalizagdo e na liquidacdo das
faturas do CONT-SAF-ANTAQ 12/2020 - Eficacia
Organizagdo Ltda, que a medicao realizada sobre a
prestacdo de servicos de mensuracdo de tamanho
de solu¢do de software e valida¢do de mensuragdes,
tenha o mesmo do periodo da prestacdo de servico
informado na nota fiscal.

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - 2021

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos internos

- Contratos de Tl sob demanda

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Tatico / Operacional

Estratégico

Tatico / Operacional

Estratégico

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional



Qualidade da prestacao de servigos pelas empresas que operam em transporte

de travessia e longitudinal misto

I. Avaliar a possibilidade de equipar todas as unida-
des regionais com drones, habilitando servidores
para seu uso.

IIl. Instruir processo para encaminhar a Diretoria
revisdo da Resolucdo 1.274, incluindo os critérios ob-
jetivos para identificacdo de autoria e materialidade
da ndo prestacao do servico adequado (regularida-
de, eficiéncia, segurancga, atendimento ao interesse
publico, generalidade, pontualidade, conforto,
continuidade, atualidade, cortesia, modicidade nas
tarifas e fretes e preservagdo do meio ambiente).

lll. Informar o resultado da Pesquisa de Satisfacao
do Usuario (travessia).

IV. Informar o resultado da Pesquisa de Satisfacao
do Usuario (longitudinal misto).

V. Elaborar plano de trabalho para a implementa-
¢do da coleta, do monitoramento e da execugao
de acdo corretiva, para cada indice ou indiciador
conforme consta da tabela nas paginas 51/52 do
SEI 0916506 - Sistema de Medicdo de Desempenho
na Navegacdo Interior.

VL. Instruir processo para encaminhar a Diretoria re-
visdo da Resoluc¢ao 3.259, incluindo a normatizagao
da dosimetria de multas; classificacdo de risco do
fiscalizado; modalidades de fiscalizacdo (documen-
tal, padrdo, entre outras); fiscalizagdo responsiva e
infracdes com notificagdo prévia.

VII. Instruir processo para encaminhar a Diretoria
normatizagdo expressa do Art. 23 da Resolu¢do 912
(pontos de embarque e desembarque) pela Resolu-
¢do Normativa 13.

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo

Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Elaboracao de Notas Técnicas sobre interpretacdao normativa e arbitragem

de conflitos entre regulados

. Avaliar e, se for o caso, encaminhar alteragdo re-
gimental para incluir competéncia a GRl e a GRM de
propor medidas para a harmoniza¢do de conflitos
e analisar questdes relacionadas com a arbitragem,
no seu ambito de atuagdo.

II. Solicitar capacitacdo junto a SAF, caso aprovada
a atuacdo da ANTAQ na mediacdo de conflitos, con-
forme exposto na Nota Técnica para Proposicdo de
Ato Normativo n° 22/2021/GRP/SRG - SEI 1430740,
Paragrafos 82/83.

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional
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I. Fomentar, no ambito da CGDSI, a criacdo de
grupo de trabalho para avaliar continuamente o
atendimento das demandas dos usuarios do Sistema
Corporativo, visto que, a maior parte das reclama-
¢Bes sdo oriundas da GAP e da GAN, fornecendo
periodicamente a evolu¢cdo do cumprimento das
previsdes de melhoria do Sistema Corporativo, con-
forme PDTI, para que seja monitorada sua execug¢do.
No que couber, observar as demandas relatadas no
processo SEI n° 50300.004069/2020-58 (remodela-
¢do do atual Sistema Corporativo, notadamente no
que tange a gestdo e manutencdo da base de dados
de frota da Agéncia). (STI)

[l. Aprimorar o controle sobre os atendimentos aos
chamados relacionados ao Corporativo, tornando
mais transparente o processo de priorizacdo das
demandas e mais acessivel a informacdo sobre
status de atendimento para o demandante.

1. Exigir do demandante a indica¢do de demandan-
te substituto para que a homologac¢do da solucao de
Tl apresentada seja realizada logo ap6s a comunica-
¢do da disponibilidade da solugdo.

IV. Observar as competéncias estabelecidas no
Regimento Interno da ANTAQ para concessdo do
perfil adequado a cada usudrio com a devida ras-
treabilidade.

V. Criar manual de procedimentos e rotinas do Sis-
tema Corporativo, detalhando no documento os pa-
drdes a serem utilizados na insercao de dados, além
de pormenorizar as funcionalidades do sistema.

VI. Promover a¢les de capacitacdo e difusdo de
conhecimento a respeito das funcionalidades do
Sistema Corporativo, uma vez que o desconheci-
mento do sistema foi apontado como causa das
insatisfacBes abordadas.

VII. Levar, no ambito da CGDSI, o assunto da ne-
cessidade de mudanga do navegador do Sistema
Corporativo (IE), evitando descontinuidade, devido
a possibilidade de interrupg¢do do suporte do nave-
gador hoje utilizado.

I. Difundir, anualmente, junto ao gestor de cada
area, as competéncias que envolvem as atribui¢des
setoriais no ato de elaboracdo das necessidades de
capacitacao que irdo compor o PDP seguinte.

1. Explicitar, no formulario, as competéncias espera-
das para cada cargo, funcdo e atribuicdo, de modo
adifundir esse conhecimento e facilitar o adequado
levantamento das a¢8es de capacitagdo.

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro
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Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Reestruturacao do Sistema Corporativo

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Avaliar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP de 2021

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional



[Il. Difundir anualmente, no ato de levantamento das
acdes de capacitacdo que integrardo o PDP seguinte,
o teor do Plano Estratégico vigente, de modo que
gestores e servidores possam alinhar suas sugestdes
ao planejamento em curso.

IV. Realizar prospec¢do de mercado acerca de cursos
que supram as areas de conhecimento identificadas
no Plano Estratégico como pontos de fraqueza da
Antagq, sugerindo cursos e temas para fomentar as
escolhas setoriais.

V. Instituir programa de mensuracao do impacto das
acdes de capacitacdo tanto em ambito individual
como também setorial.

VI. Instruir o PDP com base no Mapeamento de
Competéncias vigente da Antag.

VII. Revisar o Mapeamento de Competéncias da
Antaq 2017.

VIII. Realizar a gestdo de riscos das ac¢des de desen-
volvimento.

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Beneficio Nao
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Solucgdes de Avaliacao de Desempenho: progressao e promocao

I. Implantar controle referente a rotina de verificagao
de autenticidade dos certificados de conclusdo de
cursos apresentados pelos servidores.

Il. Elaborar plano de acdo para analisar as suges-
tdes dos gestores, com o objetivo de fomentar um
programa de instru¢do, transparéncia e acesso
a informacao, referente a gestdo do processo de
avaliacdo dos servidores objeto do sistema P e P
e seus resultados. Essas providéncias deverdo ser
apresentadas nos relatérios de gestdo da Geréncia
de Recursos Humanos.

[ll. Atualizar o processo de avaliagdo dos servidores
no sistema P e P, com o aproveitamento dos apon-
tamentos dos gestores e dados disponiveis no Antaq
Pro - Atividades e no PGR, adaptando a avaliagdo aos
modelos de trabalho atuais.

IV. Instituir avaliacdo, considerando os dados no
Antaq Pro - Atividades e no PGR, para os servidores
que ja atingiram o nivel maximo da carreira e demais
servidores que integram o RH da Agéncia, de modo
a manter a estratégia de estimular os servidores a
fazerem cursos de reciclagem e manterem uma pro-
dutividade condizente com os desafios da Agéncia.

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Ndo
Financeiro

Beneficio Nado
Financeiro

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Pessoas,
Infraestrutura e/ou
Processos Internos

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional

Tatico / Operacional
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11. ANEXO Il - DETALHAMENTO DAS CAPACITACOES REALIZADAS PELA
EQUIPE DE AUDITORIA EM 2021

CURSOS REALIZADOS EM 2021

INSTITUICAO  HORAS TOTAL se?\zggfes
Auditoria baseada em Risco - | TCU 100 4
Auditoria baseada em Risco - Il TCU 100 4
Fiscalizacdo e Gestao de Contratos TIC Enap 20 1
Planejamento da Contratacdo de Solug¢des de TIC Enap 20 1
Inteligéncia Emocional Enap 50 1
Contabiliza¢do de Beneficios Enap 10 1
Introducdo a Gestdo de Projetos Enap 20 1
Seminario Internacional de Enfrentamento a Corrupg¢ao CONACI 9 1
Elaboracao de Relatério de Auditoria Enap 72 3
Curso on-line sobre IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria Interna CGU 20 1
A experiéncia do TCU no combate a fraude e a corrupg¢do na infraestrutura MINFRA 8 2
V Congresso Exce[éncia em Gestdo e Liderapga,~com otema N 8 1

“Conhecimento em forma de inspira¢do” PRODUCOES

Curso - Bl 6 1
Auditoria nas Contas Anuais - Financeira Integrada com Conformidade TCU 100 1
Auditoria Operacional TCU 60 1
Atividade Correcional - Visao Geral Enap 25 1
Gestao de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o Coso) Enap 24 1
o Elaborag¢do de Relatérios de Auditoria (Turma JUL/2021) Enap 24 1
Andlise de Impacto Regulatério: Conceitos Fundamentais (Turma JUL/2021) Enap 10 1
Curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu, Especializagdo - Gestao fiscal Unyleya 420 1
Controle na Administracao Publica TCU 60 2
Introducdo ao Estudo da Economia do Setor Publico EVG 30 1
GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA TCU 20 1
Gestdo de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o Coso) Enap 20 1

Atualizacdo Juridica - Direito Constitucional - A Relativiza¢cdo da

L Unieducar 130 1
Seguranca Juridica

Teoria Geral do Processo Unieducar 240 1

TOTAL DE

HORAS
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