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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES (RAINT/2019)

Data: 27 de fevereiro de 2020
Periodo: Exercicio de 2019
Titular: llson Iglesias Gomes
Cargo: Auditor Chefe -Substituto
Area: Auditoria Interna

COMPETENCIA LEGAL

A Auditoria Interna da ANTAQ é unidade vinculada a Diretoria, de acordo com o Artigo 6° do
Regimento Interno, aprovado pela Resolucdo n® 3.585-ANTAQ, de 18/08/2014, no qual é definido
a Estrutura Organizacional da Agéncia.

Ainda de acordo com o Regimento Interno, compete a unidade de Auditoria Interna, segundo o

artigo 41:

| - fiscalizar as gestfes orgamentéria, financeira, administrativa, contabil, patrimonial,
finalistica e demais sistemas administrativos e operacionais, de acordo com o Plano
Anual de Atividades de Auditoria aprovado pela Diretoria;

Il - elaborar e encaminhar a Diretoria relatério das auditorias realizadas, propondo
medidas preventivas e corretivas;

I11 - responder pela sistematizacdo das informacdes requeridas pelos 6rgédos de controle
do Governo Federal e Tribunal de Contas da Unido — TCU;

IV - elaborar e encaminhar os relatorios trimestral e anual de gestdo relativos a sua
esfera de atuagdo; e

V - instruir respostas a consultas inerentes a sua esfera de atuacéo.

Estas competéncias sdo fundamentadas no art. 74 da Constituicdo da Republica Federativa do

Brasil de 1988:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucdo dos
programas de governo e dos or¢gamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracao
federal, bem como da aplicacéo de recursos publicos por entidades de direito privado;
Il - exercer o controle das operacOes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Uniao;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

8 1° Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob
pena de responsabilidade solidaria.

Cabe, ainda, a Auditoria Interna, executar outras atividades levando em

consideracdo a orientagdo técnica emanada dos oOrgdos integrantes do Sistema de Controle do
Governo Federal, sobretudo agquelas emanadas do Ministério da Transparéncia e Controladoria
Geral da Unido, bem como do Tribunal de Contas da Unido — TCU, entre outros.
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O POSICIONAMENTO DA AUDITORIA NA ESTRUTURA DA ANTAQ
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ESTRUTURA DA AUDITORIA INTERNA

Ao final do ano de 2019, em 31 de dezembro, a Auditoria Interna contava com o seguinte quadro
de servidores:

Nome Formacéao Académica Cargo
1 llson Iglesias Gomes Economia Analista Administrativo
2  Jodo de Carvalho Barbosa Contabeis Analista Adm. C. Contabeis
3  Richard Moreira Cortes Economia Especialista Em Regulagéo
4 | Tamara de Alcantara Dias Engenharia Florestal Técnica em Regulacdo

Obs: O servidor Richard Moreira Cortes ingressou no quadro da AUD em 21/10/2019, por meio da Portaria n°
383/2019 DG
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Os servidores abaixo deixaram de compor a equipe de auditoria em 2019:
Nome Data Saida
1 Luiz da Rocha Vianna Neto 23/12/2019
2 Michael Gleidson Araujo Cunha 23/08/2019

POSICIONAMENTO DAAUDITORIA NO MAPA ESTRATEGICO DAANTAQ

Mapa Estratégico da Antag 2016 - 2020
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As atividades executadas pela Auditoria Interna tém impacto direto nos objetivos estratégicos
setoriais presentes no Mapa Estratégico da ANTAQ, sdo eles:

P4: fortalecer mecanismos de gestdo e decisao

P5: aumentar a agilidade e produtividade dos processos internos

P6: assegurar a integridade, seguranca e disponibilidade das informacdes
Al: modernizar as préaticas de gestdo de pessoas.

A Auditoria esta inserida no macroprocesso GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS - (Auditoria/Atendimento Orgaos de Controle Externo)
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POSICIONAMENTO DAAUDITORIA NA CADEIA DE VALOR DAANTAQ

A cadeia de valor da ANTAQ foi apresentada a Diretoria em 28 de novembro de 2018, conforme
documentado no Processo SEI n° 50300.020296/2018-14.

CADEIA DE VALOR ANTAQ | versio1.4
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PROCESSOS DE 42 NIVEL:
1. Elaborar e atualizar PAINT;

:> 2. Realizar auditoria interna ordindria e extraordindria;
3. Monitorar apontamentos e demandas de érgdos de controle;

4. Elaborar RAINT.
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A Cadeia de Valor é o modelo de negdcios utilizado pela ANTAQ para demonstrar os resultados a
serem alcancados pela Agéncia, tanto para o publico interno quanto para o publico externo. Foi
utilizada, no decorrer do ano de 2019, como importante instrumento gerencial, uma vez que 0s
processos sdo vistos como eixos articuladores de transformacdes. E por meio deles que o 6rgio tem
conseguido demostrar as melhorias promovidas de forma mais assertiva.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELAAUDITORIA INTERNA

Inicialmente, cabe destacar que as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna da ANTAQ
estdo divididas em quatro processos internos de trabalho, sendo eles:

1° Planejamento das atividades da Auditoria Interna - consiste na elaboragédo do
Plano de Gestdo Anual - PGA, o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT, que
tem o objetivo de informar ao Sistema de Controle do Governo Federal as
atividades a serem desenvolvidas pela auditoria interna da ANTAQ e o Relatério
de Anual de Atividades da Auditoria Interna —RAINT, cujo objetivo é fazer um
relatdrio das atividades que foram planejadas e efetivamente executadas.

2° Execucgao das atividades do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT 2019 -
¢ a realizacdo dos trabalhos de auditoria, conforme objetivos e prazos estipulados
no plano.

3° Monitoramento das recomendacOes de auditoria - consiste no fiel
acompanhamento das recomendag6es que resultaram dos trabalhos de auditoria e
emissdo de relatérios gerenciais para manter os gestores e a Diretoria da Agéncia
informada do atendimento as recomendacGes.

4° Atendimento as demandas dos 6rgdos de controle externo - visa atender as
demandas externas dos 6rgédos de controle nos prazos determinados.

Durante o ano de 2019, a equipe da Auditoria executou as atividades previstas no PAINT 2019,
elaborou o RAINT 2018, planejou o PAINT 2020, atendeu demandas oriundas de 6rgdos de
controle, realizou o monitoramento de achados de auditoria e iniciou 0 processo de reestruturagdo
da Auditoria Interna da ANTAQ.

O Plano de Auditoria Interna para o exercicio 2019 foi elaborado pela AUD no Processo SEI n° 50
300.015314/2018-38 e aprovado pela Diretoria Colegiada da Agéncia, por meio da PORTARIA n°
457/2018-DG/ANTAQ, em 22/12/2018. Ressalte-se que os trabalhos de auditoria seguiram a
orientacdo dos 0Orgdos tecnicos e se revestiram de um carater de assessoramento as unidades
internas da ANTAQ.

Para a realizacdo das auditorias, foram efetuados os procedimentos e técnicas apliciveis a cada
uma delas, tais como verificacdo in loco, analise processual, entrevistas, levantamentos, verificacao
da legislacdo aplicavel, verificacdo dos controles existentes, entre outros. Utilizou-se, ainda, o
Sistema Integrado de Administracdo Financeira — SIAFI, Sistema Integrado de Administracao de
Pessoal — SIAPE, Sistema de Administracdo de Servigos Gerais — SIASG, Sistema de Fiscalizagdo
e Plataforma de Analise de Dados/BI — (QlickView), Sistema de Controle de Diérias e Passagens —
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SCDP, Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, bem como outros sistemas de controle
pertencentes a esta Agéncia.

A tabela abaixo exibe as auditorias estabelecidas no PAINT 2019 e as executadas pela auditoria:

Auditoria 2018/2019 }
#Sistema Corporativo—Previsto PAINT 2018 finalizado em 27/03/2019 - Processo n2 50300.020243/2018-95
Auditoria 01 }

*Gestdo Contabil, Patrimonial, Financeira e Prestagdo de Contas — Processo n2 50300.001596/2019-77
Auditoria 02 ]
*Gestdo da Politica de Dados Abertos e Transparéncia — Processo n2 50300.007251/2019-27

Auditoria 03 }

*Atos de concentracdo e condutas que possam configurar infracdo 4 Ordem Econémica —Processo n2 50300.008173/2019-
88

Auditoria 04 |

)

*Gestdo e analise dos processos de prorrogacdo antecipada de contratos de arrendamento, projetos executivos
e fiscalizacdo de investimentos —Processo n2 50300.013475/2019-78 (Relatdrio Preliminar finalizado em 12,/02/2020)

Auditoria 05 |

)

*Garantia da infraestrutura tecnoldgica adequada para suportar as solugdes e servicos de TI- Processo n2
50300.019606/2019-21 (Relatdrio Preliminar finalizado em 27/02/2020)

IR R R R B R B

Auditoria 06 ]

)

*Gestdo do gerenciamento de riscos na ANTAQ — Processo n? 50300.022385/2019-78 (Relatorio Preliminarfinalizado em
21/02/2020)

EXECUCAO PAINT 2019

Auditorias

1. Auditoria no Sistema Corporativo. Prevista no PAINT 2018, iniciada pela Ordem de

Servico - OS n° 13/2018 AUD, em 22/11/2018, executada pelos servidores llson Iglesias
Gomes, matricula n® 1515021; e, Jodo de Carvalho Barbosa, matricula n® 1513217. A
auditoria foi finalizada em 27/03/2019 pelo Relatorio de Auditoria Final 07.

O foco desta auditoria foi avaliar a Gestdo do sistema, da seguranca da informacéo, a
segregacdo de funcdo, existéncia de perfil de usuario, violabilidade do banco de dados,
desenvolvimento e manutencdo do sistema de informacéo; Verificar, no PDT]I, a previséo de
manutencdo ou evolugdo dos sistemas; Verificar a existéncia e a aplicabilidade da Politica
de Seguranca da Informagéo.

Principais Riscos Identificados: Risco de Imagem, Risco de Processo, Risco Legal




I.  Auséncia de processo de avaliagdo e priorizagdo das demandas do sistema
Corporativo referente a gestdo de TI, identificando papéis e responsabilidades dos
envolvidos;

Il.  Constatagdo da ndo conformidade dos dados do SEI e do Sistema Corporativo e
limitacOes para a extracao de dados do Sistema Corporativo;

I1l.  Baixo nivel de utilizacdo do Sistema Corporativo;

IV. Auséncia de procedimento previsto para controle de qualidade dos servicos
disponibilizados Sistema Corporativo;

V. Fragilidade dos controles de insercdo de dados e monitoramento e concentracao de
funcéo de atualizacdo de dados do Sistema Corporativo.

2. Auditoria da Gestao Contébil, Patrimonial, Financeira e Prestacdo de Contas. Iniciada

pela Ordem de Servigo- OS n° 2/2019/AUD, em 01/02/2019, executada pelos servidores
Jodo de Carvalho Barbosa, matricula n°® 1513217; llson Iglesias Gomes, matricula n°
1515021; e Tamara de Alcantara Dias, matricula n® 2248893. A Auditoria foi concluida em
28/06/2019 pelo Relatorio de Auditoria Final O1.

O escopo desta auditoria foi avaliar a eficiéncia do sistema de controle interno adotado na
atividade; Examinar, a partir de amostragem selecionada, em no minimo 10% (dez por
cento) dos processos de liquidacdo de despesas, a regularidade da liquidagéo e do registro
contabil, inclusive os controles sobre o cartdo de pagamento do governo federal; Verificar
os critérios adotados na apropriacdo e na provisdo de despesas e na retencdo de tributos;
Verificar a conformidade documental no processo de prestacdo de contas em consonancia ao
que estabelece o normativo do TCU vigente; Emissdo da minuta do "Parecer da Auditoria
Interna” na Prestacdo de Contas Anual.

Principais Riscos ldentificados: Risco de Imagem, Risco de Conformidade, Risco de
Processo.

I.  Controles frageis no processo de pagamentos de Contratos;
II. Irregularidades na gestdo dos CARTOES DE PAGAMENTO DO GOVERNO
FEDERAL;
I1l.  Irregularidades na gestdo das garantias contratuais;
IV.  Processo de elaboragdo do Relatério de Gestdo inadequado.

Auditoria na gestéo da politica de dados abertos e transparéncia. Iniciada pela Ordem
de Servico - OS n° 3/2019/AUD, em 16/05/2019, executada pelos servidores llson Iglesias
Gomes, matricula n® 1515021; e Tamara de Alcantara Dias, matricula n°® 2248893. A
Auditoria foi concluida pelo Relatério de Auditoria Final 2, em 27/09/20109.

Esta auditoria teve como escopo verificar se 0 monitoramento do plano de dados abertos
estd cumprindo os objetivos determinados pelos normativos vigentes, analisar 0s
procedimentos adotados para a publicacdo de atos na imprensa oficial e no portal da
Agéncia, assim como a obediéncia ao principio da transparéncia.

Principais Riscos Identificados: Risco de Conformidade, Risco de Imagem
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4.

5.

I.  Deficiéncia na transparéncia ativa da ANTAQ.
Il.  Monitoramento deficiente da execucdo do Processo de abertura dos dados abertos da
ANTAQ e irregularidade na formalizacéo das liderangas do projeto.

Auditoria nos Atos de concentracdo e conduta que possam configurar infracdo a
ordem econdmica — A auditoria foi iniciada pela Ordem de Servigo - OS n° 4/2019/AUD,
em 16/05/2019 e executada pelos servidores llson Iglesias Gomes, matricula n® 1515021;
Jodo de Carvalho Barbosa, matricula n® 1513217; e Tamara de Alcantara Dias, matricula n°
2248893. A Auditoria foi concluida pelo Relatorio de Auditoria Final 3, em 04/11/2019.

A Auditoria teve como escopo avaliar o controle interno instituido para o gerenciamento
destas demandas, considerando o risco identificado pela Auditoria Interna sobre a atividade
e o risco residual assumido. Verificou, ainda, a confirmacao da existéncia de competéncias e
atribuicdes bem definidas e devidamente formalizadas em normativos, além da avaliacéo
das rotinas e procedimentos descritos em manuais e eventuais normativos vigentes, de
forma a apurar se estes sdo suficientes a execucao da atividade e se vem sendo cumpridos
internamente.

Principais Riscos ldentificados: Risco de Imagem, Risco Legal, Risco Processual

I. A ANTAQ realiza 0 monitoramento das praticas de mercado dos agentes regulados
utilizando diferentes métodos, de acordo com o tipo de navegacao abordada. Nao ha
um normativo interno da ANTAQ definindo padronizacdo e fluxo de trabalho para
apuracdo de infracbes contra a ordem econémica.

Il. A ANTAQ néo dispde de fluxograma padrdo para orientar o reporte da Agéncia ao
Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE, diante de fatos que possam
configurar infracéo & ordem econdémica

I1l.  Ha falta de processo de trabalho para tratamento de denincias de infracdo a Ordem
Econdmica.

IV. Auséncia de Metodologia para determinar abusividade de cobranca de sobre-estadia
de contéineres

Auditoria na Gestao e andlise dos processos de prorroga¢do antecipada de contratos de
arrendamento, projetos executivos e fiscalizacdo de investimentos. Esclarecemos que
esta auditoria foi o resultado da fusdo dos temas “Gestdo das analises dos projetos
executivos referentes a prorrogacao de contratos em andamento” e “Acompanhamento do
cumprimento do cronograma de investimento previsto nas autorizacfes de instalagdes
portuarias”, previsto no PAINT 2019.

Esta auditoria teve seu inicio pela Ordem de Servico — OS n° 08/2019/AUD, em
02/08/2019, executada pelos servidores, Richard Moreira Cortes, matricula 1161864 e
Tamara de Alcantara Dias, matricula 2248893. O Relatorio de Auditoria Preliminar foi
encaminhado em 12/02/2020 para manifestacdo dos auditados.

A auditoria teve como foco verificar a aderéncia dos processos de prorrogacdo antecipada
dos contratos de arrendamento as normas vigentes, bem como averiguar o cumprimento dos
prazos na analise dos projetos executivos e, ainda, avaliar as medidas e ferramentas



A)

ANTAQ

6.

7.

adotadas para assegurar ao cumprimento do cronograma de investimentos previstos e a sua
fiscalizacéo pela ANTAQ,

Auditoria - Garantia da Infraestrutura tecnologica adequada para suportar as
solucdes e servicos de TI. Teve seu inicio em 06/11/2019, pela Ordem de Servigo - OS n°
9/2019/AUD, executada pelos servidores Jodo de Carvalho Barbosa, matricula n® 1513217
e Richard Moreira Cortes, matricula 1161864. O Relatério de Auditoria Preliminar foi
encaminhado em 27/02/2020 para manifestacdo dos auditados.

A auditoria teve como escopo avaliar a gestdo de infraestrutura tecnoldgica da ANTAQ;
Verificar a adequacdo dos recursos humanos existente para gestdo e operacdo dos servicos
de TI; averiguar possiveis falhas na prestacdo de servico de TI; avaliar os controles internos
instituidos para o gerenciamento destas demandas, de forma a apurar se estes sdo suficientes
a execucdo da atividade.

Auditoria na gestdo do Gerenciamento de Risco na ANTAQ. Esta auditoria foi iniciada
pela Ordem de Servico — OS n° 11/2019/AUD, em 20/12/2019, e executada pelos servidores
lIson Iglesias Gomes, matricula n°® 1515021 e Jodo de Carvalho Barbosa, matricula n°
1513217. O Relatério de Auditoria Preliminar foi encaminhado em 21/02/2020 para
manifestacdo dos auditados.

O escopo desta auditoria é avaliar a gestdo de Gerenciamento dos Riscos da ANTAQ;
Verificar a adequacdo dos recursos humanos existente para Implementacdo da Politica de
Gestdo de Riscos; averiguar possiveis falhas na implementagdo da politica de riscos; avaliar
0s controles internos instituidos para o gerenciamento destas demandas, de forma a apurar
se estes sdo suficientes a execucdo da atividade.

ELABORACAO RAINT 2018

O Relatério Anual de Atividades — RAINT referente as atividades desenvolvidas pela auditoria
interna da ANTAQ no ano de 2018 foi concluido em 2019 e deu origem ao processo SEI n°
50300.010958/2017-59. O relatorio anual atendeu as exigéncias contidas nos artigos 16 a 20
da Instrucdo Normativa n°® 9/2018 do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido -
MTCGU. Assim, por meio do Oficio n°® 01/2019/AUD-ANTAQ, foi encaminhado a Secretaria
Federal de Controle Interno-SFCI — MTCGU o Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna
— RAINT 2018, em 28/02/2019.

Foi dada ciéncia a diretoria da ANTAQ em 14/02/2019, por meio do Memorando n° 02/2019/AUD
(SEI n° 0700416). As informagOes completas referentes ao RAINT/2018 estéo disponiveis no sitio
da ANTAQ no link:
http://portal.antag.gov.br/index.php/acesso-a-informacao/institucional/a-antag/auditoria/relatorios-

anuais-das-atividades-de-auditoria-externa-raint/

ELABORACAO PAINT 2019

10
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A elaboracdo do PAINT referente ao exercicio 2020 deu origem ao processo SEI n°
50300.016842/2019-95. A base legal do Plano foi a IN n°® 03/2017 e IN n° 9/2018 do Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido - MTCGU. Assim, por meio do Oficio n°
12/2019/AU-ANTAQ, foi encaminhado a Secretaria Federal de Controle Interno-SFCI/- MTCGU o
Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT para sua analise, em 31/10/2019.

A Controladoria Geral da Unido — CGU mediante o Oficio n® 24081/2019/CGTRAN/DISFC/CGU,
em 20/11/2019, encaminhou Nota Técnica n® 2332/2019/CGTRAN/DI/SFC, na qual analisa a
versao preliminar do PAINT 2020.

A auditoria acatou integralmente as recomendacdes da CGU. Encaminhou para diretoria colegiada
a versdo final do PAINT 2020, que foi aprovado pela PORTARIA n° 493/2019-DG/ANTAQ, em
28/12/2019.

Para a elaboracdo do PAINT/2020, a AUD optou por dar continuidade a metodologia utilizada na
construgdo do PAINT/2019. Assim, utilizou-se como base para esse Plano a Matriz de Risco
desenvolvida pela Auditoria Interna da ANTAQ, para o periodo de 2019 a 2022. Aprovada pela
Diretoria Colegiada da Agéncia, bem como pela Controladoria Geral da Unido, no ano de
2018. Destaca-se que em funcdo da orientacdo da CGU e no intuito de reforcar o olhar da 22 linha
de controle, na contru¢do do PAINT 2020, os diretores participaram no alinhamento dos temas a
serem auditados no ano de 2020.

Desta forma, a AUD segue a metodologia de auditoria baseada em risco, em conformidade com a
INNn°9 - MTCGU, de 9 de outubro de 2018.

O quadro abaixo apresenta as auditorias que serdo executadas no ano de 2020:

Gestdo Contabil, Patrimonial, Financeira e Prestacdo de Contas Decreto n°
3591/2000

Tema 15 (202) — Analisar a metodologia e o processo de Matriz de Risco

elaboracdo de Termos de Referéncia. Obs. — Este tema influencia 2019/2022

o0 alcance do Objetivo Estratégico P4 e o processo de trabalho

ndo esta mapeado.

Tema 07 (135) - Analisar o processo e a metodologia de Matriz de Risco
elaboragdo de normas de defini¢des de padrdes técnicos. (Analise 2019/2022

de Impacto regulatério, Audiéncias publicas, elaboracdo de

normas e Agenda Regulatéria). Obs. — Este tema influencia o

alcance do Objetivo Estratégico P1 e o processo de trabalho esta

parcialmente mapeado ou descrito.

Tema 14 (200) — Analisar a renovacdo de contratos Matriz de Risco
administrativos e 0 modo de operacdo dos gestores e fiscais de 2019/2022
contrato. Obs. — Este tema influencia o alcance do Objetivo

Estratégico P4 e o processo de trabalho esta parcialmente

mapeado ou descrito.
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Tema 04 (21) — Analisar os procedimentos da Geréncia de Matriz de Risco
Planejamento e Fiscalizacdo no que tange a execugdo da 2019/2022
atividade de Planejamento e apoio a fiscalizacdo executada. Obs.

— Este tema influencia o alcance do Objetivo Estratégico R1 e o

processo de trabalho ndo esta mapeado.

Tema 11 (224) — Analisar o processo de acompanhamento de Nota Técnica n®

precos portudrios — APP. Obs. — Este tema influencia o alcance do  2332/2019/CGTR

Objetivo Estratégico R4 e o processo de trabalho esta AN/DI/SFC -

parcialmente mapeado ou descrito. CGU (SEI n°
0911855)

Tema 02 (79) — Verificar o processo e a capacidade das Unidades Matriz de Risco

Regionais da ANTAQ de fiscalizarem a prestacdo do servico 2019/2022

adequado pelos regulados, em especial quanto ao abuso de preco.

Obs. — Este tema influencia o alcance do Objetivo Estratégico R1

e 0 processo de trabalho esta parcialmente mapeado ou descrito.

Tema 05 (213) - Analisar o processo de Estudo de Viabilidade Nota Técnica n®
Técnica, Econdbmica e Ambiental-EVTEA para recomposicdo do 2332/2019/CGTR
equilibrio econdmico-financeiro de contratos de arrendamento, AN/DI/SFC -

no que couber a competéncia da ANTAQ. Obs. — Este tema CGU (SEI n°
influencia o alcance do Objetivo Estratégico R2 e o processo de 0911855)
trabalho esta formalmente mapeado.

Observa-se que as atividades relacionadas no PAINT levam em consideracdo a relevancia das acoes
desenvolvidas pela Agéncia, tendo em vista 0s eventos de risco que possam impactar no
atingimento dos objetivos, e consequentemente comprometer o cumprimento da missdo da
autarquia perante a sociedade. Objetivam também verificar a conformidade da gestdo em relacdo
aos padrdes normativos e operacionais, e ainda, nos casos aplicaveis, analisar a eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade da gestdo em relacdo aos padrGes administrativos e gerenciais
expressos em metas e resultados.

As informac6es completas referentes ao PAINT/2020 estdo disponiveis no sitio da ANTAQ no link:
http://portal.antag.gov.br/index.php/acesso-a-informacao/institucional/a-antag/auditoria/relatorio-
dos-planos-anuais-de-atividades-de-auditoria-interna-paint/

ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DOS ORGAOS DO SISTEMA DE CONTROLE DO
GOVERNO FEDERAL, DE ORGAOS DE CONTROLE EXTERNO E OUTRAS

A Auditoria Interna da ANTAQ atendeu no ano de 2019, dezoito demandas externas,
principalmente advindas dos 6rgdos de controle. Deste total, doze foram do Tribunal de Contas da
Unido — TCU, e seis do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido — MTCGU,
conforme detalhado a seguir:
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TCU- 2019

Processo

N° de Processo Referéncia

Assunto

Destinatario

50300.011069/2019-71

Oficio 0294/201 9-
TCU/SeinfraPortoFerrovia, de
26/6/2019 ( SEI n° 0798590)

Dentncia no TCU acerca de supostas irregularidades
na aquisicéo de terreno do Porto de Aratu/BA por parte
da empresa Bahia Terminais S.A.

GAB,AUD,SOG E SFC

50300.017591/2019-66

Oficio-Circularn 9 1
160/2019/CORAD/CGORC/SPOA/SE
(SEI n° 0877105).

Encaminhamento do Acérddo TCU-PL n° 2178/2019
pelo Ministério da Infraestrutura

DR,DT,GAB e AUD

50300.016619/2019-48

Oficio 0498/2019-
TCU/SeinfraPortoFerrovia, de
12/9/2019 (SEI n° 0866106).

Relatdrio de levantamento do Tribunal de Contas da
Unido sobre a Companhia Docas do Rio Grande do
Norte

DR,DT,GAB e AUD

50300.015938/2019-36

Oficio 0441/201 9-
TCU/SeinfraPortoFerrovja, de
2/9/2019 (SEI n° 0856903).

Denuncia no ambito do Tribunal de Contas da Unido

SOG,AUD,GAB e SFC

50300.014995/2019-06

Oficio 0398/201 9-
TCU/SeinfraPortoFerrovia, de
15/8/2019 (SEI n° 0844836).

Ac6rddo n°1815/2019 TCU - PL

SOG,SFC,GAB eAUD

50300.013456/2019-41

Oficio de Requisicéo 7-120/2019-
TCUI/SeinfraPortoFerrovia, de
1/8/2019 Processo TC 010.173/2019-6
(Sei n 0825680).

Auditoria operacional no transporte multimodal

SRG,SDS,S0OG,SPL,AUD
e GAB

Oficio 0349/201 9-

50300.013454/2019-52 TCU/SeinfraPortoFerrovia, de Oitiva do TCU acerca da revisio da Resolugio SRG,AUD e GAB
1/8/2019 (SEI n° 0825669). Normativa 2389 - ANTAQ, de 2012
Oficio 0296/201 9- Oitiva do TCU relativa a filiagdo da ANTAQ a

50300.012401/2019-14 TCUISeinfralElétrica, de 16/7/2019 Associacio Brasileira de Agéncias de Regulagio - SAF,GAB e AUD

(SEI n°0814674).

ABAR

50300.011591/2019-52

Oficio 0292/201 9-
TCU/SeinfraPortoFerrovia, de
26/6/2019 (SEI n° 0805588).

Apuracdo de dentncia no &mbito do TCU

GAB,AUD,SRG e SFC

Oficio 0183/201 9-

50300.008326/2019-97 TCU/SeinfraPortoFenovia, de' Oficio 0183/2019-TCU/SeinfraPortoFerrovia - DG/AUD
18/5/2019 (SEI n° 0768207). Processo TC 007.900/2019-8
50300.004955/2019-48 Oficio N 0077/2019- Oficio 0077/201 9-TCU/SeinfraPortoFerrovia, de DG, AUD

TCU/SeinfraPortoFerrovia(0730054)

15/3/2019 - Processo TC 040.166/2018-0.

Oficio 0156/2019-

AUDITORIA INTERNA;

50300.007889/2019-68 TCU/SeinfraPortoFerrovia(762873) Oficio n® 0214/2017-TCU/Seinfra Porto Ferrovia. égSESISSI_RIA
CGU- 2019
N° de Processo
Processo Referéncia Assunto Destinatario
Oficio N° Relatorio Preliminar de Auditoria n® 201801599 -

50300.007556/2019-39

8499/2019/CGTRAN/DI/SFC-
CGU (SEI n° 0757959).

Renovagcdo antecipada do Contrato de Arrendamento
n°12/2000, firmado entre o Tecon Salvador e a Companhia
de Docas do Estado da Bahia (Codeba).

SOG / GPO

50300.007167/2019-11

E-mail Solicitagéo de
Informagdes — Auditoria
CGTRAN/CGU ( SEI n°
0753929).

Solicitagdes de Auditoria CGTRAN/CGU n%
201900568/01, 201900568/02, 201900568/03,
201900568/04 e 201900568/05

DG,GAB,SPL e CRG

50300.005275/2019-41

Solicitagéo de Documentos e
Informagdes (SEI n°0733239)

Oficio n® 3/2019/AUD-ANTAQ Assunto: Solicitacéo de
informagdes e documentos.

Rosane L.Da Silva (
INFRA).

50300.007468/2019-37

Requerimento de Auditoria n°
201900568/06 (0756733)

Solicitagdo de Auditoria n.® 201900568/06 -
CGTRAN/CGU.

DG; Gabinete do Diretor -
Geral; SOG e SDS.

50300.007900/2019-90

Solicitagdo- Gestéo de Pessoas
(762979)

Solicitagdo de Informagdes.

SAF e GRH.

50300.019914/2019-56

Oficio N°
22813/2019/CGTRAN/DI/SFC/
CGU (0904466)

Auditoria CGU - Realizacéo de trabalho de Auditoria

sobre arrendamento portudrio.

Diretor-Geral
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MONITORAMENTO DE ACHADOS DE AUDITORIA

Em conformidade com o que determina a Instrucdo Normativa n.° 09/2018 - CGU, a Auditoria
Interna iniciou a etapa de monitoramento das recomendagdes advindas dos seus relatérios de
auditoria produzidos a partir de 2018.

Nesse sentido, foi criado um nucleo especifico para acompanhamento destes achados e
recomendacdes, apos a conclusdo dos respectivos relatdrios de auditoria.

Desta forma, foi desenvolvida uma planilha eletronica (SEI n°® 0741038) que, mensalmente é
encaminhada a Diretoria Colegiada da ANTAQ, e aos seus gestores, a fim de que sejam informados
sobre a situacdo de cada processo de auditoria e o histérico do cumprimento das suas
recomendac0es, até o encerramento desta etapa.

Ressalta-se que, em 2019, das 51 recomendac¢des monitoradas, 38 foram integralmente atendidas,
correspondendo a um indice de aproximadamente 75% de atendimento. O resultado apresentado
demonstra o comprometimento do corpo técnico da Agéncia com o aperfeicoamento da governanca
e 0 atingimento dos objetivos institucionais. Abaixo grafico ilustrativo das recomendacgdes
atendidas por macroprocesso.
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RECOMENDAGOES ATENDIDAS POR MACROPROCESSO

be K

GESTAQ REGULACAO PUBLICIDADE DESEMPENHO, TOTAL
DESENVOLVIMENTO E
SUSTENTABILIDADE

60

50

40

30

Recomendacao

20

10

Macroprocesso

m N° DE RECOMENDACOES = N2 DE RECOMENDACOES ATENDIDAS

Para fins de exemplificacdo do método de monitoramento utilizado, sera apresentada em anexo a
esse relatorio, a Planilha de Monitoramento dos Relatérios de Auditorias finalizados no ano de
2019. A seguir Tabela llustrativa — Monitoramento de Achados e Recomendagdes
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Andamento
Verficado o Processo 50300.020243/2018-95, observamas que na Ata de|
ReuniSo SEI nt 0755058 foram registradas as principats demandas dos|
[2) Que 3 STI 8 continuidade as tratativas para que as demanda dos gestores do sstema Demanda respondida conforme fundamentagio contida nos seguites despachos (Processo SEI n.t) |pestores do sistema Corporativo (STI, GPF ¢ GAN), que foram discutidas ¢|
|Corporatvo sejam atendidas, visto que j4 hd um dagndstico fomentado com 3 interagio 50300.020243/2018-95): [acordadas com 3 STI, para o posterior aprimoramento das fragibdades|
tho [entre 2 equipe da STI ¢ 03 demats gestores das dreas da agénca podendo adranger s st |l Finalizads 1.505 - Despacho SEI n.t 0746954 apontadas pelos gestores.
|demandas das unidades regionais neste dagndstico. ” 2. SFC - Despacho SE1n 2 0760512 | Considerando que 3 STI deu continuidade s tratativas com o3 gestores do|
3.5T1 - Nio respondido; Sstema corporativo, entendese como atendids ¢ finalzada 3|
4. SRG - NSo respondido; |recomendaclo.
0 tema serd novamente avalado N3 préma 3uditoria NO MACTOProcesso.
Demanda respondida conforme fundamentagio contida nos seguites despachos (Processo SEI n.t)
| 3 ANT)
) Coe.n ST Jocko com o8 ~ A o 50300.020243/2018 ) lmmam(«m::lmt In.w‘l-blm
SR 40 banco de dados unto a5 gertncias| ST || Finalizads [1-305 " Despacho SEIn2 0146954 ——— =)
Lo vz 2. SFC - Despacho S8 n 2 0760512 |de dados junto as geréncias competentes. Entende-se como atendida ¢|
respachens dhulgindo i béranet. 3,511 - Ndo responddo; 2 recomendsclo.
4. SRG - Ndo respondido;
1) Que-sojs cmalind relnamanto purs g o wesklo lntermo do ANTAQ teale Demanda respondda conforme fundamentaglo contida nos seguites despachos (Processo I n) Em consults 30 Processo $0300.020243/2018.%5, Despacho $PL (S0
[condicbes de efetuar uma pesquisa no sistema, diretamente ou via portal, com|
sogarsocs cos dados que estho seado etrakdos pars qus possam desemvobver suas 50300.020243/2018-95): |0840789) fol verificado que estd em curso 3 realizagio de diagndsticol
Satema Corporatwo [athvidades sem dividas sobre 3 fdedignidade das nformagles tratadas, que serdo| $0G || Pendente ;$ mm:ﬂ:::;::: m’““’“’“"':‘“”’" °x;‘°m:°'"""’°"" PSR povsee]
utikizadas para o pablico interno e externo da agincia. Assim serd dminuido o risco de ,'s" Mo X A g 7 5
|vuigasso de dades incoerentes tanto na confecglo de relatoncs ¢ estudos como ra P m"‘”‘”’ cawsie;Ko proseges O sosermmmic.
|execssdo de fiscalizages aos regulados com base nestes dados. - pondidcy
Demanda respondida conforme fundamentacio contida nos seguites despachos (Processo SEI n.t] Em 22/07/2019, 3 Secretaria de Tecnologta da InformagSo Informou via e |
22) Que 3 ST confime o atendimento da demanda da GAN quanto & comregdo s :“;:m’;’gm e S U]
Sutema Corporatvo Jconfiguragio da pigna para impressdo do relatdrio de frotas, que 30 ser impressa Finalzada | Despacho. Mess
b e 2. SFC - Despacho S n.# 0760512
PENea e ch ek 3,911 -NSa responddo;
4. SRG - NSo respondido;
lase sefs realada divulgaglo das funconaldades do Sistema Corporativo @ su “"";‘amm"’“ wndasentacho contida nos seguies: daspachos (Procemso 6 at) Em consalta 30 Processo S0300.020243/2018.95, Despacho SPL (6]
[mportdncia para ANTAQ prestar um bom servio 3 sockdade promovendo uma ‘:oumou mx{zwn,'omw 10840789) fol verificado que estd em curso 3 realizagho de diagndstico
Satema Corporatvo mudanca cultural na agéngia e incentvando os servidores 3 ajudar na atualizagSo do|ANTAQ || Pendente zVSK ho $E1n.8 0760512 acerca do Sistema Corporativo, a pedido da Diretoria Geral, para posterior
[banco de dados, além de aumentar a confiabilidade das informagdes consultadas pelo JFS" o ¥ implementac$o de methorias nesse Sutema.
stema melos de consultas 3 dados Y 4 respondido; A )
cle. 4 586 Mo : recomendagdo prossegue em MONItoramento.

ACOES DE CAPACITACAO

A equipe da auditoria participou de aproximadamente 682 horas de capacitacdo, que resultaram na
evolucdo e qualidade dos trabalhos da auditoria da ANTAQ. A metodologia de trabalho esta
alinhada as melhores préticas promovidas pela 1ISO 31000, COSO e as orientagdes do Instituto de
Auditores Internos-11A.

Segue abaixo o detalhamento dos servidores da AUD que participaram de a¢Oes de capacitacao e a
correspondente carga horaria individual:

Servidor Horas de Capacitacdo

Luiz da Rocha Vianna Neto
llson Iglesias Gomes
Jodo de Carvalho Barbosa

Michael Gleidson Araujo Cunha

Richard Moreira Cortes
Tamara de Alcantara Dias

50 horas

340 horas

47 horas
24 horas

120 horas
240 horas
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REESTRUTURACAO DAAUDITORIA INTERNA.

Com o objetivo de aperfeicoar a estrutura atual da Auditoria Interna, a partir dos preceitos
estabelecidos pela Instrucdo Normativa CGU n° 3/2017, que aprovou o Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, e em atendimento as
medidas recomendadas pela Controladoria- Geral da Unido, no Relatério de Auditoria Anual de
Contas (exercicio 2018), a Auditoria Interna procedeu com a elaboracdo de trés instrumentos:
Proposta de Alteragdo das competéncias da AUD no regimento interno da ANTAQ, Elaboracéo do
Estatuto da Auditoria Interna e Manual de Conduta dos colaboradores da Auditoria Interna.

Alteracdo do Regimento Interno da ANTAQ - Foi instaurado o Processo 50300.013297/2019-
85, no qual elaborou-se minuta de proposta de alteracdo das competéncias da Auditoria Interna no
regimento interno  (RESOLUCAO NORMATIVA-MINUTA AUD - SEI n° 0852954),
fundamentada pela Nota Técnica n® 5/2019/AUD (SEI n° 0825577). Atualmente encontra-se em
analise na Secretaria de Planejamento.

Elaboracdo do Estatuto da Auditoria Interna da ANTAQ - Foi instaurado o Processo
50300.013376/2019-96, no qual elaborou-se minuta de proposta de Estatuto (RESOLUCAO
NORMATIVA-MINUTA AUD SEI - 0853057), fundamentada na Nota Técnica n® 6/2019/AUD
(SEI n° 0839599). A minuta foi analisada pela Procuradoria Federal junto a ANTAQ e apds os
devidos ajustes e adequacdes pela Auditoria foi encaminhada para a Diretoria da ANTAQ para
apreciagéo.

Elaboracdo do Manual de Conduta da Auditoria Interna — foi gerado o0 Processo
50300.013382/2019-43 no qual elaborou-se o Manual AUD (SEI n° 0847177), fundamentado na
Nota Técnica n® 7/2019/AUD (SEI 0847026). O manual pode ser acessado pelo sitio da ANTAQ
link:

http://portal.antag.gov.br/wp-content/uploads/2019/12/191226 Manual-de-Conduta_Auditoria.pdf

DETALHAMENTO DOS RELATORIOS DE AUDITORIA

Durante o exercicio de 2019, foram emitidos 07 relatérios de auditoria sendo 04 Relatérios
Auditoria Final e 3 relatérios Preliminares de Auditoria. Abaixo, segue a situacdo detalhada das
constatacBes dos relatorios de auditoria e as respectivas recomendacdes.

Esclarecemos que o Relatério de Auditoria Final é encaminhado para a alta administracdo para que
esta tome ciéncia dos achados da auditoria e determine as providéncias cabiveis. Ainda, 0s
relatorios também sdo encaminhados para o Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da
Unido — MTCGU. Por outro lado, os gestores responsaveis elaboram Plano de Acdo para cada
recomendacdo que € monitorada mensalmente pela equipe da AUD.

Auditorias concluidas — Detalhamento e Riscos Identificados

Auditoria - "'Sistema Corporativo™ - Processo n° 50300.020243/2018-95 -Relatorio de Auditoria
Final N° 7(SEI n° 0725068).

Observagéo: Esta auditoria estava prevista de execugdo no PAINT/2018, contudo, sua conclusao foi
realizada no exercicio de 2019.
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Nos trabalhos de Auditoria ficou evidenciada a importancia do Sistema Corporativo como fonte de
informacdo primaria para a atividade finalistica da Agéncia, que serve de base para alimentar os
dados de outros sistemas utilizados pelas diversas Geréncias, como o Sistema IDA, Sistema
Contabil, Sistema de Controle Patrimonial - SisPAT, Sistema Tarifario — ProPREP, Sistema de
Fiscalizagcdo, SDN, SAMA, e Arrendamento V2.

Os dados disponiveis no Sistema Corporativo servem de base para diversos trabalhos realizados na
Agéncia, como o planejamento e execucdo de fiscalizacBes e a consulta de dados cadastrais de
empresas fiscalizadas pela ANTAQ.

Nos trabalhos de Auditoria ficou evidenciada a importancia do Sistema Corporativo como fonte de
informacdo primaria para atividade finalistica da Agéncia, que serve de base para alimentar os
dados de outros sistemas utilizados pelas diversas Geréncias, 40% das Unidades Regionais (URE)
foram taxativas em afirmar que o sistema estd em desuso e 100% das URE e 54% das Geréncias
das Superintendéncias teceram criticas ao Sistema Corporativo.

As principais criticas das geréncias foram de que o sistema é antigo, pouco versatil, acesso apenas
pela intranet, ndo é amigavel, parcialmente confiavel, parcialmente desatualizado, lento,
visualmente confuso, dificuldade na extracdo de dados.

1. Constatacéo
Verificacdo da ndo existéncia de processo de avaliacdo e priorizacdo das demandas do sistema

Corporativo referente a gestdo de TI, identificando papéis e responsabilidades dos envolvidos.

Recomendacao:

1. Que a STI dé continuidade as tratativas para que as demandas dos gestores do sistema
Corporativo sejam atendidas, visto que ja ha um diagnostico fomentado com a interacdo
entre a equipe da STI e os demais gestores das areas da Agéncia podendo abranger as
demandas das unidades regionais neste diagnostico.

2. Que a STI junto com os usudrios do sistema Corporativo formalize e atualize os respectivos
responsaveis pela gestdo do sistema e do banco de dados junto as geréncias respectivas
divulgando na intranet.

2. Constatacdo
Vferificacdo da ndo conformidade dos dados do SEI e do Sistema Corporativo e a possibilidade de

extracdo de dados do Sistema Corporativo.

Recomendacao:

1. Que seja realizado treinamento para que o usuario interno da ANTAQ tenha condicdes de
efetuar uma pesquisa no sistema, diretamente ou via portal, com seguranga dos dados que
estdo sendo extraidos para que possam desenvolver suas atividades sem duvidas sobre a
fidedignidade das informagGes tratadas, que serdo utilizadas para o puablico interno e
externo da agéncia. Assim serd diminuido o risco de divulgacdo de dados incoerentes tanto
na confecgdo de relatorios e estudos como na execucgédo de fiscalizagbes aos regulados com
base nestes dados.
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2. Que a STI confirme o atendimento da demanda da GAN quanto a correcdo na configuracao
da pégina para impressdo do relatorio de frotas, que ao ser impressa no papel ndo aparece a
data de emissao.

3. Constatacdo
Baixo nivel de utilizacdo do Sistema Corporativo.

Recomendacao:
Que seja realizada divulgacdo das funcionalidades do Sistema Corporativo e sua importancia para
ANTAQ prestar um bom servico a sociedade promovendo uma mudanga cultural na agéncia e
incentivando os servidores a ajudar na atualizacdo do banco de dados, além de aumentar a
confiabilidade das informagdes consultadas pelo sistema Corporativo e demais meios de consultas a
dados disponibilizados por ele.

4. Constatacdo
Auséncia de procedimento previsto para controle de qualidade dos servi¢os disponibilizados

Sistema Corporativo.

Recomendacao:

1. Que a STI, junto com a SDS, SFC, SOG e SRG aproveitem o levantamento feito no
processo de iniciativa da STI junto com as demandas levantadas pela auditoria, inclusive as
enviadas pelas unidades regionais, referente as melhorias no sistema Corporativo, para que
seja feito um planejamento do atendimento das principais demandas escolhidas entres 0s
gestores para promover principalmente a desburocratizacdo dos processos da ANTAQ,
racionalizando tempo e recursos, melhorando o ambiente de regulacdo para dar mais
efetividade, confiabilidade e dindmica junto aos setores regulados, ressaltando a
importancia do levantamento realizado pela STI que podera ser atualizado pelas demandas
ouvidas junto as unidades regionais que sdo usuarios do sistema, conforme procedimento
utilizado pela gestdo da STI.

2. Que a STI fomente iniciativas de monitoramento ou gestdo para que as acdes de melhorias
do sistema ndo fiquem paradas, conforme consta no processo de cooperacdo entre a
ANTAQ e a Secretaria da Fazenda Federal para compartilhar o banco de dados relativo a
CPF e CNPJ.

5. Constatacdo
Fragilidade dos controles de insercdo de dados e monitoramento e concentracdo de funcédo de

atualizagdo de dados do Sistema Corporativo.

Recomendacao:
1. Que a Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI providencie o atendimento do chamado
registrado na solicitagdo 42339 para corrigir a funcionalidade referente ao alerta para comunicacao
da GAN e da GFN sobre a situacdo de empresas sem embarcagédo na frota facilitando a gestdo das
respectivas areas e assim aprimore 0s controles quanto a efetivagdo dos mecanismos de avaliacao e
monitoramento de qualidade evitando falhas nas funcionalidades implantadas.
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Auditoria - ""Gestdo Contabil, Patrimonial, Financeira e Prestacdo de Contas" - Processo n°
50300.001596/2019-77 - Relatdrio de Auditoria Final N° 1 (SEI n® 0793285).

1.Constatacao
Controles frageis de processo de pagamentos de contratos.

Recomendacao:
Que a SAF providencie para primeira linha de controle a ado¢do de um check-list como forma de
padronizar e garantir uma checagem minima dos documentos necesséarios para atesto de notas
fiscais referentes ao pagamento da prestacéo de servico de mao de obra terceirizada, para atenuar a
exposi¢éo a risco.

2. Constatacdo B
Irregularidades na Gestdo dos CARTOES DE PAGAMENTO DO GOVERNO FEDERAL

Recomendacao:

1. Que a GLC oriente os usuérios que o Cartdo Corporativo ndo seja utilizado para reposicao
de estoque.

2. Que Geréncia de Licitacdo e Contratos - GLC oriente o usuario e somente aprove qualquer
despesa no Cartdo Corporativo, preferencialmente, mediante a apresentacdo de or¢camento
contendo pelo menos trés propostas e que no processo de prestacdo de conta fique
evidenciado a presenca de orcamento com a devida pesquisa de precos.

3. Constatacdo
Irregularidades na Gestdo das Garantias Contratuais

Recomendacao:
Que a GLC oriente os gestores para que seja respeitada o prazo da clausula contratual que
determina a entrega de Garantia Contratual até 10 dias da assinatura do contrato com a garantia
contratual anexada ao processo assim que for recebida do prestador do servico.

4. Constatacéo
Processo de elaboragdo do Relatério de Gestdo inadequado.

Como nos anos anteriores a SPL vem demonstrando dificuldades em cumprir suas competéncias
atribuidas pelo Regimento Interno e para facilitar esta misséo foi contratada empresa especializada
que participou da elaboracdo do Relatorio de Gestao/Prestacdo de Contas da ANTAQ, entretanto o
servico de consultoria na elaboracdo do Relatério de Gestdo (SEI n.° 0752177) - Processo n.°
50300.005663/2019-22, ndo estava contemplado no objeto contratado, nem tdo pouco no termo de
referéncia, assim as entregas pela contratada de indicadores diversos, a assessoria e a consolidacao
da Prestacdo de Contas da ANTAQ como um facilitador nas interpretacdes dos dados fornecidos
pelos gestores da Agéncia, ndo substitui a necessidade de cumprimento do objeto contratado, qual
seja, 0 mapeamento de processos, e ndo respalda o atesto para que a fatura fosse paga em
definitivo sem a prudéncia de se atestar somente com a realiza¢do dos servicos contratados.

Recomendacdes

1. Que a Diretoria da ANTAQ néo aprove a realizacdo do aditivo de 25% ao Contrato
CONTA-SAF-ANTAQ/N®12/2018 firmado com a ELOGROUP, nos termos acima descritos,
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SEI 0764503, visto que seu objeto contratual € 0 mapeamento de processos da Agéncia e a
justificativa apresentada para o aditivo é que a empresa fez monitoramento do Relatorio de
Gestdo, ou seja, executou demanda diversa do objeto do contrato, sem que houvesse
instrumento préprio apto a formalizar a contratagdo desse novo objeto; Ademais, conforme
demonstrado, as respectivas Ordens de Servico e eventuais entregas relacionadas a este
trabalho somente advieram apos a conclusdo e entrega do Relatorio de Gestdo ao TCU, de
modo que a aprovacdo de aditivo contratual sob esta justificativa ndo encontra respaldo na
documentagdo examinada nesta auditoria. Salienta-se, inclusive, a necessidade de apurar o
fato identificado nesta auditoria para o fim de evitar que a Fiscal do Contrato extrapole os
limites das suas competéncias, que deve estar vinculada ao instrumento contratual
previamente estabelecido e o seu objeto, ndo havendo espaco para alteracdo do objeto
contratual ou mesmo o seu desvirtuamento, conforme regras expressamente previstas na Lei
n.° 8666/93, tampouco admite-se a formalizacdo documental de solicita¢bes de servicos (por
meio de ordens de servi¢co) em descompasso logico e temporal com a realizacdo dos
respectivos servicos;

Que a Diretoria adote as providéncias cabiveis quanto as irregularidades encontradas nesta
auditoria e, ainda, encaminhe as areas envolvidas para que adotem providéncias no sentido
de regularizar as situacfes encontradas ou, se for o caso, adotem medidas a fim de recuperar
os valores que tiverem sido indevidamente pagos a empresa ELOGROUP, com os devidos
encaminhamentos para correicdo da gestdo do contrato e adequacdo das condutas das
pessoas relacionadas a estes atos;

Que a SAF promova o treinamento da Fiscal do Contrato para que haja o aprimoramento do
controle sobre o acompanhamento da gestdo contratual, bem como avalie e fiscalize
eventuais dificuldades encontradas pela gestora na execucdo do Contrato CONTA-SAF-
ANTAQ/N°12/2018, com o fim de coibir novas falhas na execucdo deste instrumento;

Que a SPL viabilize o mapeamento do processo de elaboracdo do Relatério de
Gestdo/Prestacdo de Contas da ANTAQ junto a ELOGROUP, dado que ndo foi entregue até
0 momento, 0 que desconstroi, inclusive, a justificativa apresentada pela CGP para a
participacdo da ELOGROUP no processo pela qual a empresa recebeu o valor de
R$42.245,00 (quarenta e dois mil, duzentos e quarenta e cinco reais) sem respaldo
contratual;

Que a CGP, na gestdo do contrato com a ELOGRUP, emita as ordens de servigo cujo objeto
esteja devidamente vinculado ao contrato e ao termo de referéncia, respeitada a
antecedéncia necessaria a execucao do servico transferido a empresa.

Auditoria “Gestao da Politica de Dados Abertos e Transparéncia” - Processo n°
50300.007251/2019-27 - Relatorio de Auditoria Final N° 2 (SEI n° 0863087)

Principais Riscos Identificados: Risco de Conformidade, Risco de Imagem

Os trabalhos executados demonstraram que a ANTAQ vem apresentando eficacia no atendimento
as Politicas de Transparéncia e Acesso a Informagéo da administragéo publica.
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No aspecto da transparéncia passiva, o "Painel Lei de Acesso a informacéo" da Controladoria Geral
da Unido demonstrou que no ano de 2018 a Agéncia respondeu a 100% dos pedidos de informacao
oriundos do e-SIC.

No tocante a transparéncia ativa, foi constatado que a ANTAQ divulga a maior parte das
informacdes obrigatorias, contudo, necessita ainda realizar ajustes pontuais nesse aspecto.

O processo de implantacdo do Plano de Dados Abertos da Agéncia estad em curso e dentro do prazo
acordado com a Controladoria Geral da Unido para a abertura dos dados. Porém, foi identificada a
necessidade de aprimoramento do processo de supervisdao e monitoramento da execucdo do Plano
de Acdo do PDA ANTAQ Biénio 2018/2019, a fim de mitigar o risco do ndo cumprimento do prazo
definido para a abertura dos dados, que finda em dezembro de 2019. E importante considerar-se o
risco tanto no processo de definicdo de estratégias como na melhoria do desempenho
organizacional. Quando ndo gerenciados adequadamente, 0s riscos ameagcam 0 atingimento dos
objetivos, o cumprimento dos prazos, e da qualidade de um programa, projeto ou entrega dos
servicos ao cidadao.

1. Constatacéo
Deficiéncia na transparéncia ativa da ANTAQ.

Informacdes obrigatdrias ndo constam ou estdo em local inadequado nas midias eletronicas oficias
da ANTAQ, assim como a agenda das autoridades apresenta fragilidades quanto a atualizacdo das
informacdes.

Recomendacao:
1. Inserir em local adequado (campo "Acesso a Informacdo™) as informacBes obrigatorias de
transparéncia ativa relacionadas na constatacao c).
2. Inserir em local adequado (campo "Acesso a Informacdo") as informagdes obrigatérias de
transparéncia ativa relacionadas na constatacao d).
3. Orientar as autoridades mencionadas no Art 2° da Lei n° 12.813/2013 sobre a
obrigatoriedade de dar publicidade as suas agendas internas e externas diariamente, por
meio da internet.

2. Constatacdo
Monitoramento deficiente da execucdo do Processo de abertura dos dados abertos da ANTAQ.

Irregularidade na formalizag&o das liderancas do projeto.

Recomendacao
1. Realizar a indicacdo nominal dos pontos focais de cada area responsavel pelo preparo e
atualizacao dos dados do PDA ANTAQ por meio de Ordem de Servico, conforme publicado
no PDA ANTAQ Biénio 2018/20109.
2. Aprimorar o processo de supervisdo e monitoramento da execu¢do do Plano de Agéo do
PDA ANTAQ, a fim de mitigar o risco do ndo cumprimento do prazo definido para a
abertura dos dados.
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Auditoria "Atos de concentracdo e condutas que possam configurar infracdo a Ordem
Econémica™ - Processo n° 50300.008173/2019-88 - Relatério de Auditoria Final N° 3 (SEI n°
0766005)

A Lei n® 12,529, de 30 de novembro de 2011, estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia e dispde sobre a prevencao e repressao as infraces contra a ordem econdmica. A Lei
n° 13.848, de 25 de junho de 2019, dispde sobre a gestdo, a organizacdo, 0 processo decisorio e o
controle social das agéncias reguladoras, que prevé no seu Art. 25 - "Com vistas a promocao da
concorréncia e a eficacia na implementacdo da legislacdo de defesa da concorréncia nos mercados
regulados, as agéncias reguladoras e os 6rgdos de defesa da concorréncia devem atuar em estreita
cooperacdo, privilegiando a troca de experiéncias."

1. Constatacéo
A ANTAQ realiza o monitoramento das praticas de mercado dos agentes regulados utilizando

diferentes métodos, de acordo com o tipo de navegacao abordada. Ndo ha um normativo interno da
ANTAQ definindo padronizagédo e fluxo de trabalho para apuracdo de infracdes contra a ordem
econdmica.

Recomendacao:

1. Que a SRG junto aos demais setores competentes envide esforcos para: elaborar normativo
interno para orientar e padronizar a instru¢do de processos administrativos para apuracéo de
infracBes contra a ordem econémica e elaborar fluxograma para a instrucdo de processos
administrativos para apuragdo de infracfes contra a ordem econdmica, demandados a area
de fiscalizacdo, ouvidoria ou mesmo da propria SRG.

2. Constatacdo
A ANTAQ néo dispde de fluxograma padrdo para orientar o reporte da Agéncia ao Conselho

Administrativo de Defesa Econémica — CADE, diante de fatos que possam configurar infracdo a
ordem econdmica

Recomendacao:

2. Que a SRG, junto aos demais setores competentes, envide esforcos para: elaborar
fluxograma padrdo para orientar o reporte da ANTAQ ao Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica — Cade, diante de fatos que possam configurar infracdo a ordem
econdmica.

3. Constatacdo
Auséncia de processo de trabalho para tratamento de denuncias de infracdo a Ordem Econémica.

Recomendacao:

1. Que a SRG, e demais colaboradores, na auséncia de formalizacdo procedimental para
instruir a rotina de recepcdo, analise de denuncias e encaminhamentos ao Conselho
Administrativo de Defesa Econémica - CADE, bem como dos tramites de fluxo de
informacdes para viabilizar a cooperagdo prevista ap0s a celebracdo do Acordo de
Cooperacdo Técnica n® 07/2019 ANTAQ/CADE, promova a coalizdo de esforgos para criar
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2.

instrumentos (roteiro, norma, manual) que padronizem a rotina para evitar a morosidade dos
encaminhamentos, perda do objeto analisado ou o arquivamento precoce, além de se evitar
a omissao das obrigacbes vinculadas a Lei 13.848/2019 e ao referido acordo firmado
recentemente com o CADE.

Que o Gabinete do Diretor Geral analise a possibilidade de encaminhar o Oficio n°
3894/2019/GAB-PRES/PRES/CADE (SEI n° 0791658) para as demais Diretorias e
Superintendéncias para sua devida apreciacdo e analise. Trata-se de manifestacdo do CADE
referente a Resolugcdo n° 6124-ANTAQ que altera, entre outras questbes, parametros
regulatorios antes vigentes na Resolucdo n° 2.389-ANTAQ sobre a cobranga da THC-2.

4. Constatacdo
Auséncia de Metodologia para determinar abusividade de cobranga de sobre estadia de contéineres.

1.

Recomendacao:

Recomenda-se que na gestdo deste tema, seja desenvolvida metodologia para determinar
abusividade na cobranga sobre estadia de contéineres. Para isso, sugere-se que a
Superintendéncia de Regulacdo veja a possibilidade de convidar o CADE para participar
dos estudos, da construcdo da metodologia ou norma, objetivando evitar assimetria de
informacdo e promovendo o alinhamento conceitual e compartilhamento de informacéo.
Desta forma, evita-se a duplicidade de trabalho sobre o mesmo tema possivelmente
executado por outro ente da propria UNIAO, lide judicial que utilize a divergéncia entre
6rgdos e consequentes gastos desnecessarios. Assim, tenderia ao alinhamento de esforgos
para 0 cumprimento da missdo publica com efetividade na cooperacdo entre 0s entes
federados ANTAQ/CADE, seguindo as diretrizes do Acordo de Cooperagdo Técnica n°
07/2019 ANTAQ/CADE, celebrado este ano.

Auditorias aguardando manifestacdo dos auditados

Auditoria “Gestdo e andlise dos processos de prorrogacdo antecipada de contratos de
arrendamento, projetos executivos e fiscalizagdo de investimentos”. — Processo n°
50300.013475/2019-78 — Relatorio de Auditoria Preliminar (SEI n° 0947916)

Os trabalhos realizados nesta auditoria evidenciaram que a ANTAQ vem fiscalizando de
maneira satisfatéria aexecucdo dos investimentos previstos nos contratos de
arrendamento de instalacGes portuarias, estando em conformidade com o0s normativos
vigentes.

Ja no que concerne aos prazos estabelecidos para analise dos processos de prorrogacéo
antecipada de contratos de arrendamento e dos projetos executivos, verificou-se que 0s
controles internos estéo falhos e por vezes em desconformidade com os normativos legais.
Constatou-se, tanto na analise de EVTEA, quanto na andlise de projetos executivos, que 0s
controles referentes a estipulacdo de prazo para resposta e complementacéo de informacdes,
por parte das arrendatarias, estdo insatisfatorios.

01. Constatacdo - Andlise dos Estudos de Viabilidade Técnica, Econémica e Ambiental —
EVTEA

24



A)

ANTAQ

Identificou-se, como fator de atraso no tramite processual da analise de EVTEA, a
necessidade de solicitacdo de informacgdes adicionais ou esclarecimentos as empresas
arrendatarias. Ressalta-se a auséncia de fixagcdo de prazos para as respostas das empresas,
fato que compromete a celeridade processual.

N&o se identificou a utilizacdo de sistema de informacdo gerencial relacionado aos
processos de andlise de EVTEA,

Verificou-se a utilizacdo do Sistema de Outorgas Portuarias — ArrendamentoV2,
administrado pela GPO - Geréncia de Portos Organizados, que tem por finalidade o cadastro
dos instrumentos contratuais de exploracdo de areas e instalagdes portuarias, bem como a
visualizacéo de relatorios gerenciais.

Recomendacao

Estipular prazo de resposta para as empresas arrendatarias no atendimento as
solicitacdes de informacdes pela ANTAQ, no que concerne a analise de EVTEA.

Atualizar o Sistema de Outorgas Portuérias — ArrendamentoV2, conforme os dados
contratuais das empresas arrendatarias detentoras de prorrogacdo antecipada.

Avaliar a necessidade de implantacéo de Sistema de Informacédo que contemple dados
relacionados a gestdo dos processos de analise de EVTEA.

02. Constatacdo - Gestdo dos Processos de Analise dos Projetos Executivos

Verificou-se que o método de andlise utilizado para a “aprovagdo” dos projetos executivos
ndo condiz com o disposto no Manual de Andlise e Fiscalizacdo do Projeto Executivo.
Destaca-se que, antes do advento da Portaria n°® 530 Minfra, o instituto da Andlise dos
projetos executivos era regido pela Portaria n® 349/2014 - SEP/PR.

A ANTAQ ndo tem empreendido a analise orcamentaria dos respectivos projetos
apresentados, se limitando a um modelo de analise de aderéncia dos investimentos
propostos em relacdo ao Plano de Investimentos e EVTEA, de modo que a questdo
orcamentaria seria avaliada conclusivamente apenas apés a finalizacdo do aporte dos novos
investimentos, com o devido acompanhamento durante a execucéo das obras.

No que concerne aos prazos estabelecidos para analise dos projetos executivos, é possivel
observar a extrapolagéo recorrente do periodo determinado.

Pode-se perceber, em um primeiro momento, que ndo é realizada uma verificacdo
preliminar, quando do recebimento dos projetos, quanto aos instrumentos que devem
compor o Projeto Executivo apresentado. Na pratica, ocorre que o técnico sO detecta
eventuais erros ou auséncia dos instrumentos que comp@e o Projeto Executivo no momento
da anélise de fato, o que pode levar alguns meses para se concretizar.

Em alguns dos processos verificados, ha casos em que o0s projetos sequer foram
encaminhados a Autoridade Portuédria, ou entdo, embora a cOpia dos projetos tenha sido
enviada, ndo houve qualquer manifestacdo da Administracdo do Porto. H4, ainda, casos em
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que a resposta é encaminhada a ANTAQ, mas o prazo de 30 dias para manifestacdo nao €
respeitado.

Percebe-se que também ha controles falhos no que diz respeito aos pedidos de
complementacdo de informacdes a arrendataria, que por vezes levam um periodo
demasiadamente longo para ajustarem as incongruéncias encontradas nos projetos, deixando
0 processo de analise estagnado, contribuindo sobremaneira para a extrapolacdo dos prazos
estabelecidos.

Controles falhos no acompanhamento do envio e recebimento de comunicagdes oficiais
(Arrendatérias e Autoridades Portuérias).

A Portaria n° 530-Minfra diverge da Resolucdo-Antaq n° 6.697/2019, no que diz respeito
aos aspectos de andlise dos projetos executivos.

Recomendacao

Estabelecer metodologia para empreender a analise orcamentéria dos projetos, ex ante, de
modo que a ANTAQ possa se manifestar de forma conclusiva sobre 0s projetos executivos
apresentados.

Emitir manifestacdo conclusiva sobre a analise dos projetos executivos no prazo maximo de
90 dias (prorrogavel por igual periodo).

Realizar verificacdo preliminar, quando do recebimento dos projetos, quanto a todos 0s
instrumentos que devem compor o0 Projeto Executivo apresentado (Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART, os desenhos, 0os orcamentos sintéticos e analiticos, o
cronograma fisico-financeiro, 0 memorial descritivo e as especificagdes técnicas).

Estabelecer controles adequados quando do acompanhamento do envio e recebimento de
comunicac0es oficiais (arrendatarias e Autoridades Portuérias)

Propor ao Ministério da Infraestrutura um texto substitutivo a Portaria n® 530, no que
concerne a analise de projetos executivos, ou atualizar o Manual de Analise e Fiscalizacdo
do Projeto Executivo, por meio de alteracdo da Resolucdo-ANTAQ n° 6.697/2019, de forma
a se adequar ao contido na referida Portaria.

Definir e orientar a SOG/GPO quanto aos procedimentos que devem ser adotados, quanto a
analise de projetos executivos, enquanto ndo houver a alteragdo da Portaria n° 530-Minfra
ou a aprovacao de nova Resolucdo que atualize o Manual de Analise e Fiscalizacdo do
Projeto Executivo.

03. Constatacdo - Fiscalizacdo dos Arrendamentos com Prorrogacgdes Antecipadas de
contratos

v" Conforme o Plano Anual de Fiscalizacdo 2019, a ANTAQ possui a competéncia de
fiscalizar 16 empresas arrendatarias com prorrogacao antecipada de contrato;

v A ANTAQ realizou a fiscalizacdo de 100% dos arrendamentos com prorrogagdes
antecipadas de contratos previstas no Plano Anual de Fiscalizagcdo/2019;
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v’ Os prazos das fiscalizagdes foram cumpridos conforme definido na Ordem de Servico n°

2/2019/GFP/SFC (0757702), de onde se extrai a previsao de duas ac¢des fiscais anuais
(contemplando anélise documental e fiscalizacdo in loco), a se iniciar nos meses de abril
e outubro, com prazo previsto de 50 (cinquenta) dias, prorrogaveis por mais 20 (vinte)
dias, para a elaboracao do relatorio de fiscalizacdo pela equipe encarregada, garantindo-
se, assim, que a elaboracdo do documento ndo ultrapasse o final do semestre em que
ocorreu a fiscalizacao.

Identificou-se a utilizacdo do Sistema de Fiscalizacdo gerido pela GPF - Geréncia de
Planejamento e Inteligéncia da Fiscalizagéo, utilizado, principalmente, pelas UAR's, no
cadastramento das fiscalizacOes efetuadas até a fase em que ocorrem ou ndo as
penalidades. Esses cadastros, além de proporcionarem a geracao de relatérios, servem
como insumo de dados que sdo exibidos no Painel de Fiscalizacéo.

Por meio do processo 50300.003314/2018-95, a ANTAQ presta informacbes ao
Tribunal de Contas da Unido referentes ao cumprimento das determinacdes expedidas
por essa Corte de contas, relacionadas ao monitoramento dos investimentos previstos
nas prorrogacdes antecipadas dos contratos de arrendamentos portuarios.

04. Constatacdo - Fiscalizacdo dos empreendimentos beneficiados pelo regime especial

de incentivos para o desenvolvimento da infraestrutura (REIDI)

O PAF/2019 previu a fiscalizacdo de 8 empreendimentos beneficiados pelo regime
especial de incentivos para o0 desenvolvimento da infraestrutura (REIDI),
programada para execu¢do nos meses de Junho e Dezembro.

Das 8 fiscalizacBes previstas para 0 més de Junho, 2 foram executadas, conforme
informagdo prestada no despacho GFP SEI 0887436. Ndo se identificou informagdes
gerenciais a respeito das fiscalizacbes ndo executadas do Plano Anual de
Fiscalizag&o/2019.

Observou-se que o “tipo" dos processos SEI que foram abertos sdo divergentes do
disposto no item 8, alinea "a", da Ordem de Servigo n° 2/2018/GFP/SFC (0657005)

Constatou-se a utilizacdo do Sistema de Fiscalizacdo gerido pela GPF - Geréncia de
Planejamento e Inteligéncia da Fiscalizacdo, utilizado, principalmente, pelas UAR's, no
cadastramento das fiscalizacdes efetuadas até a fase em que ocorrem ou ndo as
penalidades. Esses cadastros, além de proporcionarem a geracdo de relatdrios, servem
como insumo de dados que s&o exibidos no Painel de Fiscalizagéo.

Recomendacao

a) Instaurar adequadamente o "tipo" dos processos de fiscalizagcdo dos empreendimentos sob
regime de incentivo do REIDI, conforme definido no item 8, alinea "a" da Ordem de
Servigo n° 2/2018/GFP/SFC. O Tipo de Processo SEI a ser aberto, nesses casos, devera ser
“Finalistico: Procedimento de Fiscalizagdo para Acompanhamento das Empresas
Habilitadas ao REIDI".
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b) Definir metodologia para prestar informacdes qualitativas a respeito das fiscalizagdes nédo
executadas do Plano Anual de Fiscalizacdo/2019, ou seja, deve-se motivar/justificar o néo
cumprimento das a¢des propostas no PAF.

Auditoria “Garantia da Infraestrutura tecnoldgica adequada para suportar as solucdes e
servigos de T1”. ”. — Processo n® 50300.019606/2019-21 — Relatdrio de Auditoria Preliminar (SEI
n° 0970320)

A auditoria constatou alinhamento do PDTI 2018/2019 com a estratégia da organizacdo, baseado
nos objetivos estratégicos, pg. 20, definidos pelo Planejamento Estratégico da ANTAQ 2015/2020.
A metodologia aplicada na elaboragéo do PDTI foi baseada no Guia de Elaboracdo de PDTI do
SISP, versdo 1.0, proposta pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestéo (SLTI/MP).

Na gestdo do cumprimento do plano, verificou-se que os controles utilizados para mensurar a
evolugdo do cumprimento das metas ndo foram estabelecidos de forma sistematizada, dificultando
a consolidacdo dos dados para monitoramento das solucdes de Tl e consequente atraso na prestacdo
de contas do PDTI e do inicio dos trabalhos para elaboragdo do novo ciclo de dois anos. Além
disso, o atraso faz com que a aprovacdo formal da Diretoria ocorra de forma extemporanea.

N&o foi possivel identificar a mensuracao de indicadores de desempenho, o que poderia facilitar o
monitoramento do cumprimento das metas e comparabilidade para utilizacdo no ciclo posterior. A
STl e a SAF apresentam sintonia quanto as rotinas de gestdo dos recursos para contratacao,
pois, mesmo sem a aprovacdo em tempo habil do PDTI, o orcamento da ANTAQ vem
tradicionalmente contemplando as demandas de solugéo de TI.

A execucdo do PDTI 2018/2019 contemplou solucdes e providéncias para evitar interrupcdes na
prestacdo de servigos fomentados pela STI, como também viabilizou a manutencdo ou evolucao
dos sistemas vigentes na ANTAQ, Assim, a auditoria considera que a STI vem cumprindo sua
missdo, sendo passivel de aprimoramento nos controles relacionados aos itens citados neste
relatorio.

01.Constatacdo - Gestdo do plano diretor de tecnologia da informagdo — PDTI

v" O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo vem sendo aprovado apenas apés o inicio da
vigéncia do periodo previsto no planejamento. Isto aconteceu em 2018, para 0 exercicio
2018/2019, e estd acontecendo neste ano de 2020, sendo que ainda ndo foi aprovado o PDTI
2020/2021. Como consequéncia, temos a insercdo das Necessidades de solugdes de TI no
orcamento sem a autorizacdo previa da Diretoria no PDTI.

v’ Constatou-se que ndo foi realizada a revisdo do PDTI 2018/2019, prevista no item 13, que
deveria ocorrer ap0s o periodo de 6 meses.

v' Néo se identificou ferramenta de monitoramento continuo referente a evolucdo das
necessidades, nem dos indicadores de desempenho.

Recomendacao
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Estipular prazo normativo para que o PDTI seja concluido, pela STI, e aprovado pela
Diretoria da ANTAQ antes do inicio do exercicio a ser executado.

Manter atualizado o quadro de evolucdo das necessidades identificadas pelo PDTI, com o
percentual de conclusdo de cada item relacionado, ao menos trimestralmente, conforme
determina a periodicidade no item XV do Art. 32 do Regimento Interno da ANTAQ,
com indicadores que facilitem a mensuracdo dos resultados alcancados e cumprimento das
metas que possam servir de referéncia para a Diretoria da agéncia e para a elaboragdo do
PDTI dos biénios subsequentes.

Implantar controles para viabilizar o monitoramento continuo das metas e indicadores e
avaliar a necessidade de se utilizar sistema de Informacdo que contemple os processos e
dados relacionados a gestdo do PDTI.

02. Constatacdo - Politica de seguranca da informacéo

O backup vem sendo realizado nos equipamentos da sede da ANTAQ, que embora tenha
seguranca reforcada pela sala cofre, ndo ha copia externa dos dados armazenados.

Na execugdo do item 11 do plano de investimento relatado no PDTI 2018/2019, referente a
"Necessidade" de producao do Sistema de Cadastro e Auditoria Patrimonial - referente ao
registro, classificagdo, acompanhamento da evolucdo patrimonial, incorporacdo e
desincorporacdo, reversibilidade dos bens sob guarda das autoridades portuarias dos portos
organizados e arrendatérios, falhas no controle das rotinas de insercdo dos bens registrados
no SISPAT, com informacBes imprecisas e superficiais dos bens, dificultando a
caracterizacdo de cada item. Este problema pode ser evitado com a elaboracdo de um
Manual do usuario do sistema para evitar distor¢des e imprecisdes na descricdo do bem
listado. O caso concreto refere-se aos registros fornecidos pelo porto de SUAPE.

Recomendacao

Avaliar a possibilidade de manter parceria com outro 6rgao do Governo, que também
disponha de sala cofre, para manter backup em dispositivo externo ao edificio sede.

Elaborar, junto com a Superintendéncia de Regulagdo, um manual que melhore a instrucéo
para preenchimento do SISPAT.

Auditoria “Gestdo do Gerenciamento de Risco na ANTAQ” - Processo n° 50300.022385/2019-
78 — Relatdrio de Auditoria Preliminar (SEI n° 0970354).

A Metodologia de Gestdo de Riscos e de Integridade (SEI n°0926016), que tem como objetivo
estruturar as etapas necessarias para a operacionaliza¢do da Gestdo de Riscos na ANTAQ, comegou
a ser elaborada em 16/09/2019, Ordem de Servigo n°® 01/2019/SPL (SEI 0862466). A Metodologia
foi aprovada em 26/12/2019 pela Portaria n° 486/2019-DG/ANTAQ (SEI 0938302).

A Auditoria verificou que a Metodologia esta de acordo com os preceitos dispostos no Decreto
n°9.023, de 22 de novembro de 2017, bem como na Instru¢cdo Normativa Conjunta MP/CGU n°
01/2016, e, em atendimento as diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos, instituida por meio da
Portaria n® 71/2018-DG/ANTAQ), de 11 de margo de 2018 (SEI n° 0451528). Ainda constatou que a
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metodologia esta alinhada com as praticas recomendadas pelo Ministério da Economia,
recomendac0es da Controladoria Geral da Uni&o e Tribunal de Contas da Unié&o.

Ap0s analise das diversas dimensdes, é possivel verificar que o nivel de maturidade da Gestdo de
Risco da ANTAQ estd em um estagio inicial, sendo que apenas na dimensdo AMBIENTE foi
possivel avaliar quesitos importantes da Gestdo de Risco. Fica evidente que existe um ambiente
frutifero para a implantacao da Gestdo de Risco. Existe uma sinalizagéo clara do comprometimento
da alta administracdo e uma politica e metodologia aprovada.

01. Constatacdo

v' ldentificou-se que a Politica de Gestdo de Risco foi aprovada em 11/03/2018, com um ano
de atraso em relagéo ao estipulado pela Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n°01, de 10
de maio de 2016.

v A auditoria verificou que a politica de Gestdo de Risco, aprovada pela Portaria n® 71/2018-
DG/ANTAQ, esta de acordo com as determinaces da Instrugcdo Normativa Conjunta
MP/CGU n°01, de 10 de maio de 2016.

v" A metodologia ndo detalha o Plano de Capacitacéo.

v Néo foi identificado o planejamento operacional da implantacdo da Gestdo de Risco, com
prazo para cada etapa, indicador de monitoramento e detalhamento das acdes e atividades
de cada etapa.

v Auséncia de metodologia de comunicacdo a alta administracdo dos estagios de implantacao.

v' Falta de recursos humanos necessarios para Implementacéo da Politica de Gestdo de Riscos.
Recomendacdes
a) Que a SPL apresente plano de implantacdo da Gestao de Risco detalhando as
etapas/atividades/acdes com prazos e datas.

b) Que a SPL apresente metodologia de monitoramento dos estagios de implantagéo e
indicador de desempenho.

c) Que a SPL informe a politica de comunicacéo dos estagios de implantacdo da Gestdo de
Risco a alta administracdo e a sociedade

d) Que SPL informe Plano de capacitacdo para &s Unidades Organizacionais envolvidas no
projeto de implantacdo da Gestdo de Risco

CONTRIBUICOES DA AUDITORIA PARA GESTAO E CONTROLES INTERNOS

Conforme o PAINT 2019, a auditoria realizou reviséo das rotinas da ANTAQ na primeira linha de
controle (coordenadorias) e segunda linha de controle (geréncias, superintendéncias e assessorias),
tendo como consequéncia das recomendacfes algumas iniciativas dos gestores da ANTAQ.

A Auditoria Interna, com o objetivo de contribuir para aprimoramento dos controles Contabeis

Patrimoniais, Financeiros e de Governanca da ANTAQ, efetuou monitoramento das recomendacoes
dos relatdrios de auditoria dos anos anteriores, que acrescidas das recomendacfes encaminhadas
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neste relatorio demostra o esforgo da terceira linha de defesa na revisdo dos processos e conteudo
de informacdes geradas pela ANTAQ.

Na competéncia tradicional de avaliador da gestdo dos processos internos e das politicas definidas
pela entidade, assim como especificamente na avaliacdo da gestdo dos sistemas de controles
contébeis e administrativos, a auditoria verificou se as transacfes realizadas estdo refletidas nos
relatorios de gestdo e financeiro, em concordancia com os critérios previamente definidos,
contribuindo para que a Prestacdo Anual de Contas, mediante encaminhamento do Relatério de
Gestéo, fosse revisada, conforme normativos no TCU e STN.

A Gestdo de Risco apresentou avancos em relacdo ao ano 2018. Nos trabalhos de auditoria,
constatou-se que a Diretoria Colegiada da ANTAQ aprovou, no final 2019, a Metodologia de
Gestdo de Risco a ser adotada pela ANTAQ e que a SPL esta dando inicio a implantacdo da Gestao
de Risco. A consultoria externa “ELO Group” foi contratada para elaborar e dar inicio ao
mapeamento de processos. Este avanco permitird que esta agéncia evolua no que tange as
auditorias baseadas em risco.

A auditoria verificou que a ANTAQ vem apresentando eficacia no atendimento as Politicas de
Transparéncia e Acesso a Informacdo da administracdo publica. No aspecto da transparéncia
passiva, 0 "Painel Lei de Acesso a informacao" da Controladoria Geral da Unido demonstrou que,
no ano de 2018, a Agéncia respondeu a 100% dos pedidos de informacédo oriundos do e-SIC. No
tocante a transparéncia ativa, foi constatado que a ANTAQ divulga a maior parte das informacdes
obrigatdrias, contudo, necessita ainda realizar ajustes pontuais nesse aspecto. Ainda, evidenciou
que o processo de implantacdo do Plano de Dados Abertos da Agéncia esta em curso e dentro do
prazo acordado com a Controladoria Geral da Unido para a abertura dos dados.

A AUD verificou que ANTAQ realiza o monitoramento das praticas de mercado dos agentes
regulados utilizando diferentes métodos, de acordo com o tipo de navegacao abordada. Porém, ndo
h& um normativo interno da ANTAQ definindo padronizacdo e fluxo de trabalho para apuracao de
infracdes contra a ordem econémica. Por um outro lado, podemos destacar esforgos de alinhamento
entre ANTAQ e o CADE, na assinatura do Acordo de Cooperacdo Técnica n° 07/2019, na busca do
cumprimento da misséo publica de inibir abusos de ordem econdmica.

Nos trabalhos de Auditoria, no ano de 2019, ficou evidenciada a importancia do Sistema
Corporativo como fonte de informacédo primaria para atividade finalistica da Agéncia, que serve de
base para alimentar os dados de outros sistemas utilizados pelas diversas Geréncias da ANTAQ.
Porém, a auditoria identificou inconformidade dos dados entre o SEI e o Sistema Corporativo,
fragilidade dos controles de insercdo de dados e monitoramento e concentracdo de funcdo de
atualizacdo de dados do Sistema Corporativo e baixo nivel de utilizagdo do Sistema. A Secretaria de
Tecnologia da Informacdo — STI ja deu inicio as agdes de melhorias e parceria com a Secretaria da
Fazenda Federal para compartilhar o banco de dados relativo a CPF e CNPJ, melhorando a
confiabilidade dos dados.

Os trabalhos realizados pela AUD, no macroprocesso FISCALIZACAO, evidenciaram que a
ANTAQ vem fiscalizando de maneira satisfatoria a execucdo dos investimentos previstos nos
contratos de arrendamento de instalagGes portuarias, estando em conformidade com 0s normativos
vigentes.
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No que tange o macroprocesso OUTORGA, a AUD verificou que aos prazos para analise dos
processos de prorrogacdo antecipada de contratos de arrendamento e dos projetos executivos,
verificou-se que os controles internos estdo falhos e por vezes em desconformidade com os
normativos legais. Constatou-se, tanto na analise de EVTEA, quanto na andlise de projetos
executivos, que os controles referentes a estipulacdo de prazo para resposta e complementacdo de
informac0es, por parte das arrendatarias, estdo insatisfatorios.

Ainda, identificou que Portaria n° 530-Minfra diverge da Resolugdo-Antaq n° 6.697/2019, no que
diz respeito aos aspectos de analise dos projetos executivos. Verificou-se que o método de analise
utilizado para a “aprovagdo” dos projetos executivos ndo condiz com o disposto no Manual de
Analise e Fiscalizacdo do Projeto Executivo. A diretoria da ANTAQ foi informada para que
proponha ao Ministério da Infraestrutura um texto substitutivo a Portaria n® 530, no que concerne a
analise de projetos executivos, ou atualizar o Manual de Analise e Fiscalizacdo do Projeto
Executivo, por meio de alteragdo da Resolugdo-ANTAQ n° 6.697/2019, de forma a se adequar ao
contido na referida Portaria.

Na andlise da execucdo do PDTI 2018/2019, a Auditoria constatou que o plano contemplou
solugdes e providéncias para evitar interrupcdes na prestacdo de servigcos fomentados pela STI,
como também viabilizou a manutencdo ou evolucdo dos sistemas vigentes na ANTAQ, Assim, a
auditoria considerou que a STI vem cumprindo sua missdo, sendo passivel de aprimoramento nos
controles.

A Auditoria recomendou que sejam implantados controles para viabilizar o
monitoramento continuo das metas e indicadores e avaliar a necessidade de se utilizar sistema de
Informacdo que contemple os processos e dados relacionados a gestdo do PDTI e que o prazo
normativo para que o PDTI seja concluido, pela STI, e aprovado pela Diretoria da ANTAQ, seja
antes do inicio do exercicio a ser executado.

A Auditoria Interna da ANTAQ estd em constante processo evolutivo e em amadurecimento na
Agéncia, buscando o aprimoramento ao longo dos proximos ciclos, com o apoio e suporte da
Controladoria - Geral da Unido, inclusive para fins de capacitacdo dos colaboradores desta unidade.

Finalizando, cabe assinalar que esta Unidade de Auditoria contou com o valioso apoio da Diretoria
Colegiada desta Agéncia e a colaboracdo das Unidades envolvidas, com a orientacdo e cooperacdo
do Ministério dos Transportes, do Ministério da Transparéncia e Controle Interno - MTCGU, bem
como do Tribunal de Contas da Uniao.

ILSON IGLESIAS GOMES JOAO DE CARVALHO BARBOSA
Analista Administrativo Analista Adm. C. Contabeis
CRC - 01607308 — PE

RICHARD MOREIRA CORTES TAMARA DE ALCANTARA DIAS
Especialista em Regulacéo de Servicos Técnico em Regulacao de Servicos
de Transportes Aquaviarios de Transportes Aquaviarios
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Aprovo o Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna da ANTAQ, referente ao exercicio de

2019, nos termos da competéncia regimental prevista no artigo 42, inciso I, do Regimento Interno
da ANTAQ.

Comunique-se a Diretoria Colegiada para conhecimento, nos termos do artigo 18,
da Instrucdo Normativa n°® 09/2018-MTCGU.

Brasilia, 28 de fevereiro de 2020.

ILSON IGLESIAS GOMES
Auditor Chefe - Substituto
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