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ANTA

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS
COMITE DE GESTAO DO TELETRABALHO - CGT - CGT

ATA DE REUNIAO

ATA DA 302 REUNIAO DO COMITE DE GESTAO DO TELETRABALHO - CGT

LOCAL DATA HORA DE INiCIO
SALA DO 5° ANDAR | 29/11/2019 || 09:30 hs
SALA DO 5° ANDAR | 02/12/2019 || 09:30 hs
SALA DO 5° ANDAR | 06/12/2019 || 09:30 hs

PAUTA: 1. Apresentacdo/defesa dos planos de trabalho pelas UORGs interessadas em participar do PGR; 2.
Deliberagdo sobre a i) a admissibilidade dos planos de trabalho recebidos frente aos requisitos da Portaria
que institui o PGR (SEl n2? 0905777); ii) a aderéncia das metodologias de mensuragao das metas e
resultados para o alcance dos objetivos do PGR.

| - MEMBROS DO CGT PRESENTES A 302. REUNIAO

TITULARES
1. Cyrce de Queiroz/SFC
2. Rodolpho Vasconcellos/SPL

SUPLENTES
3. Alexandre Dutra Maia/GRH
4, Anilson Rodrigues Aires/SDS
5. Fabricio Henrique Fernandes/SOG
6. Victor Heimburguer/GPF-SFC

CONVIDADOS

7. Aline Silva/CAPA
8. Augusto Vedan/GAF
9. Daniel Paiva Scardua/GOF
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10. Dax Rosler Andrade/GRP
11. Eduardo Queiroz/GAN
12. Felipe Ribeiro Matos/GPO
13. Gabriela Coelho/SFC
14. Guilherme Silva Milagraes/SAF
15. Joelson Miranda/SAF
16. Joelma Barbosa/SGE
17. José Gongalves Moreira Neto/SFC
18. Leticia Junqueira/Citaq
19. Lorena Souza/CAl
20. Marilia Lima/GPF
21. Rafael Galvdao/GPF
22. Renildo Barros/GPO
23. Marcos Pagnocelli/GAP
24. Nicolau Faustino/CRG
25. Victor Saboia/CAl
26. Pablo Souza/CAP
27. Vinicius Lima/CGD
Il - RESUMO DA REUNIAO
28. No dia 29 de novembro de 2019, o coordenador do CGT , Sr. Rodolpho Vasconcellos,

Secretdrio de Planejamento e Coordenacdo Interna, iniciou os trabalhos relembrando o propdsito da reunido
que seria a apresentacdo/defesa dos planos de trabalho pelas UORGs interessadas em participar do
Programa de Gestdo por Resultados - PGR e, ao final das datas de reunides programadas para esse fim,
deliberacdo sobre a i) a admissibilidade dos planos de trabalho recebidos frente aos requisitos da Portaria
gue institui o PGR (SEI n2 0905777); ii) a aderéncia das metodologias de mensuracdo das metas e resultados
para o alcance dos objetivos do PGR.

29. Na ocasido, as unidades organizacionais interessadas em participar do Programa de Gestdo
por Resultados - PGR apresentaram/defenderam seus planos de trabalho ao colegiado, com base no Guia de
Revisdo dos Planos de Trabalho (SEI n? 0888091), que foi acolhido em Relatério Técnico (SEI n? 0889786)
pela drea de gestdo de pessoas e pela area responsdvel pelo acompanhamento de resultados institucionais,
respectivamente, a Geréncia de Recursos Humanos (GRH/SAF) e a Secretaria de Planejamento e
Coordenacao Interna (SPL).

30. Cumpre, ainda, destacar que Portaria n° 278/2017-DG/ANTAQ, que instituiu na Antag em
experiéncia piloto o programa de gestdo de que trata o § 62 do art. 62 do Decreto n? 1.590/1995, ndo regera
o programa de gestdo em definitivo, caso a Diretoria da Agéncia assim opte por converté-lo. Foi
elaborada uma Minuta de Portaria especifica para reger o programa de gestdo em definitivo, nomeado
Programa de Gestdao por Resultados - PGR, SEI n2 0905777, em andlise pelo Diretor-Relator para conversao
do Programa em definitivo na Agéncia no ambito do Processo SEI 50300.018187/2018-29.

31. Destaca-se que a Portaria Minuta CGT, SEI n2 0905777, acompanha a Instrucdo Normativa n2
1, de 31 de agosto de 2018, do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que
estabelece orientacdo, critérios e procedimentos gerais a serem observados pelos 6rgdos e entidades
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integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - Sipec relativos a implementacdo de
Programa de Gestdo, de que trata o § 62 do art. 62 do Decreto n2 1.590, de 10 de agosto de 1995.

32. Os processos dispostos no Quadro 1 foram recebidos contendo 31 planos de trabalho para
o Programa de Gestao por Resultados-PGR com inicio em 01 de janeiro de 2020.

QUADRO 1. PLANOS DE TRABALHO RECEBIDOS, PARA ANALISE DO CGT.

Plano de

UORG/Superintendéncia Modalidade Vigéncia Processo SEI
Trabalho
GRP/SRG 0901498 Telet.rabalho e 01/0'1/2020 a31/12/2020(50300.019676/2019-
Semipresencial (4 trimestres) 89
GRI/SRG 0903351 Telet'rabalho e 01/0'1/2020 a 31/12/2020(50300.019676/2019-
Semipresencial (4 trimestres) 89
01/01/2020 a
GRM/SRG 0907868 Telet.rabalho e 31/12/2020 (4 50300.019676/2019-
Semipresencial . 89
trimestres)
GPF 0915726 Telet'rabalho e 01/0‘1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
Semipresencial (2 trimestres) 83
GFN 0916134 Semipresencial e 01/0'1 /2020 a 30/06/2020{50300.020065/2019-
Por tarefa (2 trimestres) 83
Jeletrabatho, o) 51020 2 30/06/2020(50300.020065/2019-
GFP 0915137 Semipresencial .
¢ Por tarefa (2 trimestres) 83
UREFL 0913941 Telet'rabalho e 01/0.1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
Semipresencial (2 trimestres) 83
UREFT 0913999 Semipresencial 01/0‘1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
UREPL 0914066 Semipresencial 01/0.1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
Teletrabalho,
URESV 0914075 Semipresencial 01/0‘1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
¢ Por tarefa (2 trimestres) 83
UREBL 0914076 Semipresencial 01/0'1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
URERE 0914122 Semipresencial 01/0‘1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
URESL 0914200 Semipresencial 01/0.1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
UREVT 0914318 Semipresencial 01/0.1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
UREPR 0914653 Semipresencial 01/0'1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
URESP 0914725 Telet'rabalho e 01/0'1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
Semipresencial (2 trimestres) 83
01/01/2020 a
UREMN 0914739 Semipresencial 30/06/2020 (2 22300'020065/2019_
trimestres)
URERJ 0915376 Semipresencial 01/0‘1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
UREPV 0915521 Semipresencial 01/0'1/2020 a 30/06/2020(50300.020065/2019-
(2 trimestres) 83
CAI/SGE 0894190 Semipresencial 01/0.1/2020 a 30/06/2020(50300.018984/2019-
(2 trimestres) 97
CAPA/SGE 0894373 Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020/50300.018984/2019-
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(2 trimestres) 97
CGD/SGE 0896256 Semipresencial 01/0'1/2020 a 30/06/2020(50300.018984/2019-
(2 trimestres) 97
. . 01/01/2020 a 50300.020606/2019-
GPO/SOG 0912274 Semipresencial 31/03/2020 (1 trimestre) |73
. . 01/01/2020 a 50300.020641/2019-
GAP/SOG 0912874 Semipresencial 31/03/2020 (1 trimestre) |92
GAN/SOG 0902605 Telet'rabalho e 01/0‘1/2020 a 31/12/2020(50300.019674/2019-
Semipresencial (4 trimestres) 90
01/01/2020 a
GAF/SOG 0912449 Semipresencial  |31/12/2020 (4 32300'019995/ 2019-
trimestres)
Teletrabalho e 01/01/2020 a 50300.020389/2019-
CFI/GOF/SAF 0910014 Semipresencial 31/03/2020 (1 trimestre) |11
Teletrabalho e 01/01/2020 a 50300.020366/2019-
CGC/GLC/SAF 0909502 Semipresencial 31/03/2020 (1 trimestre) (|15
01/01/2020 a 50300.020070/2019-
GDE/SDS 0919337 Por tarefa 31/12/2020 (1 trimestre) |96
01/01/2020 a 50300.020190/2019-
CRG 0907978 Por tarefa 31/12/2020 (1 trimestre) |93
33. No dia 29 de novembro de 2019, foram apresentados os planos de trabalho das seguintes

unidades organizacionais: GFN, GPF, GFP e quase todas as unidades regionais (exceto Corumbd); SGE (CAl,
CAPA e CGD). As atividades de apresentacdo dos planos de trabalho foram retomadas no dia 28 de agosto de
2019, com apresentacdo das seguintes unidades organizacionais: SOG/GAP, GAN, GAF e GPO; SDS/GDE;
SAF/GLC e GOF e, inaugurando seu pleito de participacdo no Programa de gestdo, a CRG. Por fim,
as atividades de apresentag¢do dos planos de trabalho foram retomadas no dia 06 de dezembro de 2019, com
apresentacdo dos planos de trabalho da SRG/GRP, GRI, GRM.

34, Inicialmente, a SFC apresentou plano de trabalho das Unidades Regionais, GFN e GFP
contemplando as trés modalidades de participacdo. Nas modalidades teletrabalho e semipresencial, os
participantes deverdo perseguir como resultado i) a reducdo de 5% no Tempo Médio de Tramitacdo dos
Processos de Fiscalizacdo (TMTF); ii) a reducdo de 5% no Tempo Médio de Tramitacdo dos Processos
Sancionadores (TMTS); e iii) a execug¢do de 90% das fiscalizagdes previstas no Plano Anual de Fiscalizagdo
para o 12 semestre de 2020. Para atingir esse resultado, foi estabelecida uma pontuacdo base de 150 pontos,
com meta de produtividade trimestral para servidores que participam do programa em modalidade
teletrabalho ou semipresencial que varia de acordo com a modalidade de participa¢do e a jornada laboral do
servidor. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-se descritas no plano de trabalho.
Em relacdo a certas atividades, ha escala de complexidade conjugada a fator de ponderagdo (no caso de o
servidor ser coordenador das atividades ou membro da equipe).

35. Recomenda-se a SFC que ajuste a periodicidade em que o servidor na modalidade
semipresencial deverd executar suas atribuicdes funcionais nas dependéncias da Antaq, nos planos de
trabalho das seguintes Unidades Regionais: URESV, UREBL, UREVT, UREMN, URERJ, UREPV (matutino ou
vespertino). Sugere-se a SFC harmonizar a metodologia de "escala" dos servidores em regime
semipresencial nas unidades vinculadas. Mecanismos simplificados de escala dos servidores
semipresenciais tornam o plano de trabalho mais transparente e auditdvel. Essa harmoniza¢do torna-se
ainda mais relevante, uma vez que mais de 30% da forca de trabalho participante do PGR &, em regra,
oriunda das unidades da SFC.

36. Ainda em rela¢do ao plano de trabalho das UREs, GFN e GFP, os participantes na modalidade
por tarefa terdo como resultado esperado a reducdo minima de 80% dos processos que estdo ha mais de 6
meses aguardando julgamento (a0 menos 250 processos). A meta individual é a execugdo de 2 processos por
servidor por semana, caso haja (08) oito servidores inscritos nessa modalidade. Cumpre destacar que a
modalidade por tarefa da SFC possibilita a participacdo de servidores das Unidades Regionais e das
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Geréncias de Fiscalizacdo, segundo os critérios de selecdo pré concebidos para o caso do numero de
interessados ser superior a quantidade de vagas disponibilizadas.

37. Embora a SFC tenha defendido o entendimento da PFA quanto a modalidade por tarefa (SEI
0905129), de que o estabelecimento “de metas superiores de produtividade aos servidores participantes nGo
se coaduna com a modalidade por tarefa, uma vez que esta é por prazo certo, sendo certo que as atividades
também podem ser realizadas nas dependéncias da Agéncia e ndo apenas fora", recomenda-se a SFC que
ajuste a produtividade exigida dos servidores participantes na modalidade por tarefa, atendendo ao
requisito de produtividade superior dos participantes do PGR. Entende-se por produtividade superior, no
ambito do PRG na modalidade por tarefa, a realizagdo das tarefas em prazo no minimo 15% mais curto, com
homologacdo da qualidade dessas tarefas.

38. Recomenda-se, ainda, que os planos de trabalho da URESP e UREPR sejam harmonizados para
o caso do servidor lotado na URESP, prestando auxilio administrativo a UREPR em regime de teletrabalho.
Destaca-se que para fins do programa de gestdo em definitivo , nos casos em que a unidade de domicilio do
servidor seja diferente de sua unidade de vinculagao técnica, a lotagdo do servidor é definida pela unidade
de vinculacdo técnica. Caso similar ocorre entre a UREVT e GLC e, logo, os planos de trabalho dessas
unidades organizacionais devem seguir essa disposicdo da nova portaria.

39. Nos planos de trabalho da Geréncia de Fiscalizacdo de Portos e Instalacdes Portudrias (GFP) e
da Geréncia de Fiscalizacdo da Navegacdo (GFN) foram estabelecidas pontuag¢es base de 60 pontos e 100
pontos, respectivamente, com meta de produtividade trimestral que varia de acordo com a modalidade de
participacdo e a jornada laboral do servidor. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-
se descritas nos respectivos planos de trabalho. Em relagdo a certas atividades, ha escala de complexidade
conjugada a fator de ponderacdo (no caso de o servidor ser coordenador das atividades ou membro da

equipe).

40. Em breve resumo do regime de metas das unidades vinculadas a SFC, os servidores
participantes do Programa de Gestao na modalidade semipresencial das Unidades Regionais, GFP e GFN
deverdo executar, trimestralmente, metas 15% superiores as metas dos servidores em regime presencial ao
passo que o servidor na modalidade teletrabalho deverd executar meta 25% superior.

41. A Geréncia de Planejamento e Inteligéncia da Fiscalizagdo (GPF) estabeleceu pontuacgdo base
de 150 pontos, com meta de produtividade trimestral que varia de acordo com a modalidade de participacao
e a jornada laboral do servidor. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-se descritas
nos respectivos planos de trabalho. O resultado a ser buscado pela GPF serd a Execugdo de 90% das
fiscalizacbes programadas para o primeiro semestre de 2020. Esse resultado serd acompanhado por indice
de Execucgao do Plano Anual de Fiscalizacao - EPAF.

42. O plano de trabalho da CAIl (SGE) tem como resultado esperado a manuteng¢do do tempo de
resposta de tramitacdo do e-sic com menor quantidade de forca de trabalho disponivel. Atualmente, a CAl é
composta por trés servidores incluindo o coordenador da area. A CAl pretende alocar apenas um servidor na
gestdo do Sistema Eletronico do Servigo de Informacdo ao Cidaddo. Atualmente, o tempo médio de resposta
a e-sics na Antaq é 5,53 dias. A meta do servidor na modalidade semipresencial é cumprir 85% dos
encaminhamentos de e-sics dentro do prazo estabelecido pela CAl. Jd a meta para servidores presenciais é
15% menor - cumprir 70% dos encaminhamentos de e-sics dentro do prazo estabelecido pela CAl. Os
instrumentos de controle do desempenho sdo planilha eletronica (excel) com sincronizacdo em nuvem (Via
Google Drive), onde o gestor da coordenadoria acessa o controle de atividades de cada servidor em tempo
real, além de Relatério CGU que trata dos tempos de resposta a e-sics. Porém, o plano de trabalho da CAl
encontrava-se nominal aos servidores e ndo havia mencgao ao elaborador, revisor e aprovador do plano. Foi
recomendado ajuste no plano de trabalho. Nesse sentido, a CAl encaminhou o plano revisado Plano de
Trabalho - PGR CAl, SEI n2 0919498.

43, Foi recomendado a CAPA e CDG (SGE) apresentarem resultados objetivos, especificos e
mensuraveis, uma vez que as propostas contidas nos planos de trabalho ndo coadunavam com o disposto
no Guia de Revisdo dos Planos de Trabalho (SEI n2 0888091). Sendo assim, a CAPA e CDG apresentaram,
respectivamente, o Plano de Trabalho - PGR CAPA, SEI n? 0918986 e o Plano de Trabalho - PGR CGD, SElI
n2 0919805.

44, O plano de trabalho da CAPA passou a ter como resultado esperado a redugdo do tempo de
realizacdo das atividades vinculadas ao processo decisério da Agéncia (como, por exemplo, a reducdo de
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tempo de entrega da versdo final da ata para assinatura dos Diretores) e a manutencdo do tempo de
realizacdo das atividades vinculadas a transparéncia da informac¢dao com menor quantidade de forca de
trabalho disponivel (como, por exemplo, a reducdo de tempo de publicacdo de atos assinados no Didrio
Oficial da Unido - DOU). A metodologia de mensuracdo das metas sera de pontuacdo, mediante registro das
atividades, datac¢do, tempo de elaboragdo, tramitagao, pontuagdo obtida com a realiza¢do da atividade e
soma total da pontuacdo em planilha. A meta de produtividade fixada para os servidores em regime de
trabalho presencial é de 100 pontos e a dos servidores na modalidade semipresencial 15% superior - 115
pontos. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-se descritas no plano de trabalho.

45, O plano de trabalho da CGD passou a ter como resultado esperado i) melhorar o desempenho
da gestdo do SEI, distribuicdo de documentos eletrénicos e elaboracdo de normativos e orientacdes (como,
por exemplo, proceder em até 4h apds o turno de recebimento da demanda por cadastro, altera¢do e
exclusdo de usudrios interno e externo, unidades, assinaturas e cargos); ii) agilizar a realizacdo dos atos
administrativos pelos interessados e pela Antag em meio digital, permitindo as partes se comunicar
diretamente, por meio do Peticionamento Eletronico e Intimagdo Eletronica (proceder em até 1 dias util apos
recebimento da demanda por criacdo de tipo de processo para peticionamento e proceder em até
1 dia util apds recebimento da demanda por criacdo de tipo de intimacdo e resposta) e iii) ofertar maior nivel
de seguranca nos documentos externos protocolados na Antaq (verificar posicionamento do setor técnico e
registrar na planilha apds 7 dias corridos do documento ou processo ter sido protocolado e classificado). A
metodologia de mensuragdo das metas serd de pontuagdo. A meta de produtividade fixada para os
servidores em regime de trabalho presencial é de 100 pontos e a dos servidores na modalidade
semipresencial 15% superior - 115 pontos. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-se
descritas no plano de trabalho.

46. Recomenda-se que os planos de trabalho da SGE vindouros sejam ajustados a correta
nomeclatura que balizara o Programa de Gestdo em definitivo. Em diversas passagens, os planos de trabalho
utilizam o termo "teletrabalho parcial" e até apenas "teletrabalho" para referir-se a modalidade
semipresencial. Destaca-se que o Guia de Revisdo dos Planos de Trabalho (SEI n2 0888091) recomendava
esses ajustes de terminologia.

47. Em relacdo aos planos de trabalho da SOG, foi recomendado a GAP e GAF que
reapresentassem seus planos de trabalho, pois ndo coadunavam com o disposi¢des do Guia de Revisdao dos
Planos de Trabalho (SEI n2 0888091). A GAP foi orientada de que os planos de trabalho do Programa de
Gestdo em definitivo deveriam ser Unicos (sem referéncia a outros documentos para indicar as atividades, o
regime de pontuacdo para cada atividade etc.); que ndo deveria ser nominal aos servidores; que deveria
haver pontuacdo base conferida aos servidores presenciais, para viabilizar a comparacdao do desempenho
superior atribuido aos servidores participantes do programa na modalidade semipresencial; e,
principalmente, que deveria apresentar resultados objetivos, especificos e mensuraveis, além das metas ja
constantes no plano de trabalho. J4 a GAF foi orientada a ajustar as atividades constantes do plano, pois
faziam referéncia a artefatos como emails e Notas técnicas e, portanto, em descompasso com o Guia de
Revisdao dos Planos de Trabalho. Sendo assim, a GAF e GAP apresentaram, respectivamente, o Plano de
Trabalho - PGR GAF, SEI n2 0919854 e o Plano de Trabalho - PGR GAP, SEl n? 0922044.

48. No plano de trabalho da GAF, a meta de produtividade fixada para os servidores em regime de
trabalho presencial, em jornada padrdo, é de 508 pontos, com meta de produtividade trimestral para
servidores que participam do programa em modalidade teletrabalho ou semipresencial que varia de acordo
com a modalidade de participacdo e a jornada laboral do servidor. As atividades a serem realizadas no
dmbito do PRG encontram-se descritas no plano de trabalho, tendo sido observados os ajustes apontados
pelo CGT. Destaca-se que a mensuracao da performance dos servidores e também dos resultados pactuados
é calculada em fungao do tempo dispendido para realizagdo da atividade e medidos em horas de trabalho
efetivo, com estabelecimento de quatro indicadores de desempenho, associados ao Programa de Gestdo
Anual (PGA) da Agéncia. Nesse sentido, ao cumprir o PGR, a GAF também tera cumprido os resultados e
metas esperados no PGA.

49, O plano de trabalho da GAP passou a ter como resultado esperado a reducdo do tempo médio
de andlise de solicitacbes referentes aos processos de Autorizacdo de Instalacdes Portudrias e de Registro de
Instalagdo de Apoio. A expectativa é que processos de autorizagdo de instalagdes portudrias sejam avaliados
em tempo médio de 160 dias, ndo mais em 180 dias. Ja processos de Autorizacdo de Instalacdes Portudrias
sejam avaliados em tempo médio de 135 dias, ndo mais em 145 dias. Esses resultados sdo acompanhados
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por meio de indicador TMTG (Tempo Médio de Tramitacdo na GAP). Para atingir esse resultado, foi
estipulada a meta base de 318 pontos, enquanto servidores participantes do PGR nas modalidades
teletrabalho e semipresencial a meta é 366 pontos. As metas sdo ajustadas de acordo com os afastamentos
legalmente instituidos no periodo. As atividades a serem realizadas no ambito do PRG encontram-se
descritas no plano de trabalho.

50. O plano de trabalho da GAN adota metodologia diferente das demais UORGs. As metas sdo
mensuradas ndo por regime de pontuacdo, mas pelo tempo que os processos tipicos da geréncia demoram
para serem conduzidos pelos servidores da GAN. Destaca-se que ndo se acompanha todo o rito do processo,
mas, sim, o tempo que o processo fica a cargo do servidor da GAN, ou seja, uma "analise liquida", que se
inicia no despacho inicial de atribuicdo do processo/atividade ao servidor e finaliza com o despacho de
devolugdo do processo ao gerente na GAN, contendo a conclusdo da atividade, sob a forma de artefatos
como nota técnica ou despacho de conclusdo das atividades. O instrumento de monitoramento é uma
planilha de excel, além das estatisticas presentes no Sistema Eletronico de Informacdes (SEl) e Sistema de
Outorga Eletronica (SOE). Para cada processo tipico da GAN, houve levantamento histérico do tempo (em
dias) de conducdo de cada tipo de processo. Foram estabelecidas metas de tempo continuamente reduzido
ao longo da vigéncia do plano de trabalho, seja para os servidores presenciais, seja para os servidores
participantes do PGR nas modalidades teletrabalho e semipresencial. Porém, a meta que esses
servidores nas modalidades teletrabalho e semipresencial conduzam o processo em prazo 15% mais curto. A
GAN elencou mais de 40 tipos de processos, com seus respectivos indicadores, que sao calculados pela soma
do numero de dias Uteis de tramitacdo processual (para cada tipo de processo) dividido pela soma da
quantidade de processos (para cada tipo de processo). Destaca-se que a GAN busca obter por meio do PGR
maior celeridade na tramitagdo dos processos. Esse impeto é acompanhado pela implantacao do SOE, que
tem como fim a maior celeridade nas outorgas, no cadastro das embarcacbes etc. O resultado a ser
apresentado pela GAN é a redugdo do tempo médio de andlise de solicitacdes referentes a outorga de
autorizacdo para a prestacdo de servicos na navegacdo (indicador TMAN) em 10%. Destaca-se que esse
resultado também foi associado ao Programa de Gestdo Anual (PGA) da Agéncia. Nesse sentido, ao cumprir
o0 PGR, a GAN também terd cumprido parcela dos resultados e metas esperados no PGA.

51. A GPO apresentou em seu plano de trabalho proposta em que o servidor presencial tera uma
meta base trimestral de 130 pontos, enquanto o servidor que aderir ao PGR na modalidade semipresencial
terd que atingir meta de produtividade superior, de 150 pontos. Em relacdo a pontuagdo vinculada as
atividades desempenhadas, destaca-se que a a atividade "Analisar EVTEA" compreende uma "cesta de
atividades", com pontuacdo para as etapas parciais dessa atividade. Isso ocorre uma vez que, segundo o
plano de trabalho, o tempo médio de uma andlise de EVTEA é de 402 dias. Esse prazo ultrapassaria o tempo
de vigéncia do plano de trabalho, caso a atividade fosse pontuada apenas com a entrega do EVTEA avaliado.
O resultado buscado pela GPO é manter o nivel de entrega anterior (mesmo tempo médio de conclusdo das
atividades), com menor forca de trabalho. Serdo utilizados 6 indicadores: i) TMRDI - Tempo médio de andlise
de solicitacGes de habilitacdo ao Regime Especial de Incentivos ao Desenvolvimento da Infraestrutura - REIDI
e de emissdo de debéntures incentivadas; ii) TMAAEA - Tempo médio de andlise de solicitacdes referentes a
autorizacdo e acompanhamento de exploracdo de areas e instalagdes portuarias no ambito dos Portos
Organizados; iii) TMLIC - Tempo médio de analise de processos licitatérios de terminais portuarios;
iv) TMAACA - Tempo médio de andlise de alteracdes em contratos de arrendamento; v) TMPE - Tempo médio
de analise de Projeto Executivo; e vi) TMCSI - Tempo médio de atendimento a consultas e solicitagdes de
informacdo (inclui E-Sic). Segundo o plano de trabalho, o resultado que se espera de manutencdo dos
tempos médios e ndo reducdo desses tempos se ao quantitativo de servidores na UORG. Em julho de 2015 e
julho de 2017, a GPO chegou a ter 17 servidores. Atualmente, a GPO conta com quadro de 10 servidores.

52. A GDE/SDS apresentou plano de trabalho na modalidade por tarefa. O plano de trabalho
apresentava-se nominal aos servidores, motivo pelo qual o CGT solicitou a revisdo do plano. A GDE/SDS
apresentou plano revisado. Conforme orientado no Guia de Revisdo dos Planos de Trabalho (SEl
n2 0888091), o plano de trabalho na modalidade por tarefa baseia-se na entrega das tarefas em prazo mais
curto que os servidores presenciais. O plano de trabalho da GDE prop6s metas no minimo 15% mais curtas
para os servidores na modalidade por tarefa, com homologacado da qualidade. O controle da GDE é feito por
planilha, de forma bastante simples. Segundo relato da GDE, poucas tarefas foram executadas nessa
modalidade ao longo da experiéncia piloto do Programa de gestao.

53. A GLC se propbs a atingir dois resultados: i) reducdo do estoque médio de processos abertos
na area (backlog) e ii) reducdo do tempo de atendimento as solicitacdes de repactuacdo. Nao foi possivel
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identificar a especificidade (% de reducdo) dos resultados propostos. Porém, para atingir esse resultado, foi
estabelecida uma pontuacdo base de 140 pontos para servidor presencial e 161 pontos par servidores que
participam do programa em modalidade teletrabalho ou semipresencial. Encontram-se descritas no plano de
trabalho as atividades a serem realizadas no dmbito do PRG e a respectiva pontuacdo a ser atribuida para
cada uma delas. Recomenda-se, ainda, que os planos de trabalho da UREVT e GLC sejam harmonizados.
Destaca-se que para fins do programa de gestdo em definitivo, nos casos em que a unidade de domicilio do
servidor seja diferente de sua unidade de vinculagao técnica, a lotacdo do servidor é definida pela unidade
de vinculacdo técnica.

54. A GOF (CFI e CCT) foi orientada a apresentar, em seu plano de trabalho, resultados objetivos,
especificos e mensuraveis, acompanhado de indicador de resultado, seguindo o disposto no Guia de Revisao
dos Planos de Trabalho (SEI n2 0888091). Apds revisdo, os resultados propostos pela GOF foram: i)
otimizacdo do processo de gestdo de multas aplicadas; ii) desenvolvimento do centro de custos no SIAFI;
iii) 90% de execucdo do orcamento da Antag, ou seja, relacdo entre o orcamento empenhado e o
disponibilizado a ANTAQ; iv) Entrega do mapeamento do processo de gestdo de multas fruto do trabalho em
curso com a Elogroup; entrega de diversos indicadores fruto do trabalho em desenvolvimento com a
Elogroup, os quais permitirdo, por exemplo, medir o percentual de pagamento de multas decorrentes da
fiscalizacdo em decisGes de 12 instancia; percentual de parcelamentos de multas pagos; percentual de
multas encaminhadas a cobranca judicial, valor total de dividas inscritas no CADIN, percentual de
parcelamento de multas, entre outros. Para atingir esses resultados, foi estabelecida uma pontuagdo base de
315 pontos para servidor presencial. Ja para os servidores que participam do programa em modalidade
teletrabalho ou semipresencial, parte-se da pontuacdo de 362 pontos, porém a atribuicdo final de de
pontuacgdo leva em conta as férias programadas e outros afastamentos. Destaca-se, no entanto, que o plano
de trabalho apenas apresenta a meta para o primeiro trimestre de 2020, ndo esta clara a meta a ser
cumprida nos demais trimestres do ano. Encontram-se descritas no plano de trabalho as atividades a serem
realizadas no ambito do PRG e a respectiva pontuacgao a ser atribuida para cada uma delas.

55. A Corregedoria (CRG) apresentou plano de trabalho na modalidade por tarefas, para
servidores alocados em comissdes para apuracao da responsabilidade de servidores publicos, para apuracao
da responsabilidade de pessoas juridicas e para realizar correi¢des. Além disso, o plano de trabalho previa a
possibilidade de participacdo do uUnico servidor alocado na CRG, que é o substituto nomeado do corregedor.
Ocorre que a Instru¢do Normativa n2 1, de 31 de agosto de 2018, do entdo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, veda a participagdo de servidores substitutos de cargos comissionados no
Programa de Gestdo de que trata o § 62 do art. 62 do Decreto n? 1.590, de 10 de agosto de 1995. Ressalta-se
que a Minuta de Portaria do Programa de Gestdo por Resultados - PGR, SEI 0905777, em analise pelo
Diretor-Relator para conversio do Programa em definitivo na Agéncia no ambito do Processo
SEI 50300.018187/2018-29, acompanha essa vedacdo trazida pela IN n2 1 de 2018. Destaca-se que o Guia
de Revisdo dos Planos de Trabalho (SEI n2 0888091) alertava aos pleiteantes a participar do PGR que a
Portaria vindoura acompanharia as disposicdes da IN n2 1 de 2018. Por esse motivo motivo, o CGT solicitou a
revisdo do plano de trabalho da CRG. Porém, a CRG restituiu os autos do Processo SEI 50300.020190/2019-
93 sem ajustes no Plano de Trabalho, ao entender que a IN n2 1 de 2018 apenas restringe a participagdo dos
servidores durante o exercicio da substituicdo, e somente neste periodo, ndo vedando a participacdo de
substitutos sem cargo comissionado. Esse entendimento da CRG nao foi corroborado pelo CGT, razdo pela
qual o plano de trabalho -PGR CRG SEI n? 0907978 foi considerado ndo apto a ser iniciado em 01 de janeiro
de 2020. Caso tenha interesse, a CRG podera apresentar plano de trabalho ajustado para inicio em 01 de
abril de 2020. O CGT entende que a razdo pela qual a IN n2 1 de 2018 veda a participacdo de substitutos
no Programa de Gestdo de que trata o § 62 do art. 62 do Decreto n2 1.590, de 10 de agosto de 1995 é a
disponibilidade do substituto, presencialmente, na Agéncia, para atendimento de demandas quando o
servidor titular estiver ausente de seu posto, como, por exemplo, em uma reunido, dentro ou fora da Antag.

56. Os planos de trabalho da SRG (GRP, GRM e GRI) tém como resultado o cumprimento de, pelo
menos, 40% da Agenda Regulatdria do biénio 2020/2021 até o final do ano de 2020. Para monitorar o
resultado pactuado, serd utilizado o indice de cumprimento da Agenda Regulatéria Biénio 2020-2021 - IPAR.
Destaca-se que esse resultado também foi associado ao Programa de Gestdo Anual (PGA) da Agéncia. Nesse
sentido, ao cumprir o PGR, as unidades organizacionais subordinadas a SRG também terdo cumprido parcela
dos resultados e metas esperados no PGA. Destaca-se, ainda, que as Agendas Regulatdrias em biénios
anterior e posterior ao projeto piloto tiveram um indice de cumprimento da Agenda Regulatéria de 35%
(2016-2017) para 80% (2018-2019) ao longo do biénio. A GRP e a GRI apresentaram em seus planos de
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trabalho proposta de meta de desempenho que tem como pontuacdo base trimestral de 87 pontos, com
meta de produtividade trimestral para servidores que participam do programa em modalidade teletrabalho
ou semipresencial que varia de acordo com a modalidade de participacado e a jornada laboral do servidor. A
GRM apresentou em seu plano de trabalho proposta de meta de desempenho que tem como
pontuagao base trimestral de 90 pontos, com meta de produtividade trimestral para servidores que
participam do programa em modalidade teletrabalho ou semipresencial que varia de acordo com a
modalidade de participacdo e a jornada laboral do servidor. As atividades a serem realizadas no ambito do
PRG encontram-se descritas nos planos de trabalho. A GRI, o CGT recomendou que, quando da prestacdo de
contas trimestrais, visando harmonizar a prestacdo de contas, a GRI deve apresentar as nomeclaturas das
atividades no infinitivo, conforme recomendou o Guia de Revisdo dos Planos de Trabalho (SEI n2 0888091).
Além disso, o CGT pacificou que todas as atividades constantes do plano de trabalho devem constar da
prestacdo de contas e ndo somente aquelas atividades integrantes da "meta social" das unidades
organizacionais subordinadas a SRG.

57. Seguem no Quadro 2 os planos de trabalho ajustados, apds recomendag¢des do CGT ao longo

da 302 reuniao.

QUADRO 2. PLANOS DE TRABALHO RECEBIDOS, INCLUSIVE PLANOS AJUSTADOS APOS RECOMENDAGOES DO CGT (EM

AMARELO).
UORG/Superintendéncia Plano de Modalidade Vigéncia Processo SEI
Trabalho
GRP/SRG 0901498 Tele‘grabalho‘e 01/01/2020 a31/12/2020 (4 [50300.019676/2019-
Semipresencial trimestres) 89
GRI/SRG 0903351 Telet.rabalho‘e 01/01/2020 a31/12/2020 (4 [50300.019676/2019-
Semipresencial trimestres) 89
GRM/SRG 0907368 Tele‘grabalhop 0}/01/2020 a31/12/2020 (4 [50300.019676/2019-
Semipresencial trimestres) 89
GPF 0915726 Tele‘grabalhog 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
Semipresencial trimestres) 83
GFN 0916134 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
GFP 0915137 Tele‘grabalho‘e 0}/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
Semipresencial trimestres) 83
UREFL 0913941 Telet.rabalho‘e 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
Semipresencial trimestres) 83
UREFT 0913999  |Semipresencial 0}/01/2020 a30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
UREPL 0914066  |Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
URESV 0914075 Telet.rabalho‘e 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
Semipresencial trimestres) 83
UREBL 0914076  |Semipresencial 0!/01/2020 a30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
URERE 0914122 |Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
URESL 0914200  |Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
UREVT 0914318 |Semipresencial 0.1/01/2020 a 30/06/2020 (2 ||50300.020065/2019-
trimestres) 83
UREPR 0914653 Semipresencial 0.1/01/2020 a 30/06/2020 (2 50300.020065/2019-
trimestres) 83
URESP 0914725 Tele‘grabalho'e 0}/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
Semipresencial trimestres) 83
UREMN 0914739 |Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.020065/2019-
trimestres) 83
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URERJ 0915376 Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 |(50300.020065/2019-
trimestres) 83

UREPV 0915521 Semipresencial 0}/01/2020 a 30/06/2020 (2 (50300.020065/2019-
trimestres) 83

CAI/SGE 0919498 Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.018984/2019-
trimestres) 97

CAPA/SGE 0918986 Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.018984/2019-
trimestres) 97

CGD/SGE 0919805 Semipresencial 01/01/2020 a 30/06/2020 (2 [50300.018984/2019-
trimestres) 97

GPO/SOG 0912274 Semipresencial 01/01/2020 a 31/03/2020 (1 [50300.020606/2019-
trimestre) 73

GAP/SOG 0922044 Semipresencial 0!/01/2020 a 31/03/2020 (1 {50300.020641/2019-
trimestre) 92

GAN/SOG 0902605 Tele‘grabalho.e 01/01/2020 a31/12/2020 (4 [50300.019674/2019-
Semipresencial trimestres) 90

GAF/SOG 0919854 Semipresencial 01/01/2020 a 31/12/2020 (4 [50300.019995/2019-
trimestres) 94

CFI/GOF/SAF 0919771 Telet_rabalhop 0}/01/2020 a 31/03/2020 (1 {50300.020389/2019-
Semipresencial trimestre) 11

CGC/GLC/SAF 0909502 Tele‘grabalho.e 01/01/2020 a 31/03/2020 (1 [50300.020366/2019-
Semipresencial trimestre) 15

GDE/SDS 0919337 Por tarefa 01/01/2020 a 31/12/2020 (1 [50300.020070/2019-
trimestre) 96

CRG 0907978 Por tarefa 0!/01/2020 a 31/12/2020 (1 {50300.020190/2019-
trimestre) 93

11l - ENCAMINHAMENTOS PARA A DIRETORIA
58. Serdo encaminhados para a Diretoria com parecer favordvel do CGT todos os processos das

unidades SDS, SFC, SRG, SOG, SAF e SGE contendo os planos de trabalho para o Programa de Gestao por
Resultados-PGR com inicio em 01 de janeiro de 2020.

59. Apenas a Corregedoria (CRG) teve seu plano de trabalho rejeitado pelo CGT, uma vez que a IN
n2 1 de 2018, em seu artigo 26, inciso IV, dispde expressamente que servidores substitutos de cargos
comissionados ndo podem participar do Programa, in verbis:

Art. 26. E habilitado a participacio em programa de gestdo o servidor plblico que ndo incorra nas
seguintes vedagdes:

IV - ocupar cargo em comissdo do Grupo-Dire¢do e Assessoramento Superiores - DAS, de Natureza

Especial, ou equivalentes, Fungdo Comissionada do Poder Executivo - FCPE, Fungao Gratificada - FG,
inclusive em substitui¢cdo destes, ou Fungdo Comissionada Técnica.

60. Uma vez que IN n2 1 de 2018 nado apresenta qualquer ressalva a essa vedacdo, seja para o
caso de servidor substituto que ndo recebe um cargo comissionado de forma perene, seja para o caso do
servidor participante na modalidade por tarefa, o CGT entende que os servidores substitutos de cargos
comissionados, mesmo aqueles substitutos que ndo detém cargo comissionado estdo vedados de participar
de alguma modalidade do Programa de Gestdo de que trata o § 62 do art. 62 do Decreto n2 1.590, de 10 de
agosto de 1995. Destaca-se, no entanto, que a Antaq dispde de Programa de dispensa de controle de
assiduidade especifico para substitutos de cargos comissionados (DCA). No Programa DCA, no entanto, o
servidor substituto deve, normalmente, exercer suas atividades presencialmente na Antaq, apesar de estar
dispensado do controle de assiduidade.

61. Além disso, o Plano de Trabalho da SFC, na modalidade por tarefa, deve receber ajuste da
produtividade exigida dos servidores participantes na modalidade por tarefa, atendendo ao requisito de
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produtividade superior dos participantes do PGR. Entende-se por produtividade superior, no ambito do PRG
na modalidade por tarefa, a realizagdo das tarefas em prazo no minimo 15% mais curto, com homologacdo
da qualidade dessas tarefas.

62.

Destaca-se que a deliberacdo do CGT alcanca a admissibilidade dos planos de trabalho
recebidos frente aos requisitos da Portaria que institui o PGR (SEI n2 0905777) e a aderéncia das
metodologias de mensuracdo das metas e resultados para o alcance dos objetivos do PGR. Cabe a Diretoria
da Antaq avaliar se os resultados propostos pelos gestores sdo relevantes para a instituicio e para a
sociedade e, assim, acatar, recomendar ajustes (requerer resultados mais ousados) ou rejeitar os resultados
propostos pelas unidades organizacionais.

63. Por fim, apresenta-se Quadro resumo dos resultados a serem entregues pelas unidades
organizacionais que tiveram seus planos de trabalho considerados aptos pelo CGT:
VIGENCIA DO
UORG RESULTADO PROPOSTO, A SER PACTUADO COM A DIRETORIA |[PLANO DE
TRABALHO
Modalidades Teletrabalho e Semipresencial:
Redugao de 5% no Tempo Médio de Tramitacdo dos Processos de
Fiscalizacdo (indicador TMTF);
Reducao de 5% no Tempo Médio de Tramitagdao dos Processos
Sancionadores (indicador TMTS);
Gereéncias de
Fiscalizagdo |Execugdo de 90% das fiscalizagbes previstas no Plano Anual de Fiscalizag¢do
(GFP e GFN)|[para o 1° semestre de 2020. Acompanhamento por meio do Indice de até 30/jun/2020
e Unidades [Execucdo do Plano Anual de Fiscalizacdo - EPAF;
Regionais:
Modalidade Por tarefa:
Reducao minima de 80% dos processos que estdo ha mais de 6 meses
aguardando julgamento (a0 menos 250 processos).
Base de célculo: a SFC possui um passivo de 313 processos, os quais foram
abertos ha mais de 6 meses (contados até Margo/2019).
Geréncia de |Modalidades Teletrabalho e Semipresencial:
Planejamento
A ~ o S o
e Inteligéncia [Execugdo de 90% das fiscalizagdes programadas para o primeiro semestre de até 30/jun/2020
da 2020.
Fiscalizagdo :
(GPF) ¢ Indice de Execu¢do do Plano Anual de Fiscalizagdo - EPAF
Manutengao do tempo de resposta de tramitagdo do e-sic com menor
quantidade de forca de trabalho disponivel.
¢ Indicador Individual: Encaminhar o processo para andlise da area
técnica em até 1 dia til apos o recebimento
SGE (CAI) até 30/jun/2020
¢ Indicador Individual: Encaminhar a resposta para o cidadao em até 2
dias tteis apds o recebimento da resposta pela area técnica
¢ Indicador Global: Manter em 6 ( seis) dias o tempo de resposta de e-
sic
SGE (CAPA) até 30/jun/2020
Reducao do tempo de realizag@o das atividades vinculadas ao processo
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decisorio da Agéncia (Reducao de tempo de entrega da versdo final da ata
para assinatura dos Diretores).

Manutengao do tempo de realizagdo das atividades vinculadas
a transparéncia da informagdo com menor quantidade de forga de trabalho
disponivel.

Pauta até 50 itens: 40% dos atos em até 24 horas e 60% nas 72 horas
subsequentes, contados a partir das 8 horas do dia util subsequente a
Reunido Deliberativa;

Pauta de 51 a 99 itens: 30% dos atos em até 24 horas e 70% nas 72
horas subsequentes, contados a partir das 8 horas do dia util
subsequente a Reunido Deliberativa;

Pauta de 100 a 150 itens: 20% dos atos em até 24 horas e 80% nas 96
horas subsequentes, contados a partir das 8 horas do dia util
subsequente a Reunido Deliberativa; e

Pauta acima de 150 itens: 10% dos atos em até 24 horas e 90% nas 120
horas subsequentes, contados a partir das 8 horas do dia util
subsequente a Reunido Deliberativa.

Ata até 50 itens: 2 dias uteis, contados a partir das 8 horas do dia util
subsequente a Reunido Deliberativa;

Ata contendo de 51 a 99 itens: 3 dias uteis, contados a partir das 8
horas do dia ttil subsequente a Reunido Deliberativa;

Ata contendo de 100 a 150 itens: 4 dias uteis, contados a partir das 8
horas do dia util subsequente a Reunido Deliberativa; e

Ata com acima de 150 itens: 5 dias uteis, contados a partir das 8 horas
do dia util subsequente a Reunido Deliberativa.

Disponibilizar a versao final da ata da reunido para assinatura dos
Diretores até 12h do dia util seguinte a ultima revisdo de Assessoria de
Diretoria.

SGE (CGD)

Proceder em até 4h ap6s o turno de recebimento da demanda por
cadastro, alteragdo e exclusdo de usuarios interno e externo, unidades,
assinaturas e cargos;

Proceder em até 2h ap6s o turno de recebimento da demanda por
cancelamento de documentos ¢ desanexagao de processos;

Proceder em até 2h apos o turno de recebimento da demanda por
cadastro, alteracao e exclusao de interessados, tipos de processos, tipos
de documentos, e classificacdes;

Proceder em até 8h apds o turno de recebimento da demanda por
modelagem de documentos;

Proceder em até 4h ap6s o turno de recebimento da demanda por testes
de atualizagao do SEI;

até 30/jun/2020
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e Analisar em até 2h apos o turno de recebimento da demanda por
corregdes nos fluxos de trabalho dos sistemas SEI e PROCESSUS.

¢ Certificar digitalmente e distribuir aos setores técnicos cada processo
até 4h apos o turno da digitalizagao.

e Certificar digitalmente e distribuir aos setores técnicos cada conjunto
de documentos até 2h ap6s o turno de recebimento pelo protocolo.

e Pesquisar por processos, documentos, informagdes e dados nos
sistemas SEI e PROCESSUS em até 4 horas ap6s recebimento da
demanda.

o Analisar e elaborar minuta em até determinado tempo apos
recebimento da demanda por normatizagdo (Varidvel conforme
complexidade do normativo).

= Baixa complexidade (até 1 lauda): Analisar e elaborar em
até 5 dias uteis apoOs recebimento da demanda;

= Média complexidade (até 5 laudas): Analisar e elaborar
em até 15 dias uteis apds recebimento da demanda;

= Alta complexidade (acima de 5 laudas): Analisar e
elaborar em até 30 dias uteis apds recebimento
da demanda.

o Analisar e responder em até determinado tempo apos
recebimento da demanda por orientacdes de usuarios internos e
externos, conforme complexidade abaixo:

= Baixa complexidade (até 1 lauda): Analisar e responder
em até 1 dia util ap6s recebimento da demanda por
orientacdes de usuarios internos e externos;

= Média complexidade (até 2 laudas): Analisar e responder
em até 2 dias uteis ap0Os recebimento da demanda por
orientagdes de usuarios internos e externos;

= Alta complexidade (acima de 3 laudas): Analisar e
responder em até 5 dias Uteis apds recebimento
da demanda por orientagdes de usuarios internos e
externos.

e Proceder em até 1 dias util apds recebimento da demanda por criagdo
de tipo de processo para peticionamento;

e Proceder em até 1 dia util apos recebimento da demanda por criagao de
tipo de intimagao e resposta.

e Verificar posicionamento do setor técnico e registrar na planilha apos 7
dias corridos do documento ou processo ter sido protocolado e
classificado.

GAF

Atender a 100% das demandas por autorizacao de afretamento, liberagcdo de
carga prescrita, liberacao de embarcagao e e-sic em prazo reduzido (menor
que o tempo médio apurado em registro historico).

¢ Indicador TMAA - Tempo médio de autorizagdo de afretamento
¢ Indicador TMLPC - Tempo médio de liberacdo de carga prescrita
¢ Indicador TMLE - Tempo médio de liberagdo de embarcagao

até 31/dez/2020
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e Indicador TMESIC - Tempo médio de atendimento a solicitacao de
informacdo

GAP

Reducao do Tempo médio de analise de solicitagdes referentes aos processos
de Autorizacao de Instalagdes Portuarias e de Registro de Instalacdo de
Apoio

Processo de Autorizagdo de Instalagdes Portuarias. 160 dias
Processo de Registro de Instalagdo de Apoio. 135 dias.

¢ Indicador TMTG (Tempo Médio de Tramitacdo na GAP)

até 31/mar/2020

GAN

Reducao do Tempo médio de analise de solicitagdes referentes a outorga de
autorizagao para a prestacao de servigos na navegacao - TMAN em 10%.

até 31/dez/2020

GPO

Manter o nivel de entrega anterior, com menor forca de trabalho.

¢ Indicador TMRDI - Tempo médio de andlise de solicitagdes de
habilitacdo ao Regime Especial de Incentivos ao Desenvolvimento da
Infraestrutura - REIDI e de emissdo de debéntures incentivadas. 112
dias.

e Indicador TMAAEA - Tempo médio de analise de solicitagdes
referentes a autorizagdo e acompanhamento de exploracgao de areas e
instalagdes portuarias no ambito dos Portos Organizados. 16 dias.

¢ Indicador TMLIC - Tempo médio de analise de processos licitatorios
de terminais portuarios. 8 dias.

¢ Indicador TMAACA - Tempo médio de analise de alteragdes em
contratos de arrendamento. 402 dias.

¢ Indicador TMPE - Tempo médio de andlise de Projeto Executivo. 90
dias.

¢ Indicador TMCSI - Tempo médio de atendimento a consultas e
solicitagdes de informacao (inclui E-Sic). 7 dias.

até 31/mar/2020

GDE

Modalidade por tarefas. Entrega das tarefas em prazo, no minimo, 15% mais
curto que os servidores presenciais, com homologagdo da qualidade.

até 31/dez/2020

SAF (GLC)

Percentual de solicitacdes de repactuacao atendidas em até 60 dias.
1° trimestre de 2020: 30%
2° trimestre de 2020: 35%
3° trimestre de 2020: 45%

4° trimestre de 2020: 50%

até 31/dez/2020

SAF (GOF)

(CFI e CCT)

Otimizagao do Processo de Gestao de Multas aplicadas;
Desenvolvimento do centro de custos no SIAFI;

90% de execucao do or¢gamento da ANTAQ, ou seja, relagdo entre o
orgamento empenhado e o disponibilizado 8 ANTAQ.

Entrega do mapeamento do processo de gestao de multas fruto do trabalho
em curso com a Elogroup.

até 31/dez/2020
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Entrega de diversos indicadores fruto do trabalho em desenvolvimento com a
Elogroup, os quais permitirdo, por exemplo, medir o percentual de
pagamento de multas decorrentes da fiscalizacdo em decisdes de 1? instancia;
percentual de parcelamentos de multas pagos; percentual de multas
encaminhadas a cobranga judicial, valor total de dividas inscritas no CADIN,
percentual de parcelamento de multas, entre outros.

Cumprimento de, pelo menos, 40% da Agenda Regulatdria do biénio

2020/2021 até o final do ano de 2020.
SRG (GRP, até 31/dez/2020

GRM ¢ GRI) o indice de cumprimento da Agenda Regulatéria Biénio 2020-2021 -
IPAR

e|| Documento assinado eletronicamente por Rodolpho Emerson Silva de Vasconcellos, Coordenador do
9 d Comité, em 10/12/2019, as 16:36, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no § 19, art. 69,

assinatura

| eletrénica do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

e|| Documento assinado eletronicamente por Anilson Rodrigues Aires, Membro do Comité, em
-~ tly 10/12/2019, as 16:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 12, art. 62, do Decreto

assinatura

| eletronica n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

e|l Documento assinado eletronicamente por Fabricio Henrique Tavares Fernandes, Membro do Comité,
9 d em 10/12/2019, as 17:43, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do

assinatura

| eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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