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1. FUNDAMENTACAO LEGAL

A Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (Antaq) integra a Administracdo Publica
Federal Indireta, vinculada ao Ministério de Portos e Aeroportos (MPor) e atua no modal

aquaviario desde sua fundagdo, por meio da Lei n® 10.233, de 5 de junho de 2001. Opera nas

esferas de regulacgdo, supervisao e fiscalizacdo de atividades relacionadas a prestacao de servigos
de transporte aquaviario e de exploracao da infraestrutura aquaviaria e portuaria. Abrange os
subsetores portuario, de navegacao maritima, de apoio e de navegacgao interior.

A Lein® 13.848, de 25 de junho de 2019, conhecida como a Lei das Agéncias Reguladoras, trouxe

a obrigatoriedade de elaboracdo e publicacdo do Plano de Gestdo Anual (PGA) a cada exercicio.
Trata-se de um documento que consolida e da transparéncia as acdes, resultados e metas
relacionados aos processos finalisticos e de gestdo das Agéncias, contribuindo para o alcance
dos objetivos estratégicos definidos no Plano Estratégico da autarquia. O PGA deve especificar as
metas de desempenho administrativo e operacional, assim como as metas de fiscalizagdo a serem
atingidas durante a sua vigéncia. Deve conter, também, a estimativa de recursos orcamentarios e
cronograma de desembolso dos recursos financeiro para o ano em execucao e elencar os temas

da Agenda Regulatoria vigente.

De acordo com a referida Lei, sdo objetivos do PGA:

I. Aperfeicoar o acompanhamento das acdes da Agéncia Reguladora, inclusive de sua

gestao, promovendo maior transparéncia e controle social;

Il. Aperfeicoar as relacdes de cooperacao da Agéncia Reguladora com o poder publico,

em particular no cumprimento das politicas publicas definidas em lei;

Il. Promover o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos da Agéncia Reguladora
de forma a melhorar o seu desempenho, bem como incrementar a satisfacdo dos

interesses da sociedade, com foco nos resultados;

IV. Permitir o acompanhamento da atuacdo administrativa e a avaliacdo da gestao

da Agéncia.

Com o objetivo de atender suas obrigagdes legais e cumprir sua missao institucional,
apresenta-se a seguir o Plano de Gestdo Anual de 2023 (PGA 2023) da Antaq, uma ferramenta de
governancga e planejamento operacional que consolida as a¢des, metas e recursos orcamentarios

destinados a sua execucao.
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2. INTRODUCAO

Alinhado as diretrizes da Lei das Agéncias Reguladoras, o PGA apresenta as acoes previstas

para o ano de 2023, cujas execugdes visam atingir os objetivos estratégicos definidos para a Agéncia
até o ano de 2024.

O PGA 2023 contemplara também os temas regulatorios prioritarios que integram a Agenda
Regulatéria da Antaq nesse exercicio, conferindo destaque as a¢des e projetos vinculados ao
macroprocesso finalistico da regulacdo, denominado normatizacao e orientagdo do setor regulado.

Apresentara ainda a alocacao dos recursos orcamentarios a serem executados no periodo,
com base no orcamento previsto para 2023 e na expectativa de desembolso distribuida em um
cronograma trimestral.

Desse modo, os desafios e prioridades estratégicas da Agéncia para o ano de 2023 estdo
refletidos nas acdes que integram o PGA 2023, cujo monitoramento buscara garantir a entrega
dos resultados a sociedade e ao setor de servigos de transporte aquaviario e de exploracéo da
infraestrutura aquaviaria e portuaria.

A execucao dessas acdes se dara por meio do acompanhamento dos indicadores institucionais
definidos pela alta administracdo da Antaq, que objetivam aferir o desempenho administrativo,
operacional e de fiscalizacdo das a¢des e projetos vinculados aos macroprocessos finalisticos e de
estratégia, suporte e gestdao da Agéncia.

Em breve historico, em decorréncia da 22 revisdao do Plano Estratégico 2021-2024 os
indicadores institucionais foram ajustados ao no cenario estratégico resultante do processo de
revisdo. A finalidade desses indicadores é monitorar os objetivos estratégicos e sao subdivididos
em estratégicos (quando utilizados para mensuram os projetos estratégicos) e em taticos-
operacionais (quando monitoram a execugao das a¢des cuja duracao prevista ndo seja superior
aum ano). No total, ap6s a revisado, foram definidos 13" indicadores estratégicos e 4 indicadores
taticos-operacionais.

Desse modo, ha objetivos estratégicos que sao avaliados por mais de um indicador estratégico.
Nessas situacdes, os indicadores foram balanceados conforme a sua preponderancia em cada

objetivo e atribuidos pesos? distintos conforme a relevancia do assunto.

1 Aliteratura utilizada durante o processo de revisdo estratégica sugere a média de 1,5 indicador por objetivo estra-
tégico. No caso Antag, dado o contexto de 9 objetivos estratégicos, o limite ideal seria de até 14 indicadores.
2 O Modelo de Gestdo Estratégica da Antaq se utiliza da metodologia Balanced Scorecard (BSC).
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3. MODELO DE GESTAO ESTRATEGICA DA ANTAQ

Desde 2019, a Agéncia vem utilizando um Modelo de Gestdo Estratégica que detalha as etapas
e ferramentas que serdo utilizadas no processo de planejamento estratégico, bem como as etapas
seguintes de implementacdo, monitoramento, revisao e avaliagao desses instrumentos.

A partir desse modelo, a Agéncia elaborou seu Plano Estratégico 2021-2024, que contempla a

missao, a visao e os valores organizacionais, bem como os objetivos, os indicadores, as metas e as
acOes necessarias para alcancga-las, todos alinhados aos macroprocessos finalisticos e de estratégia,

gestdo e suporte da Cadeia de Valor da Antaqg.

A partir do rito estabelecido no modelo, os projetos estratégicos®, assim como o avango no
alcance das metas acordadas no Plano Estratégico e no Plano de Gestao Anual, sdo monitorados pelo
Comité Estratégico de Governanca (CEG) — principal instancia de apoio a governanca da Agéncia,
responsavel por definir estratégias institucionais, de governanca, de inovacdo, de planejamento,
de risco, de integridade, de difusdao de melhores praticas de gestdo, de diretrizes estratégicas
transversais e de eficiéncia na gestdo administrativa.

Os principais produtos do Modelo de Gestao Estratégica da Agéncia sdo: a Cadeia de Valor,
o Mapa Estratégico — que representa a identidade estratégica da Antaq -, o Plano Estratégico e o
Plano de Gestdo Anual.

A seguir, apresenta-se a Cadeia de Valor e o Mapa Estratégico da Antaq, vinculados ao Plano

Estratégico 2021-2024.

3.1. CADEIA DE VALOR DA ANTAQ

Conceitualmente, a Cadeia de Valor é um conjunto de macroprocessos organizacionais,
dispostos em forma diagramatica, que representa a organizagdo como um conjunto de atividades
(processos de estratégia, gestdo e suporte e os processos finalisticos) que se associam e geram
valor para a sociedade e para o setor regulado.

Desse modo, apresenta-se como uma importante ferramenta no Modelo de Gestao Estratégica da
Agéncia ao fornecer uma visdao ampla do seu funcionamento, fonte de informacdes sobre os macroprocessos,
recursos, servicos e clientes, sendo utilizada para a elaboracdo do préprio Plano Estratégico.

Em um breve resumo, a estrutura da Cadeia de Valor é composta por cinco macroprocessos:

3 A 22 revisdo do Plano Estratégico 2021-2024 optou por reclassificar as a¢des estratégicas pela nova denominacdo
“projetos estratégicos” em da Instrucao Normativa n°® 24/2020 do Ministério da Economia.
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Normatizagao e orientacao do setor regulado;
Gestao de outorgas;

Fiscalizagao;

Producao de conteudo aquaviario; e
Estratégia, gestdo e suporte.

VAW

A seguir, apresenta-se a Cadeia de Valor da Agéncia.

Figura 1: Cadeia de Valor da Antaq
Plano de Gestdo Anual 2023
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3 .2. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico 2021-2024 apresenta graficamente os desafios a serem vencidos pela Agéncia
no periodo, sintetizando a missao, a visdo institucional de futuro e seus objetivos estratégicos definidos
para o periodo, visualizados sob trés perspectivas: resultados para a sociedade, processos e recursos.

A seguir, apresenta-se o Mapa Estratégico 2021-2024.

Figura 2: Mapa Estratégico Antaq 2021-2024 (Fonte: Antaqg, 2020)

No ponto alto do mapa, relacionando a atuagdo da Antag com a sociedade, temos a missao
assumida de assegurar a sociedade a adequada prestacao de servicos de transporte aquaviario
e de exploracgdo da infraestrutura portudria e hidroviaria.

AVisao é a declaracdo de como a Agéncia quer ser reconhecida no futuro, definida como: exercer
uma regulacdo eficaz, agil e baseada em evidéncias, que garanta o equilibrio do setor aquaviario,
respeitando o usuario e gerando seguranca juridica para o agente econémico regulado.

Os objetivos estratégicos representam as conquistas almejadas para o cumprimento da missdo
institucional e para a consecucao da visao de futuro. Os objetivos que se encontram na perspectiva

de Resultados a Sociedade sdo:

Plano de Gestdo Anual 2023



« Promover um ambiente regulatério confiavel, estavel e que transmita seguranca juridica;

Fortalecer a fiscalizacdo e sua atuacao responsiva, a fim de assegurar o servico adequado;
« Aumentar o conhecimento sobre o mercado regulado;

Estimular a sustentabilidade ambiental.

O Mapa possui ainda a perspectiva de Processos Internos e de Recursos na disposi¢cao de

seus objetivos estratégicos, apresentados a seguir:

* Intensificar o uso de solugdes tecnologicas na gestao processual;

 Implementar politicas que promovam a qualidade de vida no trabalho e desenvolvam

competéncias, com foco em resultados;
« Aprimorar a comunicacao institucional, a transparéncia ativa e a participacao social;
« Fortalecer a governanga e o planejamento com foco na integragao e inovagado de processos;

+ Consolidar a gestao do conhecimento.

Esses objetivos estratégicos expressam o direcionamento que projetos e processos de trabalho,
sejam finalisticos ou de estratégia, gestdo e suporte, devem ter para a conquista das principais

entregas a sociedade, apresentadas a seguir:

1. Harmonizar interesses dos usuarios e do setor regulado;
Promover eficiéncia e qualidade da gestdo ambiental no transporte aquaviario;
Prover infraestrutura e eficiéncia no transporte aquaviario;

Assegurar prestacao de servigos adequados;

oA W N

Produzir subsidios para aperfeicoamento do setor aquaviario.
33 MONITORAMENTO DO PLANO DE GESTAO ANUAL

A Secretaria de Planejamento e Coordenagao Interna (SPL) utiliza os dados do Sistema de
Medicdo de Desempenho (SMD) para gerenciar e monitorar todas os projetos estratégicos, acdes
taticas-operacionais e indicadores institucionais. Esse sistema esta hospedado na intranet da Antaq
e cada gestor deve atualiza-lo conforme o andamento das a¢bes sob sua responsabilidade. O

acompanhamento da gestdo estratégica é realizado por intermédio do Painel de Monitoramento

da Estratégia, vinculado ao SMD e atualizado diariamente no site da Agéncia para proporcionar
maior transparéncia a esse processo.

Ainda, de acordo com o Modelo de Gestao Estratégica da Antaq, o PGA 2023 sera monitorado
trimestralmente pela alta administracdo (por meio do CEG), com o intuito de apoiar, avaliar e

revisar as acdes estratégicas da instituigao.

Plano de Gestdo Anual 2023
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O monitoramento do PGA abordara os seguintes itens, entre outros:

medigao dos indicadores institucionais estabelecidos vinculados aos macroprocessos;
resultados obtidos com a implementacdo das acdes vinculadas as metas;
acompanhamento das a¢des previstas na Agenda Regulatéria para o periodo;

proposicdao de correcao ou aprimoramento de ac¢des ou indicadores institucionais,

guando necessarios.

A seguir, apresentam-se as metas institucionais programadas para 2023, ajustadas de acordo

com 22 revisao do Plano Estratégico 2021-2024 realizada em julho de 2022.

4. METAS INSTITUCIONAIS

De acordo com a Lei das Agéncias Reguladoras, o PGA deve especificar, no minimo, as metas de

desempenho administrativo, operacional e de fiscalizacao a serem atingidas durante a sua vigéncia.

No tocante ao processo de aprovacdo dos indicadores que aferem o desempenho o 6rgéao,

esclarece-se que a SPL é responsavel pela proposi¢ao dos indicadores institucionais, o CEG pela validacao

e a Diretoria Colegiada pela aprovacao. Os indicadores sdo aferidos no acompanhamento da execucdo

do Plano Estratégico e do PGA, relacionados aos macroprocessos finalisticos e de estratégia, gestao e

suporte da Agéncia e, oportunamente, podem ser revisados e aprimorados. A seguir apresentam-se

as tabelas dos indicadores institucionais, segmentados em estratégicos (Tabela 1) e do PGA (Tabela 2).

- PLANO ESTRATEGICO 2021-2024

1

O 00 N o U M W N

o
N = O

13

Indicador de cumprimento da Agenda Regulatéria (IAR)

Indicador Licenciamento 4.0 (ILIC)

Indicador de Tempo até o Julgamento Originario (ITJO)

Indicador de Execuc¢do da Agenda Plurianual de Estudos 2021/2024 (IAPE)

Indicador de Divulgac¢do do Estatistico Aquaviario (IDEA)

Indicador de Divulga¢do do Boletim Aquaviario (IDBA)

Indicador de Execu¢do da Agenda Ambiental e de Seguranga Aquaviaria 2023/2024 (IEAASA)
Grau de execuc¢ao do Plano de Contratagdes Anual (GPCA)

Indicador de Gestdo e Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Melhoraria dos Servigos publicos contidos na Carta de Servicos (IMSCS)
Grau de execucgdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (GPDP)

Grau de Satisfagcdo com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (GSPQVT)
Indicador de execugdo do PDTIC (IPDTIC)

Tabela 1: Indicadores institucionais (estratégicos)
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- PLANO DE GESTAO ANUAL

1

2
3
4

10
11
12
13
14
15
16
17

Indicador de cumprimento da Agenda Regulatéria (IAR)

Indicador Licenciamento 4.0 (ILIC)

Indicador de Tempo até o Julgamento Originario (ITJO)

Indicador de Execu¢do da Agenda Plurianual de Estudos 2021/2024 (IAPE)

Indicador de Divulga¢do do Estatistico Aquaviario (IDEA)

Indicador de Divulga¢do do Boletim Aquaviario (IDBA)

Indicador de Execu¢do da Agenda Ambiental e de Seguranca Aquaviaria 2023/2024 (IEAASA)
Grau de execuc¢ado do Plano de Contratagdes Anual (GPCA)

Indicador de Gestdo e Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Melhoraria dos Servigos publicos contidos na Carta de Servicos (IMSCS)
Grau de execuc¢ado do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (GPDP)

Grau de Satisfacdo com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (GSPQVT)
Indicador de execugdo do PDTIC (IPDTIC)

Indicador de Execug¢do do Plano Anual de Fiscalizagdo (EPAF)

Grau de Execucdo Orcamentdaria da ANTAQ (GEO)

Indicador de Execucdo de Projetos Estratégicos (IEPE)

Indicador de execugdo das ag¢des taticas e operacionais (IEA)

Tabela 2: Indicadores institucionais (PGA)

Como ja apresentado previamente, a Antaqg apresenta cinco macroprocessos, quatro finalisticos

e um de estratégia, gestdo e suporte. A seguir, serdo apresentadas as metas de desempenho

administrativo relacionadas ao macroprocesso estratégia, gestao e suporte.

4.1. METAS DE DESEMPENHO ADMINISTRATIVO

As metas de desempenho administrativo relacionam-se ao macroprocesso de estratégia,

gestdo e suporte. Esse macroprocesso é responsavel por fornecer as condi¢des para a realizagdo

dos macroprocessos finalisticos, coordenando os processos gerenciais, ligados a estratégia da

organizacao, e executando os processos de suporte essenciais ao funcionamento da organizacéao,

como, por exemplo, pessoas, compras, tecnologia da informacdo e comunicagdo e gestdo de

recursos orcamentarios.

Nesse sentido, os indicadores institucionais monitoram as metas de desempenho administrativo

- requeridas pela Lei das Agéncias Reguladoras, no inciso |, do artigo 19- e que sao definidos pela

alta administragdo para o PGA 2023.
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ApoOs a 22 revisdo do Plano Estratégico 2021-2024, os indicadores institucionais de cunho
estratégico vigentes que se enquadram no monitoramento das metas de desempenho administrativo
sdo: Grau de execucdo do Plano de Contratacdes Anual (GPCA); indice de Gestdo e Governanca
publicas (iGG Antaq); Indicador de Melhoraria dos Servigos publicos contidos na Carta de Servicos
(IMSCS); Grau de execucao do Plano de Desenvolvimento de Pessoal (GPDP); Grau de satisfacao
com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (GSPQVT) e Indicador de execugao do Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes (IPDTIC).

Adicionado a esses indicadores estratégicos, agrega-se mais um indicador institucional de
cunho tatico e que também pretende aferir o desempenho administrativo da Antag, que é o Grau
de execucao orcamentaria da ANTAQ (GEO).

A seguir serao apresentados os indicadores institucionais demostrando os normativos
relacionados a tematica de cada indicador, assim como a descricao, a finalidade, as metas, as formulas

de calculo, o tipo de indicador e o respectivo objetivo estratégico a eles relacionado.

4.1.1. Grau de execugdo do Plano de Contratacées Anual (GPCA)

De acordo com a Nova Lei de Licitaces (Lei 14.133/2021), o Plano de Contratacdo Anual (PCA)

vem se tornando importante ferramenta de gestdo na Administragdo Publica Federal na medida
em que consolida aquisicdes de bens e contratacdes de servigos para o exercicio seguinte acima
de R$10.400. O PCA n&o prevé as renovacgdes contratuais.

O PCA 2023 reune as demandas de cada unidade organizacional, contendo os valores
estimados, o grau de prioridade e a previsao de contratacao.

O plano, construido de forma ordenada e colaborativa, demostra a constante busca
pelo fortalecimento da governanca e do planejamento — neste caso, no que se refere a parte
orcamentaria e financeira.

Portanto, ap6s a 22 revisao do Plano Estratégico, com o intento de alcancar o objetivo
estratégico de fortalecer a governanca e o planejamento com foco na integragao e inovacao
de processos, a Agéncia passa medir esse objetivo por meio do Grau de execucao do Plano de
Contratacao Anual (GPCA).

O GPCA é um indicador de tendéncia e é calculado pela razdo da quantidade de itens
prioritarios do PCA realizados sobre a quantidade de total de itens prioritarios do PCA. A

meta € executar 100% dos itens prioritarios do PCA 2023.
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INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

GPCA Fortalecer a governanca e o
Grau de execucao do Plano de planejamento com foco na integracao
Contratacao Anual e inovacgao de processos

r—_—_—_—_—_—1

Executar 100% dos itens prioritarios do |
META ANUAL DE DESEMPENHO I Plano de Contratacdao Anual (PCA) 2023. ,

L———————————

Figura 3: Indicador de Grau de execucao do Plano de Contratagdo Anual

4.1.2. Indicador de Gestdo e Governanga publicas (iGG Antaq)

O Indicador de Gestao e Governanca da Antaq (iGG Antaq), alinhado ao indice de Governanca
Organizacional e Gestdo Publica (iGG) do Tribunal de Contas da Unido (TCU) buscara aferir o
desempenho administrativo da Agéncia em 2023, incentivando o aprimoramento das boas praticas
de governanca organizacional e gestdo publica na Agéncia.

Dessa forma, ao longo de 2023, a Agéncia desenvolvera a¢des de fortalecimento da governanca
publica organizacional, bem como da gestdo de pessoas, gestdo de tecnologia e da seguranca da
informacao, gestdo de contratagdes e gestdo orcamentaria, de forma a contribuir para a melhora do
desempenho administrativo da Antag. A meta é alcancar 86,1% na prdxima avaliacao a ser realizada
pelo TCU, ou seja, aumentar em 15% o percentual atual da Antaq, que atualmente esta em 74,8%.

As acbes que contribuem para esse indicador contribuem para o alcance do objetivo estratégico
de fortalecer a governanca e o planejamento com foco na integracao e inovacao de processos e
as uorgs responsaveis pelas acdes sao a SAF, a AUD, a OUV, a SGE e o GAB. A relagédo dessas ac¢des

pode ser consultada no Anexo.

INDICADOR INSTITUCIONAL Objetivo Estratégico

iGG Antaq Fortalecer a governanca e o
Indicador de Gestao e planejamento com foco na integracao
Governanca publicas e inovacao de processos.

I N N S B B S B B . .- 1
0 Executar 100% das a¢oes 1
META ANUAL DE DESEMPENHO | selecionadas pelas UORGS contidas

no Plano de Acao iGG Antaq.

I I S S S S S e s s

Figura 4: Indicador de Gestdo e Governanca
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4.1.3. Indicador de Melhoraria dos Servigos publicos contidos na

Carta de Servicos (IMSCS)

A Ouvidoria apresenta-se como um canal de dialogo entre o Estado e a sociedade. O Servi¢o
de Informacdes ao Cidadao (SIC) registra as manifestacdes do tipo “Acesso a Informagdo", consoante

alein®12.527,de 18 de novembro de 2011 e em seu decreto regulamentador (Decreto n® 7.724, de

16 de maio de 2012). O SIC utiliza-se da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao

(Fala.BR) que permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informacao, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacao realizada para 6rgaos e entidades
do Executivo Federal. O cidaddo ainda pode entrar com recursos e apresentar reclamacdes.

As ac¢bes da Ouvidoria ddo suporte ao objetivo estratégico aprimorar a comunicacao
institucional, a transparéncia ativa e a participacdo social.

Para impulsionar ainda mais o fortalecimento da Ouvidoria, serdo executadas, ao longo de 2023,
acdes do Plano de Acao da Ouvidoria 2023, embasadas no Modelo de Maturidade em Ouvidoria
Publica (MMOUP) da Controladoria Geral da Unido (CGU) correspondentes ao Nivel Alvo (nivel 4).
A Ouvidoria da Antaq se utiliza do sistema e-Aud da CGU e faz parte do Sistema de Ouvidoria do
Poder Executivo Federal (SISOUV).

O Plano de Agdo supramencionado esta em consonancia com a Lei n® 13.460, de 26 de junho

de 2017, que dispde sobre participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos

publicos. As agdes do plano sdo relacionadas a todos os servicos prestados pela Agéncia, que estao

dispostos na Carta de Servico da Antaq.

Assim sendo, o Indicador de Melhoraria dos Servigos publicos contidos na Carta de Servicos
(IMSCS) mede as acdes contidas nesse Plano de Acdo. E um indicador de tendéncia e calcula-se
por meio da quantidade de ac¢des concluidas no referido plano sobre as agdes prevista no Plano

de Acao. A meta é cumprir 94% do Plano de Agdo no PGA 2023.

INDICADOR INSTITUCIONAL Objetivo Estratégico

IMSCS Aprimorar a comunicacado
Indicador de Melhoraria dos Servicos institucional, a transparéncia ativa e a
publicos contidos na Carta de Servicos participagao social.

r—_—_—_—_—_—1

Executar 94% das acbes contidas no |

ST A RS AN S I Plano de Acao da Ouvidoria. )

L———————————

Figura 5: Indicador de Melhoraria dos Servicos publicos contidos na Carta de Servicos
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4.1.4. Grau de execucdao do Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (GPDP)

Alinhado as necessidades de desenvolvimento dos servidores da Agéncia com o Plano
Estratégico vigente, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) faz parte da Politica Nacional

de Desenvolvimento de Pessoas, instituida pelo Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019.

O PDP é um instrumento de periodicidade anual. O indicador que mede o Grau de execucao
do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (GPDP) faz parte do rol de indicadores estratégicos, uma
vez que monitora o objetivo estratégico de consolidar a gestdo do conhecimento, com vistas a
mapear as oportunidades de melhoria ao PDP.

A Antaq tem envidado esforcos para que PDP consiga ofertar acdes de desenvolvimento que
agreguem a vida funcional de seus servidores, a fim de prepara-los para as mudancas de cenarios
internos e externos a Agéncia.

O GPDP ¢ um indicador de tendéncia e mede gasto anual empenhado em capacitagdes em

relagdo ao valor total e anual de dotagao destinada a capacitacao. A meta é executar 70% do PDP 2023.

OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR INSTITUCIONAL

GPDP
Grau de execucao do Plano de Consolidar a gestdo do conhecimento
Desenvolvimento de Pessoas

Executar 70% das agcoes contidas 1
META ANUAL DE DESEMPENHO no Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP) 2023. ]

I I S S S S S s s s

Figura 6: Grau de execugdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas

4.1.5. Grau de Satisfacao com o Programa de Qualidade de Vida
no Trabalho (GSPQVT)

Para atingir o objetivo estratégico de implementar politicas que promovam a qualidade de vida
no trabalho e desenvolvam competéncias com o foco em resultados, a Antaq se utiliza do Programa
de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT). Esse programa visa a promocao do bem-estar individual e

coletivo, bem como o exercicio da cidadania organizacional no ambiente de trabalho. Os beneficios
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alcancados pelo PQVT impactam diretamente na qualidade dos servicos prestados pela Agéncia.

O PQVT tem como alvo tanto os servidores como os colaboradores e surge como instrumento
para minimizar os efeitos estressantes do ambiente de trabalho, desde as dificuldades interpessoais
as condig¢des ambientais. Busca proporcionar situagdes que geram motivacdo aos profissionais,
interferindo positivamente no clima organizacional. A exemplo das acdes que compde o programa,
esta o oferecimento de ginastica laboral, a avaliacao da saude do servidor por meio dos exames
médicos periddicos e o incentivo a vacinacao.

O GSPQVT é um indicador de resultado e mede a média das notas atribuidas ao PQVT pelos

servidores correspondentes em pesquisa qualitativa. A meta € 75% para o ano de 2023.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

Implementar politicas que promovam

GSPQVT - .

Q a qualidade de vida no trabalho e

desenvolvam competéncias com o
foco em resultados

Grau de Satisfacao com o Programa
de Qualidade de Vida no Trabalho

Alcancar 75% na média das notas
atribuidas ao Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho (PQVT)
pelos servidores respondentes
di quu_isa _qualitativa. )

_— S -

META ANUAL DE DESEMPENHO

r—_—1

Figura 7: Grau de Satisfacdo com o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

4.1.6. Indicador de execucao do PDTIC (IPDTIC)

A Tecnologia da Informacdo (TI) é responsavel por efetivar a utilizacdo da informagdo como
suporte as praticas e aos objetivos organizacionais. E transversal a varios eixos da organizacao,
permeando as suas areas negociais.

Assim, em busca da melhor gestdo dos recursos e pela maior qualidade na prestacdo de
servicos aos cidadaos, torna-se essencial a realizacdo de planejamento. O documento central e

estratégico referente a Tl na Agéncia é o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e ComunicacSes

2022-2024 (PDTIC).

O PDTIC da Antaq foi construido de forma colaborativa pelos principais tomadores de decisao

da Agéncia e aderente a Lei n® 14. 129, de 29 de marco de 2021, que dispde sobre o Governo Digital.
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Em concordancia com o Decreto n°® 7.579, de 11 de outubro de 2011, a Antaq faz parte do Sistema

de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP).

A instancia administrativa responsavel por enviar o PDTIC para aprovagdo da Diretoria
Colegiada é o Comité de Governanca Digital e de Seguranca da Informacao (CGDSI).

Diante disso, o Indicador de execucao do PDTIC (IPDTIC), responsavel por identificar o grau de
execucao desse plano, é utilizado para balizar o alcance do objetivo estratégico que visa intensificar
o uso de solucées tecnolégicas na gestdo processual. E do tipo tendéncia e mede o nimero de
necessidades do PDTIC atendidas comparadas as necessidades demandas e inseridas no PDTIC no

periodo. A meta é executar 34% do PDTIC em 2023, totalizando 58% do plano ao final desse ano.

OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR INSTITUCIONAL

IPDTIC Intensificar o uso de solucdes

tecnologicas na gestao processual

Indicador de execucao do Plano Diretor de
tecnologia da Informacao e Comunicacoes

1
Executar 34% das ac6es do Plano 1
META ANUAL DE DESEMPENHO | Diretor de Tecnologia da Informacao
e Comunlcagoes (PDTIC) 2022-2024.

I - - S S S e .

Figura 8: Indicador de execucdo do Plano Diretor de tecnologia da Informagdo e Comunicacoes

4.1.7. Grau de Execu¢dao Orcamentaria (GEO)

No ambito do setor publico, a perspectiva financeira preconizada pelo Balanced Scorecard
(BSC) é adaptada para, em vez de visar a maximiza¢do do lucro conforme ocorre no setor privado,
objetivar o cumprimento da funcdo social a qual a Administracao Publica se propde. Portanto, a
execucao orcamentaria € um meio para que a Antaq consiga viabilizar e tornar possivel o andamento
de suas atividades e a prestacdo dos servicos publicos por ela oferecidos.

Diante disso, o Grau de Execucdao Orcamentaria (GEO) objetiva avaliar a execucao orcamentaria
da Antaq e contribui para o objetivo estratégico de fortalecer a governanga e o planejamento com
foco na integracdo e inovacdo de processos. E um indicador de tendéncia, sendo calculado pela
razao entre o montante anual empenhado sobre o valor da dotacao atualizada. A meta é executar

95% do orgamento anual da Antaq.
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INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

GEO Fortalecer a governanca e o
planejamento com foco na integracado

Grau de Execucao Orcamentaria e inovacio de processos

r—_—_—_—_—_—1

META ANUAL DE DESEMPENHO | Executar 95% do orgamento de 2023. }

L———————————

Figura 9: Grau de Execugdo Or¢amentdria

4.2. META DE FISCALIZACAO

A Lei das Agéncias é expressa em elencar as metas de fiscalizacdo como parte integrante do
PGA. Considerando que o PGA é composto por agdes estratégicas e taticas-operacionais, a seguir
serdo apresentados os indicadores estratégico e tatico relacionados a fiscalizacédo finalistica da
Agéncia, a saber, respectivamente: o Indicador de Tempo até o Julgamento Originario (ITJO); e
Indicador de execucao do Plano Anual de Fiscalizacao (EPAF).

A meta de fiscalizagao relaciona-se ao macroprocesso finalistico de fiscalizagdo, cujo objetivo
estratégico a ser alcancado é o de fortalecer a fiscaliza¢do e a atuacao responsiva, a fim de

assegurar o servi¢o adequado.
4.2.1. Indicador de Tempo até o Julgamento Originario (ITJO)

Diante do contexto das Agéncias Reguladoras, a funcdo fiscalizadora merece destaque
institucional uma vez que busca prevenir ou cessar infracdes de ordem econdmica, técnica e
administrativa que causem impactos negativos para o setor regulado. Assim sendo, faz-se necessario
monitorar o tempo em que um processo sancionar é concluido pela setorial responsavel a fim de
se mensurar a eficiéncia fiscalizatéria da Antaq.

O Parecer Técnico Instrutdrio (PATI) € uma das etapas do processo sancionar no qual apresenta
a manifestagcdo técnica da Antaq diante a lavratura de um auto de infracdo. De acordo com a
Resolucado da Antag n® 3.259, de 30 de janeiro de 2014, que disciplina a fiscalizacdo e o procedimento
sancionador em matéria de competéncia da Antag, o PATI € emitido apds o encerramento do periodo

de defesa do autuado, no prazo de 30 dias.
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Apos a emissdo do PATI, o processo sancionar esta tecnicamente instruido e apto a seguir as
etapas necessarias para o julgamento. Sendo assim, mensurar o tempo entre o PATI até o julgamento
originario das irregularidades constatadas demonstra-se o nivel de celeridade processual em questao.

O Indicador de Tempo até o Julgamento Originario (ITJO) objetiva mensurar o tempo decorrido,
em dias, entre a elaboracao do PATI e o julgamento realizado dentro da SFC, haja vista haver situacdes
gue o julgamento é de competéncia da Diretoria Colegiada. O ITJO é do tipo tendéncia e a sua forma de
calculo é a razdo entre a diferenca do somatério as datas do julgamento originario e as do PATI sobre

a quantidades de julgamentos originarios. A meta para 2023 é reduzir em 4% o tempo de tramitacao.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

ITJO Fortalecer a fiscalizagdo e a atuagdo
Indicador de Tempo até o responsiva, a fim de assegurar o
Julgamento Originario servico adequado

Reduzir 4% o tempo de tramitacao
processual entre a emissao do
SIS A RIS G HAA i Parecer Técnico Instrutorio (PATI) e o
julgamento originario. !

L—————— —-_— s . .

Figura 10: Indicador de Tempo até o Julgamento Origindrio

4.2.2. Indicador de execu¢do do Plano Anual de Fiscaliza¢ao (EPAF)

A fiscalizagdo dos servicos de transportes aquaviarios e de infraestrutura portuaria e aquaviaria busca
como principal resultado a melhoria continua dos servigos regulados, verificando as condi¢des de higiene,
conforto, continuidade, eficiéncia, regularidade, seguranca, atualidade, atendimento ao interesse publico,
generalidade, pontualidade, cortesia na prestacao do servico e modicidade dos precos. Sinteticamente,
objetiva propiciar a sociedade a prestacao de servicos adequados na area de atuacao da Agéncia.

Afiscalizacdo da Agéncia é realizada de acordo com o Plano Plurianual de Fiscalizagdo 2020-2023
(PPF), que possui uma abrangéncia de quatro anos. Sob a vigéncia do PPF, a cada ano é aprovado
pela Diretoria Colegiada o Plano Anual de Fiscalizacao (PAF), que consolida as empresas que serao
fiscalizadas no ano seguinte.

O desempenho da execugdo do PAF é aferido pelo Indicador de Execucado do Plano Anual de

Fiscalizacao (EPAF).
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Em atendimento ao disposto no inciso |, do artigo 19, da Lei das Agéncias Reguladoras, o EPAF
demonstra as metas de fiscalizagcdo anuais a serem atingidas. Posto isto, o EPAF é um indicador do
PGA, do tipo tendéncia. Para calcula-lo basta fazer a razdo da quantidade de fiscalizagdes executadas

sobre a quantidade de fiscalizagdes previstas no PAF. A meta é executar 90% do EPAF 2023.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

EPAF Fortalecer a fiscalizacao e a atuacao
Indicador de execucao do Plano responsiva, a fim de assegurar o
Anual de Fiscalizacao servico adequado

r—_—_—_—_—_—1

META ANUAL DE DESEMPENHO I Executar 90% do Plano Anual de |

Fiscalizacao (PAF) 2023. ]

L———————————

Figura 11: Indicador de execugéo do Plano Anual de Fiscalizagéo

43 METAS DE DESEMPENHO OPERACIONAL

As metas de desempenho operacional relacionam-se aos macroprocessos finalisticos, aqueles
que geram resultados diretamente a sociedade. Sdo eles, quais sejam: de Gestdo de Outorgas, de
Normatizagdo e orientagdo do setor regulado e de Producao de conteudo aquaviario.

Os indicadores institucionais das metas de desempenho operacional definidos pela
alta administracdo para o PGA 2023 da Antaqg serdo apresentados a seguir, identificados pelo

macroprocesso ao qual se vinculam e ao objetivo estratégico para os quais contribuem.

4.3.1. Gestao de Outorgas

4.3.1.1. Indicador de Licenciamento 4.0 (ILIC)

Este indicador vincula-se ao desempenho operacional do macroprocesso Gestao de Outorgas,
que compreende 0s processos relacionados ao planejamento, analise, aprovagdo e submissdo a
Diretoria Colegiada das matérias relacionadas aos procedimentos de concessao de portos publicos
e arrendamentos, bem como a autorizagdo de areas e instalagdes portuarias e a autorizacao para

a prestacao de servicos de transporte aquaviario, além do afretamento de embarcacdes.
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A gestdo de outorgas apresenta como foco a promocao de infraestrutura e eficiéncia no transporte
aquaviario, fomentando a economia brasileira, com ganhos de eficiéncia, ampliacdo da infraestrutura
e modernizacdo da atividade portuaria, expansao dos investimentos pelo setor privado e aumento da
capacidade de movimentacado de cargas dos terminais, com reducao dos custos e, por conseguinte, aumento
da competitividade das exportagdes brasileiras no comércio nacional e internacional (ANTAQ, 2021).

O desempenho desse macroprocesso sera acompanhado por meio do Indicador Licenciamento
4.0 que, ao buscar aprimorar os prazos de curso processual, ensejara celeridade as solicitacdes de
outorga e, consequentemente, ao inicio da prestagdo do servigo.

O ILIC € um indicador de cunho estratégico e mensura o objetivo estratégico de promover um
ambiente regulatorio confiavel, estavel e que transmita seguranca juridica. Esse objetivo também é
medido pelo Indicador de execugao da Agenda Regulatoria (IAR), sendo assim, € necessario atribuir peso
a cada um desses indicadores. No entanto, como a finalidade do ILIC é medir o tempo de tramitacao dos

processos de gestdo de outorgas e a Antaq tem enfrentado dificuldades para contabilizar os prazos, o

CEG decidiu por suspender a afericdo do ILIC no PGA 2023 ou até que as dificuldades sejam vencidas.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

ILIC Promover um ambiente regulatoério
confiavel, estavel e que transmita

Indicador de Licenciamento 4.0 seguranca juridica

Para o PGA 2023, o ILIC esta
suspenso, visto que esta em
desenvolvimento o controle do prazo

do curso processual de outorgas.

I I S S S S S e s s

META ANUAL DE DESEMPENHO

Figura 12: Indicador de Licenciamento 4.0

4.3.2. Producao de Contetido Aquaviario

O macroprocesso de Produgao de Conteludo Aquaviario compreende o processo de
promocao de estudos, estatisticas e analises, relacionando-se ao objetivo estratégico aumentar o
conhecimento sobre o mercado regulado.

O desenvolvimento de estudos e pesquisas, competéncia legal da Agéncia estabelecida na Lei n® 10.233,

de 5 dejunho de 2001, bem como a construcdo, manutencao e disponibilizagdo de bases de dados, permitem
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areducdo da assimetria de informacdes, embasando as acdes regulatérias e orientando as decisdes e politicas
publicas no controle de praticas abusivas. Quanto mais amplas e confiaveis forem as bases de dados sobre
as movimentagoes e transporte de carga e passageiros no modal aquaviario, melhor serdo formulados os
planos logisticos, cujos escopos envolvam acdes estratégicas, investimentos e previsdes de demanda e oferta.
Dessa forma, o planejamento e a regulagdo somente gerardo transformacdes positivas quanto mais solidos
forem os dados disponiveis nas apresenta¢des dos resultados presentes, simula¢des futuras e observagao
de demandas e capacidades das instalacdes portuarias e do transporte aquaviario (ANTAQ, 2021).

A seguir, os indicadores institucionais de acompanhamento das a¢des vinculadas ao
macroprocesso de Producao de Conteudo Aquaviario e os respectivos pesos que cada um representa

para o objetivo estratégico supramencionado.

4.3.2.1. Indicador de Execu¢do da Agenda Plurianual de Estudos (IAPE)
Trata-se de indicador institucional estratégico que permitira o monitoramento da quantidade de
projetos de estudos sobre transporte aquaviario e infraestrutura portuaria desenvolvidos pela Agéncia

constantes na Agenda Plurianual de Estudos 2021-2024 (APE), vinculado ao objetivo estratégico aumentar

o conhecimento sobre o mercado regulado. O IAPE é um indicador de tendéncia e representa 40%

desse objetivo. A meta é realizar 22% da APE em 2023, totalizando 60% da Agenda ao final desse ano.

OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR INSTITUCIONAL

IAPE .
Aumentar o conhecimento sobre o

mercado regulado

Indicador de execucao da Agenda
Plurianual de Estudos

Executar 22% dos projetos da I
META ANUAL DE DESEMPENHO | Agenda Plurianual de Estudos (APE)
2021-2024.

L———————————

Figura 13: Indicador de execugdo da Agenda Plurianual de Estudos

4.3.2.2. Indicador de divulga¢do do Estatistico Aquaviario (IDEA)

Trata-se de indicador institucional estratégico de acompanhamento que permitira o monitoramento
do numero da execucdo e divulgagdo do Painel Estatistico Aquaviario elaborado pela Agéncia, vinculado
ao objetivo estratégico aumentar o conhecimento sobre o mercado regulado. O IDEA é um indicador de

tendéncia e representa 40% desse objetivo. A meta é realizar todas as divulgagdes a que a Antaq se propde.
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INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

[»].
Indicador de divulgacao do
Estatistico Aquaviario

Aumentar o conhecimento sobre o
mercado regulado

I N N S D B B B B S .- 1
0 Executar 100% das agbes de I
META ANUAL DE DESEMPENHO | divulga¢do no Painel Estatistico
Aquaviario.

I I S S S S S e s s

Figura 14: Indicador de divulgagdo do Estatistico Aquavidrio

4.3.2.3. Indicador de divulgacdo do Boletim Aquaviario (IDBA)

Trata-se de indicador institucional estratégico que mensura a execucao e divulgacao do Boletim
Aquaviario elaborado pela Agéncia, vinculado ao objetivo estratégico aumentar o conhecimento
sobre o mercado regulado. O IDBA é um indicador de tendéncia e representa 20% desse objetivo.

A meta é realizar todas as divulgacSes a que a Antaq se propde.

OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR INSTITUCIONAL

[9]:7:Y .
Aumentar o conhecimento sobre o

mercado regulado

Indicador de Divulgacao do
Boletim Aquaviario

r—_—_—_—_—_—1

Executar 100% das acdes de |

SIS RS A S | divulgacao do Boletim Aquaviario. )

L———————————

Figura 15: Indicador de Divulgacdo do Boletim Aquavidrio
4.3.3. Normatizacao e Orientacao do Setor Regulado

4.3.3.1. Indicador de cumprimento da Agenda Regulatdria (IAR)

A Agenda Regulatéria é uma ferramenta de planejamento que organiza e relne os temas
regulatorios estratégicos que serdo abordados pela Agéncia em um periodo de quatro anos. Ao dar
transparéncia as agdes e mecanismos de regulagdo ao setor regulado e a sociedade, apresenta-se

também como uma ferramenta de transparéncia.
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Além de ser uma ferramenta de planejamento e de transparéncia, é também um instrumento
de participagao social, uma vez que a Agenda Regulatoéria é submetida a Consulta Publica antes de
sua publicacao definitiva, o que permite que os agentes do setor e da sociedade opinem sobre as
acdes propostas e apresentem novas contribuicdes.

O planejamento e o monitoramento da execucdao da Agenda Regulatéria também permitem
que, ao final do periodo de vigéncia, seja possivel avaliar o grau de desenvolvimento dos temas
escolhidos como prioritarios. Esse exercicio permite avaliar o grau de efetividade da Agéncia na
realizagdo das a¢des planejadas e enseja a reflexdo sobre as razdes para o possivel ndo cumprimento
integral de algumas delas. Desse modo, a Agenda também se apresenta como um instrumento
de prestacao de contas, que permite avaliar o desempenho da Agéncia no cumprimento dos
compromissos assumidos junto a sociedade.

A edicao atual da Agenda Regulatéria da Antaqg possui, excepcionalmente, a vigéncia de trés
anos, relativa ao periodo de 2022 a 2024. A partir de 2025 sua duracao passara a ser quadrienal
ficando, portanto, alinhada aos futuros planos estratégicos da Agéncia.

No ambito do Plano Estratégico 2021-2024, a Agenda Regulatéria 2022-2024 da Antaq possui

como meta institucional o cumprimento de 80% de seus temas.
O IAR é um indicador de tendéncia e serve para mensurar o objetivo estratégico de
promover um ambiente regulatério confiavel, estavel e que transmita seguranca juridica.

A meta é executar 37% da Agenda Regulatéria 2022-2024 em 2023.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

IAR Promover um ambiente regulatério
Indicador de cumprimento da confiavel, estavel e que transmita
Agenda Regulatoria seguranca juridica

r—_—_—_—_—_—1

I Executar 22% dos temas da Agenda |
Regulatéria (AR) 2022-2024. )

L———————————

META ANUAL DE DESEMPENHO

Figura 16: Indicador de cumprimento da Agenda Regulatéria
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4.3.3.2. Indicador de execu¢ao da Agenda Ambiental e de Seguranca

Aquaviaria (IEAASA)

Trata-se de indicador institucional estratégico que permitira o monitoramento da quantidade
de projetos de estudos sobre transporte aquaviario e infraestrutura portuaria desenvolvidos pela
Agéncia constantes na Agenda Ambiental de Seguranca Aquaviaria 2023-2024 (AASA), vinculado
ao objetivo estratégico estimular a sustentabilidade ambiental. O |IEAASA é um indicador de

tendéncia, tendo como meta a execucao de 40% das agdes da AASA.

INDICADOR INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO

IEAASA Promover um ambiente regulatério
Indicador de Execucao da Agenda confiavel, estavel e que transmita
Ambiental e de Seguranca Aquaviaria seguranca juridica

. Executar 40% dos temas da -:
META ANUAL DE DESEMPENHO | Agenda Ambiental e de Seguranca
Aquaviaria (AASA) 2023-2024.

L———————————

Figura 17: Indicador de Execugdo da Agenda Ambiental e de Sequranca Aquavidria

4.3.4. Outras Metas Institucionais

Conforme dito anteriormente, o PGA é o instrumento que relne os projetos estratégicos
provenientes do Plano Estratégico vigente e outras agdes taticas-operacionais consideradas
importantes institucionalmente e que, por isso, também monitoradas.

Nesta toada, os projetos estratégicos serdo monitorados pelos indicadores institucionais
estratégicos, assim como as agdes taticas-operacionais pelos indicadores institucionais taticos, de
acordo com o quadro apresentado no Capitulo de Metas Institucionais.

Ocorre que havera projetos e acdes que ndo fazem parte dos indicadores institucionais
constantes no quadro, ainda assim esses necessitam de monitoramento. A solucao encontrada foi
a criagdo de dois indicadores, quais sejam: Indicador de Execuc¢do de Projetos Estratégicos (IEPE);

e o Indicador de Execucdo das A¢des taticas e operacionais (IEA).
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5. ORCAMENTO PREVISTO PARA 2023

O Projeto de Lei Orcamentaria (PLOA) 2023 apresenta a estimativa de recursos

orcamentarios para entidades da administracdo direta e indireta. Destaca-se que serdo
apresentadas na Tabela 3 a previsdao das despesas discricionarias relacionadas diretamente
com o cumprimento das metas, excetuando-se, portanto, as despesas obrigatorias (como de
pessoal e beneficios), bem como as despesas discricionarias indiretamente relacionadas com
o cumprimento do PGA 2023.

A Antaq recebeu do Ministério de Portos e Aeroportos crédito suplementar, no dia 9 de
maio de 2023, a Portaria GM-MPO n° 122 tornou publico o reforco de dotagcdes constante

da Lei Orcamentaria.

PLANO ORGAMENTARIO PLOA 2023 (R$)

Administra¢do da unidade 56.955.608,00

Concessdo e regulacao dos servicos e da exploracao da infraestrutura do transporte aquaviario 770.000,00
Fiscalizagdo dos servicos e da exploracao da infraestrutura do transporte aquaviario 5.675.800,00
Estudos, projetos e planejamento de infraestrutura de transportes 634.600,00

TOTAL 64.036.008,00

Tabela 3: Orcamento Previsto para 2023 — Despesas Discriciondrias com Administracdo Geral, Outorgas,
Fiscalizagdo, Estudos e Projetos (Fonte: PLOA 2023)

6. EXPECTATIVA DE DESEMBOLSO

O Plano de Gestdo Anual da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios, seguindo as

disposicoes da Lei n® 13.848, de 25 de junho de 2019, deve ndo somente comunicar a sociedade os

resultados a serem perseguidos para o ano que vem, apresentando as metas definidas e as agdes
planejadas para cada fim estabelecido, mas, também fortalecer a gestao orientada para resultados
e promover transparéncia e eficiéncia dos gastos publicos.

Nesse sentido, considerando o cronograma de agdes propostas, bem como o histérico de
desembolsos da Agéncia, apresenta-se o cronograma de desembolso dos recursos financeiros
necessarios ao alcance das metas definidas para o ano de 2023, disposto na Tabela 4.

Relembrando que, a Antaq recebeu do Ministério de Portos e Aeroportos crédito suplementar,
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no dia 9 de maio de 2023, a Portaria GM-MPQO n° 122 tornou publico o reforco de dotacdes constante

da Lei Orcamentaria.

CRONOGRAMA DE 1° trimestre | 2° trimestre | 3° trimestre | 4° trimestre TOTAL
DESEMBOLSO 2023 (R$) (R$) (R$) (R$) (R$)

Administracdo da unidade 3.068.396,68  8.254.317,08 22.816.447,12 22.816.447,12 56.955.608,00

Concessdo e regulagao dos

servicos e da exploracdo da

infraestrutura do transporte
aquaviario

64.741,85 156.743,24 274.257,46 274.257,45 770.000,00

Fiscalizagdo dos servicos e da
exploragdo da infraestrutura 821.979,93  1.685.083,60  1.584.368,24  1.584.368,23  5.675.800,00
do transporte aquaviario
Estudos, projetos

e planejamento de 0,00 9.249,24 312.675,38 312.675,38 634.600,00
infraestrutura de transportes

TOTAL 3.955.118,46  10.105.393,16 24.987.748,20 24.987.748,18 64.036.008,00

Tabela 4: Orcamento Previsto para 2023 — Despesas Discriciondrias com Administracdo Geral, Outorgas,
Fiscalizacdo, Estudos e Projetos (Fonte: ANTAQ, 2023)

7. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Gestao Anual consolida-se como um instrumento de planejamento operacional
e de gestao da Agéncia, contemplando as acOes e metas relacionadas aos objetivos estratégicos,
assim como a Agenda Regulatoria para 2023 e a estimativa do orcamento que sustentara o alcance
das metas previstas.

Os resultados almejados para o PGA 2023, bem como cada meta e agdes propostas para dar-
Ilhes cumprimento, alinham-se a um ou mais objetivos estratégicos constantes do Plano Estratégico
da Agéncia.

O monitoramento e a avaliagao das metas propostas no PGA permitirao o acompanhamento
da atuacdo administrativa e a avaliacdo da gestdo, ensejando a melhoria do desempenho da Agéncia
e, consequentemente, o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos prestados a sociedade.

Ressalta-se que o monitoramento do PGA realizado pela SPL, que esta descrito no topico 3.3,

realizado por intermédio do Painel de Monitoramento da Estratégia, vinculado ao SMD e atualizado

diariamente no site da Agéncia. Por fim, o monitoramento formal do PGA é realizado trimestralmente
pela alta administracdao por meio do CEG, cujas deliberacdes sdo publicadas no site da Agéncia,

conferindo transparéncia ao processo em questao.
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Estruturar o Programa de Fiscaliza¢6es Cruzadas

Desenvolver Painel de Monitoramento das Administra¢cdes Portudrias

Avaliar a contribui¢cdo de a¢des educacionais realizadas para o desem-
penho dos participantes (nivel 3 - comportamento)

Desenvolver a¢des de salde com o objetivo de avaliar o estado de satide
mental do colaborador para o exercicio de suas atividades laborais

Automatizar a emissdo da Declaracdo de Adimpléncia

Evoluir o sistema Arrecadacdo para inserir concessdes e demais arre-
cadacoes

Inserir as arrecadag8es de concessdes e demais ao PagTesouro

Integrar sistema Arrecadacdo com SFIS, SISGRU, SISBACEN, SAPIENS, SEI

Evoluir o sistema Arrecada¢do para emitir relatério da Divida Ativa
Atualizada

ANEXO
TABELA DE ACOES DO PGA 2023

Indicador

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢bes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das ac¢Oes taticas e
operacionais (IEA)

Meta

2023 (%)

60

100

75

75

100

100

100

100

50

SFC

SFC

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GOF

SAF
GOF

SAF
GOF

SAF
GOF

SAF
GOF

Objetivo Estratégico

2 - Fortalecer a fiscalizagdo e a sua atuagdo res-
ponsiva, a fim de assegurar o servi¢o adequado

6 - Aprimorar a comunicagao institucional, a
transparéncia ativa e a participagdo social

8 - Implementar politicas que promovam a
qualidade de vida no trabalho e desenvolvam
competéncias com foco em resultados

8 - Implementar politicas que promovam a
qualidade de vida no trabalho e desenvolvam
competéncias com foco em resultados

9 - Intensificar o uso de solug8es tecnolégicas na
gestdo processual

9 - Intensificar o uso de solu¢ées tecnolégicas na
gestdo processual

9 - Intensificar o uso de solu¢8es tecnolégicas na
gestao processual

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

9 - Intensificar o uso de solug8es tecnolégicas na
gestdo processual

Macroprocesso

Fiscalizagdo

Fiscalizacdo

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte



Acéo

Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Monitorar Carta de Servicos da Antaq

Realizar a migracdo dos paineis de Bl para o novo padrdo estabelecido
para a Agéncia

Garantir 0 acesso da pessoa com deficiéncia aos servicos e informacdes
que oferece na internet, por meio da ado¢do de melhores praticas de
acessibilidade adotadas internacionalmente (p. ex.: eMAG - Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico

Desenvolver politica e plano institucional de gestdo de continuidade do
negécio (PGCN), baseado em analises de impacto no negécio (Business

Impact Analysis - BIA) realizadas sobre os processos organizacionais
criticos.

Testar e revisar periodicamente o plano de continuidade de servicos de Tl

Avaliar periodicamente o desempenho e a conformidade do processo
de gestdo de continuidade de servigos de Tl

Coordenar o processo de gestdo de riscos de seguranca da informacado
em ambito institucional

Coordenar a¢8es de seguranca da informag¢do em ambito institucional

Coordenar ac¢des periddicas de conscientiza¢do e de treinamento em
seguranca da informacdo para todas as partes interessadas, incluindo
autoridades, servidores e colaboradores.

Identificar e avaliar riscos de seguranca da informacao

Tratar riscos de seguranc¢a da informacdo com base em um plano de
tratamento de riscos

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

100

50

100

50

50

50

100

100

100

60

60

SAF
GOF

SGE
GGl

SGE
GGl

SGE
GTI

SGE

GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacdo de processos

9 - Intensificar o uso de solucdes tecnolégicas na
gestdo processual

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governancga e o planejamento
com foco na integra¢do e inovagdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacdo de processos

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte



Acéo

Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Avaliar periodicamente o desempenho e a conformidade do processo
de gestdo de riscos de seguranca da informacao

Formalizar e executar processo de gestdo de incidentes de seguranca
da informacao

Elaborar inventario dos ativos associados a informacdo, identificando as
informac®es criticas que os ativos armazenam, processam ou transmitem

Avaliar periodicamente o desempenho e a conformidade do processo
de gestao de ativos associados a informacao

Formalizar e executar processo de gestao de incidentes de seguranca
da informacdo

Comunicar amplamente o ponto de contato a ser notificado no caso de
ocorréncia de incidente de seguranca da informacao

Definir procedimentos e responsabilidades quanto ao tratamento das
notificagdes de incidentes de seguranca da informacao, ado¢do de acBes
emergenciais e diretrizes para escalamento e comunicacdo interna e externa

Definir procedimentos e responsabilidades quanto a analise de incidentes
de seguranca da informacdo, identificacdo de causas raizes e planeja-
mento e implementacdo de ac¢Bes corretivas.

Instituir equipe de tratamento e resposta a incidentes em redes compu-
tacionais (ETIR) ou estrutura equivalente

Formalizar processo de gestao de projetos de tecnologia da informacdo

Consolidar base de dados consolidada (portfélio) de projetos de tecno-
logia da informacao

Gerenciar o escopo, custos, uso de recursos e cumprimento de prazos
em cada projeto

Avaliar periodicamente o desempenho e a conformidade do processo
de gestao de projetos de tecnologia da informacao

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestédo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

60

80

80

80

60

100

80

80

100

100

100

80

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integra¢do e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governancga e o planejamento
com foco na integracdo e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanga e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integra¢do e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragao e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestao
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestao
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte



Acéo

Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Definir regras para a priorizacao e o escalamento de incidentes de servicos
de tecnologia da informacao.

Executar as atividades previstas no ato constitutivo do Comité de Segu-
ranca de Informacgao

Analisar criticamente, a intervalos regulares, os direitos de acesso légicos
e fisicos existentes, com vistas a remogdo de direitos que deixaram de ser
necessarios e para assegurar que privilégios indevidos ndo foram obtidos

Avaliar periodicamente o desempenho e a conformidade do processo
de controle de acesso

Executar regularmente testes de seguranga em seu ambiente de Tl (de-
teccdo de vulnerabilidades e testes de penetracao)

Assegurar os seus direitos autorais, de propriedade e de uso relativa-
mente ao software que desenvolve por meio de contratagdo

Disponibilizar os servicos acessiveis via internet atendendo aos padrdes
de interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade, conforme recomen-
dagdes do Documento de Referéncia da arquitetura e-PING - Padrdes
de Interoperabilidade de Governo Eletronico e do guia Padrdes Web em
Governo Eletronico: Cartilha de Usabilidade

Definir fluxo de comunicacdo sobre riscos e controles entre os agentes
que executam atividades de segunda linha, os gerentes de areas (primeira
linha), a auditoria interna (terceira linha), e a alta administra¢do

Desenvolver acBes de apoio as atividades de auditoria interna (terceira
linha), no acompanhamento e auxilio da interlocu¢do com as areas
auditadas

Avaliar a relagdo de custo-beneficio entre os produtos (bens ou servicos)
gerados pelos processos primarios da cadeia de valor e os insumos em-
pregados para produzi-los.

Implementar rotina de gera¢do de relatérios automaticos do PE/PGA
para os gestores taticos

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestédo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e
operacionais (IEA)

50

60

100

100

100

50

100

100

100

20

100

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
GTI

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integra¢do e inovagdo de processos

5 - Fortalecer a governancga e o planejamento
com foco na integragdo e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governancga e o planejamento
com foco na integragdo e inovagdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestao
e Suporte

Estratégia, Gestao
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte



Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Implementar rotina de geracdo de relatérios automaticos do PGR para

0s gestores taticos

Implementar relatério para alta administracao do PGR

Implementar relatério para alta administracdo do PE/PGA

Realizar andlise dos dados qualitativos do PGR(correspondéncias das

horas dispendidas com as tabelas de atividades)

Implementar novo Painel de Gestdo de Riscos

Implementar rotina de monitoramento automatica de gestdo de riscos

Encaminhar proposta de adequac¢do do Regimento Interno em relagdo
ao monitoramento e a revisdo do PE/PGA (Lei das Agéncias)

Elaborar cartilha de gestdo de processos

Revisar a Cadeia de Valor

Adaptar metodologia de calculo do indicador IGG

Monitorar os servigos publicos da plataforma Fala.BR

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execuc¢do
das acbes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das acdes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das acbes taticas e
operacionais (IEA)

100

100

100

100

100

100

100

100

70

100

100

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

SGE
SPL

ouv

8 - Implementar politicas que promovam a
qualidade de vida no trabalho e desenvolvam
competéncias com foco em resultados

8 - Implementar politicas que promovam a
qualidade de vida no trabalho e desenvolvam
competéncias com foco em resultados

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

8 - Implementar politicas que promovam a
qualidade de vida no trabalho e desenvolvam
competéncias com foco em resultados

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integra¢ao e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participa¢do social

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragao e inovacao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participacao social

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte



Acéo

Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Monitorar os servigos publicos do API de avaliagao

Mapear os riscos de seguranca de informacdes (acessibilidade de dados/
transparéncia)

Atualizar do manual do sistema ouvidoria e do manual de conduta dos
colaboradores da ouvidoria, identificando as lacunas nos textos desses
documentos, a luz das novas determinacées legais e normativas

Identificar as lacunas nas competéncias desejaveis para equipe, a serem
preenchidas por meio de capacitacdo

Implantar a Ouvidoria Itinerante e elaborar Plano de Trabalho, estabe-
lecendo os parametros para sua implementacdo

Implantar a ferramenta de ATENDIMENTO OMNICHANNEL, por meio
de plataforma de contact center para facilitar e agilizar o atendimento
ao usuario

Solicitar a liberagdo do cédigo com trés digitos (Oficio 9 SEI n® 1568140)

Promover a Conciliagdo e/ou Mediacdo entre os usuarios e a ANTAQ, bem
como internamente, buscando formas pacificas de resolucao de confli-
tos, tendo em vista que a atual Ouvidora concluiu o curso de Media¢ad
e Conciliacdo em 2021 e esta avaliando as providéncias necessarias e
0s assuntos que justificariam esse procedimento para sua implantacao
com a participagdo da Ouvidoria. (previsdo: Lei n° 13.460/2017, art. 13,
inc. VII; art. 47 da Portaria 581-CGU)

Executar as Auditorias previstas no PAINT 2023 conforme Cadeia de
Valor - Prestar Servicos de Auditoria Interna

Executar as atividades de Presta¢do de Contas conforme Cadeia de Valor
- Prestar Contas das Atividades de Auditoria

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execuc¢do
das ac¢bes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ag¢Oes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das acles taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das acles taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das acOes taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugao
das acles taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execugdo
das acles taticas e
operacionais (IEA)

25

50

100

100

25

100

40

25

85

100

ouv

ouv

Oouv

ouv

ouv

ouv

Oouv

ouv

AUD

AUD

6 - Aprimorar a comunicag¢ao institucional, a
transparéncia ativa e a participagdo social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participagdo social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participa¢do social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participacdo social

6 - Aprimorar a comunicagao institucional, a
transparéncia ativa e a participagéo social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participagao social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a

transparéncia ativa e a participac¢do social

6 - Aprimorar a comunicagao institucional, a
transparéncia ativa e a participacdo social

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento

com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagdo de processos

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestao

e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo

e Suporte

Estratégia, Gestao
e Suporte



Meta

Indicador 2023 (%) Objetivo Estratégico Macroprocesso

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e 85 AUD
operacionais (IEA)

5 - Fortalecer a governanga e o planejamento Estratégia, Gestdo
com foco na integragdo e inovacdo de processos e Suporte

Executar as atividades de Planejamento da Auditoria conforme Cadeia
de Valor - Gerir o Planejamento das Atividades de Auditoria

Indicador de execugdo
Criar banco de referéncias com decisdes do TCU em projetos portuarios das ag¢des taticas e 80
operacionais (IEA)

GAB  1-Promover um ambiente regulatério confidvel, Gestdo de Outor-
AEC  estavel e que transmita seguranca juridica gas

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e 80
operacionais (IEA)

Promover programa de disseminacdo de conhecimento sobre projetos
de concessao

GAB  1-Promoverum ambiente regulatério confidvel, Gestdo de Outor-
AEC  estavel e que transmita seguranca juridica gas

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

Elaborar e divulgar relatério mensal acerca da atuagao internacional da
Agéncia

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participacdo social e Suporte

Indicador de execugdo
Elaborar o Plano de Atuagdo Internacional da ANTAQ das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl  transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Elaborar o Regimento Interno da Se¢do Nacional da PIANC no Brasil em
conjunto com a ABEPH

Indicador de execugao
Coordenar a atuagdo da ANTAQ junto a PIANC das ag¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participa¢do social e Suporte

Indicador de execugdo
Organizar reunido do CETM/SGT5/MERCOSUL no Brasil das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugado
Renovar MoU com o Banco de Desenvolvimento da América Latina- CAF das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execug¢do
Aproximacdo institucional com a Federal Maritime Comission - FMC das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugao
Celebragdo de Protocolo de Inten¢gdes com a USACE das ag¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdao
ARl transparéncia ativa e a participa¢do social e Suporte



Meta

Indicador 2023 (%) Objetivo Estratégico Macroprocesso

Indicador de execugdo
Organizac¢do de eventos internacionais das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execug¢do
Atender as demandas do Ministério de Rela¢des Exteriores - MRE das acdes taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugao
das ag¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

Atender as demandas internas das setoriais no que tange a atuagao
internacional da Agéncia

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participag¢do social e Suporte

Indicador de execugdo
Elaborar plano de treinamento internacional para os servidores das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugdo
Organizar e coordenar as missdes e viagens internacionais das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestdo
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execug¢do
das acdes taticas e 90
operacionais (IEA)

Coordenar os trabalhos do GT-PORT-365-21-DG, que trata da gestao dos
assuntos da CCA-IMO na Antaq

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugao
Atender as demandas de tradug¢do de documentos de interesse daAntaq das ac¢fes taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participag¢do social e Suporte

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

Coordenar a delegacao brasileira no ambito das reuniées do SGT-5
Mercosul

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e 90
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
ARl transparéncia ativa e a participagdo social e Suporte

Monitorar aimplementag¢do dos planos de a¢do junto com as institui¢des
internacionais

Indicador de execug¢do
Estruturar um acervo de imagens do setor aquaviario das acdes taticas e 100
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
Ascom transparéncia ativa e a participacdo social e Suporte

Indicador de execugao
Execucgdo das a¢des do Plano de Comunicagdo das ag¢des taticas e 33
operacionais (IEA)

GAB 6 - Aprimorar a comunicacdo institucional, a Estratégia, Gestao
Ascom transparéncia ativa e a participacao social e Suporte



Acéo

Indicador

Meta
2023 (%)

Objetivo Estratégico

Macroprocesso

Estruturar um acervo de imagens do setor aquaviario

Promover as atividades de criacdo do Comité de Transportes de Passa-
geiros do Estado do Amazonas

Estabelecer o nimero de vagas solicitadas para serem preenchidas nas
sele¢Bes externas a partir do quantitativo necessario de pessoal por
unidade organizacional ou por processo de trabalho

Identificar ocupacdes criticas da Antaq (aquelas de grande impacto e
de dificil desfazimento, e que, por isso, demandam limites de alcada
de decisdo e segregacdo de func¢Bes para sua tomada. Normalmente
incluem quest&es estratégicas, objetivos estratégicos e metas principais,
nomeacdes de cargos de alto nivel, questdes financeiras de grande
materialidade, investimentos e desinvestimentos, padrées de conduta,
definicdo de apetite a risco, entre outros).

Revisar e publicar periodicamente as responsabilidades e atribui¢des das
ocupagOes da area administrativa e da area finalistica

Definir quantitativo necessario de pessoal por unidade organizacional
ou por processo de trabalho da drea administrativa e da area finalistica

Revisar periodicamente o quantitativo de pessoal necessario por unidade
organizacional ou processo de trabalho

Elaborar plano de sucessdo para as ocupagdes criticas

Executar a¢des educacionais para assegurar a disponibilidade de suces-
sores qualificados para as ocupac@es criticas

Verificar se ha colaboradores qualificados para ocuparem as ocupag¢des
criticas

Elaborar diagnéstico sobre as necessidades de a¢des educacionais para
0s sucessores das ocupacgdes criticas

Indicador de execugdo
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de execug¢do
das ac¢des taticas e
operacionais (IEA)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanga (iGG Antaq)

Indicador de Gestdo e
Governanca (iGG Antaq)

100

100

75

50

50

75

50

25

50

50

50

GAB

Ascom

GAB
ASP

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

SAF
GRH

6 - Aprimorar a comunicagao institucional, a
transparéncia ativa e a participagdo social

6 - Aprimorar a comunicagdo institucional, a
transparéncia ativa e a participagdo social

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovacdo de processos

7 - Consolidar a gestdo do conhecimento

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integracdo e inovagao de processos

5 - Fortalecer a governanca e o planejamento
com foco na integragdo e inovacdo de processos

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia, Gestdo
e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte

Estratégia,
Gestdo e Suporte
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