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APRESENTACAO

A ANTAQ é uma autarquia especial criada pela Lei 10.233, de 05 de junho de 2001, com o objetivo
de implantar as politicas do Ministério dos Transportes na navegacao fluvial, travessia, de apoio maritimo,
de apoio portuario, de cabotagem e de longo curso. Ainda na esfera de atuacao da Agéncia esta a fiscalizacdao
e regulacdo da exploracdo da infraestrutura portuaria (Portos Organizados, Terminais de Uso Privativo,

Instalagdes Portudrias Publicas de Pequeno Porte e EstacGes de Transbordo de Carga).

Cabe a Agéncia harmonizar os interesses publico e privado, assegurando a adequada presta¢do do
servico no transporte de pessoas e bens com seguranga, conforto, regularidade, pontualidade e modicidade

nos fretes e tarifas.

As mudancas ocorridas recentemente no cenario politico e econdmico internacional e nacional
exigem cada vez mais o planejamento e racionaliza¢dao de recursos na execug¢ao da missao institucional. A lei
n. 12.815 de 05 de junho de 2013 trouxe novas obriga¢des a Antaq, tornando essencial o aprimoramento de

solucdes tecnoldgicas e implantacdo de novas tecnologias.

Neste cenario o governo busca atrair investimentos em infraestrutura para geracao de progresso e
empregos. A licitacdo de dreas portudrias para serem arrendadas e a antecipa¢do de contratos de
investimentos em terminais privativos tornam-se fundamentais para o progresso e competitividade do

mercado brasileiro.

O papel da Antag é fundamental para fomentar o crescimento do comércio exterior buscando

fiscalizar e regular o mercado de movimentacao de cargas e transportes aquavidrios.

Otimizar a movimentacdo portuaria significa possibilitar ganhos na balanga comercial, possibilitando
gue commodities como minério de ferro, o turismo e o agronegdcio sejam competitivos no mercado

internacional.

Ao mesmo tempo, é desafiador que se adote uma matriz sustentavel de transporte, o que faz do

modal aquavidrio um setor relevante e de importancia estratégica.

Para se preparar para os desafios apresentados a ANTAQ elaborou o Planejamento Estratégico 2011-
2015, que foi atualizado para o quinquénio 2016-2020. Dentre os objetivos estratégicos, cumpre destacar o

A6 - Garantir Infraestrutura Tecnoldgica Adequada.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo 2016-2017 pagina 7/55




Secretaria de Tecnologia da Informagao

Para o cumprimento desse objetivo foi criado o projeto P24 - Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo — PDTI, que ja se constitui no maior volume de investimento da Agéncia e assim permanecera

nos préximos anos.

No terceiro ciclo bianual, o PDTI 2016-2017 é fundamental para que a Antag cumpra sua missao
institucional. No bojo do PDTI, projetos de modernizacdo do parque tecnoldgico, o aperfeicoamento da
modelo de desenvolvimento de software e a capacitacdo dos servidores possibilitam ganhos de

produtividade e prestacdo de servigos publicos de forma cada vez mais eficiente.

Contar com um Planejamento na area de Tecnologia da Informagdo - Tl demonstra a determinacao
da Diretoria Colegiada e de todos os servidores da casa de compromisso com o futuro contribuindo para que

os servicos prestados a sociedade sejam cada vez mais eficientes.
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1 INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo- PDTI da
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ com vigéncia para 2016-2017. O PDTI é um
instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo
para atender as necessidades de informagdo da Antaq e auxilid-la no alcance dos seus objetivos e metas

institucionais.

Este plano visa organizar propostas que permitam a instauracdo de um processo de melhoria
continuada em Tecnologia da Informacdo para os itens de hardware, software, organizagdo administrativa,
processos de trabalho, investimentos e recursos humanos, além de apontar solugdes para os problemas
atuais identificados em TI. Para esses itens, também define metas que deverdo ser perseguidas pela Agéncia,

as quais possibilitam a verificacdo do alcance dos objetivos propostos.

O PDTI reflete uma analise detalhada e adequa-se plenamente as orientacdes e acérdaos dos Orgdos
de Controle governamentais. Este documento submete-se a homologacdo do Comité Gestor de Tecnologia
da Informacdo — CGTI e contempla acbes de curto, médio e longo prazo, tanto para a Sede, quanto para as

diversas Unidades Administrativas Regionais.

Mesmo sendo um documento estratégico, considera-se que seu carater é dindmico, uma vez que
podera ser alterado na medida em que o CGTI assim o delibere, ja que sua finalidade precipua sera a de

manter o alinhamento da Tl as estratégias e prioridades da Antag.

Nesse contexto, a estrutura de Tecnologia da Informacdo (Tl) cumpre papel relevante, oferecendo as

condi¢Ges basicas para manutencdo e desenvolvimento da Agéncia com a efetividade esperada.

A STl percebe, dentro deste enfoque, a oportunidade de posicionar-se estrategicamente a servico da
Antaq, integrando-se definitivamente com todas as unidades organizacionais que a compde, de forma a

imbuir-se nas a¢Oes estratégicas que orientam a Agéncia para a consecucdo de seus objetivos.

E relevante comentar que este plano tem como prazo o final do ano de 2017, devendo passar por
algumas revisdes técnicas ao longo deste periodo, de forma a manté-lo atualizado e alinhado a orientagao

estratégica da Agéncia e do Governo Federal.
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2 TERMOS E ABREVIAGOES

Os conceitos relacionados a termos técnicos, convengdes e abreviagdes, mencionados no decorrer

deste documento, sao apresentados na tabela abaixo.

Termo Descri¢ao
ANTAQ Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
CGTI Comité Gestor de Tecnologia da Informacao
EgPDTI Equipe de Elaboracdo do PDTI
IN Instrugao Normativa
PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
PRG Procuradoria-Geral
SAF Secretaria de Administracao e Financas
SPL Secretaria de Planejamento e Coordenacgao Interna
SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao
SLTI/MP Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do do Ministério do Planejamento
SFC Superintendéncia de Fiscalizacdo e Coordenacdo das Unidades Regionais
SOG Superintendéncia de Outorgas
SRG Superintendéncia de Regulacao
SDS Superintendéncia de Desenvolvimento Desempenho e Sustentabilidade
SGE Secretaria Geral
STI Secretaria de Tecnologia da Informacao
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3 METODOLOGIA APLICADA

A metodologia seguida no processo de elaboracao do PDTI foi o Guia de Elaboracdao de PDTI do SISP Versdo 1.0 propostos pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI/MP). Essa metodologia foi exaustivamente estudada pela equipe de elaboragio

nos cursos de formacdo da Escola Nacional de Administragdo Publica— ENAP e tem como base as melhores praticas do mercado com o foco na Administracdao Publica.

A metodologia utilizada orienta o desenvolvimento do PDTI pautado em 03 (trés) fases principais: Preparagdo, Diagndstico e Planejamento. Veja o

macroprocesso na figura abaixo.

i

Figura 1 — Fluxo do Macroprocesso de Elabora¢do do PDTI

Elaboragio do PDTI
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A primeira fase da elaboracdo do PDTI foi a Preparagao, na qual foram realizadas as tarefas necessarias para a organizacdo do projeto de elaboragdo do PDTI,

que resultou, como produto principal, na criagdo do Plano de Trabalho do projeto. Veja figura 2 abaixo.

Aprova
Aprova Plano P
de Trabalho : ..
Designagan
p 1
L]
L
Portaria PT-PDTI
[aprovada] [aprowada]
8,
)
&
a
=%
Deflﬁne_ Escolhe equue Define Identifica Elabora Plano
sbrangéncia e de elabaragao e daocumentos de I et e
do PDTI do PDTI 9 referéncia
PDrltarla ge Documentos PT-PDTL
designagao

de referéncia

Figura 2 — Fluxo do Processo de Preparagao
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Tomando como guia o Plano de Trabalho, iniciou-se a fase de Diagndstico. Nesta fase foi identificada
a situacdo da Tl na época de sua aplicagdo e todas as necessidades ou demandas que precisariam ser
atendidas. Para isso, a equipe de elaboracdo do PDTI definiu uma abordagem direta com as areas de negdcio

e elaborou um formulario que abordou os temas mais relevantes para a elaborag¢do do PDTI.

O formulario foi discutido com a Equipe de Elaborag¢édo do PDTI e percebeu-se a necessidade de dividir
as questdes conforme o Planejamento Estratégico, Relacionamento entre as Areas de Negdcio, Servigos,

Pessoal e Equipamentos.

A avaliacdo das necessidades ocorreu em 07 etapas: Elaborar Formulario, Preparar a Aplicacdo,
Aplicar o Questiondrios, Consolidar Questiondrios, Gerar Diagndstico da Situacdo Atual, ldentificar

Necessidades e Consolidar Necessidades.

Na primeira etapa, avaliaram-se todas as informa¢Ges que poderiam ser disponibilizadas para a
Equipe a fim de que fosse possivel ter a abrangéncia de todas as areas da Antaq e o maior conhecimento de

Servicos, Informacdes, Contratacdes, Infraestrutura e Pessoas da STI.

A Equipe, na segunda etapa, definiu os setores e pessoas responsdveis que responderiam aos
guestionarios, como também definiu o prazo para preenchimento e a forma de comunicagdo que seria

utilizada para orientacdo quanto ao seu preenchimento.

Na terceira etapa, a Equipe realizou a aplicacdo do formulario nas unidades organizacionais definindo-

se um facilitador para sua respectiva area e informando o prazo de resposta para recebimento.

Apds o recebimento dos questiondrios, a STI passou para a consolidacdo dos questionarios em um

Unico documento na quarta etapa.

Na quinta etapa, a Equipe gerou um diagndstico das necessidades da Agéncia em relagdo a sistemas,
servicos, aplicativos, equipamentos, comunicacdo e demais informacdes relevantes para o entendimento das

necessidades das dreas de negdcio.

Ap0s a verificacdo do formulario de necessidades consolidado, foram realizadas as etapas seis e sete,
para que uma necessidade identificada por mais de uma area fosse agrupada em uma Unica necessidade e

criada sua rastreabilidade.

Ao final da fase de Diagndstico, a Equipe de Elaboracdo do PDTI confeccionou o Inventario de
Necessidades consolidadas contendo a analise das demandas, a integracdo ao planejamento da organizacao,
a verificagdo de consisténcia, a viabilidade do atendimento da necessidade e a priorizacdo das necessidades

para decisdo pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacao.
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A partir do diagndstico, seguiu-se para a fase de Planejamento. Para cada necessidade foi estipulada sua prioridade e uma ou mais metas e a¢Ges para o

seu atendimento.
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Figura 4 — Fluxo do Processo de Planejamento
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4

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A elaboragdo do PDTI segue as diretrizes, padrées, normas e orienta¢des de politicas da Antag, como

também as politicas governamentais de conhecimento publico.

consulta na elaborag¢do do Plano.

A tabela abaixo apresenta os documentos de referéncia que serviram como material de apoio e

1D Documentos de Referéncia Descrigao
DR1 Planejamento Estratégico da ANTAQ - Ciclo [Estabelece a formulacdo de objetivos para a selecdo de
2011- 2015 programas e acdo para sua execuc¢do, considerando condicGes
internas e externas da organizagao.
DR2 Estratégia Geral de Tecnologia da Informagdo [Estabelece metas de curto e médio prazo a serem cumpridas
—EGTI 2013-2015 pelos érgaos do SISP, em diferentes perspectivas de atuagao e
propde a mensuracdo objetiva de resultados por meio de
indicadores. Incentiva e promove a troca de informacdes,
experiéncias, conhecimento e desenvolvimento colaborativo
entre os orgaos que compdem o sistema SISP.
DR3 Decreto-lei n® 200/1967 Estabelece a descentralizagdo de atividades de execucdo da
Administracdao Federal para possibilitar a3 Administracao se
dedicar as tarefas de planejamento, coordenacgado, supervisdao e
controle.
DR4 Decreto n2 2.271/1997 Trata da Politica de terceirizagdo para a Administracdo Publica
Federal.
DR5 Regimento Interno da ANTAQ Define a estrutura organizacional, responsabilidades e regras de
cada uma das dreas da ANTAQ.
DR6 Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 04/2010 DispGe sobre o processo de contratacio de Solucdes de
Tecnologia da Informac&o pelos érgdos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica (SISP),
do Poder Executivo Federal.
DR7 Instrucdo Normativa GSI/PR n2 1:2008 Disciplina a Gestdo de Seguranca da Informagdo e ComunicagGes
na Administracao Publica Federal, direta e indireta.
DR8 Nota Técnica SEFTI/TCU n2 2 DispGe do uso do Pregdo para aquisicdo de bens e servicos de
Tecnologia da Informacéo.
DR9 Guia do Processo de Elaboracdo de PDTI e Documento da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Modelo de Referéncia de PDTI 2011-2012 Informacdo/MP que dispde sobre os padrbes, orientagdes,
diretrizes e templates para elaboracdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo.
DR10 |ISO/IEC 27001 e 27002 Politica de Seguranca da Informacéo
DR11 |[COBIT, ITIL, CMMI Boas praticas de mercado para servicos, sistemas e governanca.
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DR12 |E-Ping Padr&es de Interoperabilidade de Governo Eletronico

DR13 |E-Mag Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico

DR14 |PDTI Antaq 2014-2015 Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo vigente em 2014-2015

DR15 |PLOA 2016 Guia de Orgamento Publico com previsao de despesas previstas
para o exercicio 2016

5 PRINCIiP10S E DIRETRIZES

Os trabalhos realizados durante a execu¢do do Plano seguiram as orientacdes da Agéncia e seus

direcionamentos para o periodo de 2016-2017, como também as orientagGes do Tribunal de Contas da Unido

—TCU, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao — MPOG e demais regulamentacdes que definem

as contratacGes e politicas de Tl no Governo Federal.

Ressalta-se abaixo, os principios e diretrizes norteadores deste PDTI.

ID Principios e Diretrizes Origem
PD1 Criar Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI alinhado | Planejamento Estratégico da ANTAQ — Ciclo
ao Planejamento Estratégico da Antaq 2011- 2014, projeto 24
PD2 Regimento Interno da Antaq que trata das competéncias da STI | Regimento Interno da ANTAQ, art. 24
PD3 Fortalecer o quadro de pessoal dos érgdos integrantes do SISP Estratégia de Tecnologia da
Informagdo — EGTI 2011-2012
PD4 Aprimorar o processo de gestdo orcamentaria de Tl dos drgdos | Estratégia de Tecnologia da
integrantes do SISP Informagdo — EGTI 2011-2012
PD5 Promover o aumento do nivel de maturidade de governancga de Tl | Estratégia de Tecnologia da
no ambito do SISP Informagdo — EGTI 2013-2015
PD6 Promover a Seguranga de Tecnologia da Informagdo e de|Estratégia de Tecnologia da
Comunicagao dos 6rgdos integrantes do SISP Informagdo — EGTI 2013-2015
PD7 Definir e formalizar um processo de desenvolvimento de software | Estratégia de Tecnologia da
Informagdo — EGTI 2013-2015
PD8 Aprimorar processos de gestdo de servicos de TI Estratégia de Tecnologia da
Informagdo — EGTI 2013-2015
PD9 Atendimento das metas 1, 4, 5, 6, 10, 11 e 18 descritas no Plano | Estratégia de Tecnologia da
de Metas da EGTI 2011-2012 Informagdo — EGTI 2011-2012
PD10 |Todas as contratagBes deverdo ser precedidas de planejamento e | Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 04/2010
estarem alinhadas ao Planejamento Estratégico da Antaq
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PD11 |Toda contratacdo de servicos deve visar ao atendimento de|Decreton?2.271/1997
objetivos de negdcio, o que serd avaliado por meio de
mensuracdo e avaliacdo de resultados.

PD12 |A maioria dos bens e servicos de Tl atende a padrdes de|Nota Técnica SEFTI/TCU n2 2
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos
por meio de especificagdes que sdo usuais no mercado, cabendo
obrigatoriamente a licitagcdo por pregao.

PD13 |Descentralizagdo de atividades de execu¢do da Administracdo | Decreto-lei n2 200/1967, art. 10
Federal para possibilitar Administracdo se dedicar as tarefas de
planejamento, coordenagao, supervisao e controle.

PD14 |Todos os servigos e processos de Tl criticos para a organizagao | Cobit
devem ser monitorados (planejados, organizados, documentados, | 1|1
implementados, medidos, acompanhados, avaliados e
melhorados)

PD15 |Todos os sistemas, programas e funcionalidades definidos pela|RUP
organizagdo  devem  ser  planejados,  documentados, |cpmi

implementados, rastreados, validados e melhorados. .
P Modelo de Desenvolvimento de Software

da Antaq

6 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE DE TI

A Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ, criada pela Lei n2 10.233, de 5 de junho de
2001, é entidade integrante da Administracdo Federal indireta, submetida ao regime autarquico especial, com
personalidade juridica de direito publico, independéncia administrativa, autonomia financeira e funcional,
mandato fixo de seus dirigentes, vinculada ao Ministério dos Transportes, com sede e foro no Distrito Federal,

podendo instalar unidades administrativas regionais.

Dentro da estrutura organizacional da Antaq, desde a criacdo da Agéncia, o setor responsavel pela
tecnologia da informacao vem sendo estruturado para atender as necessidades que englobam a infraestrutura
tecnoldgica e os sistemas de informacdo. No primeiro momento, foi incumbido a Coordenadoria de

Desenvolvimento e Suporte as atribuicées da area de tecnologia.

Em 2003, em virtude da necessidade da Agéncia em mapear seus processos e rotinas de trabalho, a
Coordenadoria de Desenvolvimento e Suporte foi extinta e criou-se a Geréncia de Informdtica e
Desenvolvimento Organizacional - GIND com a finalidade de levantar informag¢des e sistemas, prover a
infraestrutura tecnoldgica, e auxiliar na elaboracdo de manuais, documentos, além de levantar os processos

de trabalho.
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Em 2006, a Diretoria identificou a necessidade da area de tecnologia estar mais presente junto ao
colegiado. Neste sentido a Diretoria extinguiu a GIND e criou a Secretaria de Tecnologia da Informacao, érgao

vinculado diretamente ao colegiado, porém com as mesmas atribui¢cdes da GIND.

Com o advento da Instrucdo Normativa n2 4/2008, atualizada pela IN 4/2010, observou-se que havia
necessidade de uma nova estruturagdao da STI, para atender as disposi¢des presentes nestes instrumentos.
Além disso, com a definicdo do Mapa Estratégico da ANTAQ, foram identificados varios objetivos estratégicos
gue indicavam a importancia da informacdo produzida nas diversas publicacées da Agéncia, entre elas o

Anuadrio Estatistico Aquavidrio.

Desta forma, em setembro de 2011, a Secretdria de Tecnologia da Informacdo foi novamente

reestruturada, sendo incorporada a Coordenadoria de Governanca e a Coordenadoria de Informacao.

s

A estrutura organizacional da STl atualmente é composta por cinco coordenagdes, a saber:
Coordenadoria de Sistemas, Coordenadoria de Infraestrutura, Coordenadoria de Desenvolvimento

Organizacional, Coordenadoria de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Coordenadoria de Informacao.

SECRETARIA DE

TECNOLOGIA DA INFORMACAO COLABORADORES DA SECRETARIA DE

[STI] TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (STI)

Elizabeth Borgmann Santos - STI / Secretaria
Nicolly Martins da Costa Ferreira - STI / Mensageira
Saulo Reis - STI/ ANTAQ - G5

Gustavo Henrique de Souto Silva
Secretdrio de Tecnologia da Informacdo

COORDENADORIA DE COORDENADORIA DE
INFRAESTRUTURA (CIN) SISTEMAS (CSI)

Térzio Roberto da Silva Vieira Vanderley José de Sousa

COLABORADORES DA COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA (CIN)
Térzio Roberto da Silva Vieira - STI/ ANTAQ - Coordenador CIN

COLABORADORES DA COORDENADORIA DE SISTEMAS (CSI)
Vanderley José de Sousa - STI / ANTAQ — Coordenador C5I

Didgenes de Oliveira Nunes - STI / ANTAQ - CIN
Edgard de Souza Barros - STI/ ANTAQ - CIN
Felipe Soares Vieira - STI / ANTAQ - CIN

Kleyn da Silva Guerreiro - STI / ANTAQ - CIN

Cesar Luiz de Oliveira Rosa - Preposto / Global Web

Aurélio Pires da Penha - Analista de Redes / Global Web

Fabio Pina Marques de Sousa - Analista de Redes / Global Web

Marcio Tendrio Bezerra - Suporte Técnico / Globalweb

Maria do Socorro Vieira de Sousa - Analista de Banco de Dados / Global Web
Ricardo Elias Rocha - Suporte Técnico / Globalweb

Vinicius de Brito - Suporte Técnico / Globalweb

Jonny Anderson Cesdrio Saraiva - STI/ ANTAQ - CSI
Bruno David Gongalves Freitas - STI/ ANTAQ - CSI
Maria do Rosério de Fétima Mendonga de Barros - STI / ANTAQ- CSI

Alan Ribeiro - Analista / Capgemini

André Valente- Analista / Capgemini

Anderson de Paula Freitas - Analista / Capgemini

Andreas Caue - Analista / Capgemini

Bemardo Gibaile - Analista / Capgemini

Bianca Gomes Moreira - Analista / Capgemini

Cristiano Crispim Costa - Analista / (apgemini

Gabriel Cassio Nascimento Barbosa - Gerente de Projeto / Capgemini
Helca Batista Gonzaga - Analista / Capgemini

Janio Eduardo Vasconcellos de Magalhdes - Gerente de Projeto / Capgemini
Marcos Rodrigo Ferreira de Almeida - Analista / Capgemini

Marcus Roberto Lima Rocha - Analista / Capgemini

Rodrigo de Oliveira de Vasconcelos - Analista / Capgemini

Wanessa da Silva Lima de Macedo - Analista / Capgemini
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Compete a Coordenadoria de Sistemas definir e manter o desenvolvimento e gestdo das soluges
corporativas de TI. A Coordenadoria de Infraestrutura compete definir e controlar a seguranca dos dados e o
suporte a tecnologia da informac¢do. Quanto a Coordenagdo de Desenvolvimento Organizacional cabe
coordenar a elaboracdo, racionalizagdo e sistematizacdo dos fluxos de trabalho e procedimentos a serem

seguidos pela STI.

A elaboracio e execucdo da estratégia organizacional é de responsabilidade da Coordenacdo de
Governanca de Tecnologia da Informacgao, que devera promover a colaboragdo entre as areas de negécio e a
area de TI, utilizando as melhores préticas de mercado para o desenvolvimento das contratagbes e

gerenciamento de recursos de TI.

Por fim, a Coordenacao de Informacao compete definir a politica de andlise e tratamento dos dados

para obtencdo de informag0es estratégicas que possam facilitar a tomada de decisdo.

7 REFERENCIAL ESTRATEGICO DE Ti

MAPA ESTRATEGICO DETI

Ser reconhecida, pela Antag, pelo provimento de
solucoes tecnologicas com celeridade, confiabilidade e
seguranca, de forma eficiente e inovadora.

Assegurar solucoes tecnologicas, alinhadas as areas de
negocio da Antag, contribuindo para o cumprimento de
sua missao institucional.

t—t
a@rganizacao

o
L
e
>

Entregar e manter solugoes de
Tecnologia da Informacao alinhadas a estratégia da Antaq.

t  §

Exceléncia Operacional Orientacao para o Usudrio
| Desenvolver produtos e i : :
| servicos com celeridade e i Ampll::{::::_)::ldade = > _
: gusiidade L Aprimorar o atendimento aos
| P | Aperfeigoara comunicacio : rios da A 1
primorar os processos de | i
2 | interna e o relacionamento da
| L inhsibband STl com as dreas de negécio _
AN -
LI . n LI
Orientacao Futura
Atrair e motivar ek Prospectar e internalizar  Adequar infraestrutura  informagdes integradas e
"_Iel : da.s;‘f I i tecnologias que para desenvolvimento relevantes para agilizar a
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Missao

A STI, a partir da avaliacdo de suas atividades, conjuntamente com os representantes das areas de

negdcio da Antagq, instituiu sua Missao, explicitando o porqué da sua existéncia.

“Asseqgurar solugbes tecnologicas, alinhadas as dreas
de negdcio da Antaq, contribuindo para o
cumprimento de sua missdo institucional. ”

Visao
Para complementar a Missdo, a STl declara sua posi¢cdo no futuro, para o horizonte de 2012-2013.

“Ser reconhecida, pela Antaq, pelo provimento de
solugbes tecnoldgicas com celeridade,
confiabilidade e sequranga, de forma eficiente e
inovadora. ”
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Valores

Valores sdo crengas, costumes e ideias fundamentais em torno das quais a organizacao foi construida.
Os valores direcionam as a¢es das pessoas na organizagao e contribui para a unidade e a coeréncia do trabalho.

Estes representam os principios que regem a conduta dos servidores na STI.

Eficiéncia

Entrega da informagdo de maneira mais produtiva e econdmica no uso dos recursos

Agilidade no atendimento

Atender com tempestividade as demandas por solugbes de Tl

Sustentabilidade

Habilidade de suportar uma ou mais condi¢des adversas e manter-se disponivel

Inovacdo Tecnologica

Apresentar e implementar novas ideias direcionadas a resolucdao de problemas e aperfeicoamento continuo
dos servigos.

Confiabilidade

Entrega da informacdo apropriada para os gestores administrar sua respectiva area de negdcio e exercer
suas responsabilidades financeiras e de gestao

Integridade das informagdes

Fidedignidade e totalidade da informacdo bem como sua validade de acordo os valores de suas areas de
negadcio e suas expectativas
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7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.1 Objetivos Estratégicos de TI

CONTRIBUICAO PARA A ORGANIZACAO
v' Entregar e manter solu¢des de Tecnologia da Informag3ao alinhadas a estratégia da Antagq.
Desenvolver, implantar e manter solu¢ées de Tecnologia da Informacdo que atendam as
diretrizes e projetos estratégicos da Antag e outras demandas que tenham sido priorizadas pela
Agéncia.
EXCELENCIA OPERACIONAL
v' Aprimorar o atendimento aos usuérios da Antaq
Promover melhorias no atendimento as demandas e as necessidades de Tecnologia da
Informacdo dos usuarios internos por meio de solucées de TI.
ORIENTACAO PARA O USUARIO
v" Desenvolver produtos e servigos com celeridade e qualidade
Responder as necessidades de solugdes de Tl da Antaq por meio do desenvolvimento, da
aquisicdo, do suporte e da manutengao de produtos e servigos, primando pelo atendimento oportuno
aos requisitos definidos em conjunto com o usudrio.
v Aprimorar os processos de governanga
Implantar as melhores praticas de gestdao de projetos e de recursos de Tl, visando eficacia,
eficiéncia, seguranca, disponibilidade e gestdo de riscos.
v" Ampliar a capacidade produtiva
Elevar a capacidade produtiva da STl ao nivel de atendimento tempestivo das demandas.
v Aperfeicoar a comunicagdo interna e o relacionamento da STI com as areas de negdcio
Adotar praticas e ferramentas que propiciem maior interagcdo e comunicagao entre as areas de
negdcio da Antaq e STI.
ORIENTACAO FUTURA

v' Atrair e motivar os servidores da STI
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Promover agcbes que resultem na satisfacdo dos servidores da STl com seu ambiente de
trabalho, com as atividades que desempenham e em sua motiva¢do para o alcance dos objetivos

estratégicos da Antag.

v" Promover a aprendizagem e o desenvolvimento profissional

Assegurar a formacdo continuada dos servidores, buscando a evolucdo do conhecimento e
habilidades, ampliando as competéncias e superando os desafios representados pela constante

transformacdo da drea de TI.

v' Prospectar e internalizar tecnologias que agreguem valor

Pesquisar e conhecer as tecnologias emergentes com o objetivo de avaliar os beneficios de sua

adocdo na Antaq.

v" Adequar infraestrutura para desenvolvimento das a¢des da Antaq

Promover mudancas na infraestrutura tecnolégica que resultem em condi¢des adequadas para
a realizacdo das atividades da Antaqg, envolvendo melhorias das ferramentas de trabalho e

equipamentos.

v' Disponibilizar informagdes integradas e relevantes para agilizar a tomada de decisdes
gerenciais e estratégicas

Utilizar os recursos de Tl para facilitar o acesso e o entendimento das informagdes da Antaq
com qualidade e contribuir para o processo de tomada de decisdo quanto ao acompanhamento das

empresas do setor aquaviario, mediante a analise de informacdes.
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7.2 Andlise de SWOT da Tl Organizacional

e Quadro técnico qualificado

e Politica de planejamento

e Comprometimento da direcao-geral
e Apoio da diretoria

e Modernizacdo tecnoldgica

e Processo do PDTI maduro

e Insuficiéncia de quadro de pessoal

Busca de inovagdo/modernizacdo

PDTI sendo aprimorado
Ambiente interno e externo favoravel

Disponibilizacdo de informacgdes de forma
eficiente

Parcerias institucionais (MT, UFRN, UFSC,
Marinha, SEP)

Fomentar outras parcerias (integracao de
base de dados)

Orcamento/Contingenciamento insuficiente
para atender as demandas da Antaq

Rapida evolucdo da tecnologia

Dependéncia de equipe terceirizada
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8 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZAGAO

O alinhamento do PDTI 2016-2017 com a estratégia da organizacdo foi realizado com base nos

objetivos estratégicos definidos pelo Planejamento Estratégico da Antaq 2015-2020.

As iniciativas estratégicas de Tl tém por finalidade colaborar com a efetivacdo dos objetivos
estratégicos da Antaq. Abaixo estdo relacionados os objetivos estratégicos da Antaq Esses objetivos sdo
organizados conforme as perspectivas definidas pela metodologia Balanced Scorecard: Resultados para a
Sociedade, Processos Internos, Finangas e Aprendizado e Crescimento. O estratégia da Tl foi baseada de acordo

com o mapa estratégico da Antagq.

MAPA ESTRATEGICO

Visdo

Missdo
Assegurar A sociedade a adequada prestagio de servigos de Ser reconhecida por seu papel relevante na logistica e eficiéncia do
transporte aguavidrio e de exploragio da infraestrutura portudria e transporte, como indutora do desenvolvimento econdmico e social e
hidroviaria, garantinde condigies de competitividade e considerada por seus servidores a melhor agéncia reguladora para se
armonizando os inferesses publico e privado % _trabalhar. y
Resultados R3 - Fortalecer o Financas
para a desenvolvimento do relacionamento e
Sociadade sitnrmgulag_iomm imagem da ANTAQ com a
R4 —Ser referéncia na
Produgdo e Divulgagdo de
Informagd:
e —— F1 - Garantir Eficiéncia
P2 - Garantir a e Eficacia no
Processos = 5
P1 - Aperfeigoar os eficiéncia e eficacia P'a;m:e;;t[r‘l;lt;rr:; 4 Plangjamantoe na
Internos marcos regulatdrios das agdes de A;biental 30 dos Recursos
J Fiscalizagdo J
DA T eliar A P5 - ﬁ_\L_Jmentar a ) ) Pﬁ_— Assegurar a
_ Agilidade e integridade, seguranca
mecanismos de iy % Fa
= sk Produtividade dos e disponibilidade das .
gestio e decisdo 2 = F2 - Buscar Autonomia
\ J \.__Processos Internos _ J | informacées ) s
eSS eaeS T L e e S tina 2
. r ‘Orgamentaria
Aprendizado Al—Modernizar as A2—Promover ) :
i raticas de dode Capacitagdo Gerencial 82 ApdnariClive
e Crescimento p gesia paci=gaot Organizacional
pessoas e Técnica
A4 - Aprimorar a A5 - Aumentar o AB — Garantir
Integragdo e Conhecimento sobre o Infraestrutura
Comunicagdo Interna mercado regulado tecnologica adequada
Valores
Exceléncia Técnica - Espirito de Equipe - Comprometimento - Proatividade - Transparéncia - Responsabilidade Social - Imparcialidade
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9 INVENTARIO DE NECESSIDADES

9.1 Critérios de Priorizagao

O termo necessidade denota, neste documento, toda e qualquer necessidade que a area de Tl precisa
atender, seja para satisfazer demandas externas, seja para melhorar a gestdo e os processos da propria area

de TI.

A partir do levantamento das necessidades, como demonstrado no Item 3 - Metodologia Aplicada —
foram estabelecidas 71 necessidades e, apds aplicacdo do processo de consolidacdo, chegou-se ao total de 54

necessidades.

O processo de priorizacdo das necessidades inicialmente utilizado foi a Matriz GUT — gravidade,
urgéncia e tendéncia. Essa ferramenta é utilizada na priorizagdo de estratégias, tomadas de decisao e solucdo

de problemas de organizacdo/projetos.

Primeiramente, para cada necessidade demos uma notade 1 a5 de acordo com os itens listados abaixo.

Gravidade Impacto do problema sobre coisas, pessoas, resultados, processos ou organizagdes e efeitos que
surgirdo em longo prazo, caso o problema ndo seja resolvido.

Urgéncia Relacionada ao tempo que esse problema deverd levar para acontecer, quanto maior a urgéncia
menor o tempo disponivel para resolver esse problema.

Tendéncia Potencial de crescimento do problema, avaliagdo da tendéncia de crescimento, redugdo ou
desaparecimento do problema.

Para que a nota ndo seja subjetiva, cada valor de pontuacdo tem uma descricdo de acordo
com o item relacionado.

Pontos Gravidade Urgéncia Tendéncia
5 Os prejuizos ou | E necesséria uma agdo imediata | Se nada for feito, o agravamento sera
dificuldades sdo imediato

extremamente graves

4 Muito graves Com alguma urgéncia Vai piorar a curto prazo

3 Graves O mais cedo possivel Vai piorar a médio prazo

2 Pouco Graves Pode esperar um pouco Vai piorar a longo prazo

1 Sem gravidade Ndo tem pressa N3&o vai piorar ou pode até melhorar
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Ao final da indicacdo de pontuacdo para cada necessidade, multiplicamos os resultados (gravidade x
urgéncia x tendéncia) e chegamos a um valor Unico, no qual ordenamos de forma decrescente e definimos a

prioridade das necessidades.

9.2 Necessidades Identificadas

As necessidades priorizadas no PDTI de acordo com a ferramenta Matriz GUT e a prioriza¢do das dreas
de negdcio da Antag encontram-se listadas abaixo.

°
PRIORIDADE N2 NEC. NECESSIDADE SETOR |G | U T GUT
1 Renovagédo de Solugdo de Segurancga de borda (firewall) STI al s 5 100
2 Contratagao - Suporte Storage STI al s 5 100
Sistema de Cadastro e Auditoria Patrimonial: registro, clas-
sificagdo, acompanhamento da evolugdo patrimonial (in-
corporagdo e desincorporacgdo) e reversibilidade dos bens
da Unido sob guarda dos portos organizados e arrendata-
4 rios. SRG 4 | 4 5 80
1 5 Expansdo de armazenamento Corporativo STI al a 5 30
6 Contratagdo - Suporte Sala Cofre STl 5| 4 4 30
3 Renovagdo Contratual - Suporte Infraestrutura STI al a 4 64
Renovagédo Contratual - Fabrica de Software STI al a 4 64
Renovagao Contratual - Qutsourcing de impressao STI 4| 4 4 64
Renovagdo de Contrato - Solugdo de Seguranca (antivirus) STI 5| 4 3 60
Aquisicdo de modelagem conceitual e sistematizagdo de
Estudos de Viabilidade Técnica, Econdmica e Ambiental -
10 EVTEA. SOG |4 3 4 48
PRIORIDADE Ne NEC. NECESSIDADE SETOR |G| U | T | GUT
1 Novo Portal Antaq ASC 4| 3 3 36
12 Gestdo patrimonial. (3) SAF 4 3 36
13 Gestdo de almoxarifado SAF 4| 3 3 36
Implementagdo de um Sistema Integrado de Gestdo de
14 Crédito. SAF 3| 3 4 36
15 Ajustes no Sistema de Avaliagdo de desempenho (6) SAF 3| 4 3 36
17 Implementar um Sistema de Orgamento SAF 3| 3 3 27
18 IDA — conclusdo do novo sistema SDS 3| 3 3 27
2 Sistema de Outorga Eletronica integrado com os sistemas
da ANTAQ (SEIl/ Corporativo/ SSA/ SCP/ SDN/ SAMA/ SIG-
16 TAQ etc.) SOG (3] 3 3 27
Corregdo de inconsisténcias e incremento de eficiéncia do
21 Sistema de Audiéncias Publicas - SISAP SGE 2| 3 4 24
Implantagdo do Sistema de Desempenho da Navegacgéo -
37 SDN Moédulo Navegagao Maritima de Apoio SRG 2| 3 4 24
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SSA — permitir gestdo das senhas pelo responsavel legal do
23 outorgado sps |2| 3| 3| 18

22 Sistema de Cadastro das Demonstragdes Contabeis SRG 21| 3 3 18

Melhoria de processos e formalizagdo de servigos de Tl

19 STI 2| 3 3 18
20 Expansdo de ativos de rede LAN STI 2] 3 3 18
o
PRIORIDADE N2 NEC. NECESSIDADE SETOR (G| U T GUT
25 Controle de terceirizados SAF 2| 2 3 12
27 Gestdo de compras e contratos (4) SAF 2| 2 3 12
30 Controle de pedidos de demandas de servigos. (1) SAF | 2| 2 3 12
31 Ajustes no modulo do sistema de controle de frequéncia SAF 210 2 3 12
28 Adequacgado do Sistema Corporativo DS 21 2 3 12
Mercante - recepcionar dados com origem nos procedi-
29 mentos da RFB, incluindo base histérica SDS 2| 2 3 12
3 Ferramentas GIS para Otimizagdo de Analise de Rede de
32 Transportes sbs |2] 2 | 3| 12
Solugdo para digitalizagdo de plantas do acervo de proces-
24 sos digitalizados para o SEl e processos arquivados SGE 2| 2 3 12
Desenvolvimento Sistema eletronico de Afretamento de
34 embarcag¢des na Navegagdo Interior soG | 2| 2 3 12
Aquisicdo de um software (ou outra solugdo mais ade-
quada do ponto de vista tecnoldgico e financeiro) de GES-
33 TAO ESTRATEGICA. SPL 2| 2 3 12
26 Expansdo de solugdo de backup. STI 2| 2 3 12
PRIORIDADE Ne NEC. NECESSIDADE SETOR [G| U | T | GUT
Utilizagdo do sistema SOPHIA como repositdrio de legisla-
¢do, com renovagdo do respectivo contrato, contemplada
35 a atual versdo SGE 2 3 2 12
Controle e registro de pessoas e veiculos que entram na
36 ANTAQ. SAF 2| 1
39 Remodelagem do SARH SAF 21 1
4 Georeferenciamento — propor e desenvolver plataforma
para disponibilizagdo de informagdes georeferenciadas na
40 WEB SDS 1] 2 3 6
SCP — Desenvolver novo sistema incluindo todos os tipos
de instalagdo portuaria, incluido dados de informagdes
41 ambientais e TUP’s SDS 21 1 3 6
38 SDN Passageiros SRG 11 2 3 6
PRIORIDADE
N2 NEC. NECESSIDADE SETOR (G| U T GUT
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Implementagdo do Sistema de controle de telefonia mével
43 e fixa. SAF 3 3
QlickView — treinamento basico e avangado / suporte para
42 painéis/demandas especificas/ adquirir licengas SDS
5 44 SIG — atualizagdo do sistema SDS
45 APP — permitir receber XML SDS
Registro de embarcag¢bes da Marinha do Brasil com frota
46 nacional e estrangeira SDS 3 3
48 Implantagdo Mdédulo Ouvidor SEI ouv 2 2
49 Implementagdo do sistema de banco de permutas SAF 2 2
50 Aquisicdo do 2° monitor SEC 2
47 Contratagao GARTNER STI

9.3 Plano de Metas e Ag¢des

O Plano de Metas define marcos mensuraveis, controlaveis e quantificaveis para a satisfacao de cada

necessidade identificada.

As tabelas, abaixo, apresentam, para cada necessidade, quais as metas a serem alcancadas e quais

acoes serdo realizadas para viabilizar o cumprimento das metas. As metas sdo compostas por indicadores,

valores e prazos estimados.

O Plano de Acgdes define quais acdes serdao executadas durante a vigéncia do PDTI para o atendimento das

metas definidas. O planejamento de execugdo detalha as informacdes sobre as acdes, evidenciando a categoria,

OS prazos e 0s recursos humanos,

materiais e orcamentdrios.

Ressalta-se que os valores apresentados constituem estimativas baseadas em andlise de mercado,

contratos vigentes na Antag e em outros orgdos da Administracdo Publica Federal. Portanto, ndo possuem

carater definitivo e podem variar durante a vigéncia do PDTI.
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(SEl/ Corporativo/ SSA/ SCP/ SDN/
SAMA/ SIGTAQ etc.)

3- Definir estratégia de
implantagdo

PREVISAO DE
PRIORIDADE NECESSIDADE META INDICADOR CONCLUSAO ACGES VALOR ESTIMADO (ano)
" 1- Marcar reunido com fornecedor (OK);
1- Solugdo contra- . . . .
« . 2- Enviar oficio ao fornecedor para que manifeste in-
Renovagdo de Solugdo de Segu- . tada; «
" Contratar a solugdo ~ nov/16 teresse na renovagao RS 130.000,00
rancga de borda (firewall) 2- Solugdo Implan- R . .
tada 3- Realizar o planejamento da Contratagdo;
’ 4- Submeter o processo para a GLC;
1- Validar necessidades
. com a darea solicitante. L
APP — permitir receber XML 2- Detalhar requisitos Solugdo implantada dez/17 RS 150.000,00
3- Definir estratégia de 1- Levantar requisitos
Projeto. 2- Implantar solugéo.
Sistema de Cadastro e Auditoria
Patri ial: regist lassificaca
atrimonial: reglstro, classi |Sagao, Finalizar Estudo do | 1- Categorizagdo de
acompanhamento da evolugdo pa- Grupo de cooperagdo | itens contabeis;
trimonial (incorporacéo e desincor- P - perag ) o ! dez/17 1- Acompanhar o GT. RS 100.000,00
« A para definigdo de requi- | 2- Definigdo de for-
poragdo) e reversibilidade dos bens | ",
i sitos. mato XSD/ XML.
da Unido sob guarda dos portos or-
ganizados e arrendatdrios-
1 Expar!sﬁo de armazenamento Cor- | 1- Real?zar .Contratagéo; Solucio implantada fev/17 1- Elaborar Planejamento da Contrafagﬁo; RS 1.080.000,00
porativo 2- Realizar implantag3o. 2- Submeter processo para aprovagao.
1- Realizar estudo de so-
lugdes (OK) - _ T
5. Criar ambiente de 1- Visitas a outros érgdos para conhecer experiéncias.
Novo Portal Antaq . Solugdo implantada jun/17 2- Realizar testes com a solugdo. R$ 0,00.00
testes e piloto (OK) ) S .
- . . 3- Disponibilizar ambiente.
3- Definir equipe de im-
plantagdo e prazos.
1- Elaborar Planeja- . .
Contratagdo - Suporte Sala Cofre mento da Contratagdo | Solugdo contratada. out/16 1- Elaborar Planejamento da Contra~tagao, R$ 400.000,00
2- Submeter processo para aprovagao.
2- Submeter processo.
SSA — permitir gestdo das senhas | 1- Levantar requisitos 1- Envolver interessados
pelo responsdvel legal do outor- | 2- Definir estratégia de | Solugdo implantada jun/17 e R$ 50.000,00
. 5 2- Executar estratégia definida.
gado implantagdo
Sistema de Outorga Eletronica in- | 1- Griar GT
i ANTA 2- L isi 1-E | i .
tegrado com os sistemas da Q evantar requisitos Soluco implantada ago/17 nvolver interessados RS 150.000,00

2- Executar estratégia definida.
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de desempenho (6)

2- Implantar solugdo.

2- Implantar solugdo.

PREVISAO DE
NECESSIDADE - -
PRIORIDADE CESS META INDICADOR CONCLUSAO ACOES VALOR ESTIMADO (ano)
1- i T
Cadastros TUP's — recepcionar 2- Levan(t::rarrequisitcc;)s 1- Envolver interessados
gggos e integrar com o novo 3- Definir estratégia de Solugdo implantada ago/17 2- Executar estratégia definida. RS 100.000,00
implantagdo
Aquisica | -
qumqao Fle moc?e a%em con 1- Validar necessidades
ceitual e sistematizacdo de Es- ) . .
- . com a area solicitante. - 1- Envolver interessados.
tudos de Viabilidade Técnica, 2- Definir estratégia de Solugdo implantada ago/17 2- Executar estratégia definida
Econdmica e Ambiental - |5 & & ‘ R$ 3.000.000,00
EVTEA. jeto.
1- Realizar estudo de
solugdes (OK)
x . . 2- Criar ambiente de o . 1- Elaborar Planejamento da Contratagdo (OK);
Gestdo patrimonial. testes e piloto (OK) Solugdo implantada fev/17 2- Submeter processo para aprovacio (OK). RS 300.000,00
3- Definir equipe de im-
plantagdo e prazos.
1- Realizar estudo de
solugdes (OK)
2- i i 1-El Pl j a K);
Gestdo de almoxarifado Criar am.blente de Solugdo implantada fev/17 aborar Planejamento da Contra}aqao (OK); RS 150.000,00
testes e piloto (OK) 2- Submeter processo para aprovagdo (OK).
3- Definir equipe de im-
plantagdo e prazos.
1- Ajustar Sistema de
Fiscalizaca s
~ . sca |.za<;ao. - 1- Conhecer solugdes de outros érgdos (ok).
Implementagdo de um Sistema | 2- Disponibilizar em 5- Realizar estudo técnica da Solucio da ANAC
Integrado de Gestdo de Cré- | produgdo mddulo GRU. | Solugdo implantada ago/16 . ¢ ' RS 65.000,00
. ; - 3- Detalhar requisitos.
dito. 3- Disponibilizar - em 4- Definir estratégia de Implantagdo
produgdo moédulo Par- g P §20-
celamento.
1- Realizar Planeja- 1- Realizar Planejamento da Contratagdo
Contratagdo - Suporte Storage | mento da Contrata¢do. | Suporte contratado. dez/16 ) §40- R$ 80.000,00
2- Submeter processo.
2- Submeter processo.
Renovac3o de Contrato - Solu- | 1- Realizar  Planeja- ) 1- Realizar Planejamento da Contratac3o.
¢do de Seguranca (anti-virus) mento da Contratagdo. | SuPOrte contratado. jul/16 2- Submeter processo. R$ 240.000,00
2- Submeter processo.
Ajustes no Sistema de Avaliagdo | 1- Levantar requisitos Solugiio implantada. jun/16 1- Levantar requisitos RS 60.000,00
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PRIORIDADE NECESSIDADE PREVISAO DE
META INDICADOR CONCLUSAO AGOES VALOR ESTIMADO (ano)
Ad(‘equagﬁo do Sistema Corpo- | 1- Levantar requisi~tos Solugiio implantada out/06 1- Levantar requisi~tos RS 50.000,00
rativo 2- Implantar solugdo. 2- Implantar solugdo.
SCP — Desenvolver novo sis-
tema incluindo todos os tipos 1- Levantar requisitos 1- Levantar requisitos
de instalagdo portuaria, inclu- q - Solugdo implantada out/06 q - R$ 75.000,00
. . o 2- Implantar solugdo. 2- Implantar solugdo.
ido dados de informagdes am-
bientais e TUP’s
1- Realizar Planeja- . . «
Contratagcdo GARTNER mento da Contratagdo. | Solugdo contratada. jun/17 1- Realizar Planejamento da Contratacgo. R$ 120.000,00
2- Submeter processo.
2- Submeter processo.
1- Realizar estudos de
oportunidades de me-
. lhoria - 1- Realizar estudos de oportunidades de melhoria
Melhoria de processos e forma- . - Processos definidos . I
- . 2- Realizar sensibiliza- . dez/16 2- Realizar sensibilizagdo RS 0.00,00
lizagdo de servigos de Tl . implantados. -
¢do 3- Implantar os processos definidos.
3- Implantar os proces-
sos definidos.
1- Levantar documen-
tagdo requerida 1- Levantar documentagdo requerida
Renovagdo Contratual - Su- 2? Enwatoflcu? de ma- Contrato renovado abr/16 2- Enviar oficio de manifestagdo de interesse a con- RS 1.300.000,00
porte Infraestrutura nifestagdo de interesse tratada
a contratada 3- Elaborar processo
3- Elaborar processo
3 1- Entender a necessi-
Implementar um Sistema de dade. 1- Entender a necessidade.
P 2- Elaborar estudo Solugdo implantada ago/17 2- Elaborar estudo RS 200.000,00

Orgcamento

3- Definir estratégia de
Implantagdo

3- Definir estratégia de Implantagdo
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PRIORIDADE NECESSIDADE PREVISAO DE
META INDICADOR CONCLUSAO ACOES VALOR ESTIMADO (ano)
1- Entender a necessi-
Indicadores de Eficiéncia Por- dade. 1- Entender a necessidade.
. 2- Elaborar estudo Solugdo implantada 2- Elaborar estudo RS 5.000,00
tudria. . . . . .
3- Definir estratégia de 3- Definir estratégia de Implantagdo
Implantagdo
1- Entender a necessi-
IDA — conclusio do novo sis- dade. 1- Entender a necessidade.
2- Elaborar estudo Solugdo implantada Dez/2016 2- Elaborar estudo RS 5.000,00
tema . . L (o .
3- Definir estratégia de 3- Definir estratégia de Implantacdo
Implantagdo
= . 1- Realizar Planeja- i i 3
Expansdo de ativos de rede - - . 1- Realizar Planejamento da Contratagao.
LAN mento da Contrataco. Solugdo contratada. jul/17 2- Submeter processo. RS 850.000,00
2- Submeter processo.
1- Realizar Planeja-
mento da Contratagdo.
Re.novagﬁo Contratual - Fa- | 2- Oficiar a~empres.a de Contrato renovado abr/16 1- Realizar Planejamento da Contratagao. RS 2.500.000,00
brica de Software manifestacdo de inte- 2- Submeter processo.
resse.
3- Submeter processo.
1- Entender a necessi-
N . dade. - 1- Entender a necessidade.
SIG — atualizagdo do sistema 2 Definir estratégia de Solugdo implantada Dez/2017 2- Definir estratégia de Implantacio R$ 0,00.00
Implantagdo
3 Registro de embarcagdes da | 1 Entender a necessi- 1- Entender a necessidade
Marinha do Brasil com frota | dade. Solugdo implantada Dez/2017 5 Definir estratégia de Im.Ianta %0 R$ 0,00.00
nacional e estrangeira 2- Definir estratégia de g P ¢
Implantagdo
. . 1- Realizar Planeja- | Todas as funcionali- . . ~
Expansdo de solugdo de mento da Contratacio. | dades da solucao im- abr/17 1- Realizar Planejamento da Contratagao. RS 500.000,00
backup. 2- Submeter processo.
2- Submeter processo. plantada.
1- Entender a necessi-
Gestdo de compras e contra- dade. 1- Entender a necessidade.
P 2-  Elaborar  estudo | Solugdo implantada ago/17 2- Elaborar estudo RS 300.000,00
tos L . . . =
3- Definir estratégia de 3- Definir estratégia de Implantagdo
Implantagdo
Renovagdo Contratual - Ou- 1-  Elaborar  Planeja- 1- Elaborar Planejamento da Contratagdo
. ¢ . - mento da Contratagdo | Contrato renovado jun/16 ! ¢ RS 180.000,00
tsourcing de impressdo 2- Submeter processo.
2- Submeter processo.
1- Entender a necessi-
dade. 1- Entender a necessidade.
Controle d didos de de-
ontrole de pedidos de de- ), Elaborar  estudo | Solugdo implantada dez/16 2- Elaborar estudo RS 0.00,00

mandas de servigos.

3- Definir estratégia de
Implantagdo

3- Definir estratégia de Implantacdo
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NECESSIDADE PREVISAO DE
PRIORIDADE META INDICADOR CONCLUSAO ACGES VALOR ESTIMADO (ano)
1- Entender a necessi-
Ajustes no médulo do sistema | dade. . 1- Entender a necessidade.
Sol lantad dez/16 RS 25.000,00
de controle de frequéncia 2- Definir estratégia de 0lugao Implantada =2 2- Definir estratégia de Implantagdo 3 !
Implantagdo
1- Entender a necessi-
- dade. - 1- Entender a necessidade.
Controle de terceirizados L i SRR G Solugdo implantada dez/16 B S B R$ 5.000,00
Implantagdo
1- Entender a necessi-
PRENAV/SISTRAM - recepcio- | dade. . . 1- Entender a necessidade.
nar dados 2- Definir estratégia de Soluggo implantada M0 2- Definir estratégia de Implantagdo R 7SI
Implantagdo
Controle e registro de pessoas | 1- Entender a necessi- 1- Entender a necessidade.
e veiculos que entram na AN- | dade. Solugdo implantada ago/17 2- Elaborar estudo R$ 20.000,00
TAQ. 2-  Elaborar estudo 3- Definir estratégia de Implantagdo
3- Definir estratégia de
Implantagdo
Corregdo de inconsisténcias e 1- Entender a necessi- .
4 incremento de eficiéncia do dade. S LIRS
Sistena de Audiéncias Publi- 2-  Elaborar estudo | Solugdoimplantada jul/16 2- Elaborar estudo RS 25.000,00
cas - SISAP 3- Definir estratégia de 3- Definir estratégia de Implantagdo
Implantagdo
Implantac3o do Sist de De- | 1- Entender a necessi-
sr:rzSZniiaod: :\ja?/::aggo e_ o 1- Entender a necessidade.
SDN Modulo Navegacio Mari- | 2-  Elaborar  estudo Solugdo implantada jan/17 ;— Elaft.)o.raretsu:clio. T RS 150.000,00
tima de Apoio 3- Definir estratégia de - Definir estrategla de Implantacao
Implantagdo
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1- Entender a necessi-

1- Entender a necessidade.

mente o préprio sistema

3- Definir estratégia de
Implantagdo

SDN Passageiros deik Solugdo implantada mar/17 2- Elaborar estudo RS 150.000,00
% EeberEr  csngEs 3- Definir estratégia de Implantagdo
3- Definir estratégia de
Implantagdo
Sistema de Cadastro das De- . 1- Entender a necessidade.
~ L. 1- Entender a necessi- ..
monstragdes Contabeis: P Solugdo implantada out/17 2- Elaborar estudo RS 150.000,00
2 .Elaborar s 3- Definir estratégia de Implantagdo
3- Definir estratégia de
Implantagdo
1- Entender a necessi-
QlickView — treinamento ba- | dade. .
sico e avancado / suporte para | 2-  Elaborar  estudo L rigeirele. & rieeossiihils.
e - . o Solugdo implantada nov/16 2- Elaborar estudo RS 500.000,00
painéis/demandas  especifi- | 3- Definir estratégia de e . "
L x 3- Definir estratégia de Implantagdo
cas/ adquirir licengas contratagdo
4- 3- Definir estratégia
de Implantagdo
G f i to — - i
Goerencamert - roer | 1 Enender 2 reces
. . Np R P ade. Solugdo implantada dez/17 2- Elaborar estudo RS 200.000,00
disponibilizagdo de informa- | 2- Elaborar estudo . Ao =
~ . . L 3- Definir estratégia de Implantagdo
¢Oes georeferenciadas na WEB | 3- Definir estratégia de
Implantagdo
Ferramentas GIS para Otimiza- | 1 prtander a necessi- 1- Entender a necessidade.
¢do de Andlise de Rede de dade. Solugdo implantada dez/17 2- Elaborar estudo RS 200.000,00
Transportes % EeberEr  cengs 3- Definir estratégia de Implantacdo
3- Definir estratégia de
Implantagdo
1- Entender a necessi-
Sistemas SEP (PSP e SIGSEP} — | dade. 1- Entender a necessidade.
recepcionar dados e eventual- | 2- Elaborar estudo Solugdo implantada out/17 2- Elaborar estudo RS 100.000,00

3- Definir estratégia de Implantagdo
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Mercante - recepcionar dados
com origem nos procedimen-

1- Entender a necessi-
dade.

1- Entender a necessidade.

tos da RFB. incluindo base his- Solugdo implantada mai/16 2- Elaborar estudo RS 100.000,00
L. ! 2- Elaborar estudo 3- Definir estratégia de Implantacdo
torica 3- Definir estratégia de
Implantagdo
1- Entender a necessidade.
Remodelagem do SARH Solugdo implantada ago/17 2- Elaborar estudo RS 100.000,00
1 EaiEmsler 8 maeaedh 3- Definir estratégia de Implantacdo
dade.
2- Elaborar Protétipo
1- Entender a necessi-
dade. 1- Entender a necessidade.
a . - . Solugdo implantad fev/16 .. . ~ RS 10.000,00
Implantagdo Mddulo Ouvidor | 2- Definir estratégia de 0lLga0 Implantada =/ 2- Definir estratégia de Implantagdo 5
SEI Implantagdo
Implementagdo do Sistema de | 1- Entender a necessi- .
1-E b
controle de telefonia mével e | dade. Solugdo implantada dez/16 ntc.-:‘n.der 2 nelct?s&dade - R$ 50.000,00
. . . 2- Definir estratégia de Implantacdo
fixa. 2- Definir estratégia de
Implantagdo
Solugdo para digitalizagdo de
pIantasI dq acervo de proces- | 1- Entender a hecessi- S lEw A jul/17 1- Ent(len.der a ne’cc?ssidade. ) RS 30.000,00
sos digitalizados parao SEl e | gade. 2- Definir estratégia de Implantagdo
processos arquivados 2- Definir estratégia de
Implantagdo
Utilizagdo do sistema SOPHIA
como repositdrio de legisla- .
1- Entend dade.
¢do, com renovagao do res- Solugdo implantada jun/16 " en era nelcc?sm ace o RS 20.000,00
R _ - 2- Definir estratégia de Implantagdo
pectivo contrato, contem- 1- Definir estratégia de
plada a atual versdo Implantagdo
Impl tagdo do sist d 1- Entend idade.
mplementagdo do sistema de Solucio implantada mai/17 ntender a necessidade RS 100.000,00

banco de permutas

1- Entender a necessi-
dade.

2- Definir estratégia de
Implantagdo

2- Definir estratégia de Implantacdo
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Aquisi¢do do 22 monitor, para
cada servidor, de 21 polega-
das, com conexao displayport,

1- Levantar necessi-

1- Entender a necessidade.

com o recurso de rotagdo da dade eoliaieipelantacs A 2- Definir estratégia de Implantacdo Ropieuonty
tela. Como, por exemplo, o HP | 2- Elaborar Planeja-
EliteDisplay E221. mento da Contratagdo
Aquisicdo de um software (ou
outra solugdo mais adequada | 1_ Entender a necessi- .
do ponto de vista tecnologico | gade. Solugdo implantada fev/17 ; Entf.en.derta nte’a?ss(ljdalde. lantacs RS -
e financeiro) de GESTAO ES- 2- Definir estratégia de e e
TRATEGICA. Implantagdo
Desenvolvimento de Sistema S .
- - Entender a necessi- :
eletrénico de Afretamento de dade. Sl [TREdE out/17 1- Entender a necessidade. RS 100.000,00

embarcagbes na Navegagdo
Interior

2- Definir estratégia de
Implantagdo

2- Definir estratégia de Implantagdo
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10 PLANO DE INVESTIMENTOS EM SERVICOS E EQUIPAMENTOS

Para consolidar o plano de investimento e custeio deste PDTI, foram analisadas as acdes planejadas e estimados os gastos necessarios para realizacdo de cada uma

dessas acOes, apresentando a classificacdo orcamentaria e identificando as despesas com investimento e custeio. Os valores mencionados podem ser alterados durante a

vigéncia deste PDTI.

(SEIl/ Corporativo/ SSA/ SCP/ SDN/
SAMA/ SIGTAQ etc.)

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES

o
N© NEC. NECESSIDADE TIPO VALOR ESTIMADO (ano) FONTE DE RECURSOS
1 Renovagdo de Solugdo de Segu- | |\rRAESTRUTURA — AQUISIGAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STO- RS 130.000,00 CUSTEIO
rancga de borda (firewall)
RAGE...)
2 APP — permitir receber XML RS 150.000,00 INVESTIMENTO
SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUC()ES
Sistema de Cadastro e Auditoria
Patrimonial: registro, classificagdo,
acompanhamento da evolugdo pa-
3 trimonial (incorporagdo e desincor- RS 100.000,00 INVESTIMENTO
poracdo) e reversibilidade dos bens
da Unido sob guarda dos portos or-
ganizados e arrendatarios- SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES
4 Expan.sao de armazenamento Cor- | INFRAESTRUTURA — AQUISICAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STO- RS 1.056.000,00 INVESTIMENTO
porativo RAGE...)
5 Novo Portal Antaq " " . RS - N/A
SOLUCAO DE TI — IMPLANTACAO DE SOLUCOES (JOOMLA, SEI...)
6 Contratagdo - Suporte Sala Cofre ~ ~ RS 400.000,00 CUSTEIO
SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...)
SSA — permitir gestdo das senhas
7 pelo responsdvel legal do outor- RS 50.000,00 CUSTEIO
gado SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGCOES
Sistema de Outorga Eletronica in-
3 tegrado com os sistemas da ANTAQ RS 150.000,00 INVESTIMENTO
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9 Cadastros TUP’s ~ recepcionar da- RS 100.000,00 INVESTIMENTO
dos e integrar com o novo SCP
SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES
Aquisicdo de modelagem concei-
tual e sistematizagdo de Estudos de
10 Vlabl.lldade Técnica, Econbmica e RS 3.000.000,00 INVESTIMENTO
Ambiental - EVTEA.
SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
11 Gestdo patrimonial. (3) SOLUGAO DE Tl - AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) RS 300.000,00 INVESTIMENTO
12 Gestdo de almoxarifado . - RS 150.000,00 CUSTEIO
SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...)
13 'mple;ne;tagao fjed”m sfzt_ema In- RS 65.000,00 INVESTIMENTO
tegrado de Gestdo de Crédito. SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES
14 Contratagdo - Suporte Storage SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) RS 80.000,00 CUSTEIO
15 Renovagdo de Contrato - Solugdo RS 50.000.00 CUSTEIO
de Seguranga (anti-virus) SOLUCAO DE Tl - AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) o
16 :JUStES no:lstema de Avaliagdo de RS 60.000,00 CUSTEIO
esempenno SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGCOES
17 Adequagdo do Sistema Corporativo ~ - RS 50.000,00 CUSTEIO
SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
SCP — Desenvolver novo sistema in-
18 cluindo todos os tipos de instalago RS 75.000,00 INVESTIMENTO
portudria, incluido dados de infor-
macbes ambientais e TUP's SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCBOES
19 Contratagdo GARTNER SOLUGAO DE Tl - AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) RS 120.000,00 CUSTEIO
20 M~elhor|a d(.a processos e formaliza- RS ) N/A
¢do de servigos de Tl NORMATIZACAO
271 Renovagdo Contratual - Suporte In- RS 1.300.000,00 CUSTEIO
fraestrutura B -
SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...)
22 'mplfmentar um Sistema de Orca- RS 200.000,00 INVESTIMENTO
mento SOLUCAO DE Tl — IMPLANTACAO DE SOLUCOES (JOOMLA, SEL...)
2 Indi Eficiéncia Portuari - ~ R ) INVESTIMENT
3 ndicadores de Eficiéncia Portuaria SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES S 5.000,00 S (0]
24 IDA — conclusdo do novo sistema . o RS 5.000,00 INVESTIMENTO
SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
25 Expans3o de ativos de rede LAN 'R'\LF(?:E?TRUTURA ~AQUISICAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STO- RS 850.000,00 INVESTIMENTO
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Renovagdo Contratual - Fabrica de

26 Soft RS 2.500.000,00 INVESTIMENTO
ortware SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...)
27 SIG — atualizagdo do sistema - ~ R 25.000,00 N/A
ualizac : SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES s /
Registro de embarcag¢des da Mari-
28 nha do Brasil com frota nacional e RS 25.000,00 N/A
estrangeira SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
29 Expansdo de solugdo de backup. | |INFRAESTRUTURA — AQUISICAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STO- RS 500.000,00 INVESTIMENTO
RAGE...)
30 Gestdo de compras e contratos (4) - - . RS 300.000,00 INVESTIMENTO
SOLUGAO DE Tl — IMPLANTAGAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEL...)
31 R.eno(;/ag.;ao Cont~ratual - Outsour- ) ) RS 200.000,00 CUSTEIO
Cing de Impressao SOLUCAO DE Tl — AQUISIGAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...)
12 Control.e de pedidos de demandas RS ) N/A
de servigos. (1) - . .
SOLUGAO DE Tl — IMPLANTAGAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEL...)
S e s w00
4 SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES
34 Controle de terceirizados - . RS 5.000,00 CUSTEIO
SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
35 PRENAV/SISTRAM — recepcionar ) ) RS 75.000,00 INVESTIMENTO
dados SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES
36 Controle e registro de pessoas e ve- | oo \,x pe 11— AQUISICAO DE PACOTES RS 20.000,00 INVESTIMENTO
iculos que entram na ANTAQ.
Corregdo de inconsisténcias e in-
37 cremento de eficiéncia do Sistema | SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES RS 25.000,00 CUSTEIO
de Audiéncias Publicas - SISAP
Implantagdo do Sistema de De-
38 Ser,npenho da Navegagdo - SON SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES RS 150.000,00 INVESTIMENTO
Mddulo Navegagdo Maritima de
Apoio
39 SDN Passageiros SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES RS 150.000,00 INVESTIMENTO
Sistema de Cadastro das Demons-
40 tragdes Contabeis: SOLUGAO DE Tl - DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES RS 150.000,00 INVESTIMENTO
QlickView — treinamento bdasico e
4 avancado / suporte para pai-| ¢ ;50 pE ) AQUISICAO DE SERVICOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) RS 500.000,00 INVESTIMENTO

néis/demandas especificas/ adqui-
rir licengas
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42

Georeferenciamento — propor e
desenvolver plataforma para dis-
ponibilizagdo de informagdes geo-
referenciadas na WEB

SOLUCAO DE Tl - AQUISICAO DE PACOTES

RS

200.000,00

INVESTIMENTO

43

Ferramentas GIS para Otimizagao
de Analise de Rede de Transportes

SOLUGAO DE Tl — AQUISICAO DE PACOTES

RS

200.000,00

INVESTIMENTO

44

Sistemas SEP (PSP e SIGSEP} — re-
cepcionar dados e eventualmente
o proprio sistema

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES

RS

100.000,00

INVESTIMENTO

45

Mercante - recepcionar dados
com origem nos procedimentos da
RFB, incluindo base histdrica

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES

RS

100.000,00

INVESTIMENTO

46

Remodelagem do SARH

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES

RS

100.000,00

CUSTEIO

47

Implantagdo Mddulo Ouvidor SEI

RS

10.000,00

CUSTEIO

48

Implementagdo do Sistema de
controle de telefonia mével e fixa.

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES

RS

50.000,00

INVESTIMENTO

49

Solugdo para digitalizagdo de plan-
tas do acervo de processos digita-
lizados para o SEl e processos ar-
quivados

INFRAESTRUTURA — AQUISICAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STO-
RAGE...)

RS

30.000,00

INVESTIMENTO

50

Utilizagdo do sistema SOPHIA
como repositorio de legislagdo,
com renovagado do respectivo con-
trato, contemplada a atual versdo

SOLUGAO DE TI - IMPLANTACAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEL...)

RS

20.000,00

INVESTIMENTO

51

Implementagdo do sistema de
banco de permutas

SOLUGAO DE Tl — IMPLANTAGAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEI...)

RS

100.000,00

INVESTIMENTO

52

Aquisi¢do do 22 monitor, para
cada servidor, de 21 polegadas,
com conexdo displayport, com o
recurso de rotagdo da tela. Como,
por exemplo, o HP EliteDisplay
E221.

INFRAESTRUTURA — AQUISICAO - COMPUTAGAO PESSOAL

RS

120.000,00

INVESTIMENTO

53

Aquisicdo de um software (ou ou-
tra solugdo mais adequada do
ponto de vista tecnolégico e finan-
ceiro) de GESTAQ ESTRATEGICA.

SOLUGAO DE Tl — IMPLANTAGAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEI...)

RS

CUSTEIO

54

Desenvolvimento Sistema eletro-
nico de Afretamento de embarca-
¢Oes na Navegagdo Interior

SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES

RS

100.000,00

CUSTEIO
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11 PLANO DE GESTAO DE RISCOS

O plano de gestao de riscos identifica, para as a¢des planejadas, os principais riscos que podem resultar na inexecucdo total ou parcial dessas acdes, impactando
no alcance das metas e na realizacdo do que foi previsto nesse PDTI.

Para cada risco identificado, analisou-se a probabilidade e impacto de ocorréncia, aplicando-se uma escala com 5 niveis de classificagdo: muito baixo, baixo, médio,
alto e muito alto. Os critérios utilizados para realizar a classificacdo em cada um desses niveis sdo apresentados nos quadros a seguir.

Ap0s a classificacgdo, realizou-se o planejamento de respostas aos riscos, estabelecendo as medidas de contingéncia e os responsaveis por seu tratamento.

Ressalta-se que a analise realizada neste plano tem carater preliminar, pois ainda ndo existem informacgdes detalhadas sobre o escopo das agbes que permitam
realizar uma analise de riscos mais acurada.

Grau de Probabilidade Definicao

Muito baixo e Chance muito rara de acontecer o evento;
e S3o raros os casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste tipo de evento;
e  Estima-se em menor que 5% a chance deste evento de risco ocorrer.

Baixo e Dificilmente pode acontecer o evento;
e Esporadicamente observa-se a ocorréncia deste tipo de evento;
e Estima-se entre 5 e 30% a chance deste evento de risco ocorrer.

Médio e E comum a ocorréncia deste tipo de evento;
e Estima-se entre 30 e 70% a chance deste evento de risco ocorrer.

Alto e Grande probabilidade de acontecer o evento;
e S3o bastante frequentes os casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste
tipo de evento;
e Estima-se entre 70 e 90% a chance deste evento de risco ocorrer.

Muito alto e (Quase certeza de acontecer o evento;
e Estima-se em maior que 90% a chance deste evento de risco ocorrer.

Para a definicdo do grau de impacto, foram utilizados os seguintes critérios objetivos de andlise qualitativa:
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Grau de Impacto Definicao

Muito baixo e Os efeitos do evento de risco sdo imperceptiveis;
e N&orequerem agles de prevencgao;
e Na maioria das vezes, o custo da prevencgdo do risco é maior que o custo do
evento do risco.

Baixo e Os efeitos do evento sdo baixos;

e (Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto, podem
ser facilmente reparados e ajustados ndo causando ameagas ao sucesso do
projeto;

e Gerentes, lideres, fiscais e gestores tém autonomia de tratar estes eventos.

Médio e (Os efeitos do evento sdo moderados;

e (Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto, podem
ser reparados e ajustados, entretanto os impactos podem afetar os planos do
projeto, necessitando de renegocia¢do de prazos e custos;

e Gerentes, lideres, fiscais e gestores tém a capacidade de tratar estes eventos,
entretanto, necessitam de autorizagdo superior.

Alto e Os efeitos do evento sdo elevados;

e Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto,
somente podem ser reparados através de replanejamento, necessitando de
renegociacgdo de prazos e custos entre as partes;

e Gerentes, lideres, fiscais e gestores necessitam de autorizagdo superior e
atuagdo em conjunto para tratar eventos deste tipo.

Muito alto e Os efeitos do evento s3o criticos;

e Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto,
somente podem ser reparados através de replanejamento, necessitando de
renegocia¢do de prazos e custos entre as partes;

e Deve ser validado se o projeto deve prosseguir ou ser cancelado.

e Somente autoridades superiores tém poderes para tratar esses tipos de eventos.

A tabela a seguir apresenta os riscos para as acoes identificadas com probabilidade e impacto de alto grau de exposicdo e que necessitam de maior controle por
parte da EqPDTI, pois seus efeitos sdo elevados e podem afetar o custo, prazo ou qualidade do projeto.
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° ~ o p
WER B e RISCO PROBABILIDADE | IMPACTO | EXPOSICAO RESPOSTA CONTINGENCIA | RESPONSAVEL | EQUIPE
« - 1- Fornecedor ndo demonstrar Realizar reunido com o for- .
Renovagdo de Solugdo de | . ~ . - . - Felipe
. interesse na renovagao necedor e formalizar oficio | Realizar Nova lici- ..
1 Seguranga de borda (fire- 1 5 5 ) ~ Térzio Roberto Kleyn
demonstrando interesse em | tagdo .
wall) Térzio
renovar.
1- Dificuldades em levantar re- . - . Evoluir a solugdo
L . - Validar a estratégia de im- X
- quisitos com a area solicitante; o - .. | atual para recebi-
APP — permitir receber . R R plantagdo com a darea solici- Vanderley
2 2- Dificuldade em se realizar pi- 3 5 15 L mento por for- Vanderley
XML tante antes do inicio do pro- .. . Jonny
loto. ) mularios eletr6-
jeto. .
nicos.
1- Indefinicdo do padrdo de da-
3 Sistema de Cadastro e Au- | 4o< o ser recebido. 3 4 1 Acompanhar e sugerir agdes N/A Arthur Yama- SRG
ditoria no GT. moto
1- Falta de disponibilidade orga- Realizar agbes de
Expansio de armazena- mentdria 2 - Realizar remanejamento | gestdo do espago Didgenes
4 P . 4 5 20 de verba de outras agles | de armazena- Gustavo Térzio
mento Corporativo
que podem ser postergadas. | mento no sto- Gustavo
rage.
1- Falta de engajamento da 2- Envolver e sensibilizar e
5 Novo Portal Antaq . . gal 3 5 15 . . N/A Yara Assungdo ASC / GAB
equipe responsavel. formalizar o projeto.
Contratagdo - Suporte 1- Falta de orcamento 1- Buscar verba orgamenta- Térzio
6 ¢ P 4 5 20 _ ¢ N/A Gustavo Gustavo
Sala Cofre ria. L
Di6genes
Atrasos em razdo da indefinigdo
SSA — permitir gestdo das | de arquitetura. Buscar envolvimento dos in-
. e Gustavo
7 senhas pelo responsavel 3 4 12 teressadas para mitigar pos- | N/A Gustavo Vanderle
legal do outorgado siveis problemas. 4
1- Dificuldade de consenso entre
as dreas.
Sistema de Outorga Ele- 1- Realizar reunides periddi-
PO e .| 1- Envolver ou- Jonny
8 tronica integrado com os 3 3 9 cas utilizando a metodologia tras instancias Vanderley Vanderle
sistemas da ANTAQ Scrum. ’ ¥
Dificuldade de se levantar o re-
Cadastros TUP’s — recepci- | quisito com as dreas. 1- Realizar reunides periédi-
. e . | 1- Envolver ou- Jonny
9 onar dados e integrar com 3 4 12 cas utilizando a metodologia A Vanderley
tras instancias. Vanderley
o novo SCP Scrum.
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Aquisicdo de modelagem | 1- Falta de orgamento
conceitual e sistematiza-
%o de Estudos de Viabil 1- Desenvolver Jonn
10 ¢do de ,St'ﬁj 0s de A|a .' - 20 1- Buscar orgamento. com fabrica de Vanderley v
dade Técnica, Econdmica Vanderley
X software.
e Ambiental - EVTEA.
~ . . 1- Buscar verba orgamenta-
11 Gestdo patrimonial. 20 . N/A Alexandre Dutra GRL
1- Falta de orcamento ria.
« ) 1-B b t4-
12 Gestdo de almoxarifado 20 . uscar verba orgamenta N/A Alexandre Dutra GRL
1- Falta de orgamento ra.
; Implementagjoge gm Si~s- 1- Dificuldade de participacio 2 1- Buscar envolvimen‘to el Envolver ou- o Jonny
1 temalln'.cegra 0 de Gestdo | ofativa da 4rea no levatamento apre.s’et\tar entregas inter- tras instancias. Vanderley Vanderley
de Crédito. de requisitos. mediarias.
Contratagdo - Suporte 1- Contratagdo avulsa de su- | 1- Expandir a so- Térzio
14 -Fi ipa- 12 - ; Térzio Robert Gust
Storage 1- Ficar sem suporte do equipa porte. lugdo e garantia. erzio Roberto 'LfS avo
mento. Diégenes
Renovagdo de Contrato - - )
| \:C d 1- Antecipar o projeto de | . Kleyn
15 So u.ga? e Seguranca | 1. Ficar sem suporte e atualiza- 10 contratacdo. N/A Kleyn Guerreiro Térzio
(anti-virus) ¢do do produto.
Ajustes no Sistema de 1- Acompanhar periodica- 1- Alocar mais re- Vanderle
16 Avaliagdo de desempenho | 1- Atraso na execugdo dentro do 10 mente o desenvolvimento Vanderley ¥
- . Cursos. Bruno
(6) prazo definido. do projeto.
1- Acompanhar periodica- ~
~ . . Buscar solugdes
Adequagdo do Sistema mente o desenvolvimento , Gustavo
17 . - o 20 . . em outros Or- Gustavo
Corporativo Dificuldade de definicdode ma- do projeto envolver interes- 3os Vanderley
Cro processos. sados. gd0s.
SCP — Desenvolver novo
sistema incluindo todos os 1- Acompanhar periodica-
tipos de instalagdo portu- mente o desenvolvimento Vanderle
18 ,IP gein S0P u 12 . Vo N/A Vanderley 4
dria, incluido dados de in- do projeto envolver interes- Bruno
formacdes ambientais e | pificyldade de definigdo dos re- sados.
TUP’s quisitos pelo requisitante.
1- Sensibilizar da importan-
cia da contratagdo para o Gustavo
19 Contratagcdo GARTNER 4 desenvolvimento da gover- | N/A Gustavo Térzio
nanga corporativa e buscar
1- Falta de orgamento orgamento.
- . . Delegar o que for
Melhoria de processos e 1- Buscar realizar o projeto g au
. R ) possivel para Gustavo
20 formalizagdo de servigos 9 com um tempo maior de N Gustavo L.
1- Falta de pessoal para elaborar . execugdo de ter- Térzio
de Tl . execugao. L
os procedimentos. ceirizados.
1- Acompanhar periodica-
27 Renovagdo Contratual - 20 mente o desenvolvimento | Buscar orga- Gustavo Gustavo
Suporte Infraestrutura 1- Atraso da renovagdo dentro do projeto e envolver ins- | mento. Térzio
do prazo definido. tancias superiores
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1- Acompanhar periodica- .
. . Buscar solugdes
Implementar um Sistema mente o desenvolvimento p Gustavo
22 . 3 20 . . em outros Or- Gustavo
de Orgamento Dificuldade de envolver a area do projeto e envolver ins- 308 Vanderley
requisitante. tancias superiores £d0s.
23 Indlcafi(?res de Eficiéncia Dificuldade de envolver a 4rea 9 Buscar envolver interessa- N/A Vanderley Vanderley
Portuaria L. dos. Jonny
requisitante.
= Apresentar para o requisi-
IDA — conclusdo do novo " . Vanderle
24 . Constante alteragdo de escopo 12 tante o impacto das mudan- | N/A Jonny ¥
sistema e o Jonny
causando atrasos. ¢as para sensibiliza-lo.
Expansdo de ativos de Buscar justificar e elevar o Felipe
25 P 20 ! > N/A Felipe Térzio
rede LAN valor orgamentdrio.
Falta de orgamento Gustavo
1- Acompanhar periodica-
Renovagdo Contratual - mente o desenvolvimento | Buscar orga- Gustavo
26 e 20 . . Gustavo
Fabrica de Sofwate do projeto e envolver ins- | mento. Vanderley
Falta de orgamento tancias superiores
SIG — atualizagdo do sis- Buscar detalhar os requisi- | Realizar  entre- Jonn
27 ¢ Falta de clareza e objetivo de re- 9 q Vanderley Y
tema L tos. gras menores. Vanderley
quisitos
Registro de embarcagGes
da Marinha do Brasil com Buscar detalhar os requisi- Jonn
28 frot ional " 9 t q N/A Vanderley Vand \I/
rota nacional & estran- | |ndefinicso de necessidade e es- 0s. anderiey
geira copo.
1- Acompanhar periodica- Térzio
Expansdo de solugdo de mente o desenvolvimento | Buscar orga- . .
29 20 . . Felipe Felipe
backup. do projeto e envolver ins- | mento. Didgenes
Falta de orgamento tancias superiores g
1- Acompanhar periodica- o
= . Buscar solugdes
Gestdo de compras e con- mente o desenvolvimento , Gustavo
30 - [ 20 . . em outros or- Gustavo
tratos Dificuldade de envolver a area do projeto e envolver ins- 30s Vanderley
requisitante. tancias superiores 840
1- Acompanhar periodica-
Renovagdo Contratual - mente o desenvolvimento Gustavo
31 R R o o 20 . . Gustavo P
Outsourcing de impressdo | Atraso na renovagdo do con- do projeto e envolver ins- Térzio
trato. tancias superiores
1- Acompanhar
periodicamente
. . o desenvolvi-
Controle de pedidos de Buscar acordar previamente K
32 demandas de servigos. (1) 20 a alocagdo mento do projeto
§0s. Dificuldade de alocagdo de mio 440 e envolver ins-
de obra especializada por parte tancias superio-
do fornecedor. res
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. . . Realizar testes exaustivos
Ajustes no médulo do sis- o
antes da entrada em produ- | Buscar solugdes
33 tema de controle de fre- 20 . .
quencia ¢do buscando levantar pon- | alternativas.
Problemas de performance da tos de melhoria.
aplicagdo.
Buscar envolvimento dos in- | Realizar publica-
34 Controle de terceirizados | Atraso de outro projeto pode 6 teressados para mitigar pos- | ¢do de forma ma-
impactar esta entrega siveis problemas. nual.
15 PRENAV/SISTRAM - re- | pificuldade em definir interlocu- 12 Buscar definigdo formal de | Suspender o pro- Vanderley Bruno
cepcionar dados tores. interlocutor. jeto Vanderley
. 1- Acompanhar periodica- .
Controle e registro de pes- . Buscar solugdes
. mente o desenvolvimento ) Gustavo
36 soas e veiculos que en- . X 20 do projeto e envolver ins em outros or- Gustavo Vanderle
tram na ANTAQ. Dificuldade de envolver a drea « P ] g gdios. Y
requ]sitante_ tancias superiores
Corregdo de inconsistén-
R " - . Desenvolver me-
cias e incremento de efici- . Buscar realizar manuten- . N Jonny
37 .. . . | Problemas de arquitetura. 12 N . X lhorias na versdo Vanderley
éncia do Sistema de Audi- ¢Oes evolutivas pontuais. 20 Vanderley
éncias Publicas - SISAP '
Implantagdo do Sistema
de Desempenho da Nave- | .. . . .
- , Dificuldade em envolver os inte- Buscar realizar reunides pe- Jonny
38 gacdo - SDN Médulo Na- 9 s Vanderley
~ Y ressados. riddicas Vanderley
vegagdo Maritima de
Apoio N/A
. Dificuldade em envolver os inte- Buscar realizar reunides pe- Jonn
39 SDN Passageiros 9 L P Vanderley Y
ressados. riddicas N/A Vanderley
Sistema de Cadastro das
N , | Escopo complexo com desco- Buscar desenvolver a solu-
Demonstragdes Conta- . .. ~ . . Jonny
40 R nhecimento por parte do requisi- 9 ¢do com entregas intermedi- Vanderley
beis: . Vanderley
tante arias.
N/A
QlickView — treinamento
basico e avangado / su- . . . Vanderley
L. Contingenciar com orga- | Realizar parte do
41 porte para painéis/de- 20 . Vanderley Bruno
e mento de outros projetos. escopo.
mandas especificas/ ad- Jonny
quirir licengas
Falta de orgamento
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Georeferenciamento -
ropor e desenvolver pla- . . . Vanderle
prop . .p. . Contingenciar com org¢a- | Realizar parte do y
42 taforma para disponibili- 20 . Vanderley Bruno
~ . . mento de outros projetos. escopo.
zagdo de informagdes ge- Jonny
oreferenciadas na WEB
Falta de orgamento
Ferramentas GIS para Oti- Contingenciar com orga- | Realizar parte do Vanderley
43 mizagdo de Andlise de 20 8 . ¢ P Vanderley Bruno
mento de outros projetos. escopo.
Rede de Transportes Jonny
Falta de orgamento
Sistemas SEP (PSP e Buscar identificar com a Vanderle
SIGSEP} — recepcionar da- | Indefini¢do de necessidade e es- area solicitante a clareza de | Suspender o pro- Y

44 20 R N R Vanderley Bruno
dos e eventualmente o | copo. entendimento e envolvé-los | jeto Jonn
préprio sistema como solicitante junto a SEP. v
Mercante - recepcionar

R S . . . Vanderley
dados com origem nos | Indefinicdo de necessidade e es- Realizar entregas interme-

45 . . 9 . Vanderley Bruno
procedimentos da RFB, in- | copo. didrias. Jonn
cluindo base histérica v

N/A
Indefini¢do de necessidade e es- Buscar entendimento das Suspender o pro-
46 Remodelagem do SARH ¢ 12 necessidades e realizar en- | . P P
copo. ) o jeto
tregas intermedidrias.
~ . . Suspender o pro-
47 - , N3o envolvimento da érea. 9 .
Implantagdo Médulo Ou- jeto
vidor SEI
Implementagdo do Sis- Verificar a possibilidade de
. . . .| Suspender o pro-
48 tema de controle de tele- | Mudanga de layout do arquivo 9 ajuste na evolutivo na apli- ieto
fonia moével e fixa. cagdo. )
Solugdo para digitalizagdo
de plantas do acervo de . . . Realizar a digitali-
s Adiar o projeto ou realizar ~
49 processos  digitalizados | Falta de orcamento 6 S . zagdo como ser-
digitalizagdo como servigo. .
para o SEl e processos ar- vigo.
quivados
Utilizagdo do sistema SO-
PHIA como repositério de
legislacdo, com renovagdo | A drea ndo realizar os cadastros Vanderley

50 gislagdo, ) ¢ ) 4 N/a Adiar o projeto. Vanderley Bruno
do respectivo contrato, | pertinentes. Jonn
contemplada a atual ver- y
sdo
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Implementagdo do sis- | Adiamento constante em razdo Vanderley

. Buscar realizar a implemen- | Suspender o
tema de banco de permu- | da concorréncia com outras de- 2 2 4 ~ . P .p Vanderley Bruno
tagdo de forma incremental | projeto
tas mandas. Jonny

51

Aquisigdo do 22 monitor,
para cada servidor, de 21
polegadas, com conexdo
displayport, com o re-| Falta de orgamento 4 2 8 Adiar o projeto.
curso de rotagdo da tela.
Como, por exemplo, o HP
52 | EliteDisplay E221.

Aquisi¢gdo de um software
(ou outra solugdo mais
adequada do ponto de | Falta de pessoal para gestdo da

Sus.pender o Térzio Roberto Dlo'ge.nes
projeto Térzio

Suspender o

vista tecnol(’)gicNO e finan- | solugdo e metodologia de ges- 4 2 8 Envolver a area solicitante. A Térzio Roberto Didgenes
ceiro) de GESTAO ESTRA- | t30. projeto
TEGICA.
53
Desenvolvimento Sistema Vanderle
eletrénico de Afreta- 4 ) 3 Buscar envolvimento com a | Suspender o Vanderle Bruno y
mento de embarcagdes na real necessidade do projeto | projeto ¥ Jonn
Navegacdo Interior i v
54 Falta de patrocinador.
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12 PROPOSTA ORCAMENTARIA DE TI

Para consolidacdo de equipamentos e servicos necessarios para atender o Plano de Investimento apresentado neste PDTI, foi realizada a estimativa de gastos e

totalizacdo para compor proposta orcamentaria de Tl durante a vigéncia deste PDTI.

Os valores mencionados podem ser sofrer adaptacdo/restricdo devido o orcamento ja aprovado para 2016/2017.

13.1 Orcamento por ano e tipo de verba

Tipo de gasto Investimento Custeio Total
2016 RS 3.320.000,00 R$ 2.335.000,00 R$ 5.655.000,00
2017 RS 8.001.000,00 RS 3.320.000,00 R$ 8.571.000,00
Total Geral RS 11.321.000,00 R$ 2.905.000,00 R$ 14.226.000,00

13.2 Orcamento por Categoria de Gastos

Descrigdao do Investimento por categoria Valores
INFRAESTRUTURA — AQUISICAO - COMPUTAGAO PESSOAL RS 120.000,00
INFRAESTRUTURA — AQUISICAO (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES, STORAGE...) RS 2.566.000,00
SOLUGAO DE TI — AQUISICAO DE PACOTES RS 420.000,00
SOLUCAO DE Tl — AQUISICAO DE SERVIGCOS (CONECTIVIDADE, SUPORTE...) RS 5.600.000,00
SOLUCAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE SOLUCOES RS 4.890.000,00
SOLUGAO DE Tl — IMPLANTACAO DE SOLUGOES (JOOMLA, SEL...) RS 630.000,00
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R$630.000,00 ; 5% I—\ /' R$120.000,00 ; 1% R$420.000,00 ; 3% |

B INFRAESTRUTURA — AQUISICAO -
COMPUTAGAO PESSOAL

®  INFRAESTRUTURA — AQUISICAO
R$2.566.000,00 ; 18% (HARDWARE DE REDES, SERVIDORES,
alls STORAGE)

= SOLUCAO DE TI - AQUISICAO DE PACOTES

R$4.890.000,00 ; 34%

m SOLUCAO DE TI - AQUISICAO DE SERVICOS
(CONECTIVIDADE, SUPORTE)

R$5.600.000,00 ; 39%

= SOLUGAO DE Tl — DESENVOLVIMENTO DE
SOLUCOES

" SOLUCAO DE Tl - IMPLANTACAO DE
SOLUGOES E PACOTES (JOOMLA, SEI)

Figura 1 - Gastos por Categoria
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Ano 2016 Ano 2017

R$570.000,00

R$2.335.000,00

R$3.320.000,00

® Valor anual 2016 custeio = Valor anual 2016 investimento = Valor anual 2017 custeio = Valor anual 2017 investimento
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13 PROCESSO DE REVISAO DO PDTI

A primeira revisdo do PDTI ocorrerd 6 (seis) meses apds a publicacdo do documento. A EqPDTI sera
responsavel pela revisdo e o CGTI responsavel pela aprova¢do das adaptacdes e alteracGes, caso existam.

Apds a primeira revisdo, a EqPDTI definira préxima data para atualizagdo do PDTI. Este PDTI podera ser
revisado extraordinariamente a qualquer momento, desde que solicitado pela Diretoria-Geral.

Atualiza¢Oes no Planejamento Estratégico da Antaq, atualizagdo de diretrizes e planos e a consolida¢do

da proposta orcamentdria de Tl para o exercicio seguinte sdo fatores que podem ocasionar a revisdao
extraordindria do PDTI.

14 FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Fatores Criticos de Sucesso sdo requisitos que o drgdo necessita para obter os resultados planejados.
A auséncia de um ou de varios desses requisitos, ou mesmo sua presenca de forma precdria, gerara impacto
na estratégia e, consequentemente, no negdcio finalistico da Agéncia.

Os fatores levantados como criticos para a efetiva implantacdo e consequente obtencdo dos resultados
previstos pela Tl sdo:

v" Tornar o processo de implanta¢do do PDTI um compromisso da alta dire¢do, dos gestores e dos
servidores da Antaq, devendo ser conduzido de forma multi-institucional e integrado aos objetivos
estratégicos da Agéncia.

v Institucionalizar os profissionais da drea de Tl da Antag em comités e féruns decisdrios da Antaq,
visando consolidar o papel da tecnologia da informagdo na gestdo estratégica e garantir o
alinhamento da Tl as estratégias organizacionais.

v" Implantar a infraestrutura proposta no PDTI para atender as necessidades da organizac3o.

v" Compor um quadro de competéncias de Tl com as especialidades necessdrias para atender as
acOes e aos projetos definidos no PDTI.

v Garantir recursos humanos, orcamentdrios e financeiros para a execucdo das acdes e dos projetos
do PDTI.

v Institucionalizar o modelo de governanca de T, proposto no PDTI.

15 CONCLUSAO

Este Plano estabelece orienta¢des estratégicas de Tl para o biénio 2016-2017, visando ao
direcionamento dos investimentos em Tl e da atuacdo da STl no Planejamento Estratégico da Antaq, o que

certamente contribuird para o alcance dos objetivos estratégicos da Agéncia.
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A estruturacdo deste documento foi possivel devido a participa¢do de todas as areas de negdcio da
Agéncia, levando-se em conta suas demandas e expectativas, o que contribuiu para o alinhamento estratégico
de Tl aos objetivos estratégicos da Antag. Como também, considerou-se fundamental a integragdo com as

normas e orientagdes dos drgdos de controle especificos para TI.

Por fim, destacamos que a implementacdo das a¢des previstas neste PDTI importara a realiza¢do de
gastos orcamentdrios a serem utilizados para a modernizacdo da infraestrutura, dos sistemas e dos processos
de Tl e para a capacitacdo dos servidores nas novas tecnologias. Essas acOes viabilizardo a otimizacdo dos
processos de trabalho das areas de negdcios e a disponibilizacdo de novas funcionalidades e servicos de TI,

como também o provimento de solugdes de Tl com maior celeridade, confiabilidade e seguranga.



