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APRESENTACAO

A ANTAQ é uma autarquia especial criada pela Lei 10.233, de
05 de junho de 2001, com o objetivo de implantar as politicas do
Ministério da Infraestrutura na navegacao fluvial, travessia, de apoio
maritimo, de apoio portuario, de cabotagem e de longo curso. Ainda
na esfera de atuacdo da Agéncia esta a fiscalizacao e regulacao da
exploragao da infraestrutura portuaria (Portos Organizados, Terminais
de Uso Privativo, Instalagdes Portuarias Publicas de Pequeno Porte e
Estacdes de Transbordo de Carga).

Cabe a Agéncia harmonizar os interesses publico e privado,
assegurando a adequada prestacao do servico no transporte de
pessoas e bens com seguranca, conforto, regularidade, pontualidade
e modicidade nos fretes e tarifas.

As mudangas ocorridas recentemente no cenario politico
e econdmico internacional e nacional exigem cada vez mais o
planejamento e racionalizacdo de recursos na execu¢do da missao
institucional. A lei n. 12.815 de 05 de junho de 2013 trouxe novas
obrigacdes a Antaq, tornando essencial o aprimoramento de solug¢des
tecnoldgicas e implantagdo de novas tecnologias.

Neste cenario o governo busca atrair investimentos em
infraestrutura para geragao de progresso e empregos. A licitacao de
areas portuarias para serem arrendadas e a antecipacao de contratos
de investimentos em terminais privativos tornam-se fundamentais
para o progresso e competitividade do mercado brasileiro.

O papel da Antaq é fundamental para fomentar o crescimento
do comércio exterior buscando fiscalizar e regular o mercado de
movimentacao de cargas e transportes aquaviarios.

Otimizar a movimentacdao portuaria significa contribuir para
ganhos na balanga comercial, possibilitando que commodities como
minério de ferro, o turismo e o agronegdcio sejam competitivos no
mercado internacional.



Ao mesmo tempo, é desafiador que se
adote uma matriz sustentavel de transporte,
o que faz do modal aquaviario um setor
relevante e de importancia estratégica.

Para se preparar para os desafios
apresentados a ANTAQ elaborou o Planejamento
Estratégico 2011/2015, que foi atualizado para
o quinquénio 2016/2020. Dentre os objetivos
estratégicos, cumpre destacar o A6 - Garantir
Infraestrutura Tecnoldgica Adequada.

Para o cumprimento desse objetivo foi criado
o projeto P24 - Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgao — PDTI, que ja se constitui no maior
volume de investimento da Agéncia e assim
permanecera nos proximos anos.

No quinto ciclo bianual, o PDTI 2020-2021
é fundamental para que a Antag cumpra sua
missao institucional. No bojo do PDTI, projetos
de modernizagdo do parque tecnolodgico,
transformacdo digital, automacdao e melhoria
de processos, possibilitam ganhos de
produtividade e prestagao de servicos publicos
de forma cada vez mais eficiente.

Contar com um Planejamento na area
de Tecnologia da Informacgdo - TI demonstra
a determinacdo da Diretoria Colegiada e de
todos os servidores da casa de compromisso
com o futuro contribuindo para que os
servicos prestados a sociedade sejam cada
vez mais eficientes.
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1. INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo - PDTI da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ
com vigéncia para 2020-2021. O PDTI é um instrumento de diagnostico,
planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informagao
para atender as necessidades de informacdao da Antaq e auxilid-la no alcance
dos seus objetivos e metas institucionais.

Este plano visa organizar propostas que permitam a instauracao de um
processo de melhoria continuada em Tecnologia da Informacéo para os itens
de hardware, software, organizagdao administrativa, processos de trabalho,
investimentos e recursos humanos, além de apontar solu¢des para os problemas
atuais identificados em TI. Para esses itens, também define metas que deverdo
ser perseguidas pela Agéncia, as quais possibilitam a verificacdo do alcance dos
objetivos propostos.

O PDTIreflete uma analise detalhada e adequa-se plenamente as orientagdes
e acordaos dos 6rgdos de controle governamentais. Este documento submete-
se a homologacao do Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo — CGTI e
contempla a¢des de curto, médio e longo prazo, tanto para a Sede, quanto para
as diversas Unidades Administrativas Regionais.

Mesmo sendo um documento estratégico, considera-se que seu carater é
dinamico, uma vez que podera ser alterado na medida em que o CGTI assim o
delibere, ja que sua finalidade precipua sera a de manter o alinhamento da TI
as estratégias e prioridades da Antag.

Nesse contexto, a estrutura de Tecnologia da Informacao (TI) cumpre papel
relevante, oferecendo as condicBes basicas para manutencao e desenvolvimento
da Agéncia com a efetividade esperada.

A STI percebe, dentro deste enfoque, a oportunidade de posicionar-se
estrategicamente a servico da Antaq, integrando-se definitivamente com todas
as unidades organizacionais que a compde, de forma a imbuir-se nas agdes
estratégicas que orientam a Agéncia para a consecucao de seus objetivos.



2. TERMOS E ABREVIACOES

Os conceitos relacionados a termos técnicos, convencdes e abreviacoes,
mencionados no decorrer deste documento, sao apresentados na tabela abaixo.

Termo Descricao

ANTAQ Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios

CGTI Comité Gestor de Tecnologia da Informacgao

EqPDTI Equipe de Elaboragao do PDTI

IN Instrucao Normativa

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informagao

PFA Procuradoria Federal junto a Antaq

SAF Secretaria de Administracdo e Finangas

SPL Secretaria de Planejamento e Coordenacdo Interna

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo
SFC Superintendéncia de Fiscalizacdo e Coordenacgdo das Unidades Regionais
SOG Superintendéncia de Outorgas

SRG Superintendéncia de Regulacdo

SDS Superintendéncia de Desenvolvimento Desempenho e Sustentabilidade
SGE Secretaria Geral

STI Secretaria de Tecnologia da Informacao
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3. METODOLOGIA APLICADA

A metodologia seguida no processo de elaboracdo do PDTI foi o Guia de
Elaboracédo de PDTI do SISP Versdo 1.0 propostos pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacao do extinto Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo (SLTI/MP) atual Ministério da Economia.

O processo orienta o desenvolvimento do PDTI pautado em 03 (trés) fases
principais: Preparacao, Diagnostico e Planejamento, conforme o macroprocesso
na figura abaixo.

Figura 1 - Fluxo do Macroprocesso de Elaboracéo do PDTI

2020 - 2021 11



A Estrutura Analitica do Projeto — EAP abaixo apresenta como o projeto foi estruturado.

Figura 2 - Estrutura Analitica do Projeto de Elaboragéo do PDTI
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A primeira fase da elaboracdo do PDTI foi a Preparacao, na qual foram
realizadas as tarefas necessarias para a organizacdo preliminar do projeto de
elaboracao do PDTI, que resultou, como produtos o Plano de Trabalho do projeto
e Designacao da Equipe de Elaboragao do PDTI — EqPDTL

Tomando como guia o Plano de Trabalho, a fase de Diagndstico avaliou os
resultados do PDTI anterior apresentado no GCTI e, com a devida aprovagao do
relatorio, foram realizadas as demais atividades da fase, que tem como objetivo
principal o Levantamento de Necessidades.

Para o levantamento de necessidades junto a todas as areas da Antagq, foi
definida a EqPDTI que atuou como facilitadora com as respectivas areas. Por
meio de um questionario on-line foram avaliados os servigos atuais de modo a
se verificar possiveis oportunidades de melhoria e demandas futuras.

A avaliagdo das necessidades ocorreu em 06 etapas: Elaborar Formulario,
Preparar a Aplicacdo, Aplicar o Questionarios, Consolidar Questionarios,
Identificar Necessidades e Consolidar Necessidades. Na terceira etapa, a Equipe
realizou a aplicacao do formulario nas unidades organizacionais.

Apds o recebimento dos questionarios, a STI passou para a consolidacao
dos questionarios em um Unico documento na quarta etapa.

Na quinta etapa, foi gerado o diagndstico das necessidades da Agéncia em
relagao a sistemas, servigos, aplicativos, equipamentos, comunicagao e demais
informacdes relevantes para o entendimento das necessidades das areas de
negocio.

Apds a verificacdo do formulario de necessidades consolidado, foram
realizados ajustes para que necessidades identificadas por mais de uma area
fosse agrupada em uma Unica necessidade.

Ao final da fase de Diagnéstico, foi confeccionado o Inventario de
Necessidades consolidadas contendo a analise das demandas, a integracao ao
planejamento da organiza¢do, a verificacdo de consisténcia, a viabilidade do
atendimento da necessidade e a apresentagdo ao Comité Gestor de Tecnologia
da Informacao.

A partir do diagnostico, seguiu-se para a fase de Planejamento. Para cada
necessidade foi definida metas e a¢cdes para o seu atendimento.
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4. METODOLOGIA APLICADA

A elaboragao do PDTI segue as diretrizes, padrdes, normas e orientagdes
de politicas da Antaq, como também as politicas governamentais de
conhecimento publico.

A tabela abaixo apresenta os documentos de referéncia que serviram
como material de apoio e consulta na elaboragcao do Plano.

n Documentos de Referéncia Descricao

Planejamento Estratégico da ANTAQ

Estabelece a formulagdo de objetivos para a
selecdo de programas e a¢do para sua execugao,

DRO1 - Ciclo 2011-2015 (atualizado para o A NS
L considerando condic¢des internas e externas da
quinquénio 2016/2020) R
organizacao.
. Defineaestruturaorganizacional, responsabilidades
RER2 REgmarnie JEme 68 ANTIAY e regras de cada uma das areas da ANTAQ.
Dispde sobre o processo de contratagdo de
DRO03 Instrucao Normativa 01-2019 Solucdes de Tecnologia da Informagdo do Poder
Executivo Federal.
Guia do Processo de Elaboragdo de 0\ TS LRt o
DR04 PDTI e Modelo de Referéncia de PDTI . magao/i q P P -
orientacdes, diretrizes e templates para elabora¢do
2011-2012 . ; .
do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo.
DRO5 PDTI ANTAQ 2018-2019 Plano Diretor de Tecnologia da Informacao vigente.
Control Objectives for Information and related
Technology. Trata-se de um framework que
DRO6 COBITS forneceuma viséo de ponta a ponta da governanca
da TI corporativa que reflete o papel central da
informacdo e da tecnologia na criacdo de valor
para as empresas
Information Technology Infrastructure Library que
DRO7 ITILV3-4 representa um conjunto de boas praticas para a
area de TI.
14 Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo



5. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Os trabalhos realizados durante a execu¢do do Plano seguiram
as orientacdes da Agéncia e seus direcionamentos para o periodo de
2020-2021, como também as orientacdes do Tribunal de Contas da Unido —
TCU, do Ministério da Economia e demais regulamentacdes que definem as
contratagdes e politicas de TI no Governo Federal.

Ressalta-se abaixo, os principios e diretrizes norteadores deste PDTL

Refere-se a avaliacdo dos servicos prestados aos cidadaos

PDO1 Acérddo TCU no. 1469/2017 P
de forma eletronica.
Refere-se avaliacdo do 6rgdo central do Sistema de
R Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo
Pz Aeareo TH e, 25082016 (SISP) e da infraestrutura nacional de dados abertos na
conducdo da politica de abertura de dados da APF.
Lei n° 12.527, de 18 de Lei de Acesso a Informacdo, que amplia o acesso a
PD0O3 ; < . .
novembro de 2011 informacao pela sociedade;
PDO4 Decreto n° 8.135, de 4 de  Reforca a Gestdo da Seguranca da Informacdo e das
novembro de 2013 Comunicag¢des do Governo Federal;
- .
PDO0O5 Lei n° 12.965, de 23 de abril Marco Civil da Internet;
de 2014
Institui a Politica Nacional de Participacdo Social e Sistema
o
PDO6 Degreto i B.243, ¢l 25 ¢ Nacional de Participa¢do Social, os quais visam fortalecer a
maio de 2014 N X .
cultura de participacao social no Governo Federal;
. Estratégia de Seguranca da Informagdes e Comunicacbes e
o
PDO7 Portar!a GSI/PR n® 14, de 12 de Seguranca Cibernética da Administracdo Publica Federal
de maio de 2015 .
2015-2018;
Institui a Politica de Governanga Digital no ambito dos érgaos
o
PDO8 Decfeto N Bes ela 15 @l e das entidades da administracdo publica federal direta,
Janeiro de 2016 L : .
autarquica e fundacional;
PDOY Decreto N° 8.777 de 11 de Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo

Maio de 2016

Federal;
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PD10

Decreto N° 8.789 de 29 de

Dispde sobre o compartilhamento de bases de dados na

Junho de 2016 administra¢do publica federal;
Institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispde sobre a
PD11 Decreto N° 8.936 de 19 de  oferta dos servigos publicos digitais, no ambito dos 6rgaos
Dezembro de 2016 e das entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional;
Decreto s/ n° de 7 de mar¢o  Cria o Conselho Nacional para a Desburocratizacdo - Brasil
PD12 by ; pedadr
de 2017 Eficiente e da outras providéncias;
Disp8e sobre a simplificacdo do atendimento prestado
PD13 Decreto N° 9.094, de 17 de  aos usuarios dos servigos publicos, ratifica a dispensa do
Julho de 2017 reconhecimento de firma e da autenticagdo em documentos
produzidos no Pais e institui a Carta de Servicos ao Usuario;
PD14 Decreto n° 9.203, de 22 de Disp&e sobre a politica de governanga da administragao
novembro de 2017 publica federal direta, autarquica e fundacional;
Decreto N° 9.319, de 21 de Institui o Sistema Nacional para a Transformagao D|g~|tal e
PD15 marco de 2018 estabelece a estrutura de governanca para aimplantacdo da
s Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital (E-Digital);
H (]
PD16 LElINPlEL it e In el hEeste Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

de 2018.

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
DA UNIDADE DE TI

A Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ, criada pela Lei
n® 10.233, de 5 de junho de 2001, é entidade integrante da Administragao
Federal indireta, submetida ao regime autarquico especial, com personalidade
juridica de direito publico, independéncia administrativa, autonomia financeira
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e funcional, mandato fixo de seus dirigentes, vinculada ao Ministério dos
Transportes, com sede e foro no Distrito Federal, podendo instalar unidades
administrativas regionais.

Dentro da estrutura organizacional da Antaq, desde a criagdo da Agéncia,
o setor responsavel pela tecnologia da informacao vem sendo estruturado
para atender as necessidades que englobam a infraestrutura tecnoldgica e os
sistemas de informacao. No primeiro momento, foi incumbido a Coordenadoria
de Desenvolvimento e Suporte as atribuicdes da area de tecnologia.

Em 2003, em virtude da necessidade da Agéncia em mapear seus processos
e rotinas de trabalho, a Coordenadoria de Desenvolvimento e Suporte foi extinta
e criou-se a Geréncia de Informatica e Desenvolvimento Organizacional - GIND
com a finalidade de levantar informacdes e sistemas, prover a infraestrutura
tecnoldgica, e auxiliar na elaboragao de manuais, documentos, além de levantar
os processos de trabalho.

Em 2006, a Diretoria identificou a necessidade de a area de tecnologia estar
mais presente junto ao Colegiado. Neste sentido a Diretoria extinguiu a GIND
e criou a Secretaria de Tecnologia da Informacéao, 6rgdo vinculado diretamente
ao colegiado, porém com as mesmas atribuices da GIND.

Com o advento da Instru¢cao Normativa n° 4/2008, atualizada pela IN
4/2010, observou-se que havia necessidade de uma nova estruturagao da STI,
para atender as disposicdes presentes nestes instrumentos. Além disso, com a
definicdo do Mapa Estratégico da ANTAQ, foram identificados varios objetivos
estratégicos que indicavam a importancia da informacao produzida nas diversas
publicacdes da Agéncia, entre elas o Anuario Estatistico Aquaviario.

Desta forma, em setembro de 2011, a Secretaria de Tecnologia da
Informagdo foi novamente reestruturada, sendo incorporada a Coordenadoria
de Governanca e a Coordenadoria de Informacao.

A estrutura organizacional da STI atualmente € composta por cinco
coordenacdes, a saber: Coordenadoria de Sistemas, Coordenadoria de
Infraestrutura, Coordenadoria de Desenvolvimento Organizacional, Coordenadoria
de Governanca de Tecnologia da Informacédo e Coordenadoria de Informagao.
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Compete a Coordenadoria de Sistemas definir e manter o desenvolvimento
e gestdo das solucdes Corporativas de TI. A Coordenadoria de Infraestrutura
compete definir e controlar a seguranca dos dados e o suporte a tecnologia da
informacao. Quanto a Coordenacao de Desenvolvimento Organizacional cabe
coordenar a elaboracao, racionalizacdo e sistematizacdo dos fluxos de trabalho
e procedimentos a serem seguidos pela STL

A elaboracao e execucdo da estratégia organizacional é de responsabilidade
da Coordenacdo de Governanca de Tecnologia da Informacdo, que devera
promover a colaboragdo entre as areas de negocio e a area de TI, utilizando
as melhores praticas de mercado para o desenvolvimento das contratagdes e
gerenciamento de recursos de TIL.

Por fim, a Coordenacao de Informacao compete definir a politica de analise
e tratamento dos dados para obtencao de informagdes estratégicas que possam
facilitar a tomada de decisao.

18 Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo



/. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TI

Mapa Estratégico da TI

Miss@o Assegurar solugbes tecnoldgicas, alinhadas as Ser reconhecida, pela Antaq, pelo provimento de Visdo
——— dreas de negdcio da Antaq, contribuindo para o solugbes tecnoldgicas com celeridade, confiabilidade
cumprimento de sua missdo institucional. e seguranca, de forma eficiente e inovadora.

1 t

Contribuicdo para a Organizacao
Entregar e manter solugdes de tecnologia da Informacéao alinhadas a estratégia da Antaq

L} L}

Exceléncia Operacional Orientacdo para o Usuario

Desenvolver produtos e
servicos com celeridade e
qualidade

Ampliar a capacidade
produtiva

» Aprimorar o atendimento
aos usuarios da Antaq
Aperfeicoar a comunicagao

Aprimorar os processos de . A
interna e o relacionamento da

EoVENaGa STl com as areas de negécio
Orientacdo Futura
Promover a Prospectar e Adequar Disponibilizar informag6es
Atrair e motivar os aprendizagem e o . . . infraestrutura para integradas e relevantes para
X > internalizar tecnologia X o R
servidores da STI desenvolvimento | desenvolvimento das agilizar a tomada de deci¢des
profissional que agreguem valor agoes da Antaq gerenciais e estratégicas

A STI, a partir da avaliacdo de suas atividades, conjuntamente com os
representantes das areas de negdcio da Antagq, instituiu sua Missao, explicitando
0 porqué da sua existéncia.
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Missao

"Assegurar solucées tecnologicas, alinhadas as areas de negdcio da Antagq,
contribuindo para o cumprimento de sua missao institucional. ”

Para complementar a Missao, a STI declara sua posicao no futuro, para o horizonte
de 2020-2021.

Visao

“Ser reconhecida, pela Antaq, pelo provimento de solucées tecnologicas com
celeridade, confiabilidade e seguranca, de forma eficiente e inovadora. ”

Valores

Valores sdo crencgas, costumes e ideias fundamentais em torno das quais a
organizacao foi construida.

Os valores direcionam as a¢bes das pessoas na organizagao e contribui para a
unidade e a coeréncia do trabalho.

Estes representam os principios que regem a conduta dos servidores na STL

Eficiéncia
Entrega da informagdo de maneira mais produtiva e econémica no uso dos recursos.

Agilidade no atendimento
Atender com tempestividade as demandas por solucdes de TL
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Sustentabilidade
Habilidade de suportar uma ou mais condi¢cdes adversas e manter-se disponivel.

Inovacao Tecnoldgica
Apresentar e implementar novas ideias direcionadas a resolucao de problemas
e aperfeicoamento continuo dos servigos.

Confiabilidade

Entrega da informacao apropriada para os gestores administrar sua respectiva
area de negocio e exercer suas responsabilidades financeiras e de gestdo.

Integridade das informacoes
Fidedignidade e totalidade da informa¢do bem como sua validade de acordo
os valores de suas areas de negdcio e suas expectativas.

7. 1. Objetivos Estratégicos de TI

7.1.1. Contribuicao para a organizacao

Entregar e manter solucoes de Tecnologia da Informacao alinhadas a estratégia
da Antaq.

Desenvolver, implantar e manter solugbes de Tecnologia da Informacdo que
atendam as diretrizes e projetos estratégicos da Antaq e outras demandas que
tenham sido priorizadas pela Agéncia.

7.1.2. Exceléncia operacional

Aprimorar o atendimento aos usuarios da Antaq
Promover melhorias no atendimento as demandas e as necessidades de
Tecnologia da Informacgdo dos usuarios internos por meio de solugdes de TI.
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7.1.3. Orienta¢do para o usudrio

Desenvolver produtos e servicos com celeridade e qualidade

Responder as necessidades de solucdes de TI da Antag por meio do
desenvolvimento, da aquisicao, do suporte e da manutencao de produtos e
servi¢cos, primando pelo atendimento oportuno aos requisitos definidos em
conjunto com o usuario.

Aprimorar os processos de governanca
Implantar as melhores praticas de gestdo de projetos e de recursos de T, visando
eficacia, eficiéncia, seguranca, disponibilidade e gestdo de riscos.

Ampliar a capacidade produtiva
Elevar a capacidade produtiva da STI ao nivel de atendimento tempestivo das
demandas.

Aperfeicoar a comunicacao interna e o relacionamento da STI com as areas
de negocio

Adotar praticas e ferramentas que propiciem maior interacdo e comunicacao
entre as areas de negécio da Antaq e STIL.

7.1.4. Orientacao futura

Atrair e motivar os servidores da STI

Promover acdes que resultem na satisfacao dos servidores da STI com seu
ambiente de trabalho, com as atividades que desempenham e em sua motivacao
para o alcance dos objetivos estratégicos da Antagq.

Promover a aprendizagem e o desenvolvimento profissional

Assegurar a formacao continuada dos servidores, buscando a evolucao do
conhecimento e habilidades, ampliando as competéncias e superando os desafios
representados pela constante transformacao da area de TL
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Prospectar e internalizar tecnologias que agreguem valor
Pesquisar e conhecer as tecnologias emergentes com o objetivo de avaliar os
beneficios de sua adog¢do na Antaq.

Adequar infraestrutura para desenvolvimento das acoes da Antaq

Promover mudancas na infraestrutura tecnologica que resultem em condicdes
adequadas para a realizacdo das atividades da Antaq, envolvendo melhorias das
ferramentas de trabalho e equipamentos.

Disponibilizar informacoes integradas e relevantes para agilizar a tomada de
decisOes gerenciais e estratégicas

Utilizar os recursos de TI para facilitar o acesso e o entendimento das informacgdes
da Antaq com qualidade e contribuir para o processo de tomada de decisao
quanto ao acompanhamento das empresas do setor aquaviario, mediante a
analise de informacdes.

7. 2. Analise de SWOT da TI Organizacional

Ambiente Interno Ambiente Externo

Oportunidades

Quadro técnico comprometido; Busca de inovagao/modernizagao;
Politica de planejamento; Apelo tecnoldgico crescente;
Modernizagdo tecnoldgica; Elevacdo da maturidade organizacional.

Processo do PDTI maduro.

Insuficiéncia de quadro de pessoal. Orcamento/Contingenciamento insuficiente para
atender as demandas da Antag;

Répida evolug¢do da tecnologia;
Dependéncia de equipe terceirizada;

Insuficiéncia de quadro de pessoal especializado em TI.
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8. ALINHAMENTO COMAESTRATEGIA
DA ORGANIZACAO

O alinhamento do PDTI 2020-2021 com a estratégia da organizagao foi
realizado com base nos objetivos estratégicos definidos pelo Planejamento
Estratégico da Antaq 2015-2020.

As iniciativas estratégicas de TI tém por finalidade colaborar com a
efetivacdo dos objetivos estratégicos da Antaq. Abaixo estdo relacionados os
objetivos estratégicos da Antaq. A estratégia da TI foi baseada de acordo com
0 mapa estratégico da Antagq.

Mapa Estratégico da ANTAQ 2016 - 2020

Assegurar a sociedade a adequada prestacdo de servicos Ser reconhecida por seu papel relevante na logistica e efi-

Missdo de transporte aquavidrio e de exploragéo da infraestrutura Visdo ciéncia do transporte, como indutora do desenvolvimento
portudria e hidrovidria, garantindo condi¢ées de competiti- econémico e social e considerada por seus servidores a
vidade e harmonizando os interesses publico e privado. | melhor Agéncia Reguladora para se trabalhar.

; i Promover o desenvolvimento Fortalecer aimagem e o
Garantir a efetividade das
A . ~ R2 do setor regulado com R3 relacionamento da ANTAQ
atividades de regulacao sustentabilidade ambiental com a Sociedade
Resultados Ser referéncia na divulgacdo
para a R4 de informacdes do transporte
Sociedade aquaviario Financas
= o1 Aperfeicoar os instrumentos P2 Garantir a eficiéncia e eficacia > Consolidar a atuacéo na rea - Agir(gfggr:t%
regulatérios das agoes de Fiscalizagdo ambiental zrganientério
Processos f Aumentar a agilidade e Assegurar a integridade, Assegurar orcamento
Fortalecer mecanismos de g 8 8 , gufanorcamen
Internos P4 N L P5 produtividade dos processos P6 seguranca e disponibilidade F2 alinhado a estratégia
gestao e decisdo internos das informacdes da ANTAQ
. Modernizar as préticas de Promover capacitacao Aprimorar Clima
A1l ~ P A2 gerencial e técnica alinhada a A3 P o
gestdo de pessoas estratégia da ANTAQ Organizacional
Aprend'izodo Promoyer s~olgg6es de ; Aumentar o conhecimento Prover solugdes de Tl alinhadas
E Crescimento A4 comunicagdo interna alinhadas A5 A6 | doia d
3 estratégia da ANTAQ sobre o mercado regulado a estratégia da ANTAQ
 Exceléncia técnica  + Comprometimento e Transparéncia « Imparcialidade
Vq|ores « Espirito de equipe  « Proatividade * Responsabilidade Social
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O. INVENTARIO DE NECESSIDADES

Q. 1. Critérios de Priorizacao

O termo necessidade denota, neste documento, toda e qualquer necessidade
que a area de TI precisa atender, seja para satisfazer demandas externas, seja
para melhorar a gestao e os processos da propria area de TI. Uma necessidade
pode surgir por forca de lei ou necessidade de melhorar um processo existente
que ja seja sustentando por tecnologias ou venha a ser.

Todo servico que é disponibilizado, necessariamente, carece de processo,
pessoas e ferramentas. Qualquer necessidade que requeira aporte tecnolégico
deve estar minimamente estruturada para que a solugdo tecnolégica atenda a
necessidade da melhor forma.

Uma solugao de tecnologia pode compor diversos recursos e se desenvolver
em varios ciclos. A implantagdao de uma solugdo, por exemplo, pode ser a partir
de uma solugdo adquirida ou desenvolvida conforme regramento, legislagao e
regras de negdcio.

Quando uma necessidade € levantada, ainda ndo ha uma definicdo de como
esta pode ser atendida ou qual estratégia sera adotada.

Em PDTIs anteriores, muitas eram as necessidades, tendo em vista que, por
vezes, ndo havia legislacdo ou clareza da (s) necessidade (s) e ja se queria atender
uma necessidade com uma solugdo tecnolégica. Teve biénio que se chegou a
levantar mais de 70 (setenta) necessidades, o que era inviavel para gerenciar e
atender dada diversas restri¢cdes, tais como orcamento e equipe.

Com a elevacao da maturidade ao longo da ultima década, desde o ultimo
PDTI ndo se utiliza mais o critério de priorizacdo de demandas, devendo estas
serem atendidas dentro do ciclo. Caso a demanda nao seja atendida por alguma
restricdo, ainda sendo uma necessidade, esta € atendida no proximo ciclo.

Para o biénio 2020-2021, foram elencadas 26 (vinte e seis) demandas
conforme descritas a seguir.

2020 - 2021 25



Q. 2. Necessidades Identificadas

N° ~

O processo de consulta e de manutenc¢do dos itens cadastrados deve
ser aprimorado para:

1) Permitir a configuracdo dos métodos de atualizagdo de maneira flexivel e
dindmica, aumentando as possibilidades de consulta quando o usuario
verificar descontinuidade ou inadequacgdo do procedimento original.

1 Evoluir o Sistema SicPort 2) Apresentar a rr)eméria (je calculo nos resultados e relatérios gerados GPO
(aplicacdo de formulas, indices, periodos e os valores correspondentes
utilizados).

3) Manter a atualidade dos itens disponiveis e a efetividade dos métodos
de correcdo dos custos consultados, por meio da avaliagdo e ampliacdo
da base de precos cadastrados e da revisdo dos procedimentos de
integracdo dos dados oficiais de indicadores e sistemas de custo.

Inicialmente, o Sistema ArrendamentoV2 da ANTAQ deve ser atualizado
para oferecer as seguintes funcionalidades:

1) Controlar situacdo de contratos mantidos por decis@es judiciais.

2) Estabelecer relacionamento entre contratos de transicdo e controlar
Sua situacao.

3) Permitir edicdo dos campos dos contratos bloqueados.
Evoluir o Sistema Arrendamento  4) Incluir status de homologac¢do no cadastro dos contratos.

V2 Em momento posterior, podem ser contempladas outras oportunidades
de melhoria identificadas com a colabora¢do de empresa de consultoria:

1) Aprimoramento de mecanismos de pesquisa e de emissdo de relatérios.
2) Redefinicdo de regras e perfis de acesso.

3) Implementacdo de fun¢des de monitoramento (ex.: tela de controle e
alertas de expiracdo de contratos).

4) Integracao com outros sistemas (ex.: SCP, SDP, SEI/Sophia, etc.).

2 GPO

Corporativo tem utilidade limitada para a GPO, pois apenas fornece
lista de Portos Organizados e sugestdo de empresas cadastradas ao
ArrendamentoV2;

O sistema Corporativo ndo efetua critica sobre tipo de embarcag¢do (ou
conjunto) em rela¢do ao tipo de outorga pretendida. Nao permite cruzar
informacdes de CPF ou CNPJ com participagdo em mais de uma empresa
autorizada. Ndo permite registro de local de chegada no cadastro
de esquema operacional de linha de travessia. Ndo gera relatérios
3 Evoluir o Sistema Corporativo fidedignos, ndo ha filtros customizados. ANTAQ
O sistema Corporativo ndo possui diversos campos essenciais para que
o cadastramento das instala¢bes portudrias contenha o detalhamento
necessario a geracao de informagdes relevantes a sociedade. Nao roda
em navegadores mais modernos, como o Chrome, ndo faz criticas aos
dados inseridos, como CPF e CNP).

Corporativo: Sistema com informag¢des algumas vezes incompletas /
desatualizadas (por exemplo: dados cadastrais, telefones de contatos das
empresas, responsaveis). Limitado quanto a gerac¢do de relatérios Uteis.
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N'::: NECESSIDADE DESCRICAO SETOR

O sistema deve contemplar:

1) Modelagem da metodologia de fluxos de caixa tanto para a licitagdo
de novos empreendimentos quanto para processos de recomposi¢ao
do equilibrio econdmico-financeiro de contratos de arrendamento por
evento pretérito ou alteragdo contratual, nos termos da Resolu¢do
n° 3.220-ANTAQ e do Manual de Andlise de EVTEA aprovado pela
Resolugdo n® 5.464-ANTAQ.

2) Navegacdo simultanea em multiplas abas e/ou janelas, sem necessidade
de instalacdo de aplicativos (plataforma web).

3) Controle de acesso para usuarios externos e para areas ou
colaboradores da Agéncia.

4) Registro de atividades, com data das ac¢bes e identificacdo dos usuarios.

4 Evoluir Sistema EVTEA 5) Entrada e exibicdo de elementos de texto, imagens, valores numéricos GPO
estruturados e arquivos anexos.

6) Composicdo de telas de acordo com as vis@es e versdes selecionadas
pelos usuarios (ex.: Visao EVTEA, Visao Andlise Técnica, Visdo Aprovagao
Geréncia, Visdo Aprovacdo Superintendéncia, Visdo Deliberacdo, com
as respectivas versoes).

7) Geragdo de relatérios com secBes escolhidas pelos usuarios (ex.:
Apresentacdo/ comparacao de visdes e/ou versdes de um ou mais
Estudos).

8) Construcdo de planilhas eletronicas padronizadas representando
fluxos de caixa calculados a partir da definicdo dos parametros-chave.

9) Interfaces para possibilitar a integracdo com outras fontes de dados
(ex.: SicPort, Sistema ArrendamentoV2, Sistema de Contabilidade, etc.).

O sistema SOE deveria se comunicar com a base de dados do Corporativo,
5  Evoluir o Sistema SOE possibilitando o aproveitamento das informac¢8es prestadas pelos GAN
usuarios via SOE apés aprovagdo do analista da GAN.

SARH: Sistema funciona somente com navegador Explorer, o qual € menos
funcional e menos utilizado no dia a dia. Ndo ha funcionalidades gerenciais

6  Sistema SARH para geracao de relatérios administrativos tais como: relagdo de servidores SFC
deférias e/ou licenca em determinado periodo futuro, entre outros relatérios
Uteis.

O servico de videoconferéncia apresenta problemas ja conhecidos face
a defasagem do equipamento. Temos substituido tal servigo pelo uso do
Skype, mas que também enfrenta problemas quando a rede da Agéncia
esta sobrecarregada pelo acesso de videos, sites externos, etc.

7  Solugdo de Videoconferéncia SAF

Reestruturar a base de dados para
que seja possivel correlacionar
as instala¢des arrendadas, as
instalaces privadas e os portos
organizados. Hoje, ndo ha esse
ponto de interseccdo nos dados,
que sdo tratados em bases de
dados distintas (privadas, no
Corporativo; arrendamento, no
arrendamentoV2)

Integracdo dos dados das instalacdes portuarias relacionados as areas de
arrendamento, instalagdes privadas e portos organizados em plataforma SOG
Unica para consulta e uso nos processos internos e sistemas da area.
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N'::: NECESSIDADE DESCRICAO SETOR

10

11

12

13

14

15

16

Robotizag¢do do carregamento de
informacgdes externas para dentro
do banco de dados interno

Aquisicao de licencas do Qlik
(View/Sense)

Evoluir Sistema SAMA.

Aperfeicoar a ferramenta de
fiscalizacdo da Antag, reduzindo
0 tempo necessario a execugao,
registro em sistema e elaboracdo
de relatério das fiscalizagdes.

Criacdo de controles adicionais
no SEl para monitoramento da
produtividade dos servidores, com
metas e prazos, além de curvas de
acompanhamento e comparagao
entre trimestres.

Sistema aos moldes do cadastro
de estrutura de pregos do ProREP
(esse voltado as administracdes
portuarias), porém, um novo
sistema dedicado aos terminais
arrendados e privados

Criacdo de um formulario aos
moldes do SOE, sé que voltado
para pedir a transferencia da
outorga, ndo uma nova outorga.

Automatizar e padronizar os
processos da GAP

28

Alimenta¢do automatica de atualiza¢do de portos internacionais para
uso no sistema SDP.

Precisamos aumentar o acesso de servidores ao painel de fiscaliza¢do. O
ndmero de licengas é insuficiente para o View e a solu¢ao Sense tem prazo
de validade préxima (jun/2020) face a limita¢des impostas pela fabricante
Qlik. Também existe a necessidade de publicacdo das informac&es
ostensivas de fiscalizacdo em painel publico, o que hoje ndo é possivel.

Grau mais elevado de automacdo de atividades repetitivas no SAMA e
melhora da interface com os usuarios do sistema.

Evolucdo do SFIS Mobile por meio da criagao de novas funcionalidades
destinadas aos fiscais e aos gestores (criagdo de alertas de prazos,
possibilidade de realiza¢do de fiscalizacdo de empresas ndo autorizadas,
exibicdo de histérico da empresa a ser ficalizada, aperfeicoamento da
consulta da empresa (inclusdo da consulta por nome da embarcacao),
melhorias na validacdo e gravacdo dos dados, etc.)

Sistematizacdo de controle de atividades em regime de teletrabalho,
incorporado ao SEI.

Sistematizacdo da coleta e analise de precos das tabelas publicas das
instalagdes portuarias

Sistematizacdo do peticionamento por transferencia de controle ou
titularidade de instala¢8es portuarias

Os processos realizados pela GAP tém o potencial de serem todos
automatizados por meio de um sistema, seja ele o Corporativo, um
novo sistema, ou outro sistema incorporado ou integrado pela ANTAQ,
a exemplo do SIGPORTOS, que vem sendo desenvolvido no ambito do
MINFRA. E certo dizer que tanto a produtividade dos processos quanto a
transparéncia e confiabilidade das informagdes seriam beneficiadas em
larga escala em decorréncia de eventual sistematizacao.
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N'::: NECESSIDADE DESCRICAO SETOR

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Implantacdo de sistema de
controle para acompanhamento
do Plano de Gestao Anual -
PGA, Programa de Gestdo por
Resultados - PGR e cumprimento
dos projetos previstos no
Planejamento Estratégico.

Implantacdo de sistema informa-
tizado para operacionaliza¢ao do
gerenciamento de riscos da Antaq.

Evolug¢do do parque tecnolégico de
microinformatica.

Evolucdo do parque tecnolégico da
rede computacional

Aumentar capacidade de
armazenamento

Aqusicdo de bens de consumo de
informatica.

Contratacdo de Empresa
especializa para apoio em
atividades de Governanga e Gestdo
de Riscos de Tl.

Contratar Licenciamento Microsoft

Renovar suporte, consultoria e
atualizacdo de solu¢do de Data
Discovery - Qlikview.

Aumentar da Capacidade de Link
Internet.

Criacao do SANI

Navegue Seguro

Evoluir SCP

Rastreamento de Embarcac¢des

Sistema de acompanhamento do PGA e Planejamento Estratégico;
Sistema de acompanhamento das metas e resultados do PGR;

Sistema de monitoramento dos riscos institucionais.

Atualizagdo tecnologica de desktops que se encontram obsoletos, fora
de garantias e apresentando defeitos.

Evolucdo tecnoldgica da rede LAN e WAN contemplando Sede e Regionais.

Aumentar capacidade de armazenamento em storage seja em nuvem
privada, publica ou hibrida.

Aquisicdo de pecas de reposicdo para atender necessidades de
substituicao.

Contratag¢do de Empresa especializa para apoio em atividades de
Governanca e Gestdo de Riscos de Tl.

Contratacdo do licenciamento do parque tecnolégico contemplando
servidores, desktops e Office.

Garantia de continuidade na execucdo de necessidades de data discovery.

Aumento da banda de conexao para aumento da velocidade de conexao
a Internet.

Criar um sistema similar ao SAMA, permitindo uma ferramenta agil
para cadastro de afretamentos na navegacdo interior, em grande
desenvolvimento no arco norte.

Melhoria na regulacao e fiscalizagdo da ANTAQ dos servicos de transportes
aquaviarios nas navegacdes de apoio maritimo, longo curso, cabotagem
e transporte de passageiros.

Melhoria no provimento de informagdes para regulacdo, fiscalizacdo e
servicos de outorga do setor aquaviario.

Rastreamento de embarcag6es outorgadas.
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Q. 3. Plano de Metas e A¢oes

O Plano de Metas define marcos mensuraveis, controlaveis e quantificaveis
para a satisfacdo de cada necessidade identificada.

A tabela, abaixo, apresenta, para cada necessidade, quais as metas a serem
alcancadas e quais acdes serdo realizadas para viabilizar o cumprimento das
metas. As metas sao compostas por indicadores, valores e prazos estimados.

O Plano de Agdes define quais agbes serao executadas durante a vigéncia
do PDTI para o atendimento das metas definidas. O planejamento de execugao
detalha as informagdes sobre as agdes, evidenciando a categoria, os prazos e
0s recursos humanos, materiais e orcamentarios.

Ressalta-se que os valores apresentados constituem estimativas baseadas
em analise de mercado, contratos vigentes na Antaq e em outros 6rgaos da
Administracao Publica Federal. Portanto, ndo possuem carater definitivo e podem
variar durante a vigéncia do PDTL

Para as necessidades que requerem desenvolvimento de software por
meio de fabrica de software sejam essas evolutivas, corretivas ou nova solugao,
a estimativa foi considerada tomando por base o volume estimado e o valor do
Ponto de Funcgéo vigente.

PREVISAO VALOR
NECESSIDADE META (S) INDICADOR (ES) DE _ AGOES ESTIMADO
CONCLUSAO (R$ / ANO)

Evoluir o Sistema 1. Definir Escopo; 1. Escopo Definido; mar/21 . Realizar reunides de defini¢do 200.000,00
SicPort 2. Definir Estratégia de 2. Estratégia Definida; de estratégia junto as areas
Implantagao; 3. Médulo Implantado. de negocios;
3. Implantar Médulos da 2. Definir estratégia;
Solugdo. 3. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

2 Evoluir o Sistema 1. Definir Escopo; 1. Escopo Definido; dez/20 1. Realizar reunides de definicdo 125.000,00
Arrendamento V2 2. Definir Estratégia de 2. Estratégia Definida; de estratégia junto as areas de
Implantagdo; 3. Médulo Implantado. negocios;
3. Implantar Médulos da 2. Executar o projeto conforme
Solucso. estratégia definida.
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NECESSIDADE

META (S)

INDICADOR (ES)

PREVISAO
DE

ACOES

VALOR
ESTIMADO

Evoluir o Sistema
Corporativo.

Evoluir Sistema
EVTEA

Evoluir o Sistema
SOE.

Sistema SARH

Solugdo de Video-
conferéncia.

Reestruturar a
base de dados
para que seja pos-
sivel corre-lacionar
as instala¢des ar-
rendadas, as ins-
talagbes privadas
e 0s portos orga-
nizados. Hoje, néo
h& esse ponto de
interseccao nos
dados, que sdo
tratados em bases
de dados distin-
tas (privadas, no
Corporativo; ar-
rendamento, no
arrendamentoV2)

Robotizagdo do
carregamento de
informagdes ex-
ternas paradentro
do banco de dados
interno

1. Definir Escopo;

2. Implantar Médulos da
Solugdo.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantacdo;

3. Implantar Médulos da
Solucdo.
1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantacgdo;

3. Implantar Médulos da
Solugdo.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantacgao;

3. Implantar Médulos da
Solugdo.

1. Definir Escopo;

2. Desenvolver ETP;
3. Elaborar TR;
4

. Contratar.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantagdo;

3. Implantar Médulos da
Solugdo.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantacdo;

3. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Escopo Definido;
. Médulo Implantado.

. Escopo Definido;
. Estratégia Definida;
. Médulo Implantado.

. Escopo Definido;
. Estratégia Definida;
. Médulo Implantado.

. Escopo Definido;
. Estratégia Definida;
. Médulo Implantado.

Solugdo Implantada.

1. Escopo Definido;
2. Estratégia Definida;
3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido;
2. Estratégia Definida;
3. Médulo Implantado.
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CONCLUSAO

set/20

jun/21

mar/21

jun/21

dez/20

mar/21

mar/21

=

N

.Realizar

.Realizar

. Realizar reunides de definicdo

de estratégia junto as areas de
negdcios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

. Realizar reunides de definicdo

de estratégia junto as areas de
negécios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

reunides de
entendimento de escopo,
definir estratégia junto as areas
de negbcios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

reunides de
entendimento de escopo,
definir estratégia junto as areas
de negbcios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

. Elaborar Planejamento da

Contratagao;

. Realizar Cotagdes;

3. Contratar Solugdo;

4. Implantar Solugéo.

-

1

.Realizar

.Realizar

reunides de
entendimento de escopo,
definir estratégia junto as areas
de negbcios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

reunides de
entendimento de escopo,
definir estratégia junto as areas
de negbcios;

. Executar o projeto conforme

estratégia definida.

(R$ / ANO)

125.000,00

200.000,00

150.000,00

75.000,00

1.500.000,00

150.000,00

75.000,00
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NECESSIDADE

Aquisicdo de licen-
cas do Qlik (View/
Sense)

Evoluir Sistema
SAMA.

Aperfeicoar a fer-
ramenta de fisca-
lizagdo da Antaq,
reduzindo o tempo
necessario a exe-
cucdo, registro em
sistema e elabo-
racdo de relatério
das fiscalizages.

Criagdo de con-
troles adicionais
no SEl para mo-
nitoramento da
produtividade dos
servidores, com
metas e prazos,
além de curvas de
acompanhamento
e comparagao en-
tre trimestres.

Sistema aos mol-
des do cadastro
de estrutura de
precos do ProREP
(esse voltado as
administracdes
portudrias), porém,
um novo sistema
dedicado aos ter-
minais arrendados
e privados

Criagdo de um for-
mulario aos mol-
des do SOE, sé que
voltado para pedir
a transferéncia da
outorga, ndo uma
nova outorga.

Automatizar e pa-
dronizar os proces-
sos da GAP

32

1
2
3
4

—_

META (S)

. Definir Escopo;
. Desenvolver ETP;
. Elaborar TR;

. Contratar.

. Definir Escopo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Definir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Definir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Definir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Definir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Defnir Escopo;
. Definir Estratégia de
Implantagao;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

PREVISAO

INDICADOR (ES) DE .
CONCLUSAO

Solucdo Implantada. jun/21
1. Escopo Definido; dez/20
2. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido; set/20
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido; dez/20
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido; mar/21
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido; jun/21
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido; mar/21

2. Estratégia Definida;
3. Médulo Implantado.
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1

ACOES

. Elaborar Planejamento da
Contratacao;

2. Realizar Cotacbes;

3. Contratar Solugao;

4. Implantar Solugdo.

1.

1.

Realizar reunides de definicdo
de escopo e estratégia;

. Desenvolver solu¢do Modular.

. Realizar reunides de definicdo

de escopo e estratégia;

. Desenvolver solu¢do Modular.

Entender Escopo;

2. Definir estratégia;

. Executar projeto conforme
estratégia definida.

. Realizar reunides de definicdo

de escopo e estratégia;

. Desenvolver solu¢do Modular.

. Realizar reuniées de definicdo

de escopo e estretégia;

. Desenvolver solu¢do Modular.

. Realizar reunides de definicdo

de escopo e estratégia;

. Desenvolver solu¢do Modular.

VALOR
ESTIMADO
(R$ / ANO)

1.000.000,00

100.000,00

125.000,00

50.000,00

175.000,00

175.000,00

50.000,00



20

21

22

23

24

NECESSIDADE

Implantagdo de sis-
tema de controle
para acompanha-
mento do Plano
de Gestdo Anual
- PGA, Programa
de Gestdo por Re-
sultados - PGR e
cumprimento dos
projetos previstos
no Planejamento
Estratégico.

Implantagdo de
sistema informa-
tizado para ope-
racionalizacdo do
gerenciamento de
riscos da Antag.

Evolugdo do par-
que tecnolégico de
microinformatica.

Evolugdo do par-
que tecnolégico
da rede computa-
cional

Aumentar capaci-
dade de armaze-
namento

Aqusicdo de bens
de consumo de in-
formatica.

Contratacdo de
Empresa especia-
liza para apoio em
atividades de Go-
vernanca e Gestao
de Riscos de Tl.

Contratar Licencia-
mento Microsoft

AW N = AW N o

A W N =

META (S)

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia de
Implantagdo;

. Implantar Médulos da
Solugdo.

. Definir Escopo;

. Desenvolver ETP;
. Elaborar TR;

. Contratar.

. Definir Escopo;

. Desenvolver ETP;
. Elaborar TR;

. Contratar.

. Definir Escopo;

. Desenvolver ETP;
. Elaborar TR;

. Contratar.

. Definir Escopo;

. Desenvolver ETP;
. Elaborar TR;

. Contratar.

INDICADOR (ES)

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

2020 - 2021

PREVISAO
DE _
CONCLUSAO

set/20

dez/20

jun/21

set/21

jun/21

jun/21

jun/20

set/20

ACOES

1.Realizar reunides de defini¢do

de escopo e estratégia;

2. Desenvolver solugdo Modular.

=

N

A W N A W N A W N A W N

A W N

de escopo e estratégia;

. Elaborar Planejamento

Contratacao;

. Realizar Cotagdes;
. Contratar Solugdo;

. Implantar Solugdo.

. Elaborar Planejamento

Contratacao;

. Realizar Cotagdes;
. Contratar Solugdo;

. Implantar Solugdo.

. Elaborar Planejamento

Contratacao;

. Realizar Cotagdes;
. Contratar Solugdo;

. Implantar Solugdo.

. Elaborar Planejamento

Contratagao;

. Realizar Cotagdes;
. Contratar Solucdo;

. Implantar Solugdo.

. Elaborar Planejamento

Contratacdo;

. Realizar Cotagdes;
. Contratar Solucdo;

. Implantar Solugdo.

. Elaborar Planejamento

Contratagdo;

2. Realizar Cotagdes;

. Contratar Solucdo;

Implantar Solugdo.

. Realizar reunides de definicdo

. Desenvolver solu¢do Modular.

da

da

da

da

da

da

VALOR
ESTIMADO
(R$ / ANO)

50.000,00

50.000,00

1.070.000,00

519.002,20

1.321.762,50

80.000,00

500.000,00

1.245.495,22
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25

26

27

28

29

30

NECESSIDADE

Renovar suporte,
consultoria e atua-
lizagdo de solugdo
de Data Discovery
- Qlikview.

Aumentar da Ca-
pacidade de Link
Internet.

Desenvolver o Sis-
tema SANI

Desenvolver o
Sistema Navegue
Seguro

Evoluir o Sistema
SCP

Rastreamento de
Embarcacées

—_

N =

w

N =

w

N =

w

N

META (S)

Definir Escopo;
Desenvolver ETP;
Elaborar TR;

Contratar.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia

Implantagdo;

. Implantar Solugdo.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia

Implantagdo;
Implantar Solugdo.

. Defnir Escopo;

. Definir Estratégia

Implantagdo;

. Implantar Solugdo.

. Defnir Escopo;

Definir Estratégia
Implantacdo;

Implantar Solugdo.

. Elaborar Documentac&o.

de

de

de

de

INDICADOR (ES)

Solugdo Implantada.

Solugdo Implantada.

-

. Escopo Definido;

2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido;
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido;
2. Estratégia Definida;

3. Médulo Implantado.

1. Escopo Definido;
2. Estratégia Definida;

w

. Médulo Implantado.

PREVISAO
DE
CONCLUSAO

dez/20

set/21

mar/21

dez/20

mar/21

dez/21

AGOES

1.Validar Necessidade;

2. Verificar cotacdo;

3. Realizar Contratagdo

=

Contratacao;

N

. Realizar Cotagdes;

w

. Contratar Solugdo;

&

Implantar Solugdo.

-

. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantagdo;

3. Implantar Solugéo.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantagéo;

3. Implantar Solugé&o.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantagdo;

3. Implantar Solugéo.

1. Definir Escopo;

2. Definir Estratégia de
Implantagdo;

3. Implantar Solugéo.

. Elaborar Planejamento da

VALOR
ESTIMADO
(R$ / ANO)

400.000,00

180.000,00

180.000,00

180.000,00

180.000,00

750.000,00

10.PLANO DE INVESTIMENTOS EM
SERVICOS E EQUIPAMENTOS

Para consolidar o plano de investimento e custeio deste PDTI, foram

analisadas as acdes planejadas e estimados os gastos necessarios para realizacéo
de cada uma dessas acoes, apresentando a classificagdo orcamentaria e

identificando as despesas com investimento e custeio. Os valores mencionados

podem ser alterados durante a vigéncia deste PDTL
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N° TIPO DE VALOR ESTIMADO | FONTE DE
el INVESTIMENTO (R$ / ano) RECURSOS

200.000,00

10

"

12

13

14

15

16

Evoluir o Sistema SicPort

Evoluir o Sistema Arrendamento V2

Evoluir o Sistema Corporativo.

Evoluir Sistema EVTEA

Evoluir o Sistema SOE

Sistema SARH

Soluc¢do de Videoconferéncia

Reestruturar a base de dados

Robotiza¢do do carregamento de
informacg8es externas para dentro do
banco de dados interno

Aquisicdo de licencas do Qlik (View/
Sense)

Evoluir Sistema SAMA

Aperfeicoar a ferramenta de fiscalizagao
da Antaq

Criacdo de controles adicionais no SElI
para monitoramento da produtividade

ProREP - AP( terminais arrendados e
privados)

SOE - Transferéncia da outorga

Automatizar e padronizar os processos
da GAP

Termo de Cooperacgao

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Infraestrutura -
Aquisicao

Solucdo de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Aquisicdo - Pacote

Solu¢do de TI -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solu¢do de Tl -
Desenvolvimento

Solucdo de Tl -
Desenvolvimento

Solug¢do de Tl -
Desenvolvimento

2020 - 2021

125.000,00

125.000,00

200.000,00

150.000,00

75.000,00

1.500.000,00

150.000,00

75.000,00

1.000.000,00

100.000,00

125.000,00

50.000,00

175.000,00

175.000,00

50.000,00

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Custeio

Custeio

Investimento

Investimento

Investimento

Custeio

Investimento

Investimento

Custeio
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N° TIPO DE VALOR ESTIMADO | FONTE DE
el INVESTIMENTO (R$ / ano) RECURSOS

Implantacdo de sistema de controle para
acompanhamento do Plano de Gestdo

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Anual - PGA, Programa de Gestdo por Implantacdo
Resultados - PGR
Implantacdo de sistema informatizado
paraoperacionalizacdo do gerenciamento Implantagao
de riscos da Antaq.
Evolu¢do do parque tecnoldgico de Infraestrutura-
microinformatica Aquisi¢ao
Evolucdo do parque tecnolégico da rede Infraestrutura -
computacional Aquisicao
Aumentar capacidade dearmazenamento Infraes.tr.ut~ura )
Aquisicao
Aquisi¢cdo de bens de consumo de Infraestrutura -
informatica. Aquisicao
Contratacdo de Empresa especializa para
apoio em atividades de Governanga e Servico
Gestdo de Riscos de Tl
Contratar Licenciamento Microsoft Aquisicdo - Pacote
Renovar suporte, consultoria e
atualizacdo de solugdo de Data Discovery Servico
- Qlikview
Aumentar da Capacidade de Link Internet Infraes.tr'ut~u ra-
Aquisicao
Desenvolver Sistema SANI solugdo de Tl -
Desenvolvimento
Desenvolver o Sistema Navegue Seguro Selugzio (.je e
Desenvolvimento
Evoluir o Sistema SCP solugdo de Tl -
Desenvolvimento
Termo de Cooperagao /
Rastreamento de Embarcag¢des desenvolvimento de
Solucdo de Tl
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50.000,00

50.000,00

1.070.000,00

519.002,20

1.321.762,50

80.000,00

500.000,00

1.245.495,22

400.000,00

180.000,00

180.000,00

180.000,00

180.000,00

750.000,00

Custeio

Custeio

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento



11. PLANO DE GESTAO DE RISCOS

O plano de gestdo de riscos identifica, para as a¢bes planejadas, os
principais riscos que podem resultar na inexecugao total ou parcial dessas a¢des,
impactando no alcance das metas e na realizacao do que foi previsto nesse PDTL

Para cada risco identificado, analisou-se a probabilidade e impacto de
ocorréncia, aplicando-se uma escala com 5 niveis de classificagdo: muito baixo,
baixo, médio, alto e muito alto. Os critérios utilizados para realizar a classificacao
em cada um desses niveis sdo apresentados nos quadros a seguir.

Apbs a classificagdo, realizou-se o planejamento de respostas aos riscos,
estabelecendo as medidas de contingéncia e os responsaveis por seu tratamento.

Ressalta-se que a analise realizada neste plano tem carater preliminar,
pois ainda nao existem informacdes detalhadas sobre o escopo das a¢des que
permitam realizar uma analise de riscos mais acurada.

Grau de Nivel de Definicio
Probabilidade | Probabilidade ¢

Chance muito rara de acontecer o evento;

Sdo raros 0s casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste
Muito baixo 1 tipo de evento;

Estima-se em menor que 5% a chance deste evento de risco
ocorrer.

Dificilmente pode acontecer o evento;
Baixo 2 Esporadicamente observa-se a ocorréncia deste tipo de evento;
Estima-se entre 5 e 30% a chance deste evento de risco ocorrer.

E comum a ocorréncia deste tipo de evento;

Médio 3 ) .
Estima-se entre 30 e 70% a chance deste evento de risco ocorrer.

Grande probabilidade de acontecer o evento;

Sao bastante frequentes os casos praticos onde se percebe a
ocorréncia deste tipo de evento;

Estima-se entre 70 e 90% a chance deste evento de risco ocorrer.

Alto 4

Quase certeza de acontecer o evento;

Muito alto 5 Estima-se em maior que 90% a chance deste evento de risco
ocorrer.
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Grau de Nivel de e
Definicao
Impacto Impacto

Os efeitos do evento de risco sdo imperceptiveis;
Nao requerem acdes de prevencdo;

Muito baixo 1 o . L
Na maioria das vezes, o custo da prevencdo do risco é maior
gue o custo do evento do risco.

Os efeitos do evento sdo baixos;
Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade
Baixo > do projeto, podem ser facilmente reparados e ajustados ndo

causando ameacas ao sucesso do projeto;

Gerentes, lideres, fiscais e gestores tém autonomia de tratar
estes eventos.

Os efeitos do evento sdo moderados;

Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade
do projeto, podem ser reparados e ajustados, entretanto os

Médio 3 impactos podem afetar os planos do projeto, necessitando de
renegociacdo de prazos e custos;

Gerentes, lideres, fiscais e gestores tém a capacidade de tratar
estes eventos, entretanto, necessitam de autoriza¢do superior.

Os efeitos do evento sdo elevados;

Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade
do projeto, somente podem ser reparados através de

Alto 4 replanejamento, necessitando de renegociacdo de prazos e
custos entre as partes;

Gerentes, lideres, fiscais e gestores necessitam de autorizagdo
superior e atuagdo em conjunto para tratar eventos deste tipo.

Os efeitos do evento sdo criticos;

Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade

do projeto, somente podem ser reparados através de

replanejamento, necessitando de renegociacdo de prazos e
Muito alto 5 custos entre as partes;

Deve ser validado se o projeto deve prosseguir ou ser
cancelado;

Somente autoridades superiores tém poderes para tratar
esses tipos de eventos.

A tabela a seguir apresenta os riscos para as a¢Oes identificadas com
probabilidade e impacto de alto grau de exposicao e que necessitam de maior
controle por parte da Equipe e Responsaveis, pois seus efeitos sdo elevados e
podem afetar o custo, prazo ou qualidade do projeto.
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Evoluir o Sistema . Indefini¢do de escopo Validar a es- CSl e Equipe Nao
SicPort e estratégia o que tratégia de Solicitante definida
implantagdo

pode impactar no com aéreaso
des'envolwmento do licitante antes
projeto; do inicio do

2. N&o envolvimento da projeto
equipe de negocio.

2 Evoluir o Sistema 1. Indefinicdo de escopo 2 4 8 Validar a es- N/A CSl e Equipe Né&o
Arrendamento V2 e estratégia o que tratégia de Solicitante definida
pode impactar no implantacao
com aarea so-

des'envolwmento do [ —
projeto; do inicio do

2. Ndo envolvimento da projeto
equipe de negobcio.

3 Evoluir o Sistema 1. Indefinicdo de escopo 2 3 6 Validar a es- Adiar o CSle Equipe N&o
Corporativo e estratégia o que tratégia de projeto Solicitante definida
implantagdo

pode impactar no com a drea so
des.envolwmento do licitante antes
projeto; do inicio do

2. Nao envolvimento da projeto
equipe de negocio.

4 Evoluir Sistema 1. Indefinicdo de escopo 4 5 20 Validar a es- N/A CSl e Equipe N&o
EVTEA e estratégia o que tratégia de Solicitante definida
pode impactar no |mpla[1ta<;ao
com a area so-

des.envolwmento do T
projeto; do inicio do

2. N3o envolvimento da projeto
equipe de negobcio.

5 Evoluir o Sistema 1. Indefinicdo de escopo 3 5 15 Validar a es- N/A CSl e Equipe Néao
SOE e estratégia o que tratégia de Solicitante definida
implantagao

pode impactar no Com 5 drea<o
desgnvolwmento do licitante antes
projeto; do inicio do

2. N&o envolvimento da projeto
equipe de negocio.

6 Sistema SARH 1. Indefinicdo de escopo 4 5 20 Validar a es- N/A CSl e Equipe Nao
e estratégia o que tratégia de Solicitante definida

pode impactar no implantagao
com aarea so-

des-envolwmento do A Aies
projeto; do inicio do

2. Ndo envolvimento da projeto
equipe de negbcio.

7 Solugdo de 1. Indefinicdo de escopo 2 5 10 Validar a es- Envolver
Videoconferéncia e estratégia o que tratégia de outras
pode impactar no |mp|arl1tagao intancias.
d lvimento do romaarea so-
es.envo licitante antes
projeto; do inicio do
2. N&o envolvimento da projeto
equipe de negbcio;
3. Falta de equipe e
orgamento
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Reestruturar a base
de dados para
que seja possivel
correlacionar
as instalacgdes
arrendadas,
as instalacgdes
privadas e os portos
organizados. Hoje,
ndo ha esse ponto
de interseccao
nos dados, que
sdo tratados em
bases de dados
distintas (privadas,
no Corporativo;
arrendamento, no
arrendamentoV2)

Robotizagdo do
carregamento
de informacdes
externas para
dentro do banco
de dados interno

Aquisicdo de
licencas do Qlik
(View/Sense)

Evoluir Sistema
SAMA

Aperfeicoar a
ferramenta de
fiscalizacdo da
Antag, reduzindo o
tempo necessario a
execucao, registro
em sistema e
elaboracdo de
relatério das
fiscalizagdes

Criagdo de
controles adicionais
no SEI para
monitoramento da
produtividade dos
servidores, com
metas e prazos,
além de curvas de
acompanhamento
e comparagdo entre
trimestres

40

. Indefinicdo de escopo
e estratégia o que
pode impactar no
desenvolvimento do
projeto;

2. Ndo envolvimento da
equipe de negobcio.

1. Indefinicdo de escopo 2 3 6
e estratégia o que
pode impactar no
desenvolvimento do
projeto;
2. Ndo envolvimento da
equipe de negocio.

Falta de orcamento g 5 15

Falta de saldo de contrato 2 4 8
de fabrica para executar a

demanda em detrimento

de outras.

Falta de saldo de contrato 2 5) 10
de fabrica para executar a

demanda em detrimento

de outras.

Indisponibilidade de 3 5 15
Recursos Humanos de
outras areas.

Validar a es-
tratégia de
implantagdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Validar a es-
tratégia de
implantagdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Validar a es-
tratégia de
implantacdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Validar a es-
tratégia de
implantagdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Validar a es-
tratégia de
implantacdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Validar a es-
tratégia de
implantagdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto
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Envolver CSI e area
outras ins-  solicitante
tancias.

Desenvolver CSl e area
com fabrica  solicitante
de software.

N/A STI, GLC e
areas solici-
tantes

Envolver CSl e Equipe
outras Solicitante
instancias.

Expandir a CSl e Equipe
solugcdo e Solicitante
garantia

Suspender o CSI e Equipe
projeto Solicitante

Nao
definida

Nao
definida

Kleyn
Guerreiro
e Rafael
Galvao

Nao
definida

Nao
definida

Nao
definida



20

Sistema aos moldes
do cadastro de
estrutura de
precos do ProREP
(esse voltado as
administragdes
portudrias),
porém, um novo
sistema dedicado
aos terminais
arrendados e
privados

Criagdo de um
formulario aos
moldes do SOE,
s6é que voltado
para pedir a
transferencia da
outorga, ndo uma
nova outorga

Automatizar e
padronizar os
processos da GAP

Implantagao
de sistema de
controle para
acompanhamento
do Plano de
Gestdo Anual -
PGA, Programa
de Gestdo por
Resultados - PGR e
cumprimento dos
projetos previstos
no Planejamento
Estratégico

Implantagao
de sistema
informatizado para
operacionaliza¢do
do gerenciamento
de riscos da Antaq

Evolugdo do parque
tecnolégico de
microinformaética

Evolucdo do parque
tecnoldgico darede
computacional

Falta de saldo de contrato
de fabrica para executar a
demanda em detrimento
de outras.

Falta de saldo de contrato
de fabrica para executar a
demanda em detrimento
de outras.

1. Indefinicdo de escopo
e estratégia o que
pode impactar no
desenvolvimento do
projeto;

2. Ndo envolvimento da
equipe de negobcio.

Falta de equipe de negbcio
para executar o projeto.

Falta de equipe de negécio
para executar o projeto.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratacao.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratagdo.

2020 - 2021

20

12

Realizar entre-
gasintermedi-
arias

Realizar entre-
gas intermedi-
arias

Validar a es-
tratégia de
implantagdo
com a area so-
licitante antes
do inicio do
projeto

Buscar com-
prometimento
e envolvimen-
to da equipe
ainda que de
forma parcial

Buscar com-
prometimento
e envolvimen-
to da equipe
ainda que de
forma parcial

Buscar equipe
paraapoiar na
contratacao

Sensibilizar
da importan-
cia da con-
tratagdo para
o desenvol-
vimento da
governanga
corporativa e
buscar orga-
mento

Buscar elevar
o volume de
pontos de
funcdo do
contrato

Buscar elevar
o volume de
pontos de
funcdo do
contrato

Suspender o

CSl e Equipe Nao
Solicitante

definida

CSI e Equipe Nao
Solicitante

definida

CSl e Equipe Nao

projeto Solicitante definida
Suspender o CSle SPL Danilo e
projeto Rodolpho
Suspender o CSle SPL Danilo e
projeto Rodolpho
Envolver CINeGLC Bruno e
instancias Didgenes
superiores
N/A CIN e GLC Bruno e
Didgenes
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22

23

24

25

26

27

28

29

30

Aumentar capaci-
dade de armaze-
namento

Aqusicdo de bens
de consumo de
informatica

Contratacdo de
Empresa especia-
liza para apoio em
atividades de Go-
vernanga e Gestao
de Riscos de Tl

Contratar Licen-
ciamento Microsoft

Renovar suporte,
consultoria e
atualizagao de
solugdo de Data
Discovery - Qlikview

Aumentar da
Capacidade de Link
Internet

Desenvolver o

Sistema SANI

Desenvolver o
Sistema Navegue
Seguro

Evoluir o Sistema
SCP

Rastrear
embarcagdes
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Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratagdo.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratacdo.

1. Falta de orcamento;

2. Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratagdo.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratacdo.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratagdo.

Falta de equipe de equipe
dedicada para realizar a
contratagdo.

Contratagdo da Fabrica de
Software atrasar.

Contratacdo da Fabrica de
Software atrasar.

1. Indefinicdo de escopo;

2. Dedicagdo da equipe de
negdcio insuficiente para
execucao do projeto.

1. Indefinicdo de escopo;

2. Dedica¢do da equipe de
negdcio insuficiente para
execucdo do projeto.

20

12

12

12

12

Buscar equipe
paraapoiar na
contratagao

Buscar equipe
paraapoiar na
contratacao

Sensibilizar
da importan-
cia da con-
tratagdo para
o desenvol-
vimento da
governanga
corporativa e
buscar orga-
mento

Buscar envol-
ver interessa-
dos

Buscar envol-
ver interessa-
dos

Priorizar a
contratagao

Priorizar a
contratacao

Priorizar a
contratagdo

Reunir com
periodicidade
para garan-
tir clareza e
metas

Reunir com
periodicidade
para garan-
tir clareza e
metas
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Envolver CINeGLC
instancias
superiores.

Envolver CINeGLC
instancias

superiores.
N/A STle GLC
N/A CIN e GLC
N/A
Adiar a CIN e GLC
contratacdo

Adiar o desen-  CSl e GAF
volvimento da
solugdo

Adiar o desen-  CSl e SFC
volvimento da
solucdo

Adiar o desen-  CSl e GEA
volvimento da
solugdo

Adiar o desen-  CSl e SDS
volvimento da
solucdo

Bruno e
Diégenes

Bruno e
Diégenes

Kleyn
Guerreiro e
Gui-lherme
Milagres

Bruno e
Diégenes

Nao
definida

Né&o
definida

Nao
definida

Nao

definida

Nao
definida



12. PROPOSTA ORCAMENTARIA DE T1

Para consolidacdo de equipamentos e servicos necessarios para atender
o Plano de Investimento apresentado neste PDTI, foi realizada a estimativa de
gastos e totalizacdo para compor proposta orcamentaria de Tl durante a vigéncia
deste PDTIL

Os valores mencionados podem ser sofrer adaptagdo/restricdo devido o
orcamento ja aprovado para 2020/2021.

12. 1. Orcamento por ano e tipo de verba

2020 2.155.000,00 2.295.495,22 4.450.495,22
2021 6.075.764,70 555.000,00 6.630.764,70

Total Geral 8.230.764,70 2.850.495,22 11.081.259,92

Investimento por Rubrica
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12. 2. Orcamento por Categoria de Gastos
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Termo de Cooperagdo

Implementacao 100.000,00

Servico 900.000,00

Aquisicdo - Pacote 1.245.495,22
Infraestrutura- Aquisicdo 1.500.000,00
Solugdo de Tl - Desenvolvimento 705.000,00

950.000,00
0

0
1.000.000,00
3.170.764,70
1.510.000,00

Tipo de Investimento

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo

950.000,00
100.000,00
900.000,00
2.245.495,22
4.670.764,70
2.215.000,00

11.081.259,92



13. PROCESSO DE REVISAO DO PDTI

A revisao do PDTI podera ocorrer caso exista algum fator superveniente que
necessite da revisdao do plano, tais como, reducao consideravel de orcamento
que impacte na execucgado dos projetos, mudancas de legislacao, falta de pessoal,
atualizacdo do Planejamento Estratégico da Antaq, atualizacao de diretrizes ou
qualquer fator que impacte diretamente na execuc¢do dos objetivos dos projetos.
A EgPDTI sera responsavel pela revisdo e o CGTI responsavel pela aprovacao das
adaptacOes e alteragdes, caso existam.

O PDTI podera ser revisado extraordinariamente a qualquer momento,
desde que solicitado pela Diretoria-Geral.

14.FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Fatores Criticos de Sucesso sao requisitos que o érgao necessita para obter
os resultados planejados. A auséncia de um ou de varios desses requisitos,
ou mesmo sua presenca de forma precaria, gerara impacto na estratégia e,
consequentemente, no negdcio finalistico da Agéncia.

Os fatores levantados como criticos para a efetiva implantacédo e
consequente obtencgao dos resultados previstos pela TI sao:

» Tornar o processo de implantacdo do PDTI um compromisso da alta direcao,
dos gestores e dos servidores da Antaq, devendo ser conduzido de forma
multi-institucional e integrado aos objetivos estratégicos da Agéncia.

« Institucionalizar os profissionais da area de TI da Antag em comités e foruns
decisérios da Antag, visando consolidar o papel da tecnologia da informagéo na
gestdo estratégica e garantir o alinhamento da Tl as estratégias organizacionais.
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 Implantar a infraestrutura proposta no PDTI para atender as necessidades da
organizacgao.

» Compor um quadro de competéncias de TI com as especialidades necessarias
para atender as acOes e aos projetos definidos no PDTL

 Garantir recursos humanos, orcamentarios e financeiros para a execugdo das
agoes e dos projetos do PDTL

» Institucionalizar o modelo de governancga de TI, proposto no PDTL

15. CONCLUSAO

Este Plano estabelece orientacdes estratégicas de TI para o biénio
2020-2021, visando ao direcionamento dos investimentos em TI e da atuacao
da STI no Planejamento Estratégico da Antaq, o que certamente contribuira para
o alcance dos objetivos estratégicos da Agéncia.

A estruturacdo deste documento foi possivel devido a participagdo de
todas as areas de negdcio da Agéncia, levando-se em conta suas demandas e
expectativas, o que contribuiu para o alinhamento estratégico de Tl aos objetivos
estratégicos da Antag, como também, considerou-se fundamental a integracao
com as normas e orientagdes dos 6rgdos de controle especificos para TI.

Por fim, destacamos que a implementacdo das acdes previstas neste
PDTI importara a realizacdo de gastos orcamentarios a serem utilizados para
a modernizacao da infraestrutura, dos sistemas e dos processos de TI e para
a capacitacao dos servidores nas novas tecnologias. Essas a¢des viabilizardo a
otimizagdo dos processos de trabalho das areas de negécios e a disponibilizacao
de novas funcionalidades e servigos de T, como também o provimento de
solucdes de TI com maior celeridade, confiabilidade e seguranca.
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