
THIAGO GOMES ALVES

Cargo Público Efetivo: TECNICO ADMINISTRATIVO

Função/DAS: CARGO COMISSIONADO DE TECNICO - CHEFE

Órgão de Exercício: AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

SEI; SAPIENS, SCDA, SIAR 

ELABORAÇÃO DE MINUTA DE
RESPOSTA AS PETIÇÕES 

ELABORAÇÃO DE MINUTA DE
RESPOSTA À PETICIONAMENTO 

RESPOSTA E NOTIFICAÇÃO DE
PETICIONAMENTO ELETRÔNICO 

HABILIDADE NO USO DE SISTEMAS
E FERRAMENTAS ESSENCIAIS AO
FUNCIONAMENTO DO SETOR 

DISTRIBUIÇÃO OU
ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

AUTOCONHECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO PESSOAL

COORDENAÇÃO E COLABORAÇÃO
EM REDE

ÉTICA E INTEGRIDADE PÚBLICA

FOCO NOS RESULTADOS PARA OS
CIDADÃOS

MENTALIDADE DIGITAL

ORIENTAÇÃO POR VALORES ÉTICOS

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS COM
BASE DE DADOS

TRABALHO EM EQUIPE

VISÃO SISTÊMICA

 SOBRE

- domínio no processamento de documentos; - elaboração de minuta
de  resposta  à  petições;  -  Resposta  a  notificação  de
peticionamento,eletrônico,  -  organização,  distribuição  e
encaminhamento de processos a outras unidades;  -  habilidade no
uso de sistemas e ferramentas essenciais ao funcionamento do Setor
tais como SEI, SCDA, SIAR, SAPIENS etc...

 FORMAÇÃO

GRADUAÇÃO - CIÊNCIAS JURÍDICAS /DIREITO 
UNIVERSIDADE CÂNDIDO MENDES - UCAM 
2007 - 2012 - Concluído 

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

SERVIDOR TEMPORÁRIO 
Agência Nacional de Saúde Suplementar 
04/2014 - 05/2017 
domínio no processamento de documentos; elaboração de minuta
de resposta à petições; peticionamento,eletrônico, organização,
distribuição e encaminhamento de processos a outras unidades;
habilidade no uso de sistemas e ferramentas essenciais ao
funcionamento do Setor tais como SEI, SCDA, SIAR, SAPIENS etc... 
APOIO ADMINISTRATIVO SUPORTE ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL
SUPORTE ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL SUPORTE

ADMINISTRATIVO
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Compreensão
Escrita
Fala
Leitura

Compreensão
Escrita
Fala
Leitura

IDIOMAS

INGLES

ESPANHOL

ÁREAS DE INTERESSE

SEM INTERESSE NO MOMENTO

 CURSOS

EXCEL AVANÇADO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

INTRODUÇÃO AO EXCEL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

NOVA LEI DE LICITAÇÕES: VISÃO GERAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 10 Hrs 

EXCEL INTERMEDIÁRIO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

O CUIDADO COMO POLÍTICA PÚBLICA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

DEFESA COMERCIAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

DA ESCUTA À TRANSFORMAÇÃO: PARTICIPAÇÃO CIDADÃ NO
DESENVOLVIMENTO DOS TERRITÓRIOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

DIREITO À IDENTIDADE, CIDADANIA E DOCUMENTAÇÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

INTRODUÇÃO AO EXERCÍCIO DO CONTROLE SOCIAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 40 Hrs 

LETRAMENTO RACIAL APLICADO AO SETOR PÚBLICO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

DEMOCRACIA E LUTAS ANTIRRACISTAS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

EDUCAÇÃO AMBIENTAL CLIMÁTICA E REDUÇÃO DE RISCOS DE
DESASTRES 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 40 Hrs 

MARCOS LEGAIS ANTIRRACISTAS PARA IGUALDADE RACIAL 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
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05/2026 - 05/2026 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

NOÇÕES BÁSICAS DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2025 - 05/2025 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

CAMINHOS PARA A SUSTENTABILIDADE: ESG E POLÍTICAS
PÚBLICAS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2025 - 05/2025 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

COMUNICAÇÃO ASSERTIVA: ORATÓRIA, RETÓRICA E TÉCNICAS
DE APRESENTAÇÃO 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2025 - 05/2025 
Concluído - Carga Horária: 50 Hrs 

EVIDÊNCIAS PARA POLÍTICAS PÚBLICAS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2025 - 05/2025 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

CONTRATAÇÕES PÚBLICAS SUSTENTÁVEIS: DA ABORDAGEM
SISTÊMICA À APLICAÇÃO PRÁTICA 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2025 - 05/2025 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

COMO FISCALIZAR COM EFICIÊNCIA CONTRATOS PÚBLICOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 04/2025 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

FUNPRESP PARA RH - A PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR DO
SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 04/2025 
Concluído - Carga Horária: 50 Hrs 

PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR PARA SERVIDORES PÚBLICOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 04/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

REGULAÇÃO DE SISTEMAS DE SAÚDE DO SUS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 04/2025 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

SEI! USAR 4.0 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 04/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NO CONTEXTO DO SERVIÇO
PÚBLICO 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2025 - 03/2025 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

DECRETO Nº 10.139/2019 REVISÃO E CONSOLIDAÇÃO DE
ATOS NORMATIVOS INFRALEGAIS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2022 - 05/2022 
Concluído - Carga Horária: 5 Hrs 

ADMINISTRAÇÃO DE SERVIÇOS NA NUVEM DE GOVERNO 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/thiago-
alves-7691310734 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2022 - 05/2022 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

ESTRUTURAS DE GESTÃO PÚBLICA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2022 - 05/2022 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

PROVAS NO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2020 - 06/2020 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

A LIDERANÇA PÚBLICA EM TEMPOS DE CRISE 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2020 - 06/2020 
Concluído - Carga Horária: 10 Hrs 

ACESSO À INFORMAÇÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2020 - 06/2020 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

 CERTIFICAÇÕES

Pós graduação: Especialização em Estado e Direito 
ASSOCIAÇÃO DO MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - AMPERJ 
Emissão: 07/11/2017 
https://amperj.org.br/escoladedireito-institucional/

 CONTATO

Telefone: 21-981779341 

Email Institucional: thiago.gomes@ans.gov.br 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva de
quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis de
responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 09/06/2026 às 19:48 
Data da última atualização: 09/06/2026 às 19:48 
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