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B8 SOBRE

Jornalista formada pela Universidade Federal Fluminense (UFF) e com MBA em Comunicagéo Estratégica
pelo IBMEC, segui minha trajetoria profissional na drea de comunicagéo organizacional. Alem de atuar como
redatora e editora de conteddo de midias impressas e digitais, adquiri importante experiéncia em assessoria
de imprensa, comunicacédo interna e em gestdo de pessoas, tanto na iniciativa privada, quanto no setor
publico. Desde 2015, ocupo o cargo de Gerente de Comunicagdo na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), entidade reguladora do setor de planos de saude.

= FORMAGAO

ESPECIALIZAGAO - COMUNICAGAO CORPORATIVA ESTRATEGICA E GESTAO
DE CRISE

FUNDACAO ARMANDO ALVARES PENTEADO

2026 - 2026 - Em Andamento

ESPECIALIZAGAO - MBA EM COMUNICACAO ESTRATEGICA
IBMEC RJ
2014 - 2016 - Concluido

GRADUAGAO - COMUNICAGAO SOCIAL - JORNALISMO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
1993 - 1999 - Concluido

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Gerente / OUTRO
Agencia Nacional De Saude Suplementar
07/2015 - Atual

Jornalista / OUTRO
Agencia Nacional De Saude Suplementar
02/2013 - 00/2015

Coordenador / COLABORADOR
Agencia Nacional De Saude Suplementar
07/2011 - 00/2012

Jornalista / CELETISTA
Agencia Nacional De Saude Suplementar
11/2003 - 00/2007

Jornalista / CELETISTA
Agencia Nacional De Saude Suplementar
07/2002 - 00/2003

a® CURSOS

GERENCIAMENTO DE CRISES E COMUNICAGAO NA AREA PUBLICA
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - ENAP
11/2022 - 11/2022
Concluido - Carga Horaria: 28 Hrs



SAUDE WEBINARIO GOVERNO DIGITAL ACESSIVEL: QUAL E O NOSSO PAPEL?
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
04/2022 - 04/2022
Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

CAFE COM DEBATE - USO DE MiDIAS SOCIAIS NA COMUNICAGAO
INSTITUCIONAL

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

04/2021 - 05/2021

Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

PORTAL GOV.BR
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
03/2021 - 03/2021
Concluido - Carga Horaria: 15 Hrs

MBA EM COMUNICAGAO ESTRATEGICA
IBMEC - RJ
07/2014 - 07/2016
Concluido - Carga Horéaria: 526 Hrs

& CONTATO

Telefone: 021-999488158

Email Institucional: isabella.eckstein@ans.gov.br

As informagdes deste curriculo sdo autodeclaratérias, sendo responsabilidade exclusiva de quem as declara comprovar a veracidade e a
autenticidade. Tenho ciéncia de que a prestagao de informagdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sdo passiveis de
responsabilizagdo administrativa, civel e criminal.

Curriculo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 11/06/2026 as 15:43

Data da ultima atualizagao: 08/06/2026 as 14:17















