
 

 

 NAILA DE OLIVEIRA DA SILVA   

Cargo Público Efetivo: TECNICO ADMINISTRATIVO  

Função/DAS: CARGO COMISSIONADO DE TECNICO - COORDENADOR  

Lotação: AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR  

Jornada: 40  

Estabilidade: Servidor Estável  

   

CONHECIMENTOS TÉCNICOS  

TÉCNICA EM INFORMÁTICA  

TESTES E HOMOLOGAÇÃO  

ADMINISTRAÇÃO E   
CONTABILIDADE PÚBLICA  

ANÁLISE E   
DESENVOLVIMENTO DE   
SISTEMAS  

COMPETÊNCIAS SOFT SKILLS 

AUTOCONHECIMENTO E   
DESENVOLVIMENTO PESSOAL  

INOVAÇÃO E MUDANÇA  

MENTALIDADE DIGITAL  

ORIENTAÇÃO POR VALORES 
ÉTICOS  

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS   
COM BASE DE DADOS  

TRABALHO EM EQUIPE  

VISÃO DE FUTURO  

VISÃO SISTÊMICA  

IDIOMAS  

INGLES  

 SOBRE  

Técnica Administrativa com Cargo Comissionado de Coordenadora de 
Cobrança e Parcelamento na Agência Nacional de Saúde Suplementar.   
Formada nos cursos Microbiologia e Imunologia (Universidade Federal do   
Rio de Janeiro) e Análise e Desenvolvimento de Sistemas (Universidade 
Estácio de Sá). Possui ampla experiência profissional na Administração 
Pública.  

 FORMAÇÃO  

GRADUAÇÃO - ANÁLISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS  

UNIVERSIDADE ESTÁCIO DE SÁ  
2019 - 2021 - Concluído  

GRADUAÇÃO - CIÊNCIAS BIOLÓGICAS: MICROBIOLOGIA E   
  

IMUNOLOGIA  

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO  

2011 - 2014 - Concluído  

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  

Técnica Administrativa  

Agência Nacional de Saúde Suplementar  
07/2017 - Atual  
Cargo Comissionado de Coordenadora de Cobrança e Parcelamento 
desde Dezembro de 2021. APOIO ADMINISTRATIVO  

Assistente Administrativo  

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 10/2015 
- 07/2017  

 APOIO ADMINISTRATIVO   



 Compreensão    

 Escrita    

 Leitura    

 CONTATO  

Telefone:   
1  

Fala   



 
  2   

   email:    

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva de quem    
as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a prestação de    
informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis de responsabilização    
administrativa, cível e criminal.    
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