CONHECIMENTOS TECNICOS

AUDITORIA CONTABIL E FINANCEIRA
REGULAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

ANALISE DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

WORD, EXCEL, POWERPOINT, ONEDRIVE,
OUTLOOK 4

CONTABILIDADE EMPRESARIAL

CADOP - CADASTRO DAS OPERADORAS #
ANALISE DE BALANGOS

PROTOCOLO ELETRONICO 4#

CAPITAL BASEADO EM RISCOS

ANALISE DOCUMENTARIA

CONTABILIDADE FINANCEIRA E GERENCIAL

PAF - PORTAL DE ANALISE FINANCEIRA DAS
OPERADORAS #

SISACOMP - SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO
DAS OPERADORAS #

SISTEMAS DE INFORMAGAO (SEI, SPGC, SAGE,

SIMEC, ENTRE OUTROS) #
DIREITO ADMINISTRATIVO

COMPETENCIAS SOFT SKILLS

COMUNICAGAO

COORDENACAO E COLABORACAO EM REDE
TRABALHO EM EQUIPE

VISAO SISTEMICA

IDIOMAS

INGLES

Compreensao * Ak
Escrita * &
Fala * R
Leitura *h&

AREAS DE INTERESSE

SAUDE SUPLEMENTAR
REGULAGCAO

ECONOMIA, ADMINISTRACAO E
CONTABILIDADE

i

B8 SOBRE

Formada em Administragdo, com especializagbes em Gestdo Estratégica e Regulagdo da Saude
Suplementar. Trabalho na ANS desde maio/2002, inicialmente como contrato temporario exercendo
atividades de gestdo de contratos na Diretoria de Gestéo. De 2006 a 2025 atuei na Diretoria de Normas e
Habilitagdo das Operadoras. No periodo de margo/2006 a dezembro/2018 trabalhei na Coordenadoria de
Habilitagéo, responsavel pelo registro e manutengcdo dos dados cadastrais das operadoras de planos
privados de assisténcia a saide na ANS. De janeiro/2019 a novembro/2025 trabalhei na Coordenadoria de
Diregéo Fiscal, que é responsavel pelo acompanhamento dos regimes de diregéo fiscal instaurados nas
operadoras que apresentam anormalidades administrativas e econdmico-financeiras graves. Desde
dezembro/2025 atuo como Assessora de Administragao e Financas, na Diretoria de Gestéo.

= FORMAGAO

ESPECIALIZAGAO - ESPECIALIZAGAO EM REGULAGAO DA SAUDE
SUPLEMENTAR
FUNDACAO GETULIO VARGAS - HOSPITAL SIRIOLIBANES - ANS
2007 - 2007 - Concluido

ESPECIALIZAGAO - GESTAO ESTRATEGICA E QUALIDADE
UNIVESIDADE CANDIDO MENDES
2002 - 2003 - Concluido

GRADUAGAO - ADMINISTRA(}AQ
CEUCEL - CENTRO UNIVERSITARIO CELSO LISBOA
1998 - 2001 - Concluido

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Analista Administrativo
Agéncia Nacional De Saude Suplementar
12/2025 - Atual
Assessoramento Do Gerente-Geral De Administragéo E Finangas, Mediante A
Elaboragdo De Minutas De Documentos, Interlocugdo Com As Areas Subordinadas
(Finangas, Contratos, Infraestrutura E Contabilidade), Organizagédo Do Fluxo De
Demandas, Elaboragao De Relatérios.

Analista Administrativo / Coordenagao / CARGO COMISSIONADO DE SAUDE
SUPLEMENTAR
Agéncia Nacional De Saude Suplementar
01/2019 - 11/2025
Acompanhamento Do Trabalho Desenvolvido Pelos Diretores Fiscais (Agentes
Externos Nomeados Pela ANS Para O Acompanhamento Da Operadora Submetida
Ao Regime De Diregéo Fiscal), Por Meio De Revisédo Orientativa Prévia Dos
Relatérios Que Eles Produzem, Analise Técnica Dos Relatdrios Protocolados Nos
Autos Dos Respectivos Processos Administrativos, Elaboracdo De Notas Técnicas,
Respostas As Demandas Judiciais, Internas E Externas Relacionadas Aos
Aspectos Econdémico-Financeiros E Administrativos Das Operadoras Em Diregao
Fiscal; Coordenagdo Da Equipe, Mediante A Elaboragdo De Manuais, Reunides,
Definicdo De Parametros Para Analises, Distribuigdo De Processos E Tarefas;
Reuniées Com Operadoras De Planos Privados De Assisténcia A Saude;



DIREITO EMPRESARIAL

Elaboragao De Ferramentas De Analises Econémico-Financeiras Pelo Aplicativo
Excel, Dentre Outras Atividades Inerentes A Coordenagao De Equipes.

Analista Administrativo - CCT V/ CARGO COMISSIONADO DE SAUDE

SUPLEMENTAR
Ag&#234;Ncia Nacional De Sa&#250;De Suplementar
03/2006 - 12/2018
Revisdo De Todos Os Documentos Produzidos Pela Equipe, Tanto Expedientes
Internos (Despachos E Memorandos) Quanto Oficios; Elaboragdo De Resposta As
Demandas Internas Recebidas No Setor (Processos), Atendimento Telefénico As
Operadoras Para Esclarecer Duvidas Sobre Pendéncias E Prestar Informagoes
Quanto Ao Andamento Do Processo De Autorizacdo De Funcionamento E Ao Setor
De Atendimento As Operadoras Para Esclarecimentos Que Se Fagam Necessarios;
Recebimento E Resposta De E-Mail; S Sobre Assuntos Relacionados A
Coordenacgao De Habilitagdo, Enviados Tanto Por Operadoras Quanto Por Demais
Orgaos Internos E Externos; Atualizagdo Do Cadastro De Operadoras ¢ CADOP,
Quanto A Concesséo De Registro De Operadora E Autorizagdo De Funcionamento;
Envio De Comunicado De Autorizagdo De Funcionamento Para Publicagdo No
Diario Oficial Da Uni&o; Distribuicdo De Pedidos Novos De Registro/Autorizagao De
Funcionamento Aos Analistas; Orientagdo Quanto A Forma De Arquivo E Padrdes
Para Envio De Documentos/Processos Para O Arquivo Externo; Apoio A Equipe
Em Geral, Com Solugéo De Problemas, Esclarecimentos De Duvidas E
Organizagéo; Participacdo De Reunides Com As Operadoras; Atendimento Aos
Servidores/Colaboradores Da ANS Que Necessitam De Informacdes Ou
Documentos Da Coordenacéo; E Participagdo Na Revisdo Dos Normativos
Relacionados Aos Processos De Autorizagao De Funcionamento.

Coordenadora De Logistica E Servigos (Ultimo Cargo Ocupado Na Diretoria De
Gestao) / CARGO COMISSIONADO DE TECNICO
Ag&#234;Ncia Nacional De Sa&#250;De Suplementar
05/2002 - 03/2006
Coordenacao Dos Setores De Almoxarifado, Patriménio, Centro De Documentagéo,
Protocolo E Servigos; Gestao De Contratos Administrativos Com Especialidade Em
Viagens E Telecomunicagdes; Atesto Em Faturas E Fiscalizagdo Contratual;;
Acompanhamento E Preparagéo De Termos De Referéncia E Pesquisas De Preco
Para Licitagbes; Desenvolvimento De Projeto Para Informatizagéo Dos Servigos De
Infra-Estrutura; Acompanhamento Dos Servigos De Reformas E Redistribui¢cao
Fisica Das Areas Da ANS; Atendimento Aos Clientes Internos; Negociagdo Com
Fornecedores.

a® CURSOS

IV INTEGRIDADE EM AGAO: ASSEDIO MORAL
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
05/2026 - 05/2026
Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

FORMAGAO EM OKR MASTERS
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
03/2026 - 04/2026
Concluido - Carga Horaria: 12 Hrs

SEMINARIO DE GESTAO DE RISCOS: INCENTIVANDO A PRATICA

CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO - CGU
02/2026 - 02/2026
Concluido - Carga Horaria: 3 Hrs

ANS CONTRA O CAPACITISMO

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
12/2025 - 12/2025
Concluido - Carga Horaria: 3 Hrs

OFICINA - GARANTIA DE EXECUGAO NOS CONTRATOS DA ANS
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
12/2025 - 12/2025
Concluido - Carga Horaria: 14 Hrs

DIREITO SOCIETARIO E EMPRESARIAL
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
10/2025 - 10/2025



Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

ENCONTRO TEAMSPIRADOS - SOLO TECNOLOGIA EM INFORMATICA
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
02/2025 - 02/2025
Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

QUALIFICAGAO EM DIMENSIONAMENTO DA FORGA DE TRABALHO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - ENAP
01/2025 - 01/2025
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

AVALIAGAO DE RESULTADO REGULATORIO (ARR) - CONCEITOS BASICOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
10/2023 - 10/2023
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

RELAGOES INTERPESSOAIS E FEEDBACK
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2021 - 08/2021
Concluido - Carga Horaria: 21 Hrs

RELAGOES INTERPESSOAIS E FEEDBACK
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2021 - 08/2021
Concluido - Carga Horaria: 21 Hrs

INTRODUGAO A LEI BRASILEIRA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
04/2021 - 04/2021
Concluido - Carga Horaria: 10 Hrs

INTRODUGAO A LEI BRASILEIRA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - ENAP
04/2021 - 04/2021
Concluido - Carga Horaria: 10 Hrs

OBSERVATORIO "DESVENDANDO AS BASES DE DADOS"
CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA - CADE
10/2020 - 10/2020
Concluido - Carga Horaria: 1 Hr

PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

04/2020 - 05/2020

Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO AO
TERRORISMO

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

04/2020 - 04/2020

Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

CAPITAL BASEADO EM RISCOS
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
11/2019 - 11/2019
Concluido - Carga Horaria: 12 Hrs

NORMAS INTERNACIONAIS DE CONTABILIDADE IFRS 17
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
10/2019 - 10/2019
Concluido - Carga Horaria: 16 Hrs

IMPLANTAGAO DA GESTAO SUSTENTAVEL NA ADMINISTRAGAO PUBLICA
FEDERAL

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

06/2017 - 06/2017

Concluido - Carga Horaria: 1 Hr

REGULAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
03/2014 - 03/2014
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

GESTAO POR PROCESSOS NO SERVIGO PUBLICO
CONSULTRE



07/2013 - 07/2013
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

ELABORAGAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
12/2012 - 12/2012
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

ELABORAGAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
12/2012 - 12/2012
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

ANALISE DAS DEMNSTRAGOES FINANCEIRAS
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
10/2012 - 12/2012
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

PROCESSO SANCIONATORIO
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
01/2012 - 02/2012
Concluido - Carga Horaria: 15 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO E GESTAO PARA RESULTADOS

DINSMORE ASSOCIATES

10/2011 - 10/2011

Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

DIREITO ADMINISTRATIVO
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
08/2011 - 09/2011
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - GESTAO DE MUDANGCAS
DINSMORE ASSOCIATES
08/2011 - 08/2011
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

A POLITICA DA REGULAGAO E A REGULAGAO EM SAUDE
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
07/2011 - 07/2011
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL - VISAO ESTRATEGICA
DINSMORE ASSOCIATES
06/2011 - 06/2011
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

PROGRAMA ESPECIAL DE REGULADORES
BM&FBOVESPA A NOVA BOLSA
01/2010 - 08/2010
Concluido - Carga Horaria: 242 Hrs

Advanced Semiar On Regulatory Policy
GEORGE WASHINGTON UNIVERSITY
06/2010 - 07/2010
Concluido - Carga Horaria: 80 Hrs

GESTAO EM REGULAGAO: POLITICAS ESTRATEGICAS E FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - ANCINE

03/2010 - 03/2010

Concluido - Carga Horaria: 7 Hrs

SEMINARIO INTERNACIONAL: SOLVENCIA, GOVERNANGA CORPORATIVA E
CONTABILIDADE NA SAUDE SUPLEMENTAR

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

10/2009 - 10/2009

Concluido - Carga Horaria: 17 Hrs



¥ CONTATO

Email Institucional: viviane.pereira@ans.gov.br

As informagdes deste curriculo sdo autodeclaratorias, sendo responsabilidade exclusiva de quem as declara comprovar a veracidade e a
autenticidade. Tenho ciéncia de que a prestacédo de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sdo passiveis de
responsabilizacdo administrativa, civel e criminal.

Curriculo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 11/06/2026 as 17:49

Data da ultima atualizagao: 11/06/2026 as 17:05






