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LUCIENE PINHEIRO CAPRA

Cargo Público Efetivo: ANALISTA ADMINISTRATIVO

Função/DAS: CARGO COMISS. DE GERENCIA EXECUTIVA - GERENTE

Órgão de Exercício: AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E
COMUNICAÇÃO 

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

COORDENAÇÃO E COLABORAÇÃO
EM REDE

GESTÃO PARA RESULTADOS

TRABALHO EM EQUIPE

IDIOMAS

INGLES

ÁREAS DE INTERESSE

GESTÃO DE TIC

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E
DA COMUNICAÇÃO

 SOBRE

Ingressei na Agência Nacional de Saúde Suplementar como Analista
Administrativo em 2006, e atualmente, sou Gerente de Tecnologia da
Informação e Gestora de Segurança da Informação. Antes, fui militar
do corpo feminino de praças  da Marinha do Brasil,  no  quadro de
processamento de dados (1996 - 2006). Sou graduada em Tecnologia
em  Processamento  de  Dados  pela  Faculdade  da  Cidade  (1997),
especializada em Gerência Estratégica de Redes de Computadores
pela Universidade Castelo Branco (2000) e mestre em Administração
pela Universidade do Grande Rio, na Linha de Pesquisa de Estratégia
e  Governança  (2012).  Ano  passado  finalizei  a  especialização  em
Privacidade  e  Segurança  da  Informação  pela  Universidade  de
Brasília.

 FORMAÇÃO

APERFEIÇOAMENTO - FORMAÇÃO DE OKR MASTER 
AGÊNCIA NACIONAL DE SAÚDE SUPLEMENTAR 
2026 - 2026 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - PRIVACIDADE E SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO 

UNIVERSIDADE DE BRASÍLIA - UNB 
2024 - 2025 - Concluído 

MESTRADO - ADMINISTRAÇÃO 
UNIVERSIDADE DO GRANDE RIO 
2010 - 2012 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - 
UNIVERSIDADE CASTELO BRANCO 
1999 - 2000 - Concluído 

GRADUAÇÃO - TECNOLOGIA EM PROCESSAMENTO DE DADOS 
CENTRO UNIVERSITÁRIO DA CIDADE 
1995 - 1997 - Concluído 
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 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Estatutário - Analista Administrativo / Gerente de Tecnologia
da Informação 

Agência Nacional de Saúde Suplementar 
07/2006 - Atual 
Gestor de Tecnologia e Segurança da Informação 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Militar da Ativa - Corpo Feminino de Praças / MILITAR 
Marinha do Brasil 
06/1996 - 07/2006 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

 CURSOS

APG Compacto Amana-key 
AMANA-KEY 
08/2023 - 08/2023 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

SEMANA DE INOVAÇÃO 2022 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2022 - 08/2022 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

SEMINÁRIO INTERNACIONAL - INTEGRAÇÃO DE SERVIÇOS
PÚBLICOS PARA UM GOVERNO CENTRADO NOS CIDADÃOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2019 - 08/2019 
Concluído - Carga Horária: 8 Hrs 

GERENCIAMENTO DE PROGRAMAS APLICADO 
COMPASS TECNOLOGIA 
00/2013 - 00/2013 
Concluído 

GOVERNANÇA EM TI - COBIT E ITIL 
NSI TRAINING TECNOLOGIA 
00/2011 - 00/2011 
Concluído 

Direito Administrativo 
AGÊNCIA NACIONAL DE SAÚDE SUPLEMENTAR 
08/2011 - 09/2011 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

Curso Avançado de Planejamento, Licitações, Gestão e
Fiscalização de Contratos em TIC 

AGÊNCIA NACIONAL DE SAÚDE SUPLEMENTAR 
02/2011 - 03/2011 
Concluído - Carga Horária: 32 Hrs 

Planejamento, Licitações, Gestão e Fiscalização de Contratos
em TIC 

AGÊNCIA NACIONAL DE SAÚDE SUPLEMENTAR 
04/2010 - 06/2010 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/luciene-
capra-78312235 

Gerenciamento de Projetos 
CENTRO DE ESTUDOS AVANÇADOS SENAC 
04/2009 - 04/2009 
Concluído - Carga Horária: 32 Hrs 

GESTÃO EM SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO EMPRESARIAL 
PONTÍFICIA UNIVERSIDADE CATÓLICA DO RIO DE JANEIRO 
09/2003 - 12/2003 
Concluído - Carga Horária: 72 Hrs 

 CONTATO

Telefone: 21-992128321 

Currículo Lattes: https://lattes.cnpq.br/1932491868215755 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva de
quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis de
responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 08/06/2026 às 16:03 
Data da última atualização: 08/06/2026 às 15:32 
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