CONHECIMENTOS
TECNICOS

CIENCIA DA COMPUTACAO
CIENCIA DA INFORMACAO
CIENCIAS HUMANAS
GESTAO EM TI

COMPETENCIAS SOFT
SKILLS

AUTOCONHECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO PESSOAL

COORDENACAO E COLABORACAO
EM REDE

GERACAO DE VALOR PARA OS
USUARIOS

IDIOMAS

ESPANHOL

Compreensao *roy
Escrita T
Fala * iy
Leitura * v
INGLES

Compreensao * iy
Escrita * T
Fala *riy

Leitura ) e

ELISAMA BOMFIM DE SOUZA

Cargo Publico Efetivo: TECNICO ADMINISTRATIVO

Funcao/DAS: CARGO COMISSIONADO DE TECNICO - CARGO COMISSIONADO
TECNICO

Orgéo de Exercicio: AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
Jornada: 40
Estabilidade: Servidor Estavel

B8 SOBRE

Formada em Administracdo de empresas e pds-graduada em Gestao
empresarial e em Especializacao em Gestao e Governanca da
Tecnologia da Informacao. Experiéncia em gerenciamento,
administracao e implantacao de solucdées de TI, bem como de
ferramentas relacionadas, além de vivéncia na gestao comercial e
administrativa de empresas de pequeno porte, atuando desde a
infraestrutura até a area finalistica. Desde 2017, atuando no servico
publico, na area de infraestrutura tecnolégica. Resiliente e proativa
no conhecimento e envolvimento das situacbes criticas para
resolucao dos conflitos e desafios apresentados.

= FORMACAO

GRADUACAO - ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
UNIVERSIDADE DO GRANDE RIO
2020 - Presente - Em andamento

ESPECIALIZACAO - GESTAO E GOVERNANCA EM TECNOLOGIA
DA INFORMACAO i

CENTRO NACIONAL DE EDUCACAO A DISTANCIA -SENAC

2022 - 2023 - Concluido

ESPECIALIZACAO - MBA EM GESTAO EMPRESARIAL - FGV
ESCOLA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO PUBLICA/FUNDACAO
GETULIO VARGAS
2007 - 2009 - Concluido

GRADUACAO - ADMINISTRACAO COM HABILITACAO EM
EMPREENDEDORISMO E NEGOCIOS

UNIAO DAS FACULDADES DOS GRANDES LAGOS

2003 - 2007 - Concluido



ITALIANO

Compreensao T
Escrita Ty
Fala Ty
Leitura * Y

AREAS DE INTERESSE

CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO

GESTAO DA INFORMAGAO E DO
CONHECIMENTO

GESTAO DE PESSOAS
GESTAO DE PROCESSOS
GESTAO DE PROJETOS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO OU
SETORIAL

SAUDE

TECNOLOGIA DAJNFORMACAO E
DA COMUNICACAO

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Tecnico Administrativo / SERVIDOR PUBLICO
Agéncia Nacional de Saude Suplementar
07/2017 - Atual

a8 CURSOS

O PAPEL DO DEVOPS NA TRANSFORMACAO DIGITAL DOS
SERVICOS PUBLICOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

INTRODUCAO AO ORCAMENTO PUBLICO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

CONTROLE EM 5 DIMENSOES
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

NOVO REGIME FISCAL E O TETO DE GASTOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

ACESSO A INFORMACAO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2024 - 10/2024
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

MULHERES NA LIDERANCA: POTENCIALIZE SUAS HABILIDADES
E IMPULSIONE A MUDANCA

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

09/2024 - 10/2024

Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

GOVERNO ABERTO B
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2024 - 10/2024
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

NOVA LEI DE LICITACOES: GESTAO CONTRATUAL
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2024 - 09/2024
Concluido - Carga Horaria: 25 Hrs

ELABORACAO DE POLITICAS, PROGRAMAS E PROJETOS PARA
O DESENVOLVIMENTO HUMANO E §USTENTAVEL

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

09/2024 - 09/2024

Concluido - Carga Horéria: 10 Hrs

EPISODIO 3: A IMPORTANCIA DAS ENTREGAS PARA UMA
ADMINISTRACAO PUBLICA ORIENTADA PARA RESULTADOS | D
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2023 - 09/2023



Concluido - Carga Horéaria: 2 Hrs

EPISODIO 2: BOAS PRATICAS DE IMPLEMENTACAO DO DFT |
DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2023 - 09/2023
Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

EPISODIO 1: O DIMENSIONAMENTO COMO FERRAMENTA DE
PLANEJAMENTO DA FORCA DE TRABALHO | DIMENSIONAMENT
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2023 - 09/2023
Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

PRATICANDO MINDFULNESS PARA REDUZIR O ESTRESSE
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido - Carga Horaria: 17 Hrs

ENAP EM ORBITA - GOVERNANCA PUBLICA, ACESSAO A OCDE
E ARRANJOS ORGANIZACIONAIS CONTEMPORANEOS

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

10/2022 - 11/2022

Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

ENAP EM ORBITA - A NOVA LEI DE LICITAC()ES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS: A LOGISTICA PUBLICA EM MOVIM
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
10/2022 - 11/2022
Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

ENAP EM ORBITA - ETARISMO, GESTAO DE PESSOAS E O
DESAFIO GERACIONAL PARA O DIREITO ADMINISTRATIVO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
10/2022 - 11/2022
Concluido - Carga Horaria: 2 Hrs

#FRONTEND - BLOCKCHAIN: A INFRAESTRUTURA DO FUTURO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2022 - 08/2022
Concluido - Carga Horaria: 1 Hr

12 SEMANA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS GOV.BR
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
05/2022 - 05/2022
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

SERIE NOVA LEI DE LICITACOES: UM ANO PARA A
CONSTRUCAO DO FUTURO - EPISODIO 5: NOVO PGC,
INSTRUMENT i

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

03/2022 - 04/2022

Concluido - Carga Horéria: 2 Hrs

SERIE NOVA LEI DE LICITACOES: UM ANO PARA A
CONSTRUCAO DO FUTURO - EPISODIO 4: GESTAO
CONTRATUAL E i

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

03/2022 - 03/2022

Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

SERIE NOVA LEI DE LICITACOES: UM ANO PARA A
CONSTRUCAO DO FUTURO - EPISODIO 3: O SISTEMA DE
REGISTR

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

03/2022 - 03/2022

Concluido - Carga Horéaria: 2 Hrs



SERIE NOVA LEI DE LICITACOES: UM ANO PARA A
CONSTRUCAO DO FUTURO - EPISODIO 1: OS NOVOS
CRITERIOS D

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

03/2022 - 03/2022

Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

SERIE NOVA LEI DE LICITACOES: UM ANO PARA A
CONSTRUCAO DO FUTURO - EPISODIO 2: REGISTRO
CADASTRAL U

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

03/2022 - 03/2022

Concluido - Carga Hordaria: 2 Hrs

RELACOES INTERPESSOAIS E FEEDBACK
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2021 - 08/2021
Concluido - Carga Horaria: 21 Hrs

INTRODUCAO A INTEROPERABILIDADE
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
12/2019 - 01/2020
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

ADMINISTRACAO DE SERVICOS NA NUVEM DE GOVERNO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
11/2019 - 12/2019
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

ORACLE DATABASE ADMINISTRATION
ORACLE UNIVERSITY
00/2017 - 00/2017
Concluido

GESTAO DE CONTRATOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
(GCTI)
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2017 - 10/2017
Concluido - Carga Horéria: 30 Hrs

GESTAO DE CONTRATOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
(GCTI)
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2017 - 10/2017
Concluido - Carga Horéria: 30 Hrs

= CONTATO

Email Institucional: elisama.souza@ans.gov.br

Link Publico:
https:// icul . br/eli i

As informacdes deste curriculo sao autodeclaratérias, sendo responsabilidade exclusiva de
guem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciéncia de que a
prestacao de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sao passiveis de
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responsabilizagdo administrativa, civel e criminal.
Curriculo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 09/06/2026 as 08:19
Data da ultima atualizacao: 09/06/2026 as 08:15




