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ANGELICA VILLA NOVA DE AVELLAR DU ROCHER

CARVALHO
angelica.carvalho@ans.gov.br - (21)2105-0011

Carta de Apresentacio

Atualmente, trabalho na Agéncia Nacional de Saude Suplementar, estou Gerente-Geral de Analise Técnica
da Presidéncia, possuo formacdo em Direito e atuo na Regulag¢ao da Saude Suplementar e na Instituicdo ha
mais de 16 anos. Minhas principais habilidades sdo: confidencialidade, pensamento estratégico e sistémico,
adaptag¢do a mudanca, lideranca, cooperagdo, administragao de conflitos, planejamento, organizagao e
resolutividade.

Atuacio Profissional

Areas de Atuacio

Aperfeicoamento da gestao publica; Assessoramento de dirigentes; Assessoria juridica; Atendimento ao
publico; Saude

Experiéncia Profissional

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - Servidor Puablico - 06/2013 até - Cargo:
GERENTE DE UNIDADE - Atividades: - Responsavel pela unidade de integridade da ANS e pela
implantacdo da Gestao de Riscos Institucionais;

- Gestao das demandas institucionais;

- Acompanhamento dos principais assuntos criticos da Agéncia, auxiliando na atuagio junto aos Orgdos de
Controle Internos e Externo, Tribunais e instituicdes congéneres (Ministérios Publicos Federais, Policia
Judiciaria, Defensorias);

- Gestao do Sistema de Informagdes ao Cidadao - SIC, da Lei de Acesso a Informagao;

- Anélise e acompanhamento das normas reguladoras do setor de Saude Suplementar;

- Elaboracao de relatorios para Diretoria, relatdrios sobre aspectos relacionados a regulagdo setorial, notas
técnicas e decisdes para a Presidéncia e Diretoria Colegiada;

- Representante institucional da ANS junto a Rede GIRC - Rede de Gestdo de Integridade, Riscos e Controle
Interno, coordenada pelo Ministério da Economia (ME) e Controladoria Geral da Unidao - CGU.

Formacao
Areas do Conhecimento
Administragdo; Analise; Analise Do Processo Decisorio; Analise Institucional; Ciéncias Da Satde; Direito

Formacao Académica
2013 - 1998 - graduagdo - UNIVERSIDADE CANDIDO MENDES - direito - Completo

Formacao Complementar

2017 - 2017 - outros - AMANA KEY DESENVOLVIMENTO - programa de gestdo avancada - apg -
Completo

2015 - 2015 - outros - QSP - CENTRO DA QUALIDADE, SEGURANCA E PRODUTIVIDADE PARA O
BRASIL E AL - avaliagao de riscos sele¢ao de ferramentas e técnicas de risc assessment - Completo

2015 - 2015 - outros - QSP - CENTRO DA QUALIDADE, SEGURANCA E PRODUTIVIDADE PARA O
BRASIL E AL - gestao de riscos e auditoria baseada em riscos - Completo

2014 - 2014 - outros - ACORDO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO KARIM KHOURY -
gestao de adversidades para gestores - Completo

2014 - 2014 - outros - FUNDACAO DOM CABRAL - programa de desenvolvimento alta performance em
gestdo - Completo

2013 - 2013 - outros - DINSMORE ASSOCIATES - administragao de conflitos para gestores - Completo
2013 - 2013 - outros - DINSMORE ASSOCIATES - gerenciamento de riscos em projetos - Completo
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2013 - 2013 - outros - ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - gestdo de riscos na
administracdo publica - Completo

2011 - 2011 - outros - DINSMORE ASSOCIATES - gestao de pessoas - Completo

2011 - 2011 - outros - DINSMORE ASSOCIATES - pdg ¢, visdo estratégica - teal - Completo

2011 - 2011 - outros - DINSMORE ASSOCIATES - planejamento estratégico e gestdo para resultados -
Completo

2010 - 2010 - outros - PRO-REG - CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA - anélise de
impacto regulatorio - Completo

2004 - 2004 - outros - LABORATORIO DE ECONOMIA POLITICA DA SAUDE - topicos avangados de
economia politica da saude - Completo

Meus Talentos
Idiomas
Ingles - Compreeensao: Bom - Escrita: Bom - Conversacao: Razoavel - Leitura: Bom

Aptidoes

flexibilidade,trabalho em equipe,gestao de conflitos,negociacao,capacidade de analise,lideranca,visao
sistémica,tomada de decisOes

Interesses Pessoais
yoga,jardinagem,lutas, artes marciais,trabalho voluntario,gastronomia,decoracao,viagens,artesanato: pintura,

desenho, origami , outros
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