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OFiCIO ANS-SEI N2 116-2026-PRESI
Rio de Janeiro, 29 de abril de 2026.

Assunto: REQUISICAO DE PROVIDENCIAS IMEDIATAS EM RELAGAO AO DESABASTECIMENTO DE
MEDICAMENTOS PARA TRATAMENTO ONCOLOGICO

Senhor Presidente,

1. Cumprimentando-o cordialmente, sirvo-me do presente para determinar, com base no
poder geral de cautela previsto no art. 45 da Lei 9784/99 — ora exercido ante o iminente risco a saude e a
vida de pessoas — a adogdo de providéncias imediatas com a finalidade de regularizar o devido
fornecimento de medicamentos oncoldgicos aos beneficidrios vinculados a Unimed FERJ, que possibilite
assegurar a normalizagdo do tratamento correspondente.

2. De igual forma, a partir de informag¢des que chegaram ao conhecimento da ANS, restou
verificado instabilidade no fornecimento de medicamentos oncoldgicos imprescindiveis ao adequado
tratamento assistencial de beneficiarios vinculados a Unimed FERJ.

3. Assim, a despeito de eventual problema de abastecimento relativo a determinado
prestador de servicos de natureza oncolégica, cumpre ressaltar que o dever de garantir a devida
assisténcia aos consumidores recai sobre a operadora de plano de saude, de modo que se afigura
inescapavel uma alternativa assistencial que restabeleca imediatamente o fornecimento dos
medicamentos necessarios ao adequado tratamento oncoldgico dos consumidores vinculados a UNIMED
FERJ.

4, Ante o exposto, serve o presente para determinar a Unimed do Brasil, na pessoa de V. S8,
que comprove a esta Agéncia, no prazo maximo de 48 horas, o pleno restabelecimento da assisténcia
médica dos consumidores em tratamento oncoldgico, sobretudo no que tange a retomada do
fornecimento dos medicamentos imprescindiveis aos pacientes que deles necessitam.

Atenciosamente,



WADIH DAMOUS

Diretor-Presidente

Documento assinado eletronicamente por Wadih Nemer Damous Filho, Diretor-Presidente da Agéncia
Nacional de Satide Suplementar, em 29/04/2026, as 11:21, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 32do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Junqueira de Souza Tostes, Procurador-Chefe, em
29/04/2026, as 12:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32do art. 42, do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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