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000515 ALLIANZ SAÚDE S/A 3 219 456,62

300870 UNIMED DO BRASIL - CONF. NACIONAL DAS COOPERATIVAS MÉDICAS 1 0,00

301060 UNIMED ITUIUTABA COOPERATIVA TRABALHO MÉDICO LTDA. 3 16.372 6,11

301744 UNIMED MEIO OESTE CATARINENSE COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 3 22.458 4,45

302228 UNIMED VALE DO CORUMBÁ COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 8.423 3,96

302627 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS MAGISTRADOS DE PERNAMBUCO 2.391 0,00

303844 UNIMED DE ANDRADINA - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 14.972 2,23

304123 UNIMED DE AVARÉ COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 15.254 0,00

304531 AME-ASSISTÊNCIA MÉDICA A EMPRESAS LTDA 10.657 0,00

305928 NOSAMED ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA. 1 3.555 9,38

306045 SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE TUPÃ 2.112 0,00

306754 ASSOCIAÇÃO DOS FUNCIONÁRIOS DO FISCO DO ESTADO DE GOIÁS 6.442 0,00

308811 UNIMED VALE DO PIQUIRI-COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO VALE DO PIQUIRI 3 9.945 10,05

309028 ASSOCIAÇÃO DOS SERVIDORES MUNICIPAIS, ESTADUAIS E FEDERAIS DO RIO DE JANEIRO 1 52.470 0,64

309524 UNIMED DE MONTE ALTO - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 8.531 3,91

311057 UNIMED VALE DO URUCUIA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA 2.566 0,00

311715 UNIMED ENCOSTA DA SERRA/RS SOCIEDADE COOPERATIVA DE SERVIÇOS DE SAÚDE LTDA. 3 38.754 2,58

311944 UNIMED DE ADAMANTINA-COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 9.114 7,32

312282 INTERMEDICI PIRACICABA ASSISTENCIA MEDICA LTDA 5.582 0,00 51 0,00

313084 COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO DE ARAGUAÍNA - UNIMED ARAGUAÍNA 2 14.810 4,50

313149 UNIMED DE BATATAIS - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 5.506 0,00

313475 UNIMED REGIONAL DE PICOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 2.436 13,68

314251 CAIXA ASSISTENCIAL UNIVERSITÁRIA DO RIO GRANDE DO NORTE 8.572 0,00

314706 HOSPITAL CESAR LEITE 10.019 0,00

315583 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS EMPREGADOS DO BANEB 3 1.456 68,67

315648 UNIMED CATAGUASES COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA 12.839 0,00

316849 TELOS - FUNDAÇÃO EMBRATEL DE SEGURIDADE SOCIAL 279 0,00

316903 POLIMÉDICA SAÚDE SOCIEDADE SIMPLES LTDA 912 0,00

317012 COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO DO PLANALTO NORTE DE SANTA CATARINA LTDA 3 19.592 5,10

318213 COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO REGIÃO DO PLANALTO SERRANO 3 17.793 5,62

319180 SÃO DOMINGOS SAÚDE- ASSISTÊNCIA MÉDICA  LTDA 3 14.275 7,01

319872 CAMIM OPERADORA DE PLANO DE SAÚDE LTDA 1 2.812 11,85

320820 CAIXA DE ASSISTÊNCIA SISTEMA SAÚDE INTEGRAL-SSI SAUDE 1 19.519 1,71

320838 UNIMED INTRAFEDERATIVA FEDERAÇÃO REGIONAL SUL DE MINAS 565 0,00

321320 IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA E MATERNIDADE DONA ZILDA SALVAGNI 8.567 0,00

322326 ASSOCIAÇÃO BENEFICENTE CATÓLICA 37.951 0,00

322571 UNIMED GUARAPUAVA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 3 36.580 2,73

322831 UNIMED ITAJUBA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 24.256 1,37

323055 UNIMED NORTE PAULISTA - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 18.635 1,79

323942 FUNDAÇÃO FILANTRÓPICA E BENEFICENTE DE SAÚDE ARNALDO GAVAZZA FILHO 2 13.114 5,08

324523 UNIMED PARAIBA - FEDERAÇAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE TRABALHO MEDICO 282 0,00

324892 CETESB - COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SÃO PAULO 3.728 0,00

325031 UNIMED DE LENÇOIS PAULISTA - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 21.349 1,56

325082 UNIMED DO OESTE DA BAHIA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 4.622 7,21

325465 AMPARA ASSISTÊNCIA MÉDICA PARAÍSO LTDA 1 7.145 4,67 817 0,00

327328 CASA DE SAÚDE NOSSA SENHORA DE FÁTIMA  LTDA. 253 0,00

327352 UNIMED SÃO SEBASTIÃO DO PARAÍSO COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 8.454 7,89 22 0,00

327468 UNIMED SUDOESTE PAULISTA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 8.691 3,84

327557 CAIXA ASSISTENCIAL E BENEFICENTE DOS FUNCIONÁRIOS DA ACARESC 12.171 0,00

327638 UNIMED SÃO JOÃO NEPOMUCENO COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA. 2 7.883 8,46

328375 UNIMED REGIÃO DA FRONTEIRA - RS COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE LTDA. 4.292 0,00

329282 INDUSTRIAS NUCLEARES DO BRASIL S/A - INB 1 3.457 9,64

329355 IRMANDADE DE MISERICORDIA DE PORTO FERREIRA 3 17.867 5,60

329665 FUNDACAO CAPITAL PREVIDENCIA E SAUDE - CAPITAL PREV 3.475 0,00

330051 COMPANHIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO - CET 10.366 0,00

330116 SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE VOTUPORANGA 2 17.780 3,75 377 0,00

330281 ASSOCIAÇÃO DOS AUDITORES FISCAIS DO ESTADO DA PARAÍBA - AFRAFEP 3 3.974 25,16

330809 FUNDAÇÃO DE SEGURIDADE SOCIAL DA ARCELORMITTAL BRASIL - FUNSSEST 2 21.311 3,13 4.598 0,00

333808 IRMANDADE DE MISERICÓRDIA DO HOSPITAL DA SANTA CASA DE MONTE ALTO 3 13.864 7,21

333867 ASSOCIAÇAO UNISAUDE MARAU 1 4.883 6,83

333875 IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE PASSOS 11.305 0,00

334154 UNIMED DE CAÇAPAVA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 2 14.288 4,67

No 4º trimestre de 2025, a meta do IGR para o Critério de Excelência foi de 2,4 para operadoras com planos médico-hospitalares (MH) e de 0,6 para operadoras que oferecem apenas planos 

exclusivamente odontológicos (OD).

 

Essas metas são calculadas a partir do indicador do IDSS (3.3 - Índice Geral de Reclamação Anual - IGR Anual), com um acréscimo de 20%. Para o ano de 2025, a meta do IGR no IDSS foi de 2 para 

operadoras com planos MH e de 0,5 para operadoras com planos OD.

A meta também é considerada cumprida quando a operadora tem registrado, no trimestre, até três demandas nos planos MH ou até duas demandas nos planos OD. Se a operadora oferecer os dois tipos 

de plano, é necessário atingir a meta em ambos os indicadores, conforme as regras definidas no Anexo II da RN nº 623/2024.

Operadoras que possuam beneficiários em produtos com cobertura médico-hospitalar e beneficiários em produtos com cobertura exclusivamente odontológica serão consideradas nas duas listas de 

cálculo do IGR_trimMH e IGR_trimOD, devendo obter cumulativamente a Meta de Excelência do IGR_trimMH e do IGR_trimOD.

Desta forma, abaixo tem-se a lista das operadoras que se enquadraram nos critérios estabelecidos, ordenadas pelo número de registro.

Nota: O quantititativo de NIP refer-se ao total de demandas no trimestre. O quantitativo de beneficiários refere-se a média no trimestre. Para o cálculo do IGR deve-se dividir o 

quantitativo total de demandas por 3, para encontrar a média mensal. 1
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334189 COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO - CONAB 1 8.843 3,77

334511 UNIMED VALE DO PARAÍBA - FEDERAÇÃO INTRAFEDERATIVA DAS COOPERATIVAS MÉDICAS 17 0,00

334847 UNIMED DE JATAÍ COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA. 2 7.600 8,77

335541 UNIMED VALE DAS ANTAS, RS - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE LTDA. 2 19.640 3,39

335754 ASSOCIAÇÃO DOS SERVIDORES FISCAIS DO ESTADO DA BAHIA 3 6.261 15,97

335789 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS EMPREGADOS DO BANESE 2 4.759 14,01 1.971 0,00

336467 UNIMED PATOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 2.372 14,05

336858 UNIMED FRANCISCO BELTRAO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 26.010 1,28

337561 UNIMED VALE DO CARANGOLA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA 2 4.006 16,64

339270 CELULOSE NIPO-BRASILEIRA S/A - CENIBRA 12.346 0,00

339636 FUNDAÇÃO DE ASSISTÊNCIA E PREVIDÊNCIA SOCIAL DO BNDES 1 10.983 3,03

340162 SAMIG - SERV. DE ASSISTENCIA MEDICA DA ILHA DO GOVERNADOR LTDA 1 1.225 27,21

340251 UNIMED EXTREMO OESTE CATARINENSE COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 16.377 2,04

341819 UNIMED ALTO PARANAIBA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1.032 0,00

341941 HOSPITAL DE PRONTOCLINICA LTDA. 6.177 0,00

342157 UNIMED MORRINHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 3.595 0,00

342386 UNIMED REGIONAL DE TRES LAGOAS COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 3 16.330 6,12

342955 HSMED SAUDE LTDA 1 4.283 7,78

343129 ASSOCIACAO DOS PROFESSORES UNIVERSITÁRIOS DA BAHIA 1 1.223 27,25

343153 UNIMED SOUSA - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 1 1.846 18,06

343331 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS EMPREGADOS DO SISTEMA FINANCEIRO BANESTES 2 9.369 7,12

343722 UNIMED PONTE NOVA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA 2 4.555 14,63

343765 UNIMED CALDAS NOVAS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 5.236 6,37

344141 UNIMED CAJAZEIRAS - SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 465 0,00

344184 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS EMPREGADOS DO SETOR PÚBLICO DO ESTADO DE GOIÁS - CAEME 754 0,00

344443 VIDAPLAN SAÚDE LTDA. 76 0,00

344788 UNIMED DE CORUMBA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 6.201 10,75

344915 SANTA CASA DE MISERICÓRDIA E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS 1 1.313 25,38

346951 UNIMED CAÇADOR COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO DA REGIÃO DO CONTESTADO 1 11.719 2,84

347655 IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE RIO CLARO 1 41.760 0,80

347825 CAIXA ASSISTENCIAL UNIVERSITARIA DO RIO DE JANEIRO 1 1.147 29,05

350648 UNIMED REGIÃO DA CAMPANHA/RS - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE LTDA. 1 6.284 5,30

351270 POLI SAUDE OPERADORA DE PLANO DE SAUDE LTDA 3 13.319 7,51

352519 UNIMED ALTO JACUÍ/RS - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE LTDA 2 9.300 7,17

352888 NUCLEBRÁS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A - NUCLEP 2.377 0,00

353264 SANTA CASA DE MISERICORDIA HOSPITAL SÃO VICENTE 1 6.628 5,03

353698 UNIMED REGIÃO DA PRODUÇÃO/RS - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE LTDA 4.659 0,00

353876 UNIMED PONTAL DO TRIÂNGULO - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 15.928 0,00

354279 UNIMED DE LINS - COOPERATIVA DE TRABALHOS MÉDICOS 3 14.835 6,74

354562 IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE PIRACICABA 4 61.404 2,17

354619 UNIMED DE SAO JOSÉ DO RIO PARDO-COOP. DE TRAB. MÉDICO 1 10.010 3,33

354627 UNIMED DE CIANORTE - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 13.363 2,49

354678 UNIMED MACHADO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO 1 8.421 3,96

356476 SIM - CAIXA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 2 12.711 5,24 3.487 0,00

356581 UNIMED ITAÚNA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA. 3 30.700 3,26

357022 UNIMED ERECHIM - COOPERATIVA DE SERVIÇOS DE SAÚDE LTDA. 2 27.889 2,39

357138 UNIMED CENTRO OESTE PAULISTA - FEDERAÇÃO INTRAFEDERATIVA DAS COOPERATIVAS MÉDICAS 223 0,00

357669 DESBAN - FUNDAÇÃO BDMG DE SEGURIDADE SOCIAL 1.739 0,00

357715 UNIMED DE MINEIROS COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 9.534 6,99

358282 UNIMED NORTE DO PARANÁ COOPERATIVA REGIONAL DE TRABALHO MÉDICO 8.169 0,00

359033 UNIMED TRÊS CORAÇÕES COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA. 14.335 0,00

359122 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS SERVIDORES FAZENDÁRIOS ESTADUAIS 3 6.850 14,60

360414 UNIMED NOROESTE FLUMINENSE - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO LTDA 3 9.367 10,68

360783 ASSOCIACAO DE SAUDE HOLAMBRA 1.049 0,00

362832 UNIMED PLANALTO CENTRAL/RS - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA  À SAÚDE LTDA. 2 6.045 11,03

363189 HOSPITAL S.P. LTDA. 1.583 0,00

363391 PLANO ASSISTENCIAL SÃO LUCAS LTDA 2 6.015 11,08

363855 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DOS EMPREGADOS DA SANEAGO 2 16.636 4,01 2.140 0,00

364070 UNIMED TRÊS PONTAS - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 19.715 3,38

365238 UNIMED DE IBITINGA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 3 16.851 5,93

365530 UNIMED DE TUPA COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 10.338 0,00

366064 UNIMED NORTE PIONEIRO - COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 2 15.840 4,21

366234 ITAIPU BINACIONAL 2 7.657 8,71

366340 UNIMED DE CAPIVARI -COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 12.963 0,00

367613 UNIMED CAMPO BELO- COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 8.993 0,00

371564 UNIMED FRUTAL COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA 2 11.571 5,76

382540 ASSOCIAÇÃO BENEFICENTE DOS PROFESSORES PÚBLICOS ATIVOS E INATIVOS DO RIO DE JANEIRO - APPAI4 350.090 0,38

382639 ASSOCIAÇÃO DOS FISCAIS DE TRIBUTOS ESTADUAIS DO RS - AFISVEC 497 0,00

384704 ASSOCIAÇÃO DOS EMPREGADOS DA COMPANHIA ESTADUAL DE HABITAÇÃO E OBRAS PÚBLICAS - ASSEC2 2.289 29,12

387185 ASSOCIAÇÃO DOS AUDITORES FISCAIS DA RECEITA ESTADUAL DO RIO DE JANEIRO 554 0,00

388092 ASSOCIAÇÃO DOS FUNCIONÁRIOS FISCAIS DO ESTADO DO AMAZONAS - AFFEAM 749 0,00

390259 COMSEDER - COOPERATIVA DE ASSISTÊNCIA MÉDICA DOS SERVIDORES DA SUPLAN E DO DER LTDA 871 0,00

392405 COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO 271 0,00

393533 ASSOCIAÇÃO DO FISCO DE ALAGOAS 1 3.219 10,36

400891 EMPRESA BRASILEIRA DE INFRA-ESTRUTURA AEROPORTUÁRIA 41 0,00

402206 ASSOCIAÇÃO GOIANA DO MINISTÉRIO PÚBLICO 1.649 0,00

Nota: O quantititativo de NIP refer-se ao total de demandas no trimestre. O quantitativo de beneficiários refere-se a média no trimestre. Para o cálculo do IGR deve-se dividir o 

quantitativo total de demandas por 3, para encontrar a média mensal. 2
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404241 COOPERATIVA DOS USUÁRIOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE DO VALE DO RIO DOS SINOS LTDA 2.910 0,00

406635 ASSOCIACAO POLICIAL DE ASSISTENCIA A SAUDE DE ITAPETININGA 1.543 0,00

406805 COOPERATIVA DOS USUÁRIOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE LTDA. 5.899 0,00 38 0,00

406813 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 1.105 0,00

406937 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 5.177 0,00

406945 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE BAURU 7.701 0,00

407224 SEPACO SAÚDE LTDA 2 636 104,77

407534 ÔNIX OPERADORA DE PLANOS DE SAÚDE LTDA 2 8.708 7,66

407569 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE BARRETOS 1.469 0,00

408026 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE DRACENA 1.302 0,00

408034 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE JAÚ 1.228 0,00

408093 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTENCIA A SAUDE DE BOTUCATU 660 0,00

408263 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTENCIA À SAUDE DE SAO JOAO DA BOA VISTA 1.189 0,00

408522 SANTA CASA DA MISERICÓRDIA DE SÃO JOÃO DEL REI 1.806 0,00

408794 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE RIBEIRÃO PRETO (APAS) 4.125 0,00

409286 G & M ASSESSORIA MEDICA EMPRESARIAL LTDA 243 0,00

409405 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE - VALE DO RIBEIRA 1.158 0,00

409413 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA A SAÚDE 2.374 0,00

409634 ASSOCIACAO CIVIL PRÓ-SAÚDE DOS SERVIDORES DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA 763 0,00

410128 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 4.797 0,00

410608 ASSOCIACAO POLICIAL DE ASSISTENCIA A SAUDE DE PRESIDENTE PRUDENTE (APAS) 1 4.605 7,24

410624 CONFIANÇA ASSISTÊNCIA MÉDICO HOSPITALAR LTDA 9.381 0,00

410888 FILOSANITAS SAUDE LTDA 9.262 0,00

411248 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE PRESIDENTE VENCESLAU 986 0,00

411809 SOCIEDADE DE ASSISTÊNCIA MÉDICA - SAMEISA 2.339 0,00

411868 MEDIC GLOBAL PLANOS DE SAÚDE LTDA. 7.970 0,00

412015 MH VIDA - OPERADORA DE PLANOS DE SAÚDE LTDA 2.178 0,00

412058 SBC SAÚDE LTDA. 1 2.930 11,38

412490 LÍDER COMÉRCIO E INDÚSTRIA LTDA. 14.611 0,00

412635 ASSOCIAÇÃO VALEPARAIBANA DE ASSISTÊNCIA MÉDICA POLICIAL 1.301 0,00

413372 SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICÊNCIA 5.634 0,00

413518 CAIXA DE ASSISTÊNCIA DO SINDFISCO - CASSIND 1.990 0,00

413721 SOCIEDADE BENEFICENTE DEZOITO DE JULHO 2 8.376 7,96

414026 CAIXA BENEFICENTE DOS FUNCIONÁRIOS DO GRUPO IGUAÇU 1.855 0,00

414212 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DE ARAÇATUBA (APAS) 3.338 0,00

414247 VOLVO DO BRASIL VEÍCULOS LTDA. 11.494 0,00 1.447 0,00

414573 UNIMED CENTRO PAULISTA - FEDERAÇÃO INTRAFEDERATIVA DAS COOPERATIVAS MÉDICAS 2 755 88,30

414689 FUNDO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS FUNCIONÁRIOS DO BEC 546 0,00

415081 PORTO DIAS SAUDE LTDA. 659 0,00

415898 SOCIEDADE BENECAP DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 305 0,00

415901 SAME-SERVIÇO DE ASSISTÊNCIA MÉDICA EMPRESARIAL LTDA. 3.224 0,00

415910 CENTRO DE ENDOCRINOLOGIA DE JUNDIAÍ S/S LTDA 631 0,00

415944 CLÍNICA SÃO GABRIEL S/S LTDA 3.169 0,00

416070 ARCELORMITTAL BRASIL S/A 2 16.829 3,96

416118 DANA INDUSTRIAS LTDA. 7.393 0,00 72 0,00

416495 MATÃO CLINICAS & AMHMA SAÚDE LTDA 1 27.367 1,22

416509 COMPANHIA DOCAS DO ESPIRITO SANTO - CODESA 7 0,00 1 0,00

416568 ASSOCIAÇÃO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS EMPREGADOS DA COPASA 2 37.708 1,77 27.278 0,00

416584 ASSOCIAÇÃO FUNDO DE PROTEÇÃO À SAÚDE 2 25.458 2,62

416690 ASSOCIAÇÃO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DA AMAGIS 7.452 0,00

416703 MINERAÇÃO CARAÍBA S/A 1 7.001 4,76

416819 GKN DO BRASIL LTDA 3.494 0,00 256 0,00

417092 CENTRAL OPERADORA DE PLANOS DE SAÚDE NORTE-NORDESTE LTDA 29 0,00

417211 ASSOCIAÇÃO MINEIRA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS MEMBROS DO MINISTÉRIO PÚBLICO 5.675 0,00

417238 BRF S/A 2 110.247 0,60

417297 ELOSAÚDE - ASSOCIAÇÃO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 2 12.725 5,24 4.236 0,00

417955 ASSOCIAÇÃO DE ASSISTÊNCIA MÉDICO HOSPITALAR DOS MAGISTRADOS DO ESTADO DO PARANÁ 1 4.958 6,72

418072 CAIXA SEGURADORA ESPECIALIZADA EM SAÚDE S/A 2 18 3703,70

418129 FUNDO DE ASSISTÊNCIA MÉDICO-HOSPITALAR DO MINISTÉRIO PÚBLICO 632 0,00

418218 ASSOCIAÇÃO SAÚDE RURAL ALEGRETE 1.253 0,00

418285 FUNDAÇÃO FIAT SAÚDE E BEM ESTAR 3 40.879 2,45

418501 FUNDAÇÃO PLAMHUV - PLANO MÉDICO HOSPITALAR DOS HOSPITAIS UNIDOS DE VIÇOSA 2 6.083 10,96

418617 ASSOCIAÇÃO PARANAENSE DE ASSISTÊNCIA À SAUDE DOS MEMBROS DO MINISTERIO PUBLICO DO PARANÁ 3.410 0,00

418650 MÚTUA DOS MAGISTRADOS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 5.260 0,00

418749 CEDPLAN SAÚDE LTDA EPP 3 9.530 10,49

418820 CAIXA DE ASSISTÊNCIA AOS MEMBROS DA DEFENSORIA PÚBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 3.195 0,00

418862 RBS PARTICIPAÇÕES S/A 2.452 0,00

419427 INSTITUIÇÃO BENEFICENTE CEL MASSOT - IBCM 2 25.789 2,59

419591 ASSOCIAÇÃO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DA ADMINISTRAÇÃO DIRETA DO GOVERNO DO ESTADO DO PARÁ - ASPARÁ427 0,00

419851 CAIXA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS TRABALHADORES NAS INDÚSTRIAS METALÚRGICAS, MECÂNICAS E DO MATERIAL ELÉTRICO DE BRUSQUE1 8.598 3,88

420093 ASSOCIACAO DOS SERVIDORES DA EMDAGRO - ASSEM 424 0,00

420123 ASSOCIAÇÃO UNIVIDA SANTA RITA DO PASSA QUATRO 2 2.307 28,90

420158 ASSOCIAÇÃO PADRE ALBINO SAÚDE 3 30.128 3,32

420701 FUNDAÇÃO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DA ASSOCIAÇÃO DO MINISTÉRIO PÚBLICO DO RIO GRANDE DO SUL1 2.820 11,82

420751 IDEAL SAÚDE ASSISTÊNCIA MÉDICA AMBULATORIAL LTDA 3 3.386 29,53

420786 ASSOCIAÇÃO SANTA CASA CLÍNICAS DE BIRIGUI 1 12.746 2,62

Nota: O quantititativo de NIP refer-se ao total de demandas no trimestre. O quantitativo de beneficiários refere-se a média no trimestre. Para o cálculo do IGR deve-se dividir o 

quantitativo total de demandas por 3, para encontrar a média mensal. 3



Lista das Operadoras Médico-Hospitalar e Médico-Hospitalar com Odontologia classificadas em Excelência pelos critérios estabelecidos na RN 623/2024 - 

4º trimestre/2025

Reg. ANS Operadora
Qtd. NIP MH 

no trimestre

Média de 

benef. MH no 

trimestre

IGR Médio MH
Qtd. NIP OD 

no trimestre

Média de 

benef. OD no 

trimestre

IGR Médio OD

420816 ASSOCIAÇÃO PADRE PIO PLANOS DE SAÚDE 1.223 0,00

420841 INTERCLINICAS PLANO VIDA USA OPERADORA DE SAUDE LTDA 2 36 1851,85

420930 HOSPITAL DE CARIDADE SÃO VICENTE DE PAULO 1 0,00

420981 S1 OPERADORA DE PLANO DE SAÚDE LTDA 2 6.378 10,45

421189 BENEFICENCIA SOCIAL BOM SAMARITANO 1.469 0,00

421341 CAIXA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL2 10.656 6,26

421359 RIO DOCE SAÚDE 1 7.313 4,56

421367 MEDHEALTH PLANOS DE SAÚDE LTDA 2 1.110 60,08

421618 ASSOCIAÇÃO HOSPITAL SAÚDE DE VARGEM GRANDE DO SUL 1.551 0,00

421626 HOSPITAL MATER DEI SA 5.195 0,00

421634 SD-M OPERADORA DE PLANOS DE SAUDE LTDA 2 14.284 4,67

421642 EXCELÊNCIA PLANO DE SAÚDE S/A 4.745 0,00

421707 PERSONAL CARE OPERADORA DE SAÚDE SA 2 11.232 5,94 1.548 0,00

421723 HEALTH-MED SISTEMA DE SAUDE LTDA 3 1.991 50,23

421871 ANGELI SISTEMAS DE SAUDE S.A. 3 5.784 17,29

422070 ELETROS SAÚDE - ASSOCIAÇÃO DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 1 3.935 8,47 1.284 0,00

422304 CARING SAÚDE ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA. 1 1.420 23,47

422436 CENIBRA LOGÍSTICA LTDA 2.114 0,00

422479 LIVRI OPERADORA DE PLANO DE SAÚDE LTDA 3 138 726,39

422754 ODILE SERVIÇOS DE SAÚDE LTDA. 4 0,00

422835 VIDA TOP MAIS SAÚDE OPERADORA DE PLANOS DE SAÚDE LTDA. 6.553 0,00

423106 SAUDE INTEGRAL ASSISTENCIA MEDICA LTDA 1 0,00

423181 BEMSTAR ASSISTENCIA MEDICA LTDA 479 0,00

423203 ASSOCIAÇÃO POLICIAL DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE APAS 1.084 0,00

423408 PLANO SIGMA SAÚDE LTDA 1.155 0,00

423432 ASSOC DE ASSIST À SAÚDE DOS SERV DAS UNIV E INST FED, EST E/OU FAC PART EM PE 284 0,00

423564 INFINITY SAÚDE SUPLEMENTAR LTDA 267 0,00

423645 SAUDIA ASSISTENCIA MÉDICA LTDA 2 1.005 66,36

423700 EVO SAUDE ASSISTENCIA MEDICA LTDA 3 3.350 29,85

423718 SUL DO PARÁ LTDA 3 9.916 10,08

423777 FEBRAFITE SAUDE 1 0,00

423807 ASSOCIAÇÃO HOSPITALAR MOINHOS DE VENTO 7.693 0,00

423815 SAGRADA SAÚDE ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 1 1.158 28,79

423858 AMPLITUDE PLANOS DE SAUDE LTDA 475 0,00

423882 PLAMEDH PLANOS DE SAÚDE LTDA 2 1 50000,00

423912 ASSISTÊNCIA MÉDICA 12 DE OUTUBRO LTDA 1 229 145,56

424129 HOSPITAL MATERNIDADE SÃO VICENTE DE PAULO 25 0,00

424391 HOSPITAL DE CLÍNICAS DE PASSO FUNDO 3.921 0,00

424463 SAUDE SALV ASSISTENCIA MEDICA LTDA 1 1.026 32,49

424480 VIVER SAUDE LTDA 2 396 168,35

424528 ATIMED ASSISTENCIA MEDICA LTDA 1 0,00

424544 ELITE SAUDE SERVICOS MEDICOS LTDA. 1 1.390 23,98

424561 NOVAMED PLANOS DE SAUDE LTDA 37 0,00

Nota: O quantititativo de NIP refer-se ao total de demandas no trimestre. O quantitativo de beneficiários refere-se a média no trimestre. Para o cálculo do IGR deve-se dividir o 

quantitativo total de demandas por 3, para encontrar a média mensal. 4


