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FUNDAMENTO

“Incerteza esta na esséncia do mercado de saude suplementar. Lidar, gerir,
pulverizar, mitigar, convoluir ou transformar risco e incerteza fazem parte do meio

em que uma operadora de saude esta inserida. Se nGo houvesse incerteza, nGo
haveria plano de saude.” (OPAS, 2021) (*)

(*) RISCO DE SUBSCRIGAO NO MERCADO DE SAUDE SUPLEMENTAR BRASILEIRO: UMA NOVA REGULAMENTAGAO - OPAS 2021

Disponivel em https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53832/9789275723517_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y r~AN Agéncia Nacional de
~ Saude Suplementar



_ CAPITAL REGULATORIO

Capital Regulatério (CR): E um montante (valor) exigido pela ANS, que deve ser
observado mensalmente pelas operadoras de planos de saude para garantia das
incertezas na operacao, ou seja, para absorver perdas ndao previstas e para gue
cumpram os compromissos firmados com seus beneficiarios contratantes e
prestadores de servicos.

Probabilidade

Distribuigao probabilistica dos eventos em satde.

Perdas esperadas  Perdas inesperadas

A
ﬁﬁk;_‘ P =Y

PASSIVO PATRIMONIO LIQUIDO

Refletido nos
lAtivos Garantidores

Refletido nos Ativos Livres

-

Impacto (RS)

Exemplos de incertezas na operacao de planos de saude:

Situacdo adversa e inesperadas apds a definicao das premissas na
precificacdo (exemplo: epidemias)

Incertezas existentes na estimagdo das provisdes técnicas
Sinistralidade maior que a esperada

Judicializacao

Credores ndo honrarem compromissos financeiros

Perdas decorrentes da volatilidade dos precos de ativos

Perdas decorrentes de inadequacdes ou falhas de processos internos,
pessoas e sistemas da operadora

Perdas decorrentes pelo ndo cumprimento de leis, regras, contratos e
praticas vigentes ou padrdes éticos aplicaveis.

SAN

Agéncia Nacional de
Satide Suplementar



RN 14/2002

Inicio da Margem de Solvéncia
na Saude Suplementar

CR: Maximo (Capital Base —
CB;Margem de Solvéncia - MS)

RN 451/2020
CR: Maximo (CB; MS; CBR )
Inicio do Capital Baseado em

Risco (CBR) no setor

- Risco de Subscri¢do (RN 451/2020)

- Risco de Crédito (RN 461/2020)

- Risco Operacional e Legal (RN 468/2021)
- Risco de Mercado (RN 569/2022)

RN 569/2022

Extingdo da Margem de
Solvéncia para a Regra de
Capital Regulatério

_ LINHA DO TEMPO DO CAPITAL REGULATORIO (CR)

Nova Regra de Capital Regulatorio
Baseado em Riscos no Setor

RN 569/2022
CR: Maximo (CB; CBR)
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RN Capital Regulatdrio: A partir de 2023

569/2022

CR=

CR —) Y

PLA

v

Patrimonio Liquido

ou Patrimonio Social

o
Art 7' | — dedugdo das participagdes diretas ou indiretas em outras operadoras de planos de assisténcia a satide e
em entidades financeiras, de seguros, resseguros e de previdéncia privada aberta ou fechada sujeitas a
RN 569/2022 supervisdo de outros érgdos federais de supervisdo econémica setorial;

Il — dedugdo dos créditos tributarios decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas
de contribuigdo social;

11l — dedugdo das despesas diferidas;
IV — dedugdo das despesas antecipadas; e
V —dedugdo do ativo ndo circulante intangivel.

VI - dedugdo do valor de goodwill das participagdes diretas ou indiretas ndo contempladas no inciso | deste
artigo.

Patrimonio Liquido
Ajustado (PLA)

Adaptado de https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/espaco-da-operadora-de-plano-de-saude/regulacao-prudencial-acompanhamento-assistencial-e-economico-financeiro/manual_nova_regra_de_capital_regulatorio_atualizada_jul21_r2.pdf

CB

CBR

Risco de
Subscricao

Risco de
Crédito

Risco

Operacional

Risco Legal

_ CAPITAL REGULATORIO - RN 569/2022

CBR: Regra de capital que define
montante varidvel a ser observado
pela operadora em funcgéo de fatores
pré-determinados por modelo padrédo

estabelecido pela ANS,
compreendendo os principais riscos
envolvidos nas atividades relacionadas
a operacgdo de planos privados de
assisténcia a saude.
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_ CAPITAL REGULATORIO - RN 569/2022

O Capital Baseado em Risco sera de acordo com a formula a seguir:

\

CBR = CRC? + CRM? + 2 * (0. 5 CRC + 0.25 CRM + 0.25 * CRC * CRM) + CRO

COMPOSICAO DO CBR

CRS: Capital relativo ao risco de subscricao
CRC: Capital relativo ao risco de crédito
CRM: Capital relativo ao risco de mercado
CRO: Capital relativo ao risco operacional

ns.gov.br/im stories/Legislacao/rn,

r/ima ANEXO _IIl.pdf . RN 569/2022
2523/

Risco de
Mercado; 23%

Risco de
ubscrigao; 40%

Risco

20%

Risco de
Crédito; 17%

es, i
2022/CESME/GEHAE/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE - SEI n2 25451318 - dados referente ao segundo trimestre de 2022

Operacional;
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RISCO DE SUBSCRICAO

A Subscricdao, no caso da saude suplementar, é o ato de
adesdo do cliente ao plano de saude, e abarca todo o
processo de anadlise da exposicdao ao risco do candidato a
beneficiario, a precificacdo, a estipulacao das coberturas e
dos termos contratuais e condicdes de aceitacdo (ex:
inclusdo de CPT).

Ao comercializar um plano de saude, as operadoras tém
expectativas sobre quem serdo seus possiveis
consumidores, quando e como utilizardao a cobertura
contratada, por quanto tempo manterao seus contratos e
quais 0s servicos que serao cobertos. O risco de que essas
expectativas ndao se cumpram e de que os resultados
C sejam piores do que os previstos compde o risco de
| | subscricdo
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Capital Baseado no Risco de
Subscricao

CRS

Capital Baseado no Risco de Precificagao
CRSPre,

p
Capital Baseado no Risco de Provisionamento

¢ Risco de provisionamento associado a PEONA - CRSPro,

* Risco associado a PSL-SUS - CRSSUS,

e Risco de Provisionamento associado a Provisdao de Remissdo - CRSR, e CRSR,,
.

J

_ COMPONENTES DO RISCO DE SUBSCRICAO- anexo IV RN 569/2022

Art 22 RN 469/2022:
Risco de Subscri¢do: Medida de
incerteza relacionada a uma
situacd@o econbmica adversa que
contraria as expectativas da
operadora no momento da

elaboracgdo de sua politica de
subscricdo quanto as incertezas

existentes na estimacdo das
provisoes técnicas e relativas a

precificagdo.

CRS = \/CRSPreZ + 0,64(CRSPre)(CRSPro + CRSSUS) + (CRSPro + CRSSUS)? + (CRSRa + CRSRm)?
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_ RISCO DE PRECIFICAGAO — RN 569/2022

Componente: Fatores Risco de Precificagcao - CRSPre,,

Fatores de

Segmentacao . " Risco de Precificagdo
g . o; Tipo de Contratagao
Assistencial

Fator Fator

Padrao Reduzido
Médico - Hospitalar Individual 0.043 0.033
Médico - Hospitalar Coletivo por adesao 0.082 0.062
Médico - Hospitalar Coletivo empresarial 0.114 0.087
Médico - Hospitalar Corresponsabll,ldade assu.mlda 0.114 0.087
em prego pré-estabelecido
Odontolagico Individual 0.043 0.033
Odontolagico Coletivo por adesao 0.082 0.062
Odontolégico Coletivo empresarial 0.114 0.087
Corresponsabilidade assumida
Odontolégico em prego pré-estabelecido 0.114 0.087

!
CRSPre, = \/(Cc,l X ﬂc,l,a) X Ppre X (Cc,l X ﬁc,l,a) ray -
a~at ANS i aciona ce



RISCO DE PROVISIONAMENTO - RN 569/2022

Componente: Fatores Risco de Provisionamento Componente : Risco de Provisao PESL-
associado a PEONA - CRSPro, SUS — CRSSUS,,

Fatores de Provisionamento Fatores de
associado a PEONA Provisionamento

associado a PESL-SUS

Segmentacao

Assistencial Fator Fator Fator Fator
Padrdo Reduzido Padrdo Reduzido
Fator Z_
Médico - 1-a 2.58 1.96
. 0.007 0.005
Hospitalar
CRS.SUS = Z1_ | %hc (1 — %hc)ABI
Odontolégico * %hc : % histérico de cobranga — IN 25/2022 — que
0.007 0.005 dispGe sobre a contabilizagdo dos montantes
devidos de Ressarcimento ao SUS no Plano de
Contas.
CRSPT'O“ = Eventos X k e ABI: valor total dos avisos de beneficidrios

identificados notificados e ainda sem emissdo das
respectivas GRUs pela ANS a operadora.
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RISCO DE PROVISIONAMENTO REMISSAO — RN 569/2022

Componente : Fatores para o calculo do Componente : Fatores para o calculo do
risco de remissao quando nao ha risco de remissdo quando ha
beneficiarios remidos — CRSR,, beneficiarios remidos - CRSR,
Fatores de Provisionamento associado
associado a Remissao aos beneficidarios remidos
Fator Fator Fator Fator
Padrao Reduzido Padrio Reduzido
Remissdo temporaria 0.029 0.021 Remissdo temporaria 0.133 0.101
(prazo certo) (prazo certo)
el wiElE 0.081 0.061 Remissao vitalicia 0.269 0.205
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_ UTILIZACAO DOS FATORES REDUZIDOS

Operadoras que adotam comprovadamente boas praticas em Governanga Corporativa estao expostas a um risco inferior
guando comparadas aquelas operadoras que nao o fazem e por isso para o calculo do capital regulatorio relativo ao risco de
subscricdo podem utilizar os fatores reduzidos estabelecidos no anexo IV da RN 569/2022

Fator Padrao parao
calculo do risco de
subscricao

Fator Reduzido para o
calculo do risco de

Operadora cumpre os requisitos "
subscricao

nivel de confianga de
nivel de confianga de 97,5% (**)

99,5% (**)

Operadoras Acreditadas (RN
507/2022) e/ou Operadoras que
atendam a RN 518/2022 (*)

(*) Que dispde sobre adogdo de praticas minimas de governanga corporativa, com énfase em controles internos e gestdo de riscos, para fins de solvéncia das operadoras de plano de assisténcia a saude.
(**) Para o modelo padrdo, a ANS adotou o VaR (mean excess loss function) como medida de risco que quantifica o valor esperado da perda dado que um evento fora do nivel de confianga ocorra.
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= AN Agéncia Nacional de
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PROPOSTA: estender a possibilidade de utilizacao de
fatores reduzidos para o calculo do capital regulatério
para operadoras com PROMOPREV e com Certificacao
em Boas Praticas em Atencao a Saude: APS e LC Materna
e Neonatal e as demais em elaboracao.

(A reducao dos fatores deve ser estabelecida de forma proporcional a
potencial abrangéncia das agoes previstas em cada programa.)

r




r

* Os programas de inducao da qualidade da atencao a
saude, em maior ou menor graus, tém potencial de
mitigar os riscos de subscricao, de forma analoga aos
programas que ja recebem o beneficio de utilizarem
os fatores reduzidos de capital (RN 507/2022 e RN
518/2022).

e Certificacao em APS: 5 Operadoras;
e 17— Projeto Cuidado Integral a Saude — em preparacao.



_ PROPOSTA

* Trata de proposta para implementacao de novo incentivo regulatério
economico-financeiro para os Programas de Inducao da Qualidade da
Atencao a Saude :

— Programa de Promog¢ao da Saude e Prevengao de Riscos e Doengas -
PROMOPREYV, disciplinado pela RN 498/2022 e IN 15/2022

— Programa de Certificacao de Boas Praticas em Atenc¢ao a Saude - PCBP,
disciplinado pela RN 506/2022, alterada pela RN 572/2023

r~
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IR PARTO ADEQUADC

Fatores
operadoras
@ PROMOPREY Certificadas Parto
. Adequado
Fatores
operadoras com
PROMOPREV
®
Fatores
Padrao
Fatores
Maximos
NC:99,5%

PROPOSTA
@Acreditat;éo
de Operadoras
hrs | g4
ATENGAO
E‘-‘RIMJP\RIA
hpcdssoneae Fatores
Fatores REd UZidOS -
operadoras Operadoras
Certificadas Acreditadas e/ou que
Atencao Primaria atendam aos
em Saude requisitos da
RN 518/2022
Fatores
Minimos

(maior redugao)
NC : 97,5%

ZANs
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_ PROPOSTA

ATENGAO |
PRIMARIA
A SAUDE

CERTIFICAGCAO ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE

@ PROMOPREV ‘

gestdo do cuidodo

CERTIFICACAO EM PARTO
ADEQUADO

l

Operadora adota boas
praticas de gestao em
salude para uma linha de
cuidado especifica
abordando todo o ciclo
do cuidado: ex. ciclo
gravidico puerperal

y

PROMOPREV

Operadora adota
modelos de gestao em
saude mais sistémico
com mudanga do
modelo de atengao
integrado e
coordenado, para todas
as linhas de cuidado.

FATORES PADRAO

Operadora adota
boas praticas para o
primeiro nivel do
cuidado e pode se
restrigir a apenas um
fator de risco ou
condicdo de saude

Operadora nao
participa de
qualquer
programa da ANS

4

Riscos reduzidos de acordo com o

‘Programa

(*) Fatores ja estabelecidos no Anexo IV da RN 569/2022 — Risco de Subscri¢do Fatores escalonados

FATORES PADRAO (*)

Acreditacao
de Operadoras

ACREDITAGAO DE
OPERADORAS e ado¢ao
Praticas Minimas de

Governanga

|

Operadora adota boa
praticas em Gestao
Organizacional,
incluindo Governanga
Corporativa com
énfase em controles
internos e gestao de
risco.

4

Maior reducao de riscos

J

Maior percentual de
redugao dos fatores para o
calculo do capital
FATORES REDUZIDOS (*)

r~
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A operadora
nao pode
estar em
uma das
seguintes
situacoes

i. plano de recuperacgao assistencial;

ii. procedimento de adequacao econémico-financeira;

iii. regime especial de diregdo técnica;

iv. regime especial de diregao fiscal;

v. processo de liquidacao extrajudicial;

vi. possuir auditoria independente das demonstragdes financeiras com
parecer adverso ou com abstencdo de opinido do ultimo exercicio disponivel;

vii. operadoras que obtiveram IDSS menor que 0,5 no Programa de

Qualificagcdo de Operadoras - PQO.

_ PROPOSTA DE PRE-REQUISITOS

PREMISSA: O incentivo
regulatorio deve ser
oferecido a operadora
com condicéo de
investir em boas
prdticas de saude e

que ao mesmo tempo,
se encontre
em conformidade com
os critérios dos
diversos
monitoramentos da
ANS.

r~
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Risco de
Subscricao

Risco de
—  Precificacao
(CRSPre,)

.

p
Fatores Risco de

Provisionamento
associado a
PEONA (CRSPro,)
\_

p
Risco de Provisao
— PESL-SUS
(CRSSUS,,)

Remissao

 Fatores Risco de Provisionamento

=1 quando ndo ha beneficidrios
remidos

 Fatores Risco de Provisionamento
quando ha beneficidrios remidos

Proposta para

incidéncia da

reducao dos
fatores

PROPOSTA

r~
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Componente: Fatores Risco de Precificacao - CRSPre,

Segmentacao
Assistencial

Médico - Hospitalar

Médico - Hospitalar
Médico - Hospitalar
Médico - Hospitalar

Odontolégico
Odontoladgico

Odontolagico

Odontoladgico

Individual
Coletivo por adesao
Coletivo empresarial

Corresponsabilidade
assumida em prego
pré-estabelecido
Individual

Coletivo por adesao
Coletivo empresarial

Corresponsabilidade
assumida em prego
pré-estabelecido

Fator
Padriao

0.043
0.082
0.114

0.114

0.043

0.082

0.114

0.114

Fatores de

Risco de Precificacdo

Operadoras
com
Operadoras certificagio

com Parto
PROMOPREV Adequado

Operadoras
com
Certificacdo
APS

Fator

Reduzido

0.033
0.062
0.087

0.087

0.033

0.062

0.087

0.087

PROPOSTA

SAN

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar



PROPOSTA

Componente: Fatores Risco de Provisionamento Componente : Risco de Provisao PESL-
associado a PEONA - CRSPro, SUS — CRSSUS,,

Fatores de Provisionamento associado a PEONA

Fatores de Provisionamento associado a PESL-

Segmentaca Operadoras
o) P Operadoras SUS
Fator Operadoras com com e
Assistencial Padrio com Certificacdo Certificacdo i Operadoras Operadoras
PROMOPREV Parto APSG Reelipdfels Fator |Operadoras com P com Fator
Adequado Padr3 com Certificacdo Certificacdo i
adrao  lopOMOPREV  Parto I'“')sg Reduzido
2 Adequado
Médico -
. 0.007 0.005
Hospitalar
Fator
Odontoldgic Zi-a 2.58 1.96
o 0.007 0.005

> AN Agéncia Nacional de
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Componente : Fatores para o calculo do
risco de remissao quando nao ha
beneficiarios remidos — CRSR,,

Fatores de Provisionamento associado a
Remissao

Operadoras

o d com Operadoras
Fator el e~ com Fator
Padrao com Certificagdo Certificacdo .
a PROMOPREV Parto ¢ Reduzido
APS
Adequado
Remissdo 029  0.029 0.029 0.029 0.021
tempordria
(prazo certo)
Remissdo  0.081 0.081 0.081 0.081 0.061

vitalicia

r

PROPOSTA

Componente : Fatores para o calculo do
risco de remissao quando ha
beneficiarios remidos - CRSR,,

Fatores de Provisionamento associado aos

beneficiarios remidos
Operadoras

p com Operadoras
Fator R . com Fator
Padr3 com Certificacao Certificacs )
adraod  ,,OMOPREV  Parto ertificacdo  Reduzido
APS
Adequado
Remissdo g 433 0.133 0.133 0.133 0.101
tempordria
(prazo certo)
Remissao
o e 0.269 0.269 0.269 0.269 0.205
vitalicia

Proposta : Ndo aplicar a redugdo
Justificativa: O impacto da boa gestao da atencgao a saude seria muito incipiente em relagdo ao

provisionamento associado ao risco de remissao.
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IMPORTANTE

Acreditacdo
de Operadoras

M

RN 518/2022
Governanga
Corporativa

PRIMARLA
A saAUDE

@ ﬁ ATI;?;{;pASC‘}:

Os incentivos ndo sGo
cumulativos!
Ou seja, caso a
operadora participe de

P PARTO ADEQUADC

Operadora A

Operadora B

mais de um programa
SO fara jus ao maior
incentivo relativo a um

Operadora C

Operadora D

Operadora E unico programa gl?ntre
todos que participa.

Operadora F

Operadora G

r~
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_ CRITERIOS DE MANUTENCAO DO BENEFICIO

i. plano de recuperacgdo assistencial; /—\

e L \/ B\
ii. procedimento de adequagdo econémico-financeira; CU m prl mento
A . :
operadora Manutencdo pre—reqylstos
nao pode iii. regime especial de dire¢do técnica; da Redugéo e dema|s
ficar em s 2o
il I —_— critérios das
seguintes iv. regime especial de direc3o fiscal; normas
situagoes espeC|f|cas
v. processo de liquidagao extrajudicial; pa ra Cada
programa.
vi. possuir auditoria independente das demonstragdes financeiras com \ /N 1 /

parecer adverso ou com abstencdo de opinido do ultimo exercicio
disponivel;

vii. operadoras que obtiveram IDSS menor que 0,5 no Programa de
Qualificacdo de Operadoras - PQO.
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o ANS Agéncia Nacional de
el Salide Suplementar

ﬁ

EXPOSICAO ORAL

5 MINUTOS DE EXPOSICAO ORAL PARA CADA
INSCRITO

r



@ ANS Agéncia Nacional de
vl Salide Suplementar

ﬁ

APRESENTACOES

10 MINUTOS PARA CADA APRESENTAGAO
INSCRITA




=iy
\‘ANSS e ot pl ma'tde

ﬁ

COLETA DE DADOS PARA SUBSIDIOS
REGULATORIOS




Coleta de dados com Operadoras:
Operadoras que desenvolvem Programas de PROMOPREV aprovados pela ANS
Certificadas em Saude
Participantes do Projeto-Piloto Cuidado Integral a Saude
Envio de Planilha Excel via E-protocolo

r~
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PROPOSTA DE DADOS
I imere 22305 ESpecificaciodo Campo L Observacio

Registro da operadora na ANS Campo numérico, com 6 caracteres

Preencher com o dado a partir de janeiro/2018, caso a operadora tenha
Campo data, com 6 caracteres

2 Data base da informagdo, com més e ano da informagao registro apos janeiro/2018 preencher a partir da data do registro da
(mmaaaa)
Operadora na ANS.
Preencher com a data de aprovacdo pela ANS do Programa de
s Campo data, com 6 caracteres PROMPREYV, se tiver mais de um programa aprovado, preencher com a
3 D Lo et HONIORHEY el et ek S (mmaaaa) data da aprovagdo mais antiga. Caso ndo tenha PROMOPREV aprovado
nao prencher
4 Bet o (e ¢ Cerifssie ci ABS emelerads pelh AR Campo data, com 6 caracteres Preencher com i} data de hon?(.)log’i\gﬁo pela ANS daNCertificagéo em APS.
(mmaaaa) Caso ndo tenha Certificagdo homologada ndo prencher
Preencher com a quantidade total de beneficiarios na operadora, caso a
5 Quantidade Total de Beneficidrios na Operadora Campo numérico, tamanho 10 operadora tenha registro apos janeiro/2018 preencher a partir da data
do registro da Operadora na ANS.
Preencher com a quantidade de beneficiarios abarcados por Programas
. N de PROMOPREV na data base da informacgdo. Caso a data de aprovagao
Quantidade total de beneficidrios abarcados por Programas de L. . e .
6 . ~ Campo numérico, tamanho 10 do PROMOPREV seja apds janeiro/2018, preencher a partir da data de
PROMOPREV na data base da informagdo o ~ e ~
aprovagao do programa. Caso ndo tenha Certificagdo homologada nado
prencher
Preencher com a quantidade de beneficiarios abarcados pelos
7 Quantidade total de Beneficiarios abarcados pelos Programas de Campo numérico. tamanho 10 Programas de Certificagdo APS na data base da informagdo (considerar a
Certificacdo APS na data base da informacgdo P ! partir da data base da homologagdo do programa pela ANS). Caso nao
tenha Certificagdo homologada nao prencher
Cambo numérico. tamanho 3 mais 2 Preencher com o dado a partir de janeiro/2018, caso a operadora tenha
8 Sinistralidade Total da Operadora na data base da informagdo P R registro apos janeiro/2018 preencher a partir da data do registro da
casas decimais
Operadora na ANS.
Preencher com a sinistralidade do grupo de beneficidrios abarcados por
- . - . P de PROMOPREV na data base da inf do. C datad
Sinistralidade do Grupo de Beneficidrios abarcados por Programas de Campo numérico, tamanho 3 mais 2 rogramzjs © na. ate . a.se ? HUBILIELCRIE, s ) R .e
9 SRy 16 AEE e ok e casas decimais aprovacdo do PROMOPREV seja apds janeiro/2018, preencher a partir
da data de aprovagdo do programa. Caso ndo tenha PROMOPREV
aprovada ndo prencher
Preencher com a sinistralidade do grupo de beneficidrios abarcados
10 Sinistralidade do Grupo de Beneficiarios abarcados pelas Programas Campo numérico, tamanho 3 mais 2 pelos Programas de Certificagdo APS na data base da informacgdo
de Certificagdo APS na data base da informacgdo casas decimais (considerar a partir da data base da homologagdo do programa pela

ANS). Caso ndo tenha Certificagdo homologada nao prencher

= _—
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PROPOSTA DE DADOS

|__Nimero | Dados____________| Especificacdo do Campo

Preencher com o valor total de despesas nos Programas de PROMOPREV na data base da informagao. Caso a data
de aprovagdo do PROMOPREV seja apos janeiro/2018, preencher a partir da data de aprovagdo do programa.

Deverio ser consideradas as depesas elencadas no anexo da INSTRUCAO NORMATIVA ANS — IN ANS N2 15, DE 31
DE MARCO DE 2022, que estabelece que poderdo ser alocadas nas contas especificas do Plano de Contas Padrdo
da ANS (conta 44151 -PROMOPREV) as despesas relativas a:
- Contratagdo de novos profissionais para realizagdo e desenvolvimento do programa para promogdo da saude e
prevengao de riscos e doengas;
- Contratagdo de empresa terceirizada para prestagdo de servigos especificos para o desenvolvimento do programa
para promogdo da saude e prevengdo de riscos e doengas;
- Contratagdo de servigos de consultoria para o desenvolvimento do programa para promogdo da saude e
prevengao de riscos e doengas;
- Salarios, honorérios, encargos e beneficios dos profissionais que prestam servigos voltados especificamente para

Valor total de despesas mensais da operadora em Programas Campo numérico, tamanho 10 mais 2 o programa de promogio da satide e prevencio de riscos e doencas;

de PROMOPREV na data base da informagﬁo casas decimais - Treinamento e capacitagdo dos profissionais que prestam servigos especificos para o programa de promogdo da
saude e prevencgdo de riscos e doengas;
- Despesas com sistemas de informagédo especifico para o monitoramento do programa de promog&o da satide e
prevengao de riscos e doengas;
- Despesas e investimentos em infra-estrutura especifica para o desenvolvimento do programa para promogdo da
saude e prevencao de riscos e doengas (aluguéis, equipamentos, materiais, luz, gas, telefone, internet, etc);
- Elaboragdo de material educativo e kits para os beneficidrios participantes do programa para promogao da satde
e prevengdo de riscos e doengas;
- Despesas com medicamentos utilizados especificamente nas atividades desenvolvidas no programa para
promogdo da saude e prevengdo de riscos e doengas;
- Despesas referentes a material publicitario e marketing especifico do programa para promogao da satde e
prevengdo de riscos e doengas); entre outras

11

Caso nao tenha PROMOPREV aprovada ndo prencher

Preencher com o valor total de despesas que a operadora teve para se certificar em APS -total das despesas
Valor total de despesas da operadora para obtengéo da Campo numérico, tamanho 10 mais 2 devers ser considerado apenas na data de referéncia relativa a homologagdo da certificagdo (por exemplo:
Certificagéo em APS casas decimais despesas com a auditoria de certificagdo).

Caso nao tenha Certificagdo homologada ndo prencher

Preencher com o valor total mensal do custo dos servigos de APS da rede da operadora que participa da
Valor total do custeio mensal dos servigos de APS da rede da Campo numérico, tamanho 10 mais 2 certificagdo. No caso de um servigo de APS sendo da rede prdpria da operadora, considerar os gastos com pessoal

. . o . . (salérios, honorarios, encargos e beneficios dos profissionais que prestam servigos voltados especificamente para

Operadora que participa da Certlflcagao casas decimais os beneficiarios adscritos na certificagdo APS) e infraestrutura voltados especificamente para a APS. Caso ndo

tenha Certificagdo homologada ndo prencher

12

13
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PROPOSTA DE DADOS

|___Nomero | Dados ______________ | _EspecificacdodoCampo

RAZAO DE VISITAS A EMERGENCIAS/PRONTO ATENDIMENTO POR

14 BENEFICIARIO (considerando o total de beneficiarios da Operadora)
RAZAO DE VISITAS A EMERGENCIAS/PRONTO ATENDIMENTO POR
15 BENEFICIARIO (considerando o total de beneficiarios abarcados em
PROMOPREV)
RAZAO DE VISITAS A EMERGENCIAS/PRONTO ATENDIMENTO POR
16 BENEFICIARIO (considerando o total de beneficiarios adscritos na

Certificagdo em APS)

O indicador mede a relagdo entre a produgdo de consultas médicas, em
unidades de urgéncia
e emergéncia/pronto-atendimento e beneficiarios.

Campo numérico, tamanho 3 mais 4 casas

decimais O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios e

atendimentos da operadora na data base da informagdo.

A forma matematica de célculo do indicador devera considerar a ficha
técnica estabelecida no anexo | da RN 572/2023
O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficidrios e
atendimentos da operadora abarcados por Programas de PROMOPREV na
data base da informagao.

Campo numérico, tamanho 3 mais 4 casas

decimais A forma matematica de célculo do indicador devera considerar a ficha
técnica estabelecida no anexo | da RN 572/2023.
Caso ndo tenha PROMOPREV aprovada ndo prencher
O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficidrios
adscritos na certificagdo APS e seus atendimentos na data base da
informacdo.

Campo numérico, tamanho 3 mais 4 casas

decimais A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha

técnica estabelecida no anexo | da RN 572/2023

Caso ndo tenha Certificagdo homologada ndo prencher
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18

19

PERCENTUAL DE INTERNAGCOES POR CONDICOES SENSIVEIS - Campo numérico, tamanho 3 mais
(considerando o total de beneficiarios da Operadora) 4 casas decimais

PERCENTUAL DE INTERNACOES POR CONDICOES SENSIVEIS -
(considerando o total de beneficiarios abarcados em
PROMOPREV)

Campo numérico, tamanho 3 mais
4 casas decimais

PERCENTUAL DE INTERNACOES POR CONDICOES SENSIVEIS -
(considerando o total de beneficiarios adscritos na Certificagdo
em APS)

Campo numérico, tamanho 3 mais
4 casas decimais

PROPOSTA DE DADOS

___Numero__|____________Dados___________| Especificacdo do Campo

O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios da operadora na
data base da informagdo.

A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha técnica estabelecida
no anexo | da RN 572/2023, retirando as internagbes por parto no denominador do
indicador (CID 10 080 a 084).

O conjunto de problemas de saude considerados sensiveis a aten¢do primaria sdao
estudados a partir

de uma lista de Condigdes Sensiveis abragem as condigGes (Diagndstico CID 10)
estabelecidas na ficha técnica do indicador descrita no anexo | da RN 572/2023

O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios da operadora
beneficiarios abarcados por Programas de PROMOPREV na data base da informagao.

A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha técnica estabelecida
no anexo | da RN 572/2023, retirando as internagdes por parto no denominador do
indicador (CID 10 080 a 084).

O conjunto de problemas de saude considerados sensiveis a aten¢do primaria sdao
estudados a partir

de uma lista de Condigdes Sensiveis abragem as condig¢Ges (Diagndstico CID 10)
estabelecidas na ficha técnica do indicador descrita no anexo | da RN 572/2023

Caso ndo tenha PROMOPREYV aprovada nao prencher
O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios da operadora
beneficiarios adscritos na certificagdo APS na data base da informagao.

A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha técnica estabelecida
no anexo | da RN 572/2023, retirando as internagdes por parto no denominador do
indicador (CID 10 080 a 084).

O conjunto de problemas de saude considerados sensiveis a aten¢do primaria sdao
estudados a partir

de uma lista de Condigdes Sensiveis abragem as condig¢Ges (Diagndstico CID 10)
estabelecidas na ficha técnica do indicador descrita no anexo | da RN 572/2023

de
Caso ndo tenha Certificagdo homologada ndo prencher ar



PROPOSTA DE DADOS

| Nimero |  Dados | Especificacdo do Campo

TAXA DE MEDICO GENERALISTA POR BENEFICIARIO (considerando Campo numérico, tamanho 3 mais 4 casas

20 o total de beneficidrios da Operadora) decimais

TAXA DE MEDICO GENERALISTA POR BENEFICIARIO ADSCRITO NA
21 CERTIFICACAO em APS (considerando o total de beneficiarios
adscritos na Certificagdo em APS)

Campo numeérico, tamanho 3 mais 4 casas
decimais

Mede a disponibilidade de médicos generalistas na rede assistencial da
operadora.

O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios da
operadora na data base da informacdo e deve ser apresentado
considerando o resultado por mil beneficiarios.

A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha
técnica estabelecida no anexo | da RN 572/2023

Serdo consideradas médicos generalistas aqueles com formagao nas
seguintes especialidades: Clinica

Médica com capacitagdo em APS, Medicina de Familia e Comunidade, e
Pediatria (para criangas abaixo de 12 anos).

Mede a disponibilidade de médicos generalistas na rede assistencial da
operadora, na drea de cobertura da Certificagdo em APS.

O indicador devera ser calculado considerando todos os beneficiarios da
operadora beneficiarios adscritos na Certificagdo de APS na data base da
informacdo e deve ser apresentado considerando o resultado por mil
beneficidrios.

A forma matematica de calculo do indicador devera considerar a ficha
técnica estabelecida no anexo | da RN 572/2023 - Manual de Certificagdo.

Serdo consideradas médicos generalistas aqueles com formagdo nas
seguintes especialidades: Clinica

Médica com capacitagdo em APS, Medicina de Familia e Comunidade, e
Pediatria (para criangas abaixo de 12 anos).

Caso ndo tenha Certificagdo homologada ndo prencher

Obs: A Taxa de Medico Generalista por Beneficiario ndo deve ser apresentada para os beneficidrios abarcados por Programas de PROMOPREV
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