CARTEIRA DE SERVICOS EM ATENGAO
PRIMARIA A SAUDE

CARTEIRA DE SERVIGOS EM ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
A presente Carteira de Servicos em Atencdo Primaria a Saude tem carater exemplificativo, podendo
ser adequada de acordo com as estratégias desenvolvidas pelas operadoras de planos privados de
assisténcia a saude. Ela foi desenvolvida com base, principalmente, nas Carteiras de Servicos em APS
elaboradas pelas Secretarias Municipais de Satde dos municipios de Floriandpolis/SC, Natal/RN e Rio
de Janeiro/RJ, com adaptacoes, considerando, sobretudo, especificidades do setor suplementar de
saude.
| - ATENGAO A SAUDE DO ADULTO E DO IDOSO
1. Atendimento multiprofissional de acordo com as necessidades
2. Consulta médica
3. Consulta de enfermagem
a. Consulta de planejamento familiar e de saude sexual e reprodutiva
b. Orientacdo sobre métodos contraceptivos e as Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST’s)
c. Investigacéo de infertilidade
d. Cuidados pré-concepcionais
e. ldentificacéo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento dos problemas ginecoldgicos mais
comuns
f. Orientagdes nutricionais.
4. |dentificagdo, Diagnostico, Manejo e Acompanhamento dos problemas uroldgicos mais comuns
5. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento dos problemas geriatricos mais comuns
6. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento da asma
7. Rastreamento, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento da Hipertensao Arterial Sistémica (HAS)
8.Rastreamento, Diagnéstico, Manejo e Acompanhamento do Diabetes Mellitus (DM) e suas complicagdes
9. Rastreamento, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento da Dislipidemia
10. Prevencdo, Identificacéo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento do Excesso de Peso e da Obesidade
11. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento da Doenga Pulmonar Qbstrutiva Cronica (DPOC)

12. Prevencdo, Rastreamento, Identificacéo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento da Osteoporose

13. Identificagcdo, Manejo, Encaminhamento e Vigilancia das suspeitas de contaminag&o com o virus da raiva
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14. Identificacdo, Diagndstico, Manejo, Encaminhamento e Vigilancia da Tuberculose (TB)

15. Identificacdo, Diagndstico, Manejo, Encaminhamento e Vigilancia da Hanseniase

16. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Vigilancia das Hepatites Virais agudas e cronicas

17. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Vigilancia das Doencas Infectocontagiosas

18. Rastreamento, Diagndstico, Manejo e Vigilancia da infeccao pelo HIV, sifilis e outras IST’s

19. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de problemas neuroldgicos mais comuns
20. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de problemas de pele mais comuns

21. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de problemas do trato gastrointestinal
mais comuns

22. Identificacdo, Diagnostico, Manejo e Acompanhamento dos problemas hematologicos mais comuns

23. Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento dos principais problemas ortopédicos
e reumatoldgicos

24. ldentificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de doencas relacionadas ao trabalho
25. Prevencdo, Identificacdo, Manejo, Notificacdo e Acompanhamento de situagdes de violéncia

26. Identificacdo, Manejo e Acompanhamento dos principais problemas de ciclo de vida e
dindmica familiar

27. ldentificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento dos transtornos mentais mais comuns

28. Prevencdo, Rastreamento, ldentificacdo, Manejo e Acompanhamento da dependéncia ao alcool
e outras drogas

29. Prevencdo, Identificacdo, Manejo e Acompanhamento da polimedicacéo/polifarmacia no idoso

30. Rastreamento, Identificac&o, Abordagem e Manejo da pessoa que fuma e Prevencao do tabagismo
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31. Outros Rastreamentos em saude do adulto e do idoso
a. Rastreamento, Diagnostico e Manejo do cancer de colon, prostata
b. Rastreamento do cancer na mulher

i. Rastreamento, Diagnostico, Manejo e Vigilancia do cancer do colo do utero

ii. Rastreamento, Diagndstico, Manejo e Vigilancia do cancer da mama

32. Atividades de promocao e prevencao em saude do adulto e do idoso
a. Prevencéo dos fatores de risco para doenca cardiovascular e diabetes
b. Prevencéo do tabagismo, alcool e outras drogas
c. Prevencdo de acidentes e violéncia
d. Estimulo a atividade fisica e alimentacdo saudavel
e. Promocéo do envelhecimento ativo e saudavel

33. Prevencao quaternaria em saude do adulto e idoso
34. Prevencao quaternaria em saude da mulher
Il - ATENGAO A SAUDE DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
35. Consulta de Saude Infantil e Juvenil
a. Consulta médica
b. Consulta de enfermagem
c. Atendimento multiprofissional de acordo com as necessidades
36. Consultas para Acompanhamento do crescimento e desenvolvimento da crianca

37. Consultas para Acompanhamento do crescimento e desenvolvimento do adolescente

38. Investigacéo, Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de problemas de
crescimento e desenvolvimento na infancia

39. Investigacéo, Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de problemas de
crescimento e desenvolvimento na adolescéncia

40. Investigacéo, Identificacdo, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento dos problemas mais

comuns na infancia

41. Investigacdo, Identificacdo, Diagndstico,Manejo e Acompanhamento dos problemas mais comuns

na adolescéncia

42. Atividades de promocao e prevencao em saude da crianca e do adolescente:
a. Prevencéo dos fatores de risco para doenca cardiovascular e diabetes
b. Prevencéo do tabagismo, alcool e outras drogas
c. Prevencdo de acidentes e violéncia
d. Estimulo a atividade fisica e alimentacdo saudavel
e. Aconselhamento sobre saude sexual e reprodutiva

f. Aconselhamento antecipado aos pais (posicao para dormir, prevencao de infeccdes respiratorias)

g. Suplementacdo de vitaminas e minerais, quando indicado
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h. Promoc&o e apoio ao aleitamento materno (exclusivo até 6 meses e continuado até 2 anos
ou mais) e manejo de problemas relacionados a lactacéo

43. Aconselhamento para a introducédo da alimentacéo complementar
44, Rastreamento em saude da crianca e do adolescente
a. Triagem neonatal (teste do pezinho, teste da orelhinha e reflexo vermelho)
b. Avaliacéo visual
c. Displasia congénita de quadril
d. Malformacéo cardiaca
e. Deteccao precoce de Hipertenséo Arterial Sistémica (HAS)
45. Prevencdo quaternaria em saude da crianca e do adolescente
46. ldentificacdo, Manejo e Acompanhamento da crianca prematura
47. ldentificacdo, Manejo e Vigilancia da crianca exposta ao HIV
48. ldentificacdo, Manejo e Vigilancia das Hepatites Virais agudas e cronicas,
49. ldentificacdo, Manejo e Vigilancia da crianga exposta a Sifilis

50. ldentificacdo, Manejo e Acompanhamento da crianca e adolescente com baixo peso e desnutricao

51. Identificacdo, Manejo e Acompanhamento da crianca e adolescente com excesso de peso
e obesidade

52. ldentificacdo, Manejo e Acompanhamento das criangas com disturbios nutricionais
53. ldentificacao, Diagnostico, Manejo e Acompanhamento de criancas e adolescentes com asma
54. ldentificacdo, Manejo e Acompanhamento de criancas e adolescente com outras doencas cronicas

55. ldentificacdo, Manejo, Acompanhamento, Vigilancia e Encaminhamento de criangas e
adolescentes com Tuberculose (TB)

56. ldentificacdo, Manejo, Acompanhamento, Vigilancia e Encaminhamento de criangas e
adolescentes com Hanseniase

57. ldentificacéo, Diagnostico, Manejo e Acompanhamento de criangas e adolescente com
deficiéncias (fisicas e mentais)

58 Identificacao, Diagndstico, Manejo e Acompanhamento de criancas e adolescentes com
sofrimento psiquico

59. Prevencao, Identificacdo, Manejo, Notificacao e Vigilancia dos casos suspeitos ou confirmados
de violéncia
60. Identificacdo, Manejo e Acompanhamento da adolescente gestante
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Il - GRAVIDEZ, PARTO E PUERPERIO

61. Atendimento clinico compartilhado do Pré-natal
a. Captacao precoce da gestante
b. Diagndstico precoce da gravidez
c. Realizagdo de Ultrassonografia Obstétrica
d. Referéncia para a maternidade para a realizagdo do parto
e. Estimulo a visita e ao vinculo a maternidade de referéncia
f. Promoc&o do aleitamento materno
g. Registro no cartéo e ficha perinatal e partograma
h. Aconselhamento sobre mudancas relacionadas a gestacgéo e plano de parto
i. Promocéo de paternidade responsavel e ativa
j. ldentificacdo e manejo de dificuldades com a amamentagao
k. Atendimento clinico compartilhado do puerpério
. Aconselhamento sobre mudancas relacionadas ao puerpério
m. Identificag@o e manejo dos problemas mais comuns do puerpério
n. ldentificacdo e manejo de complicagdes puerperais
0. Orientag@o sobre os cuidados com o recém-nascido

IV - PRIMEIRO ATENDIMENTO A URGENCIAS E EMERGENCIAS
62. Acolhimento da demanda espontéanea e classificagdo de risco/vulnerabilidade

63. Atendimentos e/ou Encaminhamentos clinicos/cirdrgicos de urgéncia/emergéncia
a. Febre
b. Dor aguda
c. Sofrimento psiquico agudo
d. Doencas infectocontagiosas
e. Descompensagao hipertensiva sintomatica
f. Hiperglicemia sintomatica
g. Acidentes com animais pegonhentos
h. Mordedura animal
i. Desidratacao
j. Excisdo de lesao e/ou sutura de ferimentos da pele, anexos e mucosas
k. Cirurgia da unha (cantoplastia e/ou cantotomia)
|. Drenagem de hematoma subungueal
m. Incisdo e Drenagem de abscessos
n. Retirada/Remocéo de corpo estranho

64. Suporte Basico de Vida - Primeiro Atendimento e Encaminhamento
a. Dor Tordcica subita
b. Atendimento a processos inflamatorios
c. Atendimento a estados de instabilidade hemodinamica
d. Atendimento ao paciente com hemorragias
e. Atendimento ao choque anafilatico/reactes alérgicas
f. Atendimento a crise de asma
g. Atendimento ao parto
h. Atendimento a agitacdo psicomotora
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i. Atendimento a intoxicacdo exdgena

j. Atendimento ao paciente traumatizado

k. Atendimento ao traumatismo cranioencefalico (TCE)

l. Atendimento a hipoglicemia

m. Atendimento a crise convulsiva

n. Atendimento ao acidente vascular cerebral (AVC)

0. Atendimento ao queimado

p. Atendimento a abstinéncia de alcool e drogas

g. Atendimento a obstrugéo de vias aéreas por corpo estranho
r. Atendimento ao afogamento

V - PROCEDIMENTOS/CIRURGIAS AMBULATORIAIS

65. Procedimentos Diagnosticos

a. Coleta material para exame laboratorial

b. Coleta de escarro para exame laboratorial

c. Realizacéo de testes rapidos de sifilis, hepatites e HIV

d. Coleta de material para exame citopatoldgico do colo uterino (Papanicolau)
e. Controle/Aferigcdo sinais vitais

f. Realizacdo de teste de glicemia capilar

g. Realizacao do teste do pezinho

h. Biopsia/puncéo de tumores superficiais de pele

i. Triagem oftalmoldgica

j. Antropometria

k. Intadermorreacéo com derivado protéico purificado - PPD
|. Teste de gravidez

66. Procedimentos Terapéuticos
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a. Administracao de medicamentos inalatorios para doencas pulmonares
b. Administracdo de terapia de reidratacéo oral

¢. Imunizagao/Administracdo de imunobioldgicos

d. Anestesia loco-regional

e. Infiltracdo de corticoide em articulacoes

f. Anestesia de “pontos-gatilhos” musculares

g. Tratamento de Feridas

h. Curativo grau | com ou sem debridamento

i. Debridamento de escara, ulceracdo ou necrose

j. Retirada de pontos

k. Excisdo de lesdo e/ou sutura de ferimentos da pele, anexos e mucosas
|. Tratamento/cuidado de queimaduras (exceto grande queimado)

m. Cauterizacdo quimica de pequenas lesoes de pele (condilomas, verrugas)
n. Cirurgia da unha (cantoplastia e/ou cantotomia)

0. Drenagem de hematoma subungueal

p. Lavagem auditiva e remocao de cerume

q. Exérese de cistos, lipomas e nevos

r. Exérese de calosidades

s. Incisdo e Drenagem de abscessos

t. Retirada/Remocao de corpo estranho:
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Farpas de madeira e metalicas
Vidro
Corpo estranho subcutaneo
Ferimento por prego
Corpo estranho ocular
Corpo estranho nasal
Corpo estranho no conduto auditivo
Corpo estranho vaginal

e Remocéo do DIU
u. Tamponamento de epistaxe
v.I Insercéo de DIU
w. Cateterismo vesical (de alivio e de demora)
X. Colocacdo de imobilizagédo provisdria
y. Insercéo e troca de bolsa em paciente ostomizado
z. Ordenha mamaria

VI - SAUDE BUCAL

67. Consulta com Cirurgido Dentista

68. Aplicacéo de cariostatico

69. Aplicacéo de selante

70. Aplicacéo topica de fuor

71. Evidenciacao de placa bacteriana

72. Selamento provisorio de cavidade dentaria
73. Biopsia de tecidos moles da boca

74. Retirada de pontos de cirurgias basicas
75. Capeamento pulpar

76. Restauracdo de dente permanente anterior
77. Restauracao de dente permanente posterior
78. Restauracao de dente deciduo

79. Tratamento de nevralgias faciais

80. Acesso a polpa dentaria e medicacédo

81. Curativo de demora com ou sem preparo biomecanico
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82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Pulpotomia dentaria

Raspagem, alisamento e polimento supragengivais

Raspagem e alisamento subgengivais

Raspagem corono-radicular

Excisdo de lesdo e/ou sutura de ferimento da pele, anexos e mucosas (boca e anexos)

Excisdo de lesdo e/ou sutura simples de pequenas lesdes/ferimentos de pele/anexos e
mucosa (boca e anexos)

Frenectomia

Drenagem de abcesso da boca e anexos

Excisdo de ranula ou fendbmeno de retencao salivar
Excisdo e sutura de leséo na boca

Contencao de dentes por splintagem

93. Tratamento cirdrgico de fistula intra-extraoral

94.

95.

96.

97.

98.

Curetagem periapical

Exodontia de dente deciduo
Exodontia de dente permanente
Exodontia multipla com alveoloplastia

Gengivectomia

99. Tratamento cirdrgico de hemorragia buco-dental

100. Tratamento de alveolite

101. Ulotomia/Ulectomia

102. Coroa provisoria

103. Acéo Coletiva de Bochecho Fluorado

104. Escovacdo Supervisionada Dental

105. Exame bucal com finalidade epidemioldgica
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106. Tratamento Restaurador Atraumatico

VIl - PROCEDIMENTOS GERAIS: CONTROLE DE INFEC(}T\O
107. Higienizacdo, desinfeccao e esterilizacdo de materiais reutilizaveis
108. Higienizacao e desinfeccao de superficies e ambientes

109. Monitoramento do processo de esterilizacdo e armazenamento
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